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RESUMO

Desde os finais do século XIX, a nogao de taxonomia encontra-se associada a Biblioteconomia e a Documentacao,
bem como a Ciéncia da Informacéao, particularmente no ambito da organizacéo e da recuperacéo da informacao
e do conhecimento. Com base na sua identidade ontoldgica, nos seus principios tedrico-metodoldgicos e na sua
aplicagdo nos ambientes informacionais tradicionais e digitais, pretende-se contribuir para uma reflexao critica sobre
este conceito, salientando-se a sua estrutura, objetivos e aplicacéo, circunscritos a um dado campo epistemolégico.
Partindo de uma abordagem exploratéria, procede-se a um levantamento bibliografico, culminado na analise
comparada e na sistematizagdo de dados referentes aos seus fundamentos filosoficos, principios, evolugao
conceitual e aplicagao, nos referidos ambientes. Dos textos consultados infere-se que, na contemporaneidade,
apesar dos distintos objetivos e contextos de uso, as taxonomias continuam a ser um instrumento imprescindivel na
estruturagéo do conhecimento, baseando-se na relagao hierarquica género-espécie e, dependendo do ambiente,
no principio dicotdmico e/ou policotdmico de divisédo das classes. Os varios autores consultados consideram-
nas um vocabulario controlado e hierarquico usado para classificar a informagéo. As metamorfoses conceituais e
formais identificadas na sua linha evolutiva indiciam a sua capacidade de adaptagao a variados contextos, sendo
assinalavel o seu emprego como ferramenta ontolégica na organizagéo do conhecimento no meio digital, onde,
conclui-se, séo uteis no controle da informagéao, especialmente ao nivel terminolégico, contribuindo para reduzir o
impacto de fendbmenos tais como saturagao e desestruturagao, incrementando assim a recupera¢do. Recomenda-
se o0 seu uso individual ou combinado, nesses contextos, bem como o incremento das investigagbes sobre o
assunto.

Palavras-chave: Taxonomia. Ambiente de informagéo tradicional. Ambiente de informacao digital. Organizagao
do conhecimento. Recuperagéo da informacgao.
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Between beings and knowledge: the ontological identity of taxonomies:
science, method or product?

ABSTRACT

Since the late nineteenth century, the idea of taxonomy is associated to Library and Information Science, particularly
to the organization and retrieval of information and knowledge. Based on ontological identity, underlying theoretical
and methodological principles and its use in traditional and digital information environments, it contributes to critical
reflection on this concept, particularly its structure, objectives and application inscribed in an epistemological field.
An exploratory approach based on a literature review was used to conduct a comparative analysis and a synthesis of
the philosophical foundations, conceptual evolution, structural principles and its application in those environments.
The texts consulted allowed to infer that now, despite the different objectives and application contexts, taxonomies
are still an indispensable tool in the structuring of knowledge, based on the hierarchical relationship genus-species
and, considering both environments analyzed, in the principle of the dichotomy or polichotomy in the division of the
classes. Several of the authors consulted consider them a controlled and hierarchical vocabulary used to classify
information. Over time, the conceptual and formal transformations in their evolution have indicated their ability to
adapt to different contexts, highlighting their use as an ontological tool applied to organize and retrieve knowledge
in digital information environments, in which, as we concluded, they are useful to control the information, especially
in terminological aspects, contributing to reducing the negative impact of phenomena such as saturation and
disruption, increasing retrieval. Therefore, it is recommended their individual or combined use in these contexts, as
well as the increase of research on the subject.

Keywords: Taxonomy. Traditional information environment. Digital information environment. Organization of
knowledge. Retrieval of information.

Entre los seres y los saberes: la identidad ontologica de las taxonomias:
Zciencia, método o producto?

RESUMEN

Desde los finales del siglo XIX, la nocioén de taxonomia esté asociada a la Documentacion y a la Ciencia de
la Informacién, en particular al entorno de la organizacion y recuperacion de la informacién y del conocimiento.
Tomando como punto de partida la identidad ontoldgica, los principios tedricos-metodolégicos y su aplicacion
en entornos de informacién tradicional y digital, se pretende contribuir a una reflexion critica sobre el concepto
de taxonomia, poniendo en relieve su estructura, objetivos y aplicacion circunscritos a un campo epistemologico
concreto. Partiendo de un estudio exploratorio, se procede a una busqueda bibliografica que culmina en el analisis
comparado y en la sintesis de sus fundamentos filoséficos, principios, evolucién conceptual y aplicacion en los
referidos entornos. De los textos consultados se infiere que, en el momento presente, a pesar de los distintos
objetivos y contextos de aplicacion, las taxonomias contintian siendo un instrumento imprescindible en la
estructuracion del conocimiento, con base en la relacion jerarquica género-especie y, dependiendo del entorno,
en el principio dicotomico o policotémico de division de las clases. Los varios autores consultados las consideran
un vocabulario controlado y jerarquico usado para clasificar la informacion. Las metamorfosis conceptuales y
formales por las que han transitado a lo largo del tiempo son un indicio de su capacidad de adaptacion a los varios
contextos, subrayandose su aplicacion como herramienta ontologica en la organizacion del conocimiento en los
entornos digitales, en los que siguen siendo Utiles en el control de la informacion, sobre todo a nivel terminolégico,
contribuyendo para la reduccién del impacto de fenémenos tales como saturacion y desestructuracion,
incrementando la recuperacion. Por lo tanto, se recomienda su uso individual o combinado en dichos entornos, asi
como el aumento de las investigaciones sobre el tema.

Palabras-clave: Taxonomias. Entorno de informacion tradicional. Entorno de informacién digital. Organizacion
del conocimiento. Recuperacion de la informacion.
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INTRODUGAO

Associada a linguagem, a arte de construir
taxonomias foi referenciada por Knapp (2010) como
uma das profissdes mais antigas. Igualmente, para
Manktelow (2010), o ato de nomear e de classificar
terd sido um dos primeiros processos a desenvolver-
se, no intuito de informar e de comunicar novos
conhecimentos acerca do mundo e das coisas.
Também, e de acordo com a epistemologia
kantiana, é inerente 2 condicio humana a criacio
e a organiza¢ao do conhecimento, ativamente, em
sistemas cognitivos e comunicacionais. Finalmente,
e a modo de corroborar estas afirmagoes, Pombo
(1998, p. 1) observa que “[...] nada nos parece mais
‘natural’, bvio e indiscutivel que as classificagoes dos
entes, dos fatos e dos acontecimentos que constituem
os quadros mentais em que estamos inseridos”.

Com efeito, e tal como refere Novo (2007), as
taxonomias nao nascem do nada. Derivam de
um longo processo evolutivo e nio linear. Desde
as primeiras tentativas, no periodo anterior a
Era Crista, até o limiar da taxonomia cientifica,
no século XVIII, tém sido produzidos diversos
esquemas, Cujos objetivos traduzem os interesses
e as necessidades dos seus construtores e usudrios.
No passado e no presente, vém sendo assinaladas
adaptagoes nas taxonomias, de modo a adequarem-
se aos diferentes contextos e conhecimentos,
emergentes a partir do século XVII, com o advento
do conceito de ciéncia. A sua flexibilidade tem sido
apontada como o elemento chave desta renovagao
metodoldgica, conduzida para responder as novas
necessidades de organizagao da complexidade e da
multidisciplinaridade, verificadas inicialmente nas
ciéncias naturais, seguidas pelas ciéncias sociais e
por outras areas.

No 4mbito da ciéncia da informagcio, verifica-se em
geral a presenca de esquemas taxondmicos associados
a organizagdo e a recupera¢io da informagio e,
por extensdo, ao conhecimento; em particular as
linguagensdocumentais. Inicialmente,asuapresenca
faz-se sentir nos ambientes tradicionais, entre os
quais as bibliotecas convencionais. Posteriormente,
e acompanhando a evolugio do préprio campo, os
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seus principios e métodos estendem-se aos recém-
nascidos ambientes virtuais, nos quais se inserem
os portais corporativos e as bibliotecas digitais.
Nos tradicionais, as taxonomias
encontram-se relacionadas com as classificagoes
bibliograficas e com os tesauros de apresentagio
sistematica. Sem muita dificuldade, reconhece-se
que nestes contextos foram chamadas para atender
ao desafio de organizar o conhecimento em grandes
campos epistemoldgicos, a fim de permitir pesquisas
gerais, nas estantes ¢/ou no catdlogo, contrariando
a l6gica das listas de encabecamentos de matérias
que, segundo Simdes (2011), dada a sua estrutura,
assente numa complexa sintaxe, apenas permitem
uma pesquisa por termo especifico. Isto porque as

ambientes

taxonomias permitem saber, « priori, 0 que existe
sobre um assunto em determinada drea, podendo-
se realizar, a posteriori, novas pesquisas, por meio de
um vocabuldrio mais especifico, complementando
assim este tipo de linguagem.

A sua légica de construcao, baseada numa sucessao
de classes e de subclasses, para além de permitir o
uso em pesquisas especificas, traduz-se, segundo
os seus defensores, em vantagem, nos ambientes
automatizados, em que proporcionam uma
navegagao vertical, que privilegia tanto o assunto
geral como o especifico. A sua estrutura hierdrquica
também possibilita relacionar distintas categorias
e reunir, num ponto geral e/ou especifico, um
conjunto de documentos. Tais fatos, somados
a outros, tornam as taxonomias importantes
referentes, em diversas dreas ou dominios em que
se considerem a sistematizagdo, a organizagio
e a recuperagio da informagio, entre os quais
mencionam-se, a titulo de exemplo, as ciéncias da
educagdo e da computagio. Na primeira, destaca-
se a taxonomia de Benjamin S. Bloom (1956), que
sistematizou os objetivos educacionais em seis niveis
(avaliaglo, sintese, andlise, aplicagdo, compreensao
e conhecimento). Na segunda, as taxonomias usadas
pelos informdticos para estruturar a informagao
no meio digital, atendendo a que, dada a sua
capacidade de relacionar os conhecimentos num ou
vérios dominios, e de forma hierdrquica, propiciam
elevado nivel de estruturacio da informacio e,
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consequentemente, um conjunto diferenciado de
pesquisas. Atualmente, o seu emprego ¢ variado,
indo desde os portais corporativos as bibliotecas
digitais, sendo encontradas, especialmente na
Web semantica, conforme exemplificam Campos
e Gomes (2008), nos esquemas que possibilitam
estruturar a informagio em elevados niveis de
ordenacio e de classificagao.

Embora seja considerada uma classificacao, a
taxonomia apresenta caracteristicas proprias e
distintivas, tais como: o seu uso em ambientes
digitais e em contextos de Web seméntica; o seu
alto nivel de organizagao; a sua estruturagio usual
em linguagem vocabular e, consequentemente, nao
notacional; a sua flexibilidade e o seu dinamismo.

A partir dos argumentos mencionados, torna-se ttil
refletir sobre a identidade ontolégica e os principios
tedrico-metodoldgicos das taxonomias, atentando-
se para o seu processo de constituigao (e.g.,
estrutura, objetivos e aplicagao) e para os resultados
assim obtidos (e.g., tipos de taxonomias), situando-
as, do ponto de vista epistemolégico, na lista dos
instrumentos de categorizagio da informagao, com
vista a sistematizagao, comunicag¢io e construcio de
novo conhecimento.

Um tal propésito empreende-se pela abordagem
exploratéria do assunto, concretizada numa revisao
bibliogréifica seletiva do tema, com incidéncia
na ciéncia da informagio e em outras dreas do
consultadas situam-
se sobretudo entre os séculos XIX e XXI, com
relevincia para o dltimo século. Na sua andlise e
interpretagdo, sempre que possivel, sao observados
pontos de ruptura ou de continuidade, a fim de
sedimentar e sistematizar ideias e argumentos.
Desse modo, na primeira e na segunda segio
deste estudo, sao explorados, respetivamente, os
seguintes topicos: i) defini¢oes, origens, evolucio,
caracteristicas e tipologias das taxonomias; ii)
aspectos comparados das taxonomias em ambientes
informacionais convencionais e digitais; concluindo
com a sistematizagao dos resultados obtidos, para
responder a questdo de partida, acerca da identidade
destes sistemas milenares: ciéncia, método ou produto?

conhecimento. As obras
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A EVOLUGAO DAS TAXONOMIAS:
DOS SERES AOS SABERES

As taxonomias nos remetem aos conceitos de
seres e de saberes (POMBO, 1998). O termo
taxonomia, ou taxinomia, segundo o Moderno
Diciondrio da Lingua Portuguesa (MICHAELLIS,
1998), deriva do étimo grego taxis (ordenamento,
arranjo) + nomos (lei, norma) e apresenta as
seguintes definicoes: i) estudo dos principios gerais
da classificacio cientifica; ii) distin¢io, ordenagao
e nomenclatura sistemdticas de grupos tipicos,
dentro de um campo cientifico; iii) biologia: ramo
que se ocupa da classificagio natural dos seres vivos,
animais e vegetais; iv) gramdtica: parte que trata da
classificacio das palavras. No Diciondrio da Lingua
Portuguesa Contemporinea da Academia das Ciéncias
de Lisboa (2001), este termo apresenta os seguintes
significados: i) ciéncia que estuda as caracteristicas
dos seres e os agrupa em categorias, como o tipo,
a classe, a ordem, a familia, o género e a espécie
(taxonomia botanica e taxonomia zooldgica); ii)
nogao associada a classificagao dos vdrios elementos
deumadrea de estudosde um dominio cientifico. Em
sintese, de acordo com Houaiss, trata-se da “ciéncia
ou técnica de classificacao” (HOUAISS, 2009). Ao
abrigo da norma ANSI/NISO Z.39.19 (2005), a
taxonomia ¢ definida como um conjunto de termos
de um vocabuldrio controlado, organizados numa
estrutura hierdrquica, onde cada um se localiza em
mais do que uma relagio (geral/especifica).

De acordo com a visio tradicional, as taxonomias
associam-se as nog¢des de categoria, de classificagio
e de sistematizagaio do conhecimento, sobretudo
o cientifico (i.e., 4 biologia, em geral, e 4 zoologia
ou a botanica, em particular). Com efeito, a nogao
de taxonomia surge, no primeiro momento,
relacionada com a classificagao dos seres e, mais
tarde, com a emergéncia da ciéncia moderna,
evolui para a classificagao dos saberes, constatando-
se assim a sua passagem do plano ontolégico
também ao gnosioldégico; dadas as potencialidades
da mente humana, e num sentido semidtico, quase
todas as “coisas” que existem no mundo podem
ser nomeadas e, consequentemente, representadas
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por esquemas taxiondémicos, o que, aliado a sua
flexibilidade, faz com que estes esquemas tenham
uma variadissima aplicagio. Podemos observar o
seu desenvolvimento pelo texto que segue.

Segundo Manktelow (2010), datam de 3000 a.
C., na China, as primeiras evidéncias de esquemas
taxonémicos. No entanto, ao classificar os seres
animados em categorias e subcategorias, Aristételes
(séc. IV a. C.) é tido como o seu percursor e as suas
origens sdo tradicionalmente mencionadas como
radicadas nos seus principios filoséficos, revisitados,
conforme adiante se verd, no século XVII, pelas
ideias empiristas-racionalistas.

No plano aristotélico, a ideia de taxonomia dos
seres estd associada a de dicotomia, que consiste em,
partindo de um atributo classificatério previamente
definido, ou diferenga especifica, reunir, num
mesmo grupo, objetos semelhantes, separando-os
simultaneamente de outros, dissemelhantes, que
irao constituir outros grupos taxonémicos. Salienta-
se, assim, uma das caracteristicas mais signiﬁcativas
das taxonomias: a estruturagio hierdrquica. Tal lhes
confere a capacidade de organizar a informagao
num processo dindmico e continuo, gerando, por
um lado, novas classes e subclasses, e, por outro,
uma teia de inter-relacionamentos conceituais
Uteis a recuperagdo da informagio. Na prética, tal
nocio traduz-se em duas alternativas mutuamente
exclusivas, apresentadas em cada nivel conceitual de
um dado esquema. Com efeito, Porfirio (c. séc. I a.
C.)Y, na senda de Aristételes e baseando-se na teoria
dos predicados, refere um conjunto hierdrquico
finito de géneros e de espécies, que funciona por
dicotomias sucessivas: do geral para o particular, da
maior extensio a maior compreensao.

Ainda sobre os principios légicos presentes na
taxonomia aristotélica de classificagao dos seres,
pode-se afirmar que eles se encontram implicitos em
vérias etapas da histéria evolutiva destes sistemas.
E o caso, segundo Velde (1952), do modelo usado
no século XVI pelo naturalista Konrad Gessner, na
obra Historia animalium, que classifica os animais

1 Na obra Isagoge as categorias de Aristételes, numa edigo publicada
em 1994, e no modelo comumente conhecido por Arvore de Porfirio.
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em quatro taxonomias: quadripedes, aves, peixes e
serpentes; e no século XVIII, do naturalista Carlos
Lineu (LINNE, 1894), considerado o fundador
da taxonomia moderna, ao apresentar, na obra
Systema Naturae |... Classes, ordines, genera, species,
..] a base do modelo que usou para a classificagao
dos seres (animais e plantas). Com esta ideia,
fundada nos critérios da sistemdtica morfoldgica
e da nomenclatura binomial, em que cada nome
da espécie é composto pelo nome do género e o
restritivo especifico, ou seja, o qualificador que
identifica a espécie, Lineu agrupa e categoriza
as espécies e faz da taxonomia um modelo
definitivamente cientifico.

No que diz respeito a classificagio dos saberes,
esta verifica-se, j4 no século VI, com o modelo
de ensino baseado no Trivium (ou trés vias) e
no Quadrivium (ou quatro vias), proposto por
Cassiodoro® para organizar os estudos medievais.
Tal modelo consistia em dividir o conhecimento
em duas categorias epistemoldgicas, da menos a
mais complexa, configurando, deste modo, duas
taxonomias’. Mais adiante, conforme recorda
Bioto-Cavalcanti (2013), no século XVI, Pierre
de La Ramée faz uma tentativa de reforma deste
modelo, apresentando uma classificagio baseada
em esquemas idénticos as taxonomias. Entretanto,
no século seguinte, partindo da indu¢io e do
primado de que o ser humano deve prevalecer sobre
as coisas, o filésofo empirista-racionalista Francis
Bacon (1645) “ classifica as ciéncias de acordo com
as trés faculdades intelectuais humanas: a meméria,
a imaginagao e a razio.

Por esta via, a ideia de taxonomia, considerada na sua
orientacio gnosioldgica como recurso de classificagao
do saber, estende-se ao conhecimento em geral, e nio
apenas as ciéncias naturais. Igualmente, a classificagio
do conhecimento em categorias baseadas no critério
da hierarquia, do mais simples ao mais complexo, ao
que tudo indica, torna-se transversal.

2 Disponivel em: <http://www.e-torredebabel.com/pedagogia/
trivio-cuadrivio-bastus.htm>. Consultado em: 01 mar. 2016.
3 A este modelo de classificagao das ciéncias, consultar por
exemplo, Japiassi e Marcondes (1993).

4 Consultada a edigao original em latim.

45


https://pt.wikipedia.org/wiki/G%C3%A9nero_(biologia)
https://pt.wikipedia.org/wiki/Esp%C3%A9cie
http://www.e-torredebabel.com/pedagogia/trivio-cuadrivio-bastus.htm
http://www.e-torredebabel.com/pedagogia/trivio-cuadrivio-bastus.htm

Maria da Graca de Melo Simoes / Maria Cristina Vieira de Freitas / Luciana de Souza Gracioso / Blanca Rodriguez Bravo

Como casos tipicos, destacam-se, mais recentemente,
as ideias de Augusto Comte e de Herbert Spencer.
Comte (1877) preconiza a classificagio das ciéncias
do nivel mais simples para o mais complexo, e do
abstrato para o concreto, propondo assim taxonomias
hierarquizadas, nas quais as vérias ciéncias subordinam-
se umas as outras. Spencer (1930), por sua vez, sugere
o agrupamento das ciéncias, de acordo com o seu
grau de complexidade, em trés dominios: abstrato,
concreto e concreto-abstrato.

Quanto principios subjacentes, convém
recordar que, tal como acontece com o modelo
aristotélico, também as taxonomias cientificas
ou naturalistas baseiam-se, em maior ou menor
grau, pelos seguintes, de onde derivam as suas
caracteristicas mais evidentes: hierarquia, afinidade,
exclusividade e exaustividade. A hierarquia verifica-
se pela subordinagao, segundo uma ordem
preestabelecida, dos conceitos uns aos outros, do
geral para o particular, resultando em sistemas mono
ou poli-hierdrquicos, como foram os primeiros
grandes sistemas de classificagio bibliogréficos,
de base enumerativa. A afinidade, que se refere
ao conjunto de particularidades do ser, observa-se
pela reuniao de objetos/entidades que partilham
caracteristicas comuns e, por isso, constituem grupos
homogéneos, tal como explicou-se, anteriormente,
em alusdo ao principio aristotélico da dicotomia.
A exclusividade, que deriva do principio anterior,
impoe a classificacio de um objeto/entidade
num uGnico espago taxondmico. Finalmente, a
exaustividade consiste na necessidade que tem uma
taxonomia de, segundo os requisitos previamente
estabelecidos, abarcar todos os conceitos capazes
de integri-la. Em suma, em fungio da obediéncia
aos referidos principios, as taxonomias podem ser
caracterizadas, em maior ou menor grau, como
sistemas hierdrquicos, homogéneos/afins, exclusivos
€ exaustivos.

a0s

Em tese, tais principios nio levantam duvidas.
Na prdtica, porém, esta linearidade dificilmente
se verifica. Com efeito, um objeto/entidade pode
ser considerado em mais do que um dominio
conceitual, dependendo das suas préprias
caracteristicas, intrinsecas e extrinsecas, ou do
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ponto que vista do classificador e do contexto de
aplicacio da classificagio. A nio observincia desta
circunstincia leva, por um lado, a construgio de
taxonomias artificiais. Assim, quanto maior for o
nimero de caracteristicas de dado objeto/entidade,
maior hd de ser o ndmero provdvel de taxonomias
nas quais poderd ser classificado simultaneamente.
Em contrapartida, a leitura vertical destes
principios pode, no limite, levar a uma taxonomia
linear e rigida. Este “fixismo” taxon6mico, criticado
por mais de um autor’, ¢ também salientado
pelo naturalista Charles Buffon, na obra Histoire
naturelle, na qual refere o seguinte:

[...] cest que ces grandes divisions que nous regardons
comme réelles, ne sont peut-étre exactes, [. .. ] nous ne sommes
pas sur quon puisse tirer une ligne de séparation entre le
régne animal et le minéral [...] dans la nature il peur se
trouver des choses qui participent également des propriétés de

Lun et Laurre [...] (1749-1804, p. 31).

Com base no exposto, infere-se que, na prdtica,
a aplicagio cega, por exemplo, do principio
da exclusividade, pode conduzir a atrofia e a
claustrofobia semantica das taxonomias, pela
fixagao do objeto/entidade a um conceito exclusivo,
retirando-lhes a flexibilidade,
particularidades que sao apontadas como algumas
das suas maiores vantagens, sobretudo nos atuais

abertura e a

contextos informacionais, dos quais far-se-d a
abordagem a seguir.

5 Veja-se, por exemplo: André-Marie Ampére, que na obra Essai sur

la philosophie des sciences, or exposition analytique d'une classification
naturelle (1834) refere que na classificagao das ciéncias nao poderd
apenas ser considerada a sua natureza, mas também os pontos de vista
sob os quais sdo estudados os objetos a classificar. Leon Apostel, um
entusiasta da interdisplinaridade, refere sobre as classificagoes de base
taxonémica, na obra Le probléme formal des classifications empiriques
(1963, p. 194) o seguinte: “[...] La plupart des classifications que nous
connaissons ne sont ni exhaustives ni exclusives; la plupart des classifications
... mont pas de fondement de division unitaire’. Com isto, deita por terra
as caracteristicas-base deste tipo de classificagoes: a exaustividade, a
exclusividade e a moo hierarquia.
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AS TAXONOMIAS EM AMBIENTES
INFORMACIONAIS TRADICIONAIS E
DIGITAIS

No século XIX, no 4mbito do espirito positivista que
confere ao documento um interesse fulcral enquanto
prova dos fatos e bem patrimonial, a organizagio
do conhecimento assume um papel de relevo.
Neste contexto, surgem as grandes classificagoes
bibliogréficas. A adogao destas estruturas simples
e lineares prende-se com a mentalidade que
determina uma ordem preestabelecida para as
coisas, tal como se intui pelas palavras de Henri La
Fontaine e de Paul Otlet, proferidas na Conférence
Bibliographique Internationale, realizada em 1895,
quando, e a propésito do principio da classificacao,
advogaram a existéncia de um lugar para cada coisa
e de uma coisa para cada lugar. Neste contexto,
o conhecimento acumulado nio apresentava
a complexidade temdtica nem as relagoes
interdisciplinares visiveis no século seguinte, em que
foi preciso criar uma estrutura classificatéria que
contemplasse recursos semanticos suficientes para
representar estas particularidades. Foi esse o caso
dos tesauros e das classificagoes facetadas, em que
os termos se encontram organizados num esquema
sistemdtico e associados entre si através de relacoes
légico—semﬁnticas, entre as quais as hierérquicas.

Nessa época, imbuidos de um espirito de
sistematizagdo, diversos autores se dedicaram a
elaboragao de classificacoes. Pela repercussio que
tiveram, salientam-se: E. Edwards, J. C. Brunet,
J. Brown, C. Cutter, T. H. Horne, W. T. Harris
e, naturalmente, Melvil Dewey. De acordo com
Simées (2011), os ditos autores eram herdeiros do
espirito metddico, enciclopédico e racionalista do
movimento das “Luzes”, assim como do positivismo.
Este determinismo norteou a elaboragio dos
primeiros sistemas de classificagao bibliogrifica,
uns sustentados em principios de natureza empirica
(e.g., a Classificacio da Biblioteca do Congtesso),
outros em principios cientificos e filoséficos (e.g.,
a Classificagio Decimal Dewey e a Classificagio
Decimal Universal).
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Independentemente dos seus alicerces, dada a sua
natureza, convergiam para o objetivo de organizar
o conhecimento e facilitar a sua localiza¢io e acesso.
Isto porque este tipo de linguagem documental
controlada reagrupa os mesmos assuntos e 0s
semanticamente vizinhos em categorias conceituais,
constituindo taxonomias do saber que, organizadas
deste modo, permitem uma localizagdo por
assunto, nos catdlogos e nas estantes, potenciando
o livre acesso ao documento. Alguns destes sistemas
de classificagao vieram preencher o espago deixado
por outros, arbitrdrios e utilitdrios, que, regra geral,
enfermavam do mal da inexisténcia de critérios e/
ou pressupostos filoséfico-cientificos de base.

Em suma, de acordo com Simées (2011), pode-
se dizer que a estrutura das classificagoes de base
taxondmica, do século XIX e inicios do século
XX, alicer¢ou-se nos principios da filosofia, em
particular nos da aristotélico-tomista, assim como
no espirito racionalista-empirista dos fildsofos
do século XVIII. A ordem que estes pensadores
preconizavam para os documentos deveria assentar
numa orientagio gnosioldgica, fundamentada e
funcionalmente metédica, como se de uma grande
enciclopédia se tratasse.

Com efeito, desde o final do século XX,
concretamente até o advento das novas tecnologias,
este tipo de linguagem foi uma das mais utilizadas,
quer na organizagio do conhecimento, quer na
permuta de informacio. Para tal contribuiu a
particularidade de os assuntos serem geralmente
representados através de cédigos numéricos, como
é o caso da Classificacio Decimal Universal e da
Classificagio Dewey, o que facilita a troca de
informagio, por exemplo, no caso da bibliografia
estrangeira. No entanto, com a aplicagio das
novas tecnologias a ciéncia da informacao, a partir
dos finais dos anos 70 do século XX, este tipo de
linguagem mono ou poli-hierdrquica teve de ser
revisitado, pois a sua estrutura pouco flexivel, na
maioria dos casos, nio conseguiu adaptar-se aos
formatos e as exigéncias do novo contexto. Neste
sentido, Chaumier (1986, p. 150) refere o seguinte:
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[e]l advenimiento de las mdquinas para tratar la
informacion, que pasaran a ser los ordenadores, sehalard,
hacia los afios 60, el retroceso de las clasificaciones en
provecho de los “tesauros” antes de convertirse éstos,
en el transcurso de los anos setenta, en el instrumento
privilegiado entre todos los sistemas documentales.

Terd sido nos finais do século XX e inicios do
século XXI que as taxonomias voltariam a emergir,
afirmando-se nos ambientes digitais, onde a
sua aplicacdo aparece geralmente associada aos
portais corporativos, as bibliotecas digitais e a
Web semantica, na Gltima como uma ferramenta
ontoldgica que, por permitir niveis significativos de
estruturagao da informagio, serve para organizar
de forma légica os conteddos. Conforme Carla
(2010), no meio digital, dentre os seus diversos
empregos, as taxonomias sao usadas na concepgio
de metadados, na categorizagio e no apoio 2
navegacao € na estruturagdo € na organizagao
de conteddos, bem como em listas de controle
usadas como suporte na exploracio de dados.
De acordo com Edols (2001), foi neste ambiente
que as taxonomias contemporineas nasceram e se
desenvolveram, encontrando-se relacionadas com
as formas automatizadas de produgio e de consumo
da informagao, tornando-se também elas um objeto
de estudo da ciéncia da informagao.

Com efeito, nos ambientes digitais, devido a
saturacao de informagio, as taxonomias assumem
especial relevo na organizagdo e na recuperagio
pertinente dos contetidos. Isto ¢ possivel, porque
sdo sistemas controlados que permitem selecionar e
categorizar a informagao a disponibilizar. Vignolli,
Souto e Cervantes (2013) esclarecem que na
Web as taxonomias sio usadas para a organizacio
sistematica dos conceitos, obedecendo a uma
orientagdo légica, do geral para o especifico, a
fim de facilitar a estruturagao da informacio e do
conhecimento, tornando possivel a sua recuperagio
pelo usudrio. Ainda, dadas as suas caracteristicas,
cumprem com a func¢io de pesquisa, a0 permitirem
resultados amplos nas buscas por um termo geral
(categorias), bem como restritos, quando se procura
por um termo especifico (subcategorias).
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Também os principios pragmdticos regem as
taxonomias construidas para serem usadas nos
ambientes digitais, especialmente, as que organizam
ainformacao empresarial e negocial. De acordo com
Conway e Sligar (2002), segundo o seu objetivo, estas
taxonomias, designadas corporativas, subdividem-
se em trés modelos gerais: de descrigao, de navegagao
e de gerenciamento de dados. As taxonomias de
descricao sio vocabuldrios controlados construidos
a partir de tesauros e geralmente destinados as
organizagdes e constituidas por termos autorizados,
termos de entradas ou variantes. J4 as taxonomias
de navegacio sao aquelas em que se determinam
agrupamentos apropriados e propéem-se descobrir
informagoes através dos comportamentos de busca
dos utilizadores, baseando-se nos seus modelos
mentais. Por fim, segundo esses autores, as
taxonomias de gerenciamento de dados sio aquelas
que apresentam um pequeno conjunto de termos
controlados e com significado especifico.

Conforme complementa Blackburn  (2006),
no que respeita a estrutura¢do hierdrquica e ao
ambiente de desenvolvimento, esses tipos de
taxonomias podem ser categorizados: por assunto,
por negécio e por fungio. Deste ponto de partida
elas se subdividem em: i) taxonomias por assunto:
baseadas num vocabuldrio controlado em que os
termos encontram-se organizados alfabeticamente
por assuntos, do geral para o especifico, exigindo
do utilizador um conhecimento do dominio; ii)
taxonomias de negdcio: ordenadas em fung¢io das
unidades de negécio da organizagao, apresentando
tanto o conveniente de serem familiares aos
utilizadores, quanto o inconveniente de terem
a estabilidade da sua estrutura ameagada pelas
mudangcas ocorridas nas préprias organizacionais,
situagdo que se resolve por meio das taxonomias
funcionais; iii) taxonomias funcionais: estruturadas
de acordo com as fungbes e as atividades
desenvolvidas pela organizacio, sendo estas mais
estdveis do que as estruturas. Pela sua defini¢ao, os
dois dltimos tipos de taxonomia assemelham-se as
classificagdes construidas no contexto dos arquivos.
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Nao pretendendo explorar o tema de forma
exaustiva, salienta-se, em sintese, que estando
circunscritas a determinado espago conceitual “[...]
oimportante é o entendimento de que as taxonomias
se propoem prioritariamente a classificar, baseadas
nas caracteristicas intrinsecas do conceito de
determinado dominio” (VITAL; CAFE, 2011, p.
127). A isso acresce-se a no¢ao evolutiva, complexa
e vinculada a dinAmica do conhecimento, que lhes
confere um cardter sistémico. Esta ordem de fatores
obriga a que, no seu entendimento e construgao,
sejam considerados, pelo menos: i) ofs) critério(s)
usado(s) como base da classificagio, pois deve
haver um mecanismo demarcado « priori, de forma
mais ou menos objetiva, ¢ que na prética funcione
como um algoritmo classificador; ii) os objetivos
que levam 2 sua construgao e que determinam a
sua estrutura; iii) o contexto de aplicagio. Desta
combinagao resulta um leque amplo de taxonomias,
de variada tipologia, regidas, na pritica, pela
orientagio seguida no ato de construgio.

Quanto ao seu uso nesses novos ambientes digitais,
regra geral, entre as razoes apontadas, bem como
as explicagoes, incluem-se: i) o excessivo e, por
vezes, cadtico, aumento da informagiao em bases de
dados, para o qual os instrumentos convencionais
de organizagao e recuperagio da informacio nao
se ajustam com igual eficicia, impondo-se a criagio
de ferramentas que sirvam de filtro e que controlem
tal volume de informacao; ii) a fraca propensao dos
utilizadores para pesquisar em bases de dados e lidar
com altos niveis de informagio nio pertinente, ou,
em resumo, os baixos niveis gerais de letramento
informacional; iii) a inadequagio e/ou o descompasso
entre a terminologia dos tesauros e a da documentagao,
sendo esta uma situagio mais grave quando ocorre em
instituigoes que produzem quantidadessignificativasde
documentagao, ou em bases de dados coletivas, que se
caracterizam pela diversidade terminoldgica provocada
pelo uso de vérios tesauros, originando “um controle
descontrolado”. Diante desses constrangimentos e
em func¢ao de agruparem vdrios termos, oriundos de
diversos tesauros, na mesma categoria epistemoldgica,
contribuindo deste modo para a precisao de pesquisas,
as taxonomias apresentam-se como uma alternativa,
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assumindo um papel de agregador seméintico. Por
estes e outros motivos, a sua ado¢ao ¢ cada vez maior,
quer na construgio de diretérios na Web, quer como
um complemento 2 indexagio social, como ¢ o caso
das folksonomias originadas no contexto da Web 2.0.

No que respeita & constru¢io de diretdrios, para
Gilchrist (2003) tal situacio deve-se ao fato de
estes ambientes adotarem uma organizagao sob
a forma de classificacbes, em que os termos se
encontram categorizados e estabelecem entre si
uma rede de relagoes que os contextualiza e os
conceitua individualmente, contribuindo para a sua
desambiguagio, que, como se sabe, ¢ provocada, em
boa medida, pelos termos homdgrafos e pelos termos
sinbnimos. Num ambiente com uma tal estruturacio,
as taxas de precisao nas pesquisas tendem a aumentar,
reduzindo-se as de revocacio que, como se sabe, em
nada se identificam com a pertinéncia.

Quanto a serem um complemento a indexagio
social, recorde-se que as folksonomias, termo
cunhado em 2004, por Thomas Vander Wal -
vulgarmente conhecidas por classificagio populars,
indexagdo intuitiva ou etiquetagem social, nome
que ¢ conferido com base no seu processo de
construgao, que passa pela atribui¢o de etiquetas
por parte do utilizador na Web - vieram potenciar
as teias de significados compartilhados nas redes
sociais online. Assim, e conforme advoga o seu
criador, Wal (2007), apesar de conceitualmente
contestarem a regularizagao dos termos indexadores,
prevista pelas taxonomias, ao incentivarem a
atribuigao livre e pessoal de etiquetas de indexagao,
as folksonomias contribuem para a sua atualizagio
terminolégica, dado que, uma vez recolhidos e
controlados, os novos termos podem ser integrados
nestas estruturas. Acresce que, tal como ocorre com
os outros modelos de representagio da informacio,

6 De acordo com a Wikipedia (2016), alguns estudos
antropoldgicos demonstram que as taxonomias sio inerentes a
cultura e aos sistemas sociais locais, servindo a vdrias fungoes.
Como exemplo, cita o estudo realizado por Emile Durkheim
(The Elementary Forms of Religious Life), sobre as taxonomias
populares, analisando a sua influéncia sobre os antropélogos da
corrente estruturalista, como Claude Lévi-Strauss, seu fundador
e autor de duas obras de referéncia no estudo deste tipo de
taxonomias: Jotemism e The Savage Mind.
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também as taxonomias precisam estar atentas a
dinimica linguistica e cultural da sociedade, e as
Jfolksonomias proporcionam-lhes isso.

A solugao de proximidade entre ambas tem sido
abordada por Gracioso (2010), que se debruga
sobre as possibilidades de articular estes dois
tipos de linguagem. A diversidade terminoldgica
¢ propria da linguagem livre e, nesse sentido,
carregada de polissemia. A selegao livre de
etiquetas, com a liberdade com que ¢ defendida,
no ambito das folksonomias, na medida em que é
um ato subjetivo e suscetivel de interpretacoes e de
motivagoes individuais, provoca alguma redugio
nas taxas de precisio nas pesquisas de informagao.
Em tal cendrio, pautado pelo descontrole
terminolégico, as taxonomias podem tornar-se
num complemento precioso, dada a sua capacidade
de restri¢do e, consequentemente, de controle do
vocabuldrio, circunscrevendo-o em determinado
campo semantico e proporcionando, deste modo, a
desejada contextualizac¢io terminoldgica.

A IDENTIDADE DAS TAXONOMIAS:
CIENCIA, METODO OU PRODUTO?

Apésaabordagem dasua evolugao e dasuaaplicagio,
isolada ou acompanhada, convém analisar
alguns dos principais conceitos, fundamentos e
aspetos associados as taxonomias nos ambientes
informacionais tradicionais e nos digitais, com o
intuito de perceber os seus pontos de ruptura e

de continuidade.

Como vimos, numa classificagao bibliogrifica’,
de modo semelhante aos principios légicos que
governam uma taxonomia®, os elementos que
constituem uma classe caracterizam-se pela
hierarquia, pela exclusividade e pela afinidade
semantica, pretendendo-se exaustivos no que
toca a um tema em particular. Na sua composi¢ao
acrescem, ainda, os principios aristotélicos de

7 Esta situagdo nio se verifica de forma linear em todos os tipos
de classificacoes bibliograficas, veja-se 0 exemplo das classificagoes
facetadas.

8 Abordados na secio anterior.
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compreensio, extensio e diferenca especifica, por
meio dos quais se formam as classes, subclasses
e divisdes, sendo esta uma ideia retomada por
alguns teéricos da indexagao para explicar os seus
fundamentos sobre os sistemas de classificagao
(BUCHANAN, 1979). Tais caracteristicas fazem
com que essas classificagoes, geralmente usadas
em ambientes tradicionais, sejam consideradas
como exemplos de taxonomias.

Com efeito, em diversas definicoes de taxonomia
encontra-se explicita a ideia de que se trata de
uma classificagdo. Por exemplo, para Campos e
Gomes (2008), nos ambientes tradicionais, em
funcdo das suas caracteristicas, as taxonomias
surgem relacionadas, podendo mesmo comparar-
se, pela semelhanca, as linguagens categoriais
(classificagdes bibliogréficas), com a vantagem
de nio necessitarem de uma nota¢io que remeta
o utilizador para a estante ou para o catilogo
sistemdtico. De igual modo, referem que uma
taxonomia é uma classificacio sistemdtica, em
que as classes se apresentam segundo uma ordem
légica. Também Vickery (1975) identifica as
classificacoes das identidades na ciéncia como
taxonomias, ao passo que Dahlberg (1978) e Vital e
Café (2007) referem a sua capacidade de organizar
a informagao, do nivel mais genérico para o mais
especifico, tal como as classificacoes tradicionais,
socorrendo-se da relacao género-espécie entre os
termos. De modo semelhante, Hodge (2000),
ao sistematizar as estruturas de organizagio do
conhecimento, considera as taxonomias no grupo
das classificacoes. Finalmente, Terra et al. (2005)
e Graef (2001) referenciam a taxonomia como
uma estrutura ou um sistema hierdrquico usado
para classificar e facilitar a identificagdo e o acesso
a informagao. Como complemento, Terra et al.
(2005: 1) referem que a taxonomia tem como
objetivos representar conceitos através de termos
e agilizar a comunicagao entre especialistas e
entre especialistas e outros puablicos, afirmando
que “[..
ou elemento de estrutura que permite alocar,
recuperar e comunicar informagées dentro de
um sistema, de maneira légica”.

.] é acima de tudo um instrumento
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Nao obstante, ainda que menos frequentes,
verificam-se também discursos que, nao excluindo
os enquadramentos anteriores, incluem a taxonomia
no rol de uma ciéncia ou de um método. Assim,
de acordo com Reitz (2016), para além de uma
estrutura, a taxonomia é a ciéncia de classificar
objetos e fenémenos, em divisdes sucessivas, indo
das classes as subclasses e, destas, as subsubclasses,
e assim continuamente. Esta ideia ¢ também
confirmada por Kent e Lancour (1968), que a
definem como um método de classificar “coisas
reais”, estabelecendo categorias de semelhancas e de
diferencas, tal como numa classificacio.

Conforme se depreende, a transposicio direta de
alguns dos conceitos anteriores para os ambientes
informacionaisdigitais resultaria no posicionamento
tedrico das taxonomias, de um modo ou de outro,
no 4mbito de uma classificacio tradicional baseada
no principio dicotdmico de Arist6teles. Todavia,
esta ideia nao ¢é de todo consensual. Por exemplo,
Woods (2004, p. 3) refere que nos ambientes
corporativos (e.g., nos portais institucionais) nao é
possivel, nem desejdvel, que os grupos taxonémicos
pertengam a um s6 ramo da mesma 4rvore,
na medida em que um documento poderd ter
interesse para vdrios departamentos dentro de uma
mesma organiza¢do, com implicacoes e objetivos
diferentes e, por isso, precisard ser representado
dentro desses diversos interesses. Para acompanhar
essa necessidade, o autor pondera que as relagoes
estabelecidas no 4mbito das taxonomias, em tais
ambientes, deverdo ser flexiveis, pragmdticas e
coerentes. Campos e Gomes (2008), por sua vez,
salientam o valor, nestes ambientes, das taxonomias
policotémicas, ze., que se regem pelo principio
de que, em dada drea de especializagio, um termo
pode ser associado a tantas classes e subclasses
quantas forem perspectivando-se
assim, quer a multidimensionalidade quer a
multidisciplinaridade da prépria drea em aprego.

necessarias,

No contexto da ciéncia da informacio, a ideia
de uma hierarquia flexivel e dinAmica emergiu
com os sistemas de classificagio facetados ou poli-
hierdrquicos (entre os quais, a Classificagao Colon),
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em que 0 mesmo termo estd associado a mais do
que uma categoria. Esta flexibilidade na estrutura,
como cedo se descobriu, enriquece a pesquisa, ao
encaminhar o utilizador de um termo a outro com
ele relacionado, estando ambos estabelecidos em
categorias distintas, por meio de relagc’)es associativas
implicitas. Quanto ao principio aristotélico de
“categoria’, também denominado “faceta”, recorde-
se que ele veio a ter impacto na construgio da ideia
de categorizagio das taxonomias contemporineas,
nas quais ¢ usado para a designagio dos tdpicos
de cada taxonomia, a0 mesmo tempo que permite
o inter-relacionamento das facetas de
determinado assunto em dado dominio conceitual.

varias

Pelo exposto, considera-se que as definigoes
anteriores nao denotam claras rupturas entre a
nogao de taxonomia nos ambientes de informagio
tradicional (e.g., sistemas de classificagdao) e
digital (e.g., taxonomias corporativas). Tao pouco
mera continuidade, havendo toda uma teia de
relacoes entre os conceitos, os fundamentos e os
procedimentosadotados num meio (o tradicional)
e posteriormente incorporados e adaptados ao
outro (o digital), de forma a responder aos novos
desafios e oportunidades. Ao encontro desta
constatacao, vém as palavras de Conway e Sligar
(2002), para quem as diferencgas verificadas entre
ambas residem mais na teoria, dado que na pratica
os dois sistemas sio usados como vocabuldrios
controlados e estruturados por relacionamentos
légicos. Ainda, quanto aos propésitos, verificam-
se coincidéncias nas duas acepgdes: categorizar
a informac¢io, de forma objetiva, tornando-a
independentemente dos contextos
de uso. A diferenca, segundo se observa, reside
essencialmente em aspetos especificos ligados
a sua constru¢do, nos referidos contextos,
de modo a que cada um destes vocabuldrios
encontre melhores condi¢bes de adaptagao e,
consequentemente, de aplica¢io.

acessivel,
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SINTESE DOS RESULTADOS

O objetivo central deste estudo foi o de refletir
sobre os aspectos cruciais das taxonomias: a sua
identidade ontolégica e seus principios tedrico-
metodoldgicos, sem o intuito de fazer prevalecer
uma identidade ou a outra. Para estabelecer tal
reflexdo, foi necessdrio recuperara trajetdria histdrica
de construgio e uso das taxonomias, que por sua
vez sdo reconhecidas como recursos milenares que
derivam de um longo processo evolutivo e niao
linear, iniciado no periodo anterior a Era Crista e
desenvolvido, sobremaneira, no século XVIII, com
as entdo designadas taxonomias cientificas. Gragas a
sua flexibilidade e capacidade de adaptagio, foram-
se renovando, a fim de responder & complexidade
e a multidisciplinaridade verificadas nas ciéncias
naturais, ciéncias sociais e noutras ciéncias. Em seu
percurso, assumiram, pelo menos, duas relevantes
diregoes:
aristotélicos ligados a classificagao dos seres; e a
gnosioldgica, associada ao empirismo, a emergéncia
da ciéncia moderna e a classificacao dos saberes, ou
seja, do conhecimento.

a ontolégica, patente nos estudos

Na sua histdria evolutiva, os principios lgicos
presentes na taxonomia dos seres podem ilustrar-se,
entre outros, pelos modelos propostos por Aristételes
(séc.IV), seu expoente méximo, por Konrad Gessner
(séc. XVI) e por Carlos Lineu (séc. XVIII). Por seu
turno, a classificacio dos saberes pode exemplificar-
se, entre outros, pelos seguintes autores: Cassiodoro
(séc. VI), Pierre de La Ramée (séc. XVI), Francis
Bacon (séc. XVII), Augusto Comte (séc. XVII) e
Herbert Spencer (séc. XX). Ainda, as taxonomias,
independentemente da tipologia, regem-se em
maior ou menor grau, pelos seguintes principios:
hierarquia, afinidade, exclusividade e exaustividade.
Em fungao da sua obediéncia a esses principios, elas
podem ser caracterizadas, em maior ou menor grau,
como sistemas hierdrquicos, homogéneos/afins,
exclusivos e exaustivos.

Consoante a sua orientagao — filoséfica ou pragmdtica
—, as taxonomias sao divididas em trés grandes grupos
ou tipos: i) filoséficas, ii) cientificas ou naturalistas
e iii) corporativas. As duas primeiras associam-se
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mais aos ambientes informacionais tradicionais e
foram concebidas a luz dos principios da filosofia
aristotélica e empirista-racionalista, tendo sido usadas,
inicialmente, para classificar os seres e, posteriormente,
os saberes. J4 as dltimas, mais vocacionadas para os
ambientes informacionais digitais, regem-se por
principios de ordem pragmadtica, sendo usadas para
organizar a informa¢io empresarial e negocial. Nos
primeiros ambientes, as taxonomias relacionam-se
e confundem-se com as classificagoes bibliogréficas.
Nos segundos, encontram variadas possibilidades de
aplicagio, entre as quais, pelo relevo, como ferramentas
ontoldgicas usadas na Web seméntica, onde, gragas aos
seus elevados niveis de especificagio conceitual e  sua
estruturagdo hierdrquica, adaptam-se as necessidades
de apresentagao dos contetdos, proporcionando uma
navegacio vertical e bidimensional: do geral para o
especifico e vice-versa.

No que toca as diferengas nas nogoes de taxonomia
empregues nos ambientes informacionais
considerados, — o tradicional e o digital —,
em primeiro lugar, conclui-se que estas nao se
traduzem nem em visiveis rupturas, nem em
simples esquemas de continuidade. Isto porque
se verifica que os conceitos, os fundamentos e
os procedimentos adotados na construgio das
taxonomias nos meios tradicionais transferem-se
e adaptam-se aos ambientes digitais, nao devendo
ser, contudo, nem réplicas, nem negacdes uns
dos outros. Em segundo lugar, constata-se que as
diferengas conceituais observadas repercutem mais
na teoria e menos na prdtica. A corroborar esse
argumento estd o fato de os dois sistemas serem
usados de modo semelhante em ambos os contextos
— como vocabuldrios controlados e estruturados por
relacionamentos 16gicos —, para cumprir os mesmos
objetivos — categorizar e dar acesso a informagao. A
diferenca restringe-se mais aos aspetos particulares
do seu processo de construgdo, num e noutro
contexto de aplicagao.

Nas diversas definicoes encontradas verifica-se a
ideia de que as taxonomias sdo classificagdes. Menos
frequentes, mas observéveis, sao os discursos que, indo
adiante, incluem-nas no rol de ciéncia ou método de
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classificar objetos e fen6menos. Assim, e como resposta
a pergunta inicial, conclui-se que as taxonomias
s30, em si mesmas, uma ciéncia, um método e um
produto. Enquanto ciéncia, sustentam-se numa série
de nogoes e de principios que lhes conferem a sua
esséncia tedrica. Enquanto método, associam-se ao
processo a percorrer no ato de classificar a informacao,
imbuindo-se o classificador, para tanto, de certos
principios geradores de um produto, como seja, a

Finalmente, e como sintese, apresentamos no
quadro 1 os principais resultados obtidos a partir do
estudo realizado sobre as taxonomias nos ambientes
tradicionais e nos digitais.

taxonomia propriamente dita.

Quadro 1 - Sintese dos aspectos relevantes das taxonomias em ambientes tradicionais e digitais: rupturas e continuidades

Aspe;ctos Ambientes tradicionais Ambientes digitais
analisados
Dimensodes Ontoldgica e gnosioldgica. Ontolégica, sobremaneira.
Princivios Aristotélicos e empiricos. Hierarquia, Aristotélicos e empiricos. Hierarquia, afinidade,
P afinidade, exclusividade e exaustividade. exclusividade e exaustividade.
Periodo anterior a Era Crista. Grande ~ .
~ . . ) Grande evolugdo nos novos ambientes e
Evolucao desenvolvimento do final do séc. XVIII em e . .
. . C contextos digitais (portais, websites, etc.).
diante (taxonomias cientificas).
. . Conceito de taxonomia vai além da
Conceito de taxonomia se confunde com e y
. P classificagdo: ciéncia, método ou produto
Definicbes o de classificagéo bibliografica: ciéncia,

método ou produto usado para classificar.

usado em variados contextos, e ndo apenas
no bibliografico.

Caracteristicas

Sistemas hierarquicos, homogéneos e/

ou afins, exclusivos ou exaustivos.
Vocabularios controlados e estruturados

por relacionamentos logicos. Estruturas
bidirecionais, sobremaneira; fixismo e rigidez
condicionados aos imperativos do ambiente
de construcgdo. Estruturas baseadas,
sobretudo, em divisdes dicotdmicas.

Sistemas flexiveis, capazes de se adaptar a
variados ambientes e contextos, com elevados
niveis de especificagdo conceitual, estrutura
hierarquica, navegacao vertical, bidimensional,
multi referencial e multidirecional.
Complementam outras estruturas de
organizagao do conhecimento. Estruturas
baseadas em divisdes policotdmicas (poli
facetadas).

Enfase filosofica (classificagdes filosdficas,

Enfase pragmatica (classificagdes funcionais e

Orientagao L ; !
¢ cientificas ou naturalistas). corporativas).
Organizagao da informagéo bibliografica: Organizagédo da informagéo empresarial,
Propositos classificagbes bibliograficas tradicionais; negocial: ferramentas ontoldgicas, Web
P categorizagao da informagéo; recuperagéo e | semantica; categorizagédo da informagao;
acesso a informagao. recuperagao e acesso a informacgao.
Seres: Aristoteles, Konrad Gessner, Carlos
Lineu; saberes: Cassiodoro, Pierre de la Herdeiras das ideias dos grandes tedricos da
Expoentes

Ramée, Francis Bacon, Augusto Comte e
Herbert Spencer.

classificagao tradicional.

Fonte de dados: as autoras.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo procurou demonstrar que a
constru¢io das taxonomias, tendo sido um dos
primeiros exercicios mentais inerentes a propria
condicio humana, terd sido, também, um fator a
impulsionar o surgimento de toda uma panéplia
de recursos usados na organizacio e na recuperagio
da informacio e do conhecimento, especialmente
entre os séculos XIX e XXI. No dltimo periodo,
as metamorfoses sofridas pelas taxonomias, com
a finalidade de responderem aos imperativos
dos ambientes que modelam, demonstram a sua
capacidade reinventiva. Atualmente, e num sentido
pragmdtico, vém sendo usadas em ambientes
informacionais tao saturados quanto diversificados,
com vista a, em associa¢io e como um complemento
de outras estruturas, classificar, controlar e atualizar
a informagao, para que possa ser recuperada de
modo eficaz, por um leque cada vez mais amplo
de utilizadores.

Considera-se entao que os principios que regem as
taxonomias, na prdtica, nao devem ser de aplicagio
direta, de modo a evitarem-se as estruturas artificiais
ou os modelos lineares, marcados por um “fixismo”
que pode levar ao atrofiamento e a claustrofobia
semantica, retirando-lhes a abertura e a flexibilidade
e, consequentemente, a vantagem competitiva
em face de estruturas semelhantes, especialmente
nos novos contextos informacionais. Diante disto
¢ que se recomenda que na sua construgio sejam
considerados, pelo menos: os critérios usados como
base da classificagao; os objetivos que presidirdo a
sua construgao; e o seu contexto de aplicagao.

Pondera-se também que apesar de nio se terem
descolado do seu primado ontoldgico inicial

— a categorizagao hierérquica —, as taxonomias
ganharam novas configuragbes nos novos
ambientes, tornando-se estruturas dinimicas,

flexiveis e, sobretudo, polifacetadas, rompendo,
em boa medida, com o principio dicotdmico
inerente, durante séculos, a sua construcio, de
modo a poderem ajustar-se mais e melhor as novas
e variadas conjunturas.
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Sem essas adaptagoes, as taxonomias, provavelmente,
nio poderiam ter continuado a cumprir a sua
funcgio precipua. Num tal sentido e, seguindo as
recomendacoes de autores consultados, considera-se
importante, na sua especificacio, atentar para o fato
de que, enquanto produto, elas tém, necessariamente,
de refletir nao apenas os interesses de potenciais
utilizadores, mas também os dos
ambientes que modelam.

imperativos

No que diz respeito a sua acoplagem aos contextos
informacionais nio estruturados, nos quais relevam
as folksonomias, considera-se que hd vantagens
quanto ao seu uso como ferramenta de controle da
diversidade terminolégica e, consequentemente,
de harmonizagio seméntica, na medida em que
esses procedimentos incrementam os niveis de
qualidade na recuperagio da informacio. Por
esta razdo, conclui-se que o alinhamento entre as
folksonomias e as taxonomias é uma aposta a ganhar
nas tarefas de organizacio do conhecimento nesses
novos meios. Ainda, constata-se um acréscimo do
seu valor, considerando que também permitem
a representagio de temas complexos em modelos
simplificados, e de que é nesta simbiose entre a
complexidade conceitual e a simplicidade formal
que podem assumir um papel de relevo.
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