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1 -INTRODUCAO

O presente artigo resultou de um estudo de campo
desenvolvido como atividade didatica, na disciplina
"Biblioteca e informagdo especializada" do Curso de
Mestrado da Escola de Biblioteconomia da UFMG, no
primeiro semestre de 1982. Dos estudos referentes a
relacdo ciéncia-tecnologia-sociedade destacou-se para
exame e discusséo durante o curso, o da dependéncia
tecnolégica. Este é, como se sabe, um aspecto
particular da dependéncia mais geral do Brasil aos
paises centrais do grupo capitalista. Observa-se no Pais
uma dependéncia macica a tecnologia externa. Nao
obstante, sdo desenvolvidas internamente algumas
"ilhas de tecnologia propria" e foi neste aspecto
particular que se desenvolveu o estudo de campo,
cujos resultados séo sintetizados a partir do item 6.1.
Tal estudo visou obter melhor percepgéo quanto ao
papel das bibliotecas/informacé&o junto ao processo
de criagcao/desenvolvimento de tecnologia propria.
Nesse sentido foram realizadas entrevistas junto a dez
organizagfes (empresas privadas, empresas estatais,
institutos de pesquisa e desenvolvimento e
departamentos de universidade).

A escolha das organizacdes atendeu, por um lado, ao
fato dessas organizag8es terem desenvolvido alguma
modalidade de tecnologia, e por outro, as
possibilidades de acesso e disponibilidade de tempo
da equipe responséavel pelas entrevistas, visto ndo se
ter contado com qualquer auxilio financeiro para o
empreendimento. A prépria localizagdo geogréafica das
organizag6es — Belo Horizonte, Sdo Paulo — foi
condicionada ao fator viabilidade. As entrevistas semi-
estrutura das foram conduzidas junto a chefes de
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RESUMO

Examina-se a dependéncia tecnolégica como parte
integrante do processo mais geral da dependéncia do
Brasil aos paises centrais do bloco capitalista.
Consideram-se os obstaculos ao desenvolvimento de
tecnologia no Pais, contrapondo-se alguns exemplos
de criagdo tecnolégica nacional. Tenta-se uma analise
do papel da biblioteca na provisédo de informacéo
cientifica e tecnoldgica, no processo de geragédo de
tecnologia.

Descritores: Dependéncia tecnoldgica e Informacéo;
Informacgé&o na transferéncia da tecnologia;
Informacao na criagéo de tecnologia.

equipes de pesquisa e desenvolvimento,
coordenadores de cursos de pos-graduacéo e
bibliotecarias das seguintes organizagdes:

- BIOBRAS - Bioquimica do Brasil S/A - Montes
Claros - MG.

- Grupo ULTRA - Sao Paulo

- IPEN — Instituto de Pesquisas Energéticas -
Séo Paulo

- IPT — Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas —
S&o Paulo
—Ndcleo de Equipamentos Industriais
—Divisé@o de Engenharia Naval
—Divisao de Engenharia de Transportes
—Divisdo de Engenharia de Sistemas

- UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS
GERAIS-UFMG
— Departamento de Fisica — Area Ciéncia dos

Materiais

—Departamento de Engenharia Térmica

- USIMINAS — Usinas Siderargicas Minas Gerais
S/A*

As entrevistas foram, basicamente, centradas nas
seguintes questdes:

—Obstaculos a criagéo e desenvolvimento de
tecnologia no Pais.

—Problemas informacionais nesse processo

—A biblioteca no processo de provisao de informagéo
cientifica/tecnoldgica.

* A USIMINAS e a ACESITA serao objeto de estudo de
caso, posteriormente. Ambas lideram duas tecnologias em
ambito mundial.
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Muitos dos aspectos tratados no presente artigo ja
foram objeto de numerosas analises, mas o carater
didatico do estudo justifica que se volte a eles. Sao
também problemas que permanecem e a sua nao
solucéo total ou mesmo parcial obriga a que sejam
referidos sob pena de se perder muito do carater
elucidativo do que se observou e ouviu no trabalho de
campo.

2 - ALGUMAS OBSERVAGOES SOBRE A
QUESTAO DO SUBDESENVOLVIMENTO

Muitos dos que hoje escrevem sobre a pobreza de 2/3
da humanidade tendem a apresentar o
subdesenvolvimento como etapa prévia e necessaria
ao desenvolvimento. Postulam para a passagem de um
estagio a outro a necessidade de se cumprirem
pré-requisitos tais como "crescimento
auto-sustentado”, "um minimo de esforgo critico”
ou nas classicas expressdes imperialistas "big push" e
"take-off", entre outras. Certamente que o corolario
dessas expressodes é o eufemismo "pais em
desenvolvimento”. Inicialmente engendrada pelos
paises ricos, recebeu depois a adesdo, talvez
inconsciente, dospaisespobres. Hoje € aceita a
divisdo do mundo em dois grandes grupos, o dos
paises desenvolvidos e o dos paises em
desenvolvimento. Estes Gltimos em uma outra
classificagdo formam o "39 mundo". Os paisesricos
capitalistas constituem o "19 mundo”, sendo o "29
mundo", o dos paises socialistas.

Contrapondo-se a essa visao de "paises em
desenvolvimento" surgiu 0 pensamento da CEPAL *
que através de estudos histéricos demonstrou ser o
subdesenvolvimento da Africa, Asia e América Latina
parte do mesmo processo que levou ao
desenvolvimento a Europa e a América do Norte.

Discerniram a divisdo da economia internacional entre
paises centrais e paises periféricos, postulando que
estes Ultimos estariam condenados ao
subdesenvolvimento caso ndo pudessem promover
mudancas radicais em suas relagdes com o Centro.

Também na CEPAL foram desenvolvidas as analises
relativas a deterioracéo dos termos do comércio
internacional.

Como se sabe, o comércio sistematico entre as varias
nagdes surgiu na histéria como tentativa para atenuar

* CEPAL — Comissédo para a América Latina, aprovada
pela Resolugdo nimero 106 do Conselho Econémico e Social
das Nacdes Unidas com o objetivo de promover o
planejamento regional para o desenvolvimento dos paises da
América Latina.

as praticas de pirataria e guerra. Os fundadores da
Economia Politica na segunda metade do século
XVIII elaboraram a versdo de um comércio a ser
regulado pela lei da oferta e da demanda. Os
economistas liberais explicaram o mundo dos
negocios como uma divisdo internacional do trabalho
e defenderam a idéia de que, no Comeércio, as partes
envolvidas transferem de modo reciproco, coisas que
sao equivalentes e de interesses mutuos.

Na verdade, como observa Guerreiro Ramos, o
comércio tal como praticado presentemente entre
paises desenvolvidos e subdesenvolvidos ndo mostra
diferencas significantes do comércio tal como era
praticado entre uma tribo dominante e tribos
dominadas, ou entre o Império Ateniense ou Império
Romano e os seus parceiros dominados. Permanecem
ainda, hoje, os elementos de poder e fraude daquele
COmércio.

Com a expansao das sociedades de mercados
avancados, presentemente todas as nagdes estdo
comprometidas com um Unico sistema econdmico.
Nesse sistema o poder de decisdo das nacbes é muito
desigual, pois através de mecanismos existentes no
comércio internacional, poucas corporacfes decidem
a alocacao de recursos no mundo. Os paises do
Terceiro Mundo tém pouca ou nenhuma influéncia
sobre o nivel de pregos das matérias-primas que
vendem aos paises industrializados.

E exemplar o preco do café que é sempre o resultado
de manobras especulativas. Em 1954, as nagdes
produtoras de café do Terceiro Mundo tinham que
fornecer 14 sacas de café para pagar um jeep
produzido nos paises desenvolvidos. Cerca de 8 anos
mais tarde tinham que fornecer 32 sacas.’

Através dos estudos da CEPAL ganhou corpo a idéia
de que a industrializagéo seria a Unica forma de
liberar a regido latino-americana do atraso em que se
encontrava.

Com o declinio do sistema internacional da divisdo do
trabalho, no periodo apds a Il Guerra Mundial,
ocorreu o fendmeno da expanséo das corporagoes
multinacionais. A industrializacdo brasileira que se
acentuara durante a guerra, no chamado processo de
substituicdo de importagdes, assistiu entdo a crescente
associacdo de empresarios nacionais com corporacoes
estrangeiras.

As consequéncias dessa industrializagdo s&o hoje
conhecidas por todos. Os resultados econémicos tém
beneficiado uma pequena porcentagem da populacéo,
cerca de 5%, nas maos dos quais estdo concentrados
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75% da renda nacional. Nossas cidades cresceram, ou
melhor, "incharam" pelo éxodo rural provocado pelo
desvio de recursos da agricultura para a indUstria.

Apés a desilusdo dos anos 60 quando se percebeu que
0 processo de industrializagdo na América Latina ndo
resolvera os problemas econdmicos da regiao, mas
exacerbaraos problemas sociais, considerou-se que a
estrutura tedrica proposta pela CEPAL, em termos
puramente econdmicos, fora insuficiente para
explicar os eventos subsequentes, Os estudos de

F.H. Cardoso e E. Falleto® trazem uma contribuicio
importante a teoria da dependéncia, isto é, a Idéia de
que o processo de dependéncia nao é
automaticamente imposto de fora para dentro, mas é
favorecido e sustentado por estruturas internas dos
paises envolvidos. Nesses termos foi decisivo o papel
desenvolvido pela burguesia nacional no processo de
industrializagao brasileira quando optou pela
aquisicdo de tecnologia externa sob consideragdes de
rentabilidade a curto prazo ao invés de tentar o
desenvolvimento de tecnologia interna.

Prevaleceu o critério de rentabilidade sobre todas as
outras implicagdes. A tecnologia originaria de paises
que historicamente se industrializaram em periodos
anteriores € sofisticada e requer antes capital do que
mao-de-obra, quando nos paises pobres ha excesso de
mao-de-obra e falta o capital. Tal tecnologia nem
sempre emprega matéria-prima existente localmente
e, principalmente é uma tecnologia que da origem a
produtos sofisticados e inacessiveis a maioria da
populagéo,

A instalacdo local das sucursais de grandes complexas
multinacionais exige que o Estado faga vultosos
investimentos infra-estruturais o que aumenta o
endividamento externo. Curiosamente este mesmo
Estado tem pouco ou nenhum controle nas politicas
e decisOes das corporagdes multinacionais.

A configuragdo do modelo econémico voltado
essencialmente para a importacéo indiscriminada de
capital e tecnologias estrangeiras demanda um regime
politico autoritario para favorecer e sustentar o
processo, na medida em que as forcas criticas de
oposicao sdo anuladas, as reivindicagdes dos
assalariados sao reprimidas e é garantida a "ordem"
social necessaria a expansao industrial multinacional.

Dentre os numerosos estudos sobre as multinacionais,
pode-se resumir, a titulo de compreenséo mais geral,
os resultados de dois estudos: o de Ronald Mller*
que é especificamente focalizado na América Latina
e o de Gilles Bertin,® especialista em comércio
internacional.
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Em resumo, as conclusées do estudo de Mller revelam
que a transferéncia de tecnologia através das
multinacionais é fator basico para o aumento do
desemprego e exacerbagao dadesigualdade na
distribuicéo da renda. Dados empiricos mostram que
as multinacionais estao eliminando muito mais do que
criandoempregos. Aandlisedabalangade pagamentos
revela que ha uma drenagem de recursos para o exterior
e que o desempenho das multinacionais em termos de
exportacéo ndo é superior ao das empresas nhacionais,
exceto quando os seus produtos sdo acompanhados
de baixa taxac&o. E pratica comum as multinacionais
a sobrefaturacéo dos insumos que importa e a
subfaturacéb dos produtos que exporta.

Similarmente, Gilles Bertin conclui que as
multinacionais ao organizarem a producéo e as trocas
de acordo com os seus proprios interesses, interferem
nas prerrogativas do Estado, provocam o aumento
da divida externa dos paises onde operam, causando
portanto, o desequilibrio da balanga de pagamentos,
aumentando a inflagdo e determinando a distribuicdo
da renda.

A América Latina, regido do mundo que sofreu a
falacia do desenvolvimento por um periodo
relativamente mais longo do que qualquer outra
regido periférica, tem também testemunhado a
instabilidade politica e social. A ideologia consumista
direcionada para a satisfa¢éo de altos padres de uma
pequena minoria da populagdo provoca tensdes
sociais e instabilidade politica.

A coexisténcia de formas suntuosas de consumo com
a miséria das massas leva a tensdes sociais que
necessariamente se refletem no plano politico. O
Estado, impotente face ao crescente controle da
economia por forgas externas é vencido nas lutas
contra seus efeitos internos. As frustracdes politicas
levam a instabilidade social e atomada do poder pelas
forcas militares.

3- ALGUNS ASPECTOS ESPECIFICOS DA
DEPENDENCIA TECNOLOGICA

A tecnologia resulta da aplica¢éo da ciéncia a
producéo industrial. Compreende um conjunto de
conhecimentos necessérios para a transformagao de
fatores de producdo em produtos, bem como a
utilizagao de conhecimentos para modificar processos
ou para prestar servigos.

Quando se fala em inovagao tecnolégica pode se estar
referindo a modificacbes no produto ou servigo, ou a
inovacOes nas varias artes e atividades, isto é, no
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processo que leva ao produto ou supre o servigo. O
desenvolvimento tecnolégico pode assumir varias
formas: melhoramento da qualidade dos insumos
que afetam o processo de produgéo; melhorias nos
equipamentos utilizados; aperfeicoamento nos
métodos de producéo; bem como a criagdo de novos
métodos, produtos e servigos. Portanto, a criagédo
tecnolégica ndo consiste somente na producéo de
coisas novas, mas também em encontrar novas
maneiras de fazer aquilo que ja foi feito.

Observa Bautista Vidal que "o nosso parque industrial
abastece-se de tecnologia produzida no contexto de
outras sociedades e 0s nossos cientistas (....)
produzem papers que séo publicados nas melhores
revistas cientificas do mundo”, e conclui que "de
certa maneira estamos pagando duas vezes, uma ao
importarmos a tecnologia que néo é transferida e
outra ao financiarmos a produgéo cientifica que é
utilizada pela estrutura tecnolégica dos paises ricos".®

Deve-se observar que ainda é baixa a contribuicdo da
literatura brasileira em ciéncia e tecnologia. Embora
ndo se conhecam dados desagregados que indiguem a
real participacéo do Brasil na literatura
técnico-cientffica mundial, o Anuario da Unesco de
1977 indicou ser da ordem de 5,2% a literatura
cientifica e tecnoldgica da América Latina,” Um
levantamento mais recente de Carpenter Naran®
mostrou que a contribuigdo latino-americana é de
apenas 4% na literatura cientifica mundial.

A situacdo da informacg&o em geral, no mundo, é de
extrema concentragéo. Quatro agéncias noticiosas, ou
seja, UPI — United Press International,

AP — Associated Press, Reuters e France Press,
fornecem 90%detodas as informacdes internacionais.’

O grau de dependéncia tecnolégica de um pais pode
ser avaliado através do volume de contas relativas a
importacdo ou transferéncia de tecnologia e o maior
ou menor grau de submisséo as condi¢des de compra
impostas pelo pais vendedor. Na mesa das
negociagdes o peso da balanga sempre tende para o
lado dospaisesdesenvolvidos, pois 0s
subdesenvolvidos entram com o tamanho reduzido
de seus mercados, com seu nivel técnico incipiente

e com o baixo volume de seus consoércios industriais.

Dois estudos ilustram a intensidade de nossa
dependéncia tecnolégica. O estudo do IPEA —
Instituto de Planejamento Econdmico Social — em
1971° mostra o crescimento da importacéo
tecnolégica num periodo que comega antes de 1930 e
ultrapassa o ano de 1965. Até 1930 era da ordem de
46,9% o total da tecnologia importada pelas empresas

nacionais e de 83,8% o das empresas estrangeiras aqui
instaladas. Ap6s 1965 as empresas nacionais passaram
a usar 68,2% de tecnologia importada, enquanto as
empresas estrangeiras atingiram os 100% de
importacgao tecnolégica. O saldo final, se agrupadas as
nacionais e as estrangeiras, é de 28,0% de uso de
tecnologia nacional contra 72,0% de tecnologia
estrangeira.

O estudo de Gnocchi'* compara os pedidos de
exportacdo e importacdo de patentes no periodo
1964-1973. Nesse periodo o Brasil exportou 1.907
pedidos de patentes, mas importou 53.315,
mostrando portanto um déficit de 51.408 pedidos.

Sobre a presenca das multinacionais no sistema
econdmico brasileiro ha o estudo da Fundagéo
Getulio Vargas®? que identificou em 1972 as maiores
empresas do Pais. Das 50 maiores empresas, 21
operavam com capital estrangeiro, correspondendo a
mais de 40% do capital total. Estendido o exame as
100 maiores empresas, 16 eram multinacionais e
detinham mais de 30% do capital total, enquanto nas
500 maiores empresas, 122 eram multinacionais
detendo mais de 25% do capital total.

Desde a data do estudo tem aumentado a participagéo
estrangeira, ndo apenas no setor industrial moderno
mas atingindo gradualmente a area tradicional de
servigos, hotéis, leasing, etc.

Os boletins do Banco Central de 1973 a 1977
registram crescimentos da participagéo estrangeira na
industria de maquinaria na ordem de 266%; na
metalurgia 193%; na de materiais elétricos e de
comunicagao 216%. Prossegue em extensa lista de
setores. O setor de madeira, por exemplo, que era
quase exclusivamente nacional mostrou um aumento
da participacéo estrangeira da ordem de 446%.

A estrutura empresarial brasileira é baseada no
trianguloformado pelasempresas estatais, empresas
estrangeiras, empresas nacionais privadas bem como
algumas outras combina¢des que surgiram mais
recentemente. A posicao ocupada por esses trés tipos
de empresas é mostrada pelo estudo de Doellinger

e Cavalcanti.*® Em 1972 as estatais representavam
35,39% do total, as empresas nacionais privadas
24,21% e as multinacionais 40,40%. Fica clara a
posicéo de poder, principalmente se se considerar que
asempresas nacionais privadas ocupam o setor mais
tradicional da economia, o da producgéo de bens
primarios, enquanto que as empresas estrangeiras
dominam na produgéo de bens duraveis mais
modernos e na produgdo de bens de capital, isto &,
aquelas que empregam mais capital e tecnologia mais
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intensiva. As estatais predominam na area de insumos
basicos, siderurgia, mineragdo, petréleo, energia
elétrica e comunicagdes.

Ha um aspecto particular das multinacionais que tem
implicacbes diretas com o setor de bibliotecas,
servigos de informacdo. Nessas empresas a presenca
de atividades de pesquisa e desenvolvimento é minima
ou totalmente ausente, e isto é confirmado tanto por
estudos brasileiros quanto estrangeiros. Ha por
exemplo o estudo do Stanford Research Instituto que
cobriu as 200 maiores empresas americanas,
concluindo que as pesquisas desenvolvidas por
empresas no exterior referem-se principalmente ao
desenvolvimento de "produtos diferenciados”, como
por exemplo, uma pasta de dentes Colgate mais
inglesa, americana ou brasileira.**

Na realidade toda a atividade de pesquisa e
desenvolvimento dessas empresas concentra-se nas
matrizes, em seus paises de origem, onde a capacidade
tecnoldgica é muito maior. La s&o feitos os
investimentos em universidades, instituicées de
pesquisa e bibliotecas/servicos de informaga’o. Investir
nos paises onde tém suas filiais seria duplicar recursos.

O fato de ser a tecnologia um instrumento de
controle, mesmo internamente, além de ser um
elemento de decisdo explica porque a pesquisa e o
desenvolvimento sdo realizados junto ao centro
decisériodasempresas.

Qualquer davida relativa a presenga de bibliotecas/
servigcos de informagédo junto ao setor industrial
desapareceria frente aos dados de um levantamento
de 1971. Naquela data, o Departamento de
Documentacgéo da Federacao das Industrias de Séo
Paulo™ visitou as maiores empresas da cidade de
Séo Paulo. Das 522 empresas visitadas, somente 30
tinham bibliotecas; 342 nao tinham nem livros
técnicos e destas 342 somente 16 declararam usar
bibliotecas de outras instituicdes. Das 30 que tinham
biblioteca o nimero de bibliotecéarios formados era
apenas 5. Eram esses os dados do maior parque
industrial do Pais.

4 - OBSTACULOS A TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA

A transferencia de tecnologia, em sua forma mais
freqliente, ocorre através de contratos firmados entre
empresas quando uma parte se compromete a
transferir para a outra um certo conjunto de
conhecimentos ou a prestar-lhe um servigo técnico
(consultoria, assisténcia técnica}, nos prazos e nas
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condi¢Oes estabelecidas, mediante uma certa
remuneracgao.

Existem ainda outras formas, menos comuns, através
das quais pode ocorrer transferéncia de tecnologia tais
como:aperfeicoamentodetécnicoseespecialistas

no exterior; importacdo de maquinas e equipamentos;
importacdo de documentagéao/informacao

cientifica e técnica e através dos chamados canais
informais (gatekeepers e membros de "colégios
invisiveis").

A tecnologia é, portanto, transferida por pessoas ou
documentos que contém a informacao (dados,
projetos, patentes, comunicagdes cientificas).

Em matériade transferénciatecnoldgicaaexperiéncia
de negociagdes dos paises subdesenvolvidos com os
paises desenvolvidos tem mostrado o uso intenso de
artificios por parte destes ultimos. Os contratos de
transferénciacomportam numerosasclausulas
restritivas concernentes a circulacao de mercadorias,
em especial as exportacdes, a importacédo de pecas de
reposi¢cdo e produtos intermediarios, aos padrdes de
producao, a validade de patentes, etc. Todo um
conjunto de restricdes é avancado no sentido de
proteger aempresamatriz contraacompeticdo de suas
subsidiarias, mantendo-as numa dependéncia que as
impede, inclusive, por for¢ca contratual de adquirir
em outras partes, tecnologias concorrentes, e
eventualmente mais baratas. N&o é incomum o
contrato ser apenas um estratagema documental, para
que a subsidiaria possa remeter, mais facilmente,
lucros para o Exterior.

Os estudos e analises mostram a face negativa de cada
uma das outras formas de transferéncia tecnoldgica.
Sédo conhecidas as estatisticas de varios paises
relativas a evasdo de seus cientistas e tecnologos para
0s paises ricos onde é muito maior a capacidade de
absorcao dos institutos de pesquisa e universidades.
A importacdo de maguinas e equipamentos e até
mesmo de fabricas inteiras no Brasil significou o
aprendizado de seu uso ou montagem, mas nao se
aprendeu como fabrica-las*®.

Por outro lado, a importagdo de documentacao
cientifica e técnica esbarra com o chamado
"paradoxo fundamental da demanda pela
informac&o" *’. Por ser a tecnologia precisamente
uma informac&o relativa a um determinado processo
de producéo, ndo é viavel que o interessado adquira
o conhecimento do produto, pois ter a informagédo
equivaleria a ter a tecnologia, eliminando, portanto,
a necessidade de compra-la.
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Sobretudo apds os estudos do Clube de Roma quando
se fez o levantamento em escala mundial dos recursos
naturais, ficou muito clara a questdo da
disponibilidade e extingo de recursos nos varios
paises do mundo.

Face acrescente escassez de matérias primas e
energia, principalmente por parte dos paises
industrializados que j& exauriram suas reservas e,
considerando que ospaisessubdesenvolvidos ainda
tém maior disponibilidade de recursos naturais,
obviamente se esses paises passarem também a dispor
de tecnologia propria, conquistardo posi¢do mais
vantajosa. Diante da ameaca a manutencgéo do status
guo tendera a aumentar a intervencéo dos paises
avancados no sentido de bloquear o acesso de paises
subdesenvolvidos ao conhecimento tecnoldgico,
deixando de cooperar em empreendimentos que
facilitem a absorcéo de tecnologia.

Embora essa tendéncia ndo tenha ainda sido
traduzida em politica expressa por parte dos paises
avancados, houve em 1974 a aprovacéo da Emenda
Jackson pelo Congresso Norte Americano. A Emenda
colocou sob controle do Departamento de Defesa
todas as operacdes de exportacdo de equipamentos

e servigos de informacéo, sob a alegacao da
necessidade derestringirastransferénciasde
informacao, para que o pais pudesse manter sua
dianteira tecnoldgica e industrial. Tal restri¢&o visou,
sobretudo, aos paises europeus avancados por serem
concorrentes dos Estados Unidos. Nao visou
diretamente aos paises subdesenvolvidos por ser
notéria a defasagem tecnoldgica destes, ndo
constituindo, portanto, uma ameaga ao dominio
tecnol6gico americano.

4.1 _ A questdo das patentes

O sistema de patentes, iniciado no séc. XVI na
Europa, € um monopdlio concedido por um
determinado Governo a determinadas pessoas fisicas
oujuridicas para garantir-lhes a propriedade de coisas
gue inventaram, para que possam auferir, legalmente,
0s lucros decorrentes do uso e exploragédo da
invencao.

A filosofia das patentes tem mudado através dos
tempos. O sistema de patentes foi, inicialmente,
desenvolvido para estimular a capacidade criadora
do individuo e assegurar sua propriedade intelectual.
Hoje, a propriedade de patentes no mundo é, em sua
grande maioria, de empresas.

O monopdlio sobre patentes era concedido pelo
Governo de um pais e tinha validade naquele pais.

Em 1883, na Convencédo da Unigo de Paris, foi
firmado um acordo por 11 paises, inclusive o Brasil,
sobre propriedade industrial. Esse acordo foi uma
decorréncia da necessidade sentida por alguns paises
de regulamentar a nivel internacional a situagdo de
patentes por eles concedidas. Se ainda hoje é
inexpressiva a concessdo de patentes brasileiras, fica
dificil entender porque o Brasil assinou o acordo
naguela ocasido.

A Organizacdo Mundial da Propriedade Intelectual
publicou, em 1980, dados relativos a situagéo dos
pedidos de patentes de ndo residentes nos cinco
paises capitalistas mais influentes do mundo. Ficou
claro que de 71% a 78% dos pedidos partem dos
mesmos cinco paises, ou seja, 0s Estados Unidos,
Japdo, Alemanha, Franca e Inglaterra,

No Brasil, do total de 7.520 pedidos de patentes,
74% séo de ndo residentes no Pais. Em subéreas
estratégicas de petroquimica, fertilizantes,
defensivos agricolas e tintas, o indice de pedidos
de ndo residentes era em 1981, de praticamente
100%.

A patente é, sobretudo, um instrumento econémico
de politica corporativa, encarado com o rnaior
empenho por empresas poderosas de paises que
detém o dominio econdmico e tecnoldgico rio
mundo.

Em 1970 criou-se, no Pais, o INPI — Instituto
Nacional de Propriedade Industrial, com a finalidade
de tomar medidas capazes de acelerar e regular a
transferéncia de tecnologia e o comércio da

técnica. O INPI passou ent&o, a examinar todos os
contratos de tecnologia, com vistas a defesa dos
interesses nacionais.

Observa Pedreira da Silva a partir de dados publicados
pela Organiza¢&o Mundial da Propriedade Intelectual,
que existem atualmente em vigor cerca de dois
milhes de patentes independentes nos diversos paises
— membros da Convencéo da Unido de Paris. Dessas,
apenas cerca de 10.000 s&o vélidas no Brasil. Isso
significa que as tecnologias cobertas por 99,5% das
patentes em vigor nédo estéo protegidas no Brasil.

Sé&o portanto de dominio publico. Essa situacao traz
em si novas possibilidades para uma participagdo mais
proveitosa do Brasil no Sistema Internacional de
Patentes. Para se passar de uma posicdo marginal a
outra mais ativa de "acesso a todo um mundo de
tecnologias {. . .) devidamente classificadas,
facilmente acessiveis e livres de qualquer protegdo
legal no Brasil, seria necesséaria uma acédo vigorosa de
modernizagio do Banco de Patentes do INPI, criacdo
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de bibliotecas regionais de patentes, especialmente
organizadas para esta finalidade, e, principalmente,
uma ampla campanha de divulgacdo no meio
empresarial, centrosde pesquisase universidades,
mostrando as vantagens na utilizago deste verdadeiro
patriménio da humanidade que é a literatura de
patentes"®.

5 - OBSTACULOS INTERNOS AO
DESENVOLVIMENTO DE TECNOLOGIA
PROPRIA

Sao muito conhecidos os argumentos por uma
tecnologia autbnoma. Afirma-se, por exemplo, ser
fundamental a posse de tecnologia propria, porque
sem ela ndo havera controle sobre setores basicos para
a seguranca nacional. Ha os que defendem a posicao
de que a tecnologia condiciona a autonomia do
desenvolvimento econémico, o qual, por sua vez, leva
a autonomia polftica. Nao ha duvida de que o
desenvolvimento de tecnologia prépria aumenta a
capacidade de trocas do Pais, no mercado de
conhecimentos técnicos, poupando divisas e aliviando
o déficit da balanca de pagamentos.

E preciso lembrar ainda que o controle da ciéncia e da
tecnologia € importante, porque so ele permite que se
dé solucdo adequada aos problemas sociais,
enquadrando-se ai a preocupagéo com tecnologias,
que possam resolver problemas de saude, alimentagéo,
emprego, educacéo.

Menos intensamente ponderadas ou discutidas sdo as
implicagBes negativas da moderna tecnologia. A partir
da Carta de Estocolmo, em 1972, quando se
explicitou o direito do homem de controlar o seu
ambiente, passou-se a discutir com maior intensidade
0 envenenamento geral do meio ambiente,

produzido pelo desenvolvimento Industrial.

As condi¢des alienantes do processo industrial tém
merecido ateng&o principalmente por parte de
cientistas sociais. Na linha de producéo industrial o
operario ndo tem a menor idéia do seu papel em
relacéo ao todo. Executa gestos mecanicos
determinados pela maquina e ao ritmo desta. Esse é
um aspecto tao alienante que os paises avangados
passaram a concentrar a manufatura pura e simples
nospaisessubdesenvolvidos, reservando para si a
maioria das atividades da area de servigos e geréncia.
Nessas atividades a compreensao do que ocorre no
processo global é fator de aumento da produtividade.

Fato é que as condi¢Bes negativas do desenvolvimento
industrial sdo agravadas pela dependéncia do pais que
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deve sujeitar-se a decisdes externas e contrarias aos
seus interesses.

No Brasil, tem-se identificado como o maior
obstaculo ao desenvolvimento de tecnologia propria
a quase total separacao entre a oferta e a demanda de
tecnologia. Alias, segundo conclusdes de um
Seminario da OCDE — Organizacao de Cooperagao

e de Desenvolvimento Econdmicos, tal separacao &

a "doenga" comum a praticamente todos os paises

subdesenvolvidos **.

O estudo de M.N.F Pereira®® conclui que "a analise
do conhecimento cientifico-tecnolégico produzido
durante 17 anos pelo Programa de Engenharia
Quimica COPPE/UFRJ, mostrou fraca interacdo do
conhecimento gerado com as demandas dos setores
produtivos, contatos informais irregulares e pouco
representativos, alto fndice de comunicagao em
congressos, masregistrosassistematicosem
periodicos".

A falta de integracdo entre os organismos que criam

o conhecimento e os que o utilizam foi estudada por
Carvalho®® e Arango® como parte integrante de um
circulo vicioso que pode assim ser descrito: como

nao ha consumo suficiente de tecnologia (demanda)
deixa de existir também urna capacidade de producéo
adequada (oferta) e isto por sua vez fecha o circulo
vicioso por ndo promover o mercado que justificaria
capacidade maior de producao, ou seja, a demanda
suficiente.

As causas da demanda insuficiente ja foram vistas
anteriormente e sdo consequéncias diretas das
decisfes politicas relativas ao modelo econdémico
vigente. Do lado da oferta que ndo é demandada, as
dificuldades de sua aplicagdo dai decorrentes levam
a que as pesquisas, uma vez terminadas, sejam
relegadas aos arquivos, ou sejam publicadas quando
entdo caem em dominio publico.

Os Planos Nacionais de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnologico, os PNDCTs, refletem todas as
preocupagcdes relativas a autonomia tecnologica do
Pais. A leitura desses planos, porém, evidencia uma
concepgéo de ciéncia e tecnologia como variaveis
independentes, capazes por si s6 de alterarem o
modelo econdmico em curso.

As posicdes dos autores gque estudaram a evolugao
de ciéncia e tecnologia no Brasil variam de um
radicalismo extremo dos que ndo véem saida senao
através de mudanca drastica no sistema politico e
socioecondmico até os que véem brechas no sistema,
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por onde é possivel agir no sentido de ir lentamente
modificando o perfil tecnol6gico do Pais.

Essa ultima posicéo defende o que se chama de
"circuito tecnoldgico”. Definido o que seria o
carro-chefe de tecnologia para o Pais, o que é
naturalmente uma decisao politica, o seu éxito
dependeria da integragdo de esfor¢os aos niveis do
planejamento e da execucdo, a partir dos 6rgéos
de pesquisas e ensino (universidades e institutos

de pesquisas), continuando pelo apoio das agéncias
de financiamento (especialmente BNDE e FINEP),
a protecdo contra concorréncia externa (Ministério
da Industria e Comércio), a garantia de mercado
(Banco Central) a colaboracéo dasempresasestatais.
Se um dos elos falhar neste circuito tecnolégico,
todo o esquema fica comprometido®®.

Porém, mesmo nessa colocagao do problema, fica
claro que o modelo econdmico, responsavel por
grande parte das dificuldades do desenvolvimento
tecnoldgicoteria que sofrer mudancas.

Atualmente, o endividamento nacional inviabiliza,
em grande medida, a continuacéo do modelo
econdmico. A falta de crédito externo impede a
expansao das obras infra-estruturais e acompra

de pacotestecnologicos. Se vai haver, em
contrapartida, algum esfor¢o no sentido de criagéo
de tecnologia propria € uma questdo em aberto.

Examinados, ainda que em linhas gerais, os obstaculos
ao desenvolvimento tecnolégico no Brasil, resta
perguntar qual o papel de bibliotecas e servicos de
informac&o no processo.

Ainda que minoritarias, no conjunto das tecnologias
em uso no Pais, ha criacéo e inovagao tecnoldgicas
em algumas organizagdes brasileiras. Foijuntoa
algumas dessas organizagdes que se realizou um
estudo de campo (item 6 e seguintes) na tentativa
de se obter melhor percepcéo da circulagéo da
informag&o no processo de desenvolvimento
tecnoldgico.

6 - A INFORMAGAO NO PROCESSO DE
DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO

Para fins didaticos pode-se tentar uma tipologia das
informacdesnecesséariasaodesenvolvimento
tecnoldgico, agrupando-as em trés categorias:

(i) informagéo para a criacdo e a inovagéo
tecnoldgicas;

(if) informagéo no processo de transferéncia de
tecnologia externa;
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(iii) informagéo para o processo, de transferéncia
interna de tecnologia, isto é, do setor de criacdo
para o setor produtivo nacional. Deve-se observar,
no entanto, que algumas informagdes sé&o
comuns aos trés grupos.

6.1 — Informacéo para a criacdo e a inovagao
tecnologicas*

No desenvolvimento de um projeto de pesquisa a
participacao do bibliotecario junto a equipe de
pesquisadores é ativa, com acompanhamento do
inicio ao fim, através de sua presenca em reunifes e
de entrevistas com os técnicos.

Essa participacdo ndo se realiza de modo direto em
todas as instituicdes estudadas, havendo casos em que
o bibliotecario recebe os pedidos de busca
bibliografica e de informagdes ndo convencionais
sem estar a par dos objetivos e do projeto como um
todo. A situacéo ideal parece ser aguela em que o
bibliotecario integra a equipe, desde as fases iniciais
do projeto, participando das discussoes, levantando
aspalavras-chave, realizandoas buscas e recebendo
feedback continuo quanto a pertinéncia das
informagdes prestadas.

O fluxo de demanda de informagdes é maior no inicio
do projeto, envolvendo buscas bibliograficas mais
gerais. E a "fase de ajuste do perfil de necessidades de
informac&o" como se expressou um bibliotecario.

A medida em que o perfil vai se ajustando ao projeto
as gquestbes se tornam mais especificas e exigem maior
verticaliza¢é@o ou aprofundamento nas buscas. As
informacdes nacionais tais como, aspectos
institucionais da economia, avaliagdo de politicas e
dados estatisticos sdo as mais dificeis de serem
obtidas.

Esses Ultimos pecam por atualidade ou confiabilidade.
Os dados referentes as politicas governamentais nem
sempre estao disponiveis e faz-se necessaria entdo a
recorréncia as fontes primarias (pessoas) paraa
elaboragéo de estimativas. "E como abrir uma picada
no meio do mato" nas palavras de um bibliotecario.

A intensidade de uso da literatura estrangeira foi
estimada diferentemente por técnicos e bibliotecarios.
Enquanto estes Ultimos avaliam de 40 a 60% o uso de
literatura estrangeira, os pesquisadores estimam um

*  Esta parte resultou de um estudo de campa
desenvolvido com a colaboragéo de Ana Maria Silveira Baroni;
Armi Maria Cardoso; Maria Cecilia Diniz Nogueira e Maria
Ofélia Alvarenga Andrade, alunas do Curso de
Pds-Graduacdoda Escola de Biblioteconomia da UFMG.
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uso de 80 até 100%. Os bibliotecarios entrevistados
declararam ser bem organizado o acesso a literatura
estrangeira, tendo sido citada a British Library,
enguanto no Brasil o COMUT — Programa de
Comutagdo Bibliogréfica — é considerado como uma
iniciativa promissora.

Houve referéncia aos "pacotes tecnoldgicos de
informacgéo" que sdo comprados, mas nem sempre
desenvolvidos como também a formacgao de base de
dados nacionais, considerada uma necessidade urgente
onde as iniciativas sao blogueadas pela falta de
recursos financeiros.

Nos institutos de pesquisa a situagéo € ilustrada com
o IPT — Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas de
Séo Paulo.

O IPT, sociedade anénima desde 1976 opera sem fins
lucrativos, sendo seu maior acionista a Secretaria da
Fazenda do Estado de S&o Paulo. E o maior instituto
de pesquisas do Pais em nimero de pessoas e de
projetos em andamento. Os seus servi¢os séo vendidos
cobrindo cerca de 75% de suas necessidades
orcamentérias. Opera atendendo a demanda do setor
produtivo, mas possibilita os seus técnicos o
desenvolvimento de projetos de sua propria
concepcao.

Os técnicos do IPT reconhecem que ha um espago
para o desenvolvimento de tecnologia nacional mas &
um processo "penoso e dificil”. Segundo eles,
"porque atualmente requerem-se técnicas cada vez
mais modernas para concorrer no mercado interno

e externo de forma vantajosa, o desenvolvimento
tecnoldgico e as inovagdes técnicas séo ditados, no
fundo, pela parte comercial. As multinacionais,
dificilmente, utilizam os servi¢os do IPT, mas as
firmas nacionais recorrem a eles com certa freqiiéncia,
como por exemplo o projeto Instalagio para
dessulforacéo do ago para a COSIPA — Companhia
Siderargica Paulista. Esse projeto foi totalmente
desenvolvido aqui. Existe material similar estrangeiro,
mas foi dada prioridade ao desenvolvimento no IPT,
apesar das propostas de firmas francesas, inglesas e
suecas, porque 0 nosso projeto ficou mais barato.
Vamos iniciar a constru¢éo de mais um desse
equipamento para a COSIPA, porque houve lucro.

A COSIPA consegue fazer acos estruturais
qualificados, mais caros do que os feitos
normalmente. A COSIPA vai gastar um pouquinho
mais do que gasta normalmente, mas vai ganhar muito
mais".

Quanto a informacéo foi observado por um
pesquisador do IPT que a literatura técnica brasileira
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é muito fraca ainda. Atualmente, varias editoras estéo
editando livros traduzidos, principalmente a Editora
da USP. "Eu pessoalmente”, prossegue o pesquisador,
"tenho uma vantagem porque leio russo. E
interessante o seguinte: os livros (técnicos) russos néao
escondem detalhes (tecnoldgicos). Essa é uma grande
diferenca entre a literatura do bloco comunista e a

do bloco ocidental. No mundo ocidental os grandes
autores de livros técnicos geralmente sao consultores
de firmas e alguns sdo seus diretores e até mesmo
proprietarios. O sigilo € importante para evitar a
concorréncia. O problema de concorréncialevaa
literatura técnica a limitar-se as definigdes basicas.
Estive em Moscou em novembro do ano passado
(1981) e nessa épocasairamlivros sobre construcéo
de aviGes. Eu nunca imaginei encontrar livros tao
detalhados como aqueles. Forneciam os minimos
detalhes. Lendo-os da para construir".

Esse € um dado de extremo interesse para 0s
bibliotecarios que exercem atividades junto a
institutos de pesquisas e universidades. Ha cerca de
duas décadas atribuiu-se grande importancia a servigos
de traducdo como parte integrante de bibliotecas/
servicos de informag&o. A medida que crescia a
producao cientifica em lingua inglesa (estima-se que
s0 os Estados Unidos sao responsaveis por 60% de
literatura técnico-cientffica mundial) decresceu o
interesse relativo & implantacéo de servicos de
tradugdo proprios ou contratados, ja que o inglés é
dominado de modo mais generalizado. A censura

foi um fator que influenciou negativamente a
importacdo de literatura técnico-cientifica russa.

No final da dltima década, por exemplo, foi

proibida e interrompida uma exposi¢éo de
publicacdes técnico/cientificas russas na Escola de
Engenharia da UFMG, exagero censorio que perdeu
apenas para o episodio do balé russo Bolshoi,
igualmente impedido de exibir-se no Brasil, em 1975.

No IPT o perfil de informac&o necesséria foi, em
linhas gerais assim delineado:

"A partir do momento em gue o projeto é aprovado a
biblioteca passa a fornecer informagdes. Inicialmente
é verificado se ja existe o equipamento, através do
levantamento de patentes. Se existe, sdo necessarias
informacdes sobre o local e condi¢des em que foi
desenvolvido. Faz-se também o levantamento de
fornecedores de equipamentos similares, tanto
nacionais quanto estrangeiros. Sao essenciais a
identificacéo e o fornecimento de normas técnicas
referentes ao projeto. Sdo também fornecidas
informagdes complementares, como por exemplo, 0s
tipos de lubrificantes requeridos. Sobre o registro de
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patentes ha um 6rgédo especifico dentro do IPT, mas
quando o projeto é desenvolvido para um cliente,
é este quem registra a patente”.

No IPEN — Instituto de Pesquisas Energéticas, com
uma biblioteca considerada a melhor do Pais em
termos de tipos e qualidade de servigos oferecidos, a
pesquisa tem um carater bem internacionalizado
recebendo, inclusive, financiamentos externos.

A informacdo é disseminada através de perfis grupais,
atendendo a cerca de 100 pesquisadores. Estima-se
que ha subutilizagédo do potencial de informacéo do
acervo e héa inclusive um programa de avaliacdo em
andamento. Apesar do IPEN, por sua prépria
natureza, ndo realizar pesquisas que demandem
patenteamento, h& duas patentes registradas: a
invencdo de uma valvula e de um cristal. Ambas
foram desenvolvidas como decorréncia de
necessidades de outras pesquisas em desenvolvimento,
portanto, de forma secundaria.

A biblioteca utiliza as bases de dados INIS, BLL e
CNEN. A busca retrospectiva (online) é feita
principalmente na fase inicial da pesquisa. De posse das
informag0®es obtidas, apds reconhecimento e leitura da
literatura, o préprio pesquisador faz o
acompanhamento da literatura (DS| — Disseminac¢ao
Seletiva da informag&o). Os pesquisadores assim

preferem, mas a biblioteca fica sem receber o feedback.

A literatura que ndo se encontra na biblioteca é
conseguida através de intercambio internacional. A
biblioteca participa ainda na parte de normalizagéo
bibliografica do trabalho.

A DSI, automatizada, usa a base de dados do INIS
que é operacionalizada pelo CNEN — Centro Nacional
de Energia Nuclear. H4 uma DSI manual, com cerca
de 20 perfis referentes a pesquisas identificadas como
prioritarias pelos departamentos do Instituto.

Como exemplo de pesquisa interdisciplinaria no
IPEN, esta o desenvolvimento de hormdnio da
hipéfise, extraido de cadaveres para tratamento do
nanismo com emprego de técnicas radiosotdpicas.

A situacdo da pesguisa em empresas privadas é
ilustrada pelas observagdes de um tecnélogo:

"Em geral sdo asestatais que tém possibilidade de
desenvolver tecnologia nova, como por exemplo, a
Petrobras. As empresas privadas precisam competir

e ganhar mercado, ndo podendo dedicar-se a geragao
de tecnologia. Compram, em geral, 'pacotes
tecnolégicos' e os adaptam ao nosso mercado. Temos
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pessoal capacitado mas ndo temos tempo a perder
com pesquisas a longo prazo. A produtividade é o
alvo da empresa.

N&otemos interesse na divulgacéo das pesquisas
realizadas, ndo apenas por serem minimas, quase
sempre adaptac¢des, como também por questéo do
sigilo necesséario a competicdo mercadolégica”.

A importacdo de pacotes tecnoldgicos vista pelo
empresariado em geral, como solugdo mais rapida e
mais barata é encarada diferentemente pelos técnicos.
Foi citado o caso de uma fabrica de melanina na
Bahia, instalada em 1974 com tecnologia externa e
capacidade de produc¢édo imediata de cerca de 8.000
toneladas. "Quase dez anos depois ndo chega a 6.000
toneladas e tem apresentado problemas constantes.
As tubulacgbes, ndo se sabe por que, entupiram e a
fabrica foi paralisada. Os técnicos brasileiros do IEA
(agora IPEN) é que conseguiram recupera-la
parcialmente em sua producéo, apés 4 ou 5 anos. Os
técnicos estrangeiros falharam na tentativa". Deve-se
ressaltar que essa observacédo foi feita por técnicos
ligados ao setor privado.

O Grupo ULTRA, empresa privada, possuindo uma
diversificagcdo muito grande de produtos (desde
fertilizantes até gas de cozinha) procura desenvolver
produtos a base de matéria-prima natural. Nao s&o
produtos novos, séo produtos antigos mas que a
tecnologia moderna expulsou do mercado. A area de
resinas esta sendo muito explorada e as informagdes
para o produto sédo procuradas em férmulas
desenvolvidas pela Alemanha na Il Guerra Mundial
quando aquele pais procurou suprir a falta de
materiaisimprescindiveis asustentacdodaguerra.
Dentro das caracteristicas assumidas pelas empresas
privadas, a informacéo gira mais em torno de
especificagdes,normastécnicas, elevantamentosde
firmas e produtos.

Os bibliotecéarios dessas empresas tém a consciéncia
de que realizam um importante trabalho de apoio na
competicdo com as multinacionais e na busca de
mercados. Observam, porém, que séo contratados
sempre em bases inferiores as dos outros técnicos da
empresa e que os investimentos financeiros no setor
de informacéao estdo sempre aquém das necessidades.
E intensa a recorréncia ao empréstimo entre
bibliotecas para suprir as deficiéncias do acervo.

Héa empresas brasileiras que foram instaladas a partir
de 1965 - 1966, periodo que se constituiu num marco
de politicas visando legitimar a ideologia de "Brasil
Grande" ou "Brasil, poténcia emergente”. Naquele
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periodo foram acionados mecanismos estimuladores
para a criagdo de tecnologia nacional, como
incentivos de ordem financeira e fiscal que se aliaram
as condicdes favoraveis de demanda por parte do
mercado consumidor. As politicas sustentadoras
daquela ideologia favoreciam a producdo de
matérias-primas como insumos aos produtos finais
das multinacionais. Foram criados ou fortalecidos
vérios orgéos de apoio como a FIBASE, a SUDENE,
a FINEP e o BDMG.

No caso da BIOBRAS as politicas favoraveis
aliaram-se a experiéncia prévia de um grupo no
Departamento de Bioguimica da UFMG. Em 1973
foi criada a BIOBRAS - Bioquimica do Brasil S/A,
produzindo coalho para a industria alimenticia e
enzimas para a industria farmacéutica.

"Em menos de 10 anos saiu-se de um periodo de
euforia para um periodo de crises agudas.

A BIOBRAS enfrenta sérias dificuldades e entre as
estratégias de saida estdo a diversificagao da
producgédo, como por exemplo, a fabricacdo de
Insulina e a alianca com o capitalismo internacional.
Estamos em fase de entendimentos.com a Lilly".

Entre as causas das dificuldades est4 o fato de a
SUDENE limitar seu apoio financeiro apenas a fase
de projeto. (A isencio de imposto de renda dura

10 anos). A politica de controle de pregos do

CIP — Conselho Interministerial de Precos — para
fiscalizac&o de precos dos produtos adota certos
parametros que ndo sdo os mesmos aplicados aos
precos dos insumos, dos juros bancérios e dos salérios.

"E questionavel a politica governamental de protecéio
do mercado nacional. Prote¢do implica em atrapalhar
0 negécio de alguém e as vezes funciona como
estimulo para que a multinacional se instale
fisicamente no Brasil. A concorréncia ao invés de ser a
nivel de importag¢do controlada pela CACEX passa a
ser a nivel local, o que é pior. Na &rea farmacéutica, ndo
héa problema de dumping porque néo existe indlstria
de porte suficiente. J&4 a area de produtos alimenticios
esta sofrendo atualmente de dumpings das
multinacionais aqui instaladas. As multinacionais
enquanto tiverem folego, vao forgando".

Na BIOBRAS a funcéio da bibliotecaria além da
organizagao e disseminagédo de informagdes inclui
articulagdo do setor de pesquisas da Empresa com o
meio externo.

"Numa empresa como a BIOBRAS evita-se perguntar
se é dispenséavel a presenca da bibliotecaria, mesmo
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porque o salario dela ndo estd muito defasado em
relac@o ao de urna boa secretéria executiva que muitas
vezes nao tem o treinamento de uma bibliotecaria. A
nossa é formada pela UFMG e tem curso de
especializagdo no IBICT. A informagéo é
imprescindivel para a pesquisa. Nao se pode pensar
em comegar um projeto sem uma boa pesquisa
bibliografica".

A inovacéo tecnolégica na universidade é realizada
principalmente junto aos cursos de p6s-graduacéo que
se instalaram dentro das prioridades do 1l PBDCT,
como por exemplo no Departamento de Engenharia
Térmica da UFMG. O curso de p6s-graduacéo daquele
departamento tem trés areas de concentragéo:

(i) Transmissao de calor; (ii) Produgéo e economia de
energia na industria; (iii) Fontes ndo convencionais de
energia.

Mesmo estando na area da primeira prioridade do

Il PBDCT, o Departamento convive com sérias
restricdes financeiras. "Sobrevive-se por meio de
convénios, de escassos recursos do CNPq e da venda
de cursos para asempresas. Asagénciasfinanciadoras
dispdem de recursos para manter os alunos estudando
com irrisérias bolsas de estudo, mas ndo tém recursos
para as pesquisas. A saida para os alunos em relacéo
as suas teses tem sido o desenvolvimento de pesquisas
tedricas. Ha falta generalizada de equipamentos. O
ultimo Medidor foi comprado em 1974. Pesquisa
demanda tempo e os professores tém sobrecarga de
trabalho administrativo, além de infra-estrutura
inadequada”.

"Atualmente estou envolvido em dois projetos de
pesquisa, leciono uma disciplina na Graduacgao, chefio
um departamento e coordeno a P6s-Graduagao. Essa
sobrecarga de trabalho impede, inclusive, que se cuide
do problema de patente que é um processo
trabalhoso. H& inércia na Universidade e espirito de
'funcionalismo publico'. No Departamento existem
cerca de seis pesquisas cujos resultados sdo passiveis
de patenteamento, mas tentou-se o patenteamento
para apenas uma, o que ainda nao foi concretizado.
H& um biodigestor em funcionamento, mas néo foi
patenteado. O préprio pesquisador, muitas vezes ndo
acredita nas possibilidades de comercializagéo.

N&o patenteia, publica os resultados e entdo qualquer
um pode usar.

Ha falta de canais que fagam a intermediacéo entre
empresa e universidade. O nosso isolamento faz com
gue se desconhegam as demandas do setor produtivo
e este por sua vez, desconhece o que ocorre dentro da
Universidade. H4 alguns exemplos de trabalho
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cooperativo, com a ACESITA, com a Secretaria de
Tecnologia do MIC, mas poderia haver muito mais,
se houvesse canais e se estes fossem agilizados".

A criag8o do NIT — Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica
na CETEC — Fundagéo Centro Tecnoldgico de Minas
Gerais, com apoio do CNPq, é vista como um fator
para amenizar o distanciamento entre os setores de
pesquisa/desenvolvimento e os setores produtivos.

No Departamento de Fisica da UFMG - Area de
Ciéncia dos Materiais — foi obtido, recentemente,
patenteamento para a invencéo de um pesquisador.
Trata-se de um Medidor Eletrénico de Pressao,
Pulsacéo e Temperatura, para uso em hospitais e
consultérios médicos. O fisico inventor declarou:
"Quebrei a cabeca para conseguir patenteamento.
Indaguei em varios lugares, inclusive em escritorios
particulares. Soube depois do SEDAI — Servico
Estadual de Assisténcia dos Inventores e apesar do
processo burocratico consegui patenteamento no
Brasil e no Exterior. N&o foi feito ainda nem
protétipo nem projeto piloto por falta de recursos
financeiros. Na parte de informacgao para elaborar
meu projeto recorri a projetos de patentes
americanas".

A formagao de varios fisicos no Exterior, assim como
avinda de especialistas de outros paises através de
convénios com a UFMG tem possibilitado a
transferéncia de know-how através de comunicacéo
interpessoal e de correspondéncia.

O Departamento oferece curso de doutorado na area
de Ciéncia dos Materiais e a subarea Crescimento de
Cristais € a base de grande parte da tecnologia
moderna.

"Enquanto nos esforgamos para desenvolver
know-how nacional ndo podemos deixar de
acompanhar os desenvolvimentos no Exterior, porque
estariamos superados a cada més, a cada semana.
Temos muitas limitagcBes em termos de equipamentos,
matérias-primas, produtos quimicos. O problema com
a informacao é o tempo necessario para se ter acesso
a um documento, no Brasil. Em bibliotecas européias
preenchiamos um formulario e em 24 horas tinhamos
o0 documento em maos".

Pode-se ter uma idéia do acesso, no Brasil, &
documentacéo externa através de dados do estudo de
Chastinet e Fonseca no periodo de 1977-78%.

Na area agricola a que se refere o estudo, cerca de
55% das demandas de documentos foram requisitadas
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no Exterior a centros como AGLINET - Agricultura
Library Network, BL - British Library, CNRS -
Centre National de La Recherche Scientifique,

NAL - National Agricultura! Library e outros 72
centros no total. Esses 55% de demandas envolveram
a manipulacdo de 34 moedas diferentes e a média de
tempo para o acesso ao documento foi de 60 dias.

No Departamento de Fisica alguns pesquisadores
(cerca de 30) cotizam-se e assinam o Current
Contents. "E um clube fechado, 30 no méximo,
porgue o fato de circular entre os assinantes leva
tempo que nao se pode perder".

Apesar da pesquisa ser marcadamente de carater
basico ha intercambio com o meio externo, como por
exemplo, com a CBMM - Companhia Brasileira de
Metalurgia e Mineragdo, companhia relacionada com
a exploragao e transformac&o do Nidbio na cidade de
Araxa. Esta companhia tem interesse em Cristais de
Nidbio de Litio, ndo para aplicagéo tecnoldgica, mas
por razdes financeiras. Ao invés de venderem
matéria-prima para o Exterior, vendem os cristais.

A Phillips os emprega na producgao de televisores a cor
como filtros. Foi observado que "a nossa bibliotecaria
se empenha ao maximo para prover informagées, mas
a colecéo é muito deficiente".

E conhecido o caso da USIMINAS que, inicialmente

se prop0ds a desenvolver um ago especial e resistente a
acao corrosiva do alcool. Na evolucéo das pesquisas a
USIMINAS descobriu um processo de fabricar alcool
ndo corrosivo cuja patente vai ser depositada em

15 paises.

A USIMINAS, em sua fase inicial comprou pacotes
tecnoldgicos, mas estes colocam problemas quanto ao
aprimoramento de processos e melhorias nos detalhes
para simplificacé@o e barateamento. J& registrou 125
patentes no INPI e 40 estdo em andamento.

O setor de informag&o da empresa se empenha no
apoio a trés atividades distintas mas inter-relacionadas,
ou seja, a (i) absorcéo e (ii) geragao de tecnologia,
com levantamentos bibliogréaficos, e (iii) defesa dos
interesses da Empresa visando o0 ndo pagamento de
royalties, publicando inclusive, o Boletim de
Oposicéo a patentes. A andlise das patentes demanda
levantamento bibliografico que muitas vezes é
enviado ao INPI, como subsidio & acéo deste.

A presenca da biblioteca/informacéo & considerada
imprescindivel pelos pesquisadores de todas as
organizagBes estudadas. Registramos as expressoes
ouvidas durante as entrevistas: "Nenhuma pesquisa se
desenvolve sem o concurso da biblioteca”. "Ndo vejo
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COmo um projeto possa ser posto em pratica sem a
biblioteca". "A informacgé&o é o combustivel da
pesquisa’.

Deve-se observar, no entanto, que nem sempre ha
coincidéncia entre a posi¢éo do pessoal ligado a
pesquisa e desenvolvimento e a dire¢céo da
organizacdo. Na atual crise econdmica as empresas
tanto estatais quanto privadas estdo desativando a
biblioteca.

6.2 —Transferéncia de tecnologia externa

No processo de transferéncia de tecnologia externa ha
necessidade de informacdes sobre a tecnologia a ser
negociada, sobre as varias alternativas existentes no
mercado internacional e, internamente, informacg6es
sobre a demanda real do parque industrial.

E necesséria a provisio de informages sobre as
matérias-primas requeridas, sobre os custos de partes
e componentes, sobre as condi¢Bes infra-estruturais
exigidas, e sobre as licengas que foram concedidas em
outros paises para a tecnologia em negociaggo.

Trata-se, em sintese, de um conjunto de informagdes
que possibilitam a formagao de um quadro
comparativo de alternativas para orientar as decisfes
dos setores governamentais e empresariais.

Em 1976 o Itamarati criou o SICTEX - Sistema de
Informacao Cientifica e Tecnoldgica do Exterior -
com a finalidade de "coletar informac@es cientificas
e tecnoldgicas no Exterior, processa-las e
dissemina-las para os 6rgaos internos brasileiros".
Desconhece-se, todavia, uma avaliagdo do SICTEX,
por parte de seus usuarios no Pais. O que tem sido
apontado por alguns pesquisadores é a falta de
interacéo entre agéncias do Governo, o ltamarati, as
Universidades e Institutos de Pesquisas, e as
Empresas nacionais. Essa falta de interagao leva,
freqientemente, ao desconhecimento da area de
atuacao de cada um desses 6rgéos. Ha indicacbes de
que a falta de um conjunto organizado de
informacg@es para a andlise consciente na aquisi¢éo
de novas tecnologias tem levado o Pais a importar
tecnologia em condi¢6es desfavoraveis, ou
inadequadas as condicdes locais.

E preciso ter em mente que a transferéncia de
tecnologia ndo prescinde das atividades de pesquisa
e desenvolvimento e obviamente do apoio

informacional de bibliotecas e servigos de informacéo.

As atividades de pesquisa e desenvolvimento
aumentam a capacidade nacional para melhor
negociar, assimilar e inovar a tecnologia externa.
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O fraco poder de negocia¢édo dos paises
subdesenvolvidos se agravado pela deficiéncia de
informacdes, pode levar & importacéo de tecnologias
obsoletas, ineficazes e ndo testadas.

As bibliotecas/servigos de informagao como

mostra o levantamento de M. L. Garcia tém se
desenvolvido especialmente junto a area
governamental federal. Dos 81 centros de informacéo
identificados, 93,9% localizam-se junto a érgaos
governamentais, ocupando o setor privado o
inexpressivo percentual de 6,1%2°.

Quanto ao desempenho desses centros de informagao
inexistem pesquisas sistematicas. Comegam aaparecer
alguns estudos setoriais sob a forma de dissertacao de
mestrandos ligados a esses 6rgéos de informacéo. A
propria ligacdo profissional do autor & instituicao, se
por um lado oferece a vantagem de maior convivio
com o sistema, por outro coloca a dificil questdo da
penalizagéo do seu desempenho. Questées como
subutilizagdo ou capacidade ociosa, adequacéo da
informac&o as reais demandas nacionais, 0s custos
operacionais versus beneficios reais permanecem

na zona da obscuridade.

Certo é que os sistemas de informac&o no Brasil
mostram uma crescente conexao a bases de dados
estrangeiras* das quais sao obtidas listagens de
documentos.

Todavia 0 acesso ao contetido do documento
propriamente dito, esbarra com a pobreza dos acervos
das bibliotecas. Nesse sentido, € exemplar o estudo
realizado pelo IPR - Instituto de Pesquisas
Rodoviarias. Esse estudo avaliou a disponibilidade
local de documentos indexados pelo DIRR — sistema
da OECD. Os resultados mostraram que da listagem
de documentos originarios do DIRR e divulgados aos
250 usuarios do IPR e DNER - Departamento
Nacional de Estradas de Rodagem, a disponibilidade
de documentos foi da ordem de 1,9% para os usuarios
do IPR e de 3,6% para os usuarios do DNER.* Sao
dados muito expressivos, dispensando qualquer
comentario.

A concentracdo do setor informacional junto aos
6rgdos governamentais reflete a prépria estrutura
empresarial brasileira. No tripé empresarial
brasileiro (empresas multinacionais, empresas
estatais e empresas privadas) o setor mais dinamico

* Os Estados Unidos detém as maiores bases de dados do
mundo em termos da abrangéncia de informacdes, da mais

ampla rede de comunicacBes, a mais agressiva cobertura
promocional.
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e avangado tecnologicamente é o setor multinacional
gue nao realiza atividades de pesquisa e
desenvolvimento no Pais e ndo necessita, portanto,
de bibliotecas e servigos de informag&o. A indUstria
nacional, ao ocupar-se do setor mais tradicional

da economia, ndo tem também realizado atividades
de pesquisa e desenvolvimento, sob a argumentacao
de que centros de pesquisa séo muito caros e de
retorno demorado. A compra de tecnologia externa &
mais barata e rapida, portanto mais lucrativa. N&o se
pode ignorar que a partir de 1950, quando se
intensificou noPaiso processo de substituicdo de
importacdes com a entrada de competidores
estrangeiros, a saida mais lgica e mais lucrativa, pelo
menos do ponto de vista estritamente empresarial, foi
a recorréncia a tecnologia externa para atender mais
rapidamente, & condi¢do de sobrevivéncia, as
exigéncias da nova situag&o.™®

No que diz respeito as estatais, os criticos comentam
que certamente a agdo dessas empresas seria um
elemento chave no fortalecimento de uma economia
e tecnologia nacionais. Mas observam, também, que a
acao das estatais tem deixado muito a desejar, seja na
execucdo de pesquisa propria, seja na demanda de
pesquisa aos institutos e universidades, seja no apoio
a engenharia e & indUstria nacionais. As pesquisas
tecnol6gicas desenvolvidas pelas estatais sédo
modestas e de pouco impacto.

Segundo um estudo da FINEP o recurso a consultoria
estrangeira por parte das siderdrgicas estatais é
predominante. Uma raz&o para esse recurso provém
do tipo de financiamento, pois as agéncias
estrangeiras de financiamento influem poderosamente
na escola de consultoria.”*

Um estudo do IPEA examinou no periodo de 1961 a
1969 as atividades de pesquisa em 454 firmas
industriais, compreendidas entre as 500 maiores do
Pais, portanto as que tinham maior probabilidade de
realizar pesquisas. Os resultados mostraram que a
experimenta¢ao em escala piloto era realizada por
16,9% das empresas estudadas; adaptacéo tecnoldgica
por 66,7% e criagdo de tecnologia por apenas 16,4%.
Segundo os autores do estudo, a categoria "criacao"
ndo passava de adaptacdes mais sofisticadas,
elevando para 83,1%0 nimero de adaptacdes,
restando 16,9% para experimentacdo em escala

piloto e 0% para criagdes verdadeiras.™

6.3— Transferéncia de tecnologia interna
O ciclo da informag&o cientifica e tecnoldgica ndo

ocorre, no Brasil, conforme o classico modelo de
Lancaster e Smith?®. Esse modelo e sua representacéo
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diagramética foram concebidos a partir da realidade
de paises avancados, onde ocorre a relagdo harménica
e coordenada dos processos de criagéo (pesquisa) —
transmissao (a nivel interno) e utilizacdo (inovagéo)
pelo sistema produtivo. A prépria representacdo em
forma de circulo — simbolo matemético da perfei¢ao
segundo 0s gregos — procura reproduzir a trajetoria
harmoniosa da informagéo que alimenta e gera nova
informag&o de modo continuo.

Em paises periféricos, especialmente no Brasil, 0
circuito tecnolégico sofre de hiatos e se caracteriza
antes como um circulo vicioso.

Hé& pouca interacéo entre o setor que cria e
desenvolve tecnologia, principalmente na
universidade, com o setor produtivo que
eventualmente poderia aplicar o conhecimento ali
gerado. Ha quase total separagao entre a oferta e a
demanda nos paises subdesenvolvidos, tal como foi
identificada por varios autores que se preocupam com
o problema do desenvolvimento tecnoldgico.

Se é outro o circuito tecnoldgico, se € outra a
trajetoria de informagéao no processo, deve ser outro o
papel de bibliotecas e servigos de informagéo no Pais.
Particularmente em relagcdo ao hiato existente entre a
criagdo e a produgdo — ou a transmisséo do
conhecimento gerado no ambito das universidades e
instituicbes de pesquisa para as empresas nacionais
que possam eventualmente utiliza-lo, delineia-se

a possibilidade de um papel ativo por parte do setor
informacional.

As bibliotecas, servicos e centros de documentacao
e os sistemas de informagdo no Brasil, ttm
tradicionalmente se empenhado na disseminagéo

da informacéo através de "Boletins de alerta”,
"Bibliografias correntes"”, "Suméarios de Periédicos",
etc. Dissemina-se, sobretudo, a informagéo produzida
em outros paises, ou melhor, ha reproducéo interna
da disseminagao de informagdo internacional, pelo
menos da informagédo que é disseminavel, ou seja,
aquela que j& foi publicada em artigos, relatérios e
outras formas de publicagdo. Essa disseminacéo
procura suprir as deficiéncias de acervo das
bibliotecas, que mesmo néo tendo as publicagdes,
delas tém noticia e podem obté-las através do
COMUT.

E com relagdo a informag&o ainda ndo publicada, e
que foi gerada por universidades e instituicdes de
pesquisa brasileiras, que se faz necessaria a criacdo de
um veiculo de comunicagao, cujo receptor seria 0
empresariado e 0 governo nacionais. Na produgéo
desse canal de informac&o, a forma da mensagem
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e a sua transmissao terdo que receber um esforco
coordenado por parte dos setores de informagéo

e os setores de pesquisa e desenvolvimento cientifico/
tecnolégico no Brasil.

7 - CONCLUSOES

Apods mais de 30 anos de intensificagdo do processo
de industrializac¢éo tornaram-se mais agudos os
problemas de dependéncia externa do Pais.

A dependéncia tecnolégica (recorréncia a tecnologia
estrangeira) é uma entre outras formas de
dependéncia, tais como a dependéncia comercial
(deterioracdo dos termos de trocas entre paises ricos e
paises pobres) ou a dependéncia financeira
(transferéncia de capital dos paises ricos para os
paises pobres sob a forma de empréstimos ou
inversdes). A dependéncia politica surge como
conseqiiéncia dessas varias formas de dependéncia e
significa a intervencgéo direta dos paises avancados em
assuntos internos dos paises dependentes. Ja se
identificaram, no Brasil, os problemas relativos aos
fossos que separam ciéncia, tecnologia, financas,
economia e industria. O modelo econémico,
responsavel por grande parte das dificuldades do
desenvolvimento tecnolégico, teria que sofrer
mudancas. Sobre a viabilidade politica dessas
mudangas sdo polémicas as posi¢ées. Ha os que ndo
véem saida sendo através de mudangas conjunturais
(o estabelecimento da 32 Ordem Econdmica Mundial
e a Nova Ordem Informacional) e mudancas
estruturais internas (governo democratico e mudanga
conseguente nas politicas econémica e social). Ha os
que defendem formas de atuacéo através das
contradi¢cdes do préprio sistema para o
encaminhamento gradual mas continuo das mudangas
necessarias.

Em qualquer um dos rumos da discusséo é importante
a presenca consciente e ativa do setor informacional.

No Brasil, o setor informacional (em bibliotecas,
centros de documentagéo e sistemas de informacéo)
tem-se orientado, em linhas gerais, por uma politica
de cooperagao transnacional, elaborada por
organismos internacionais e regionais (UNESCO,
OPAS/OMS, FID, IFLA, etc.). O papel desses
organismos tem sido o de veicular modelos dos paises
desenvolvidos por meio de "missdes de experts"
enviados ao mundo subdesenvolvido, quase sempre
por solicitacao deste.

A ideologia explicita de tais modelos é a da

interdependéncia entre as na¢bes de um mundo
bipartido pelas desigualdades econémicas. Subjacente
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a essa ideologia esta a condi¢éo do Terceiro Mundo
como mercado consumidor da indUstria da
informacéo que, na atualidade, assumiu a nitida
caracteristica de industria de escala.

A literatura técnica oriunda dos paises ricos e a
concessao de bolsas de estudos para cursos e estagios
no Exterior completam o quadro que leva o Pais a
alto nivel de dependéncia da tutela dos paises ricos,
constrangendo iniciativas e solu¢gdes mais adequadas
aos problemas locais.

A cooperacao entre os paises do Terceiro Mundo

— que tém em comum o problema do
subdesenvolvimento — recebe poucos e timidos
estimulos, contrastando fortemente com aorganizada
ofertaadvinda de paises avancados, quando por
exemplo, especialistas se oferecem através de varios
programas.

A percepcao de que a especializagéo técnica,
isoladamente, ndo é suficiente para levar o
bibliotecario a situar seu conhecimento no contexto
das exigéncias sociais é uma luta que vem se travando
através da reforma curricular dos cursos de graduagéo
e de disciplinas da pés-graduacéo, que procuram
contextualizar os problemas da informacao.

Os resultados deste estudo devem ser vistos dentro
dos limites de uma abordagem exploratéria,
conduzida por pessoas que estdo apenas
indiretamente ligadas ao setor informacional.

Seria importante o seu aprofundamento na forma,
por exemplo, de estudo de caso, com o registro
sistematico dos problemas de informacédo em todas
as etapas do processo gerador de tecnologia nova.

O processo de interacdo entre o bibliotecario e o
pesquisador, o detalhamento das estratégias de busca
de informacdo, as fontes e as condi¢Bes de localizacao
e acesso, atipologia de informacdes séo tarefas que se
conformam mais adequadamente aquelas que
trabalham junto a instituicbes de pesquisa cientifica
e tecnoldgica.

As discussfes nesse estudo orientaram-se — pela
prépria natureza do problema enfocado — em torno
do conceito de subdesenvolvimento a partir do
paradigmadasnagdesavancadastecnolégicae
economicamente. Deve-se observar, porém, que tal
paradigmaquando aplicado a América Latina ndo da
conta da Arte, Literatura ou Moral que, certamente
ndo sdo subdesenvolvidas na Regido.
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ABSTRACT

Technological dependency is viewed under the more
general process of Braziliandependency to the central
countries of world capitalism. Obstacles to the
development of an autonomous technology in the
country are considered in opposition to some
examples of national technological invention and
development. An attempt is made to analyse the role
played by libraries in the provision of scientific and
technological information for the technological
generation process.
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