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A importancia dos Sistemas de Informagdo em
Ciéncia e Tecnologia decorre das transformagdes
intensas que sofrem as sociedades industriais, em
consequéncia da introdug&o de novas tecnologias
baseadas na microeletronica.

Informagédo e conhecimento cientifico-tecnolégico
tornaram-se, rapidamente, fatores criticos e
determinantes do crescimento econdémico. Este é cada
vez mais baseado nas "indlstrias de conhecimento”,
tendo como infra-estrutura, os "chips", os
semicondutores, as fibras dpticas e os varios
equipamentos de processamento eletrbnico.
Penetrando em todos os ramos de atividade —
agricultura, industria e servigos — a utilizacédo dos
equipamentos e processos microeletrdnicos resulta
em impactos, ainda ndo plenamente avaliados, sobre a
producéo e o consumo de matérias-primas, de energia,
e sobretudo, o nivel de emprego e a qualificacdo e
desqualificacédo da for¢a de trabalho.

Por isso, as medidas, diretrizes e politicas que serdo
adotadas pelo governo em matéria de Ciéncia e

Tecnologia, e de sistemas de informagdo adequados
serdo decisivas para o desenvolvimento nacional de
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RESUMO

Implicagdes de novas tecnologias emergentes
(baseadas na microeletrnica) utilizadas na area de
informacg&o em Ciéncia e Tecnologia. Problematica da
implantagdo de uma politica tecnolégica nacional,
enumerando diversos instrumentos de politica
cientifico -tecnoldgica, explicita e implicita, ao
alcance do poder estatal. Fun¢fes de Centros de
Informacé&o tecnoldgica e sugestdes visando ao
fortalecimento e a expansao do sistema de
informacéo cientifico-tecnoldgico, o qual deve estar
ligado aos planos e a politica de desenvolvimento
nacional.

Descritores: Transferéncia de informacao; Politica
tecnologica nacional; Politica de informacéo em
Ciéncia e Tecnologia; Centros de Informagéo;
Sistemas de Informacéo.

um potencial cientifico-tecnolégico relativamente
autbnomo.

A industrializac¢ao brasileira realizou-se tardiamente,
numa época de internacionalizacéo do processo de
acumulacao de capital, com profundos impactos na
divisdo internacional de trabalho, e na configuracé@o
interna dos mercados, predominantemente
oligopdlicos e oligopsonicos.

A presenca dos grandes conglomerados transnacionais
torna praticamente impossivel a "entrada" nesses
mercados mediante "inovacgdes tecnoldgicas", as
quais, além do risco e da incerteza quanto aos
resultados, exigem investimentos elevados em
equipamentos e recursos humanos qualificados.

Esta situacdo leva as empresas nacionais a uma
estratégia tecnoldgica "imitativa" ou "tradicional”,
preferindo adquirir tecnologia alienigena, sob forma
de licenca, patentes e marcas, concedidas pelas
empresas transnacionais, mediante pagamento de
"royalties".

Com o aumento da participagdo do capital estrangeiro
nos diversos ramos da indUstria, elevou-se o valor das
remessas ao exterior, a titulo de "royalties" ou de
lucro, o que causou, além de problemas no balanco de
pagamentos, um questionamento sério quanto ao
desenvolvimento de uma capacidade tecnolégica
autdbnoma nacional.
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A busca de um controle mais eficaz sobre as
importagdes indiscriminadas de tecnologia levou a
elaboragao de um conjunto de leis e a cria¢&o de
instituicbes (o Codigo de Propriedade Industrial foi
sancionado pela Lei n9 5.772, de 21.12.1971, e 0
INPI - Instituto Nacional de Propriedade Industrial
foi criado pela Lei n9 5.648, de 11.12.1970), de
profundos efeitos sobre a sistematica de registro de
contratos de transferéncia de tecnologia.

Entretanto, a problemética da implantagdo de uma
politica tecnolégica nacional ndo pode ser reduzida
asdimensodes de normalizacéo, ou ao estabelecimento
de melhores e mais eficazes medidas de controle e
fiscalizac&o da transferéncia de tecnologia, entre
empresas nacionais e transnacionais. A analise do
comportamento tecnolégico dos empresarios
nacionais deve situar-se ao nivel das estruturas do
mercado, geralmente oligopdlicas, enfatizando-se, ao
mesmo tempo, o carater mutante das politicas
econdmica e industrial, as quais exercem efeito
implicito ou direto na gestao tecnoldgica das
empresas.

A andlise, mesmo sumaria, do processo de
Industrializa¢@o por Substituicdo das Importagdes,
revela a tendéncia a concentracéo da producédo e da
renda, dando origem a um perfil de demanda por
bens de consumo sofisticados, que vai pressionar
os produtores nacionais no sentido de procurarem
obter os direitos de uso de marcas e licengas
estrangeiras, mediante pagamento de "royalties",
emvez de esforcar-se para pesquisar ou financiar o
desenvolvimento de uma tecnologia nacional.

No sistema de economia de mercado, inovagdes
tecnolégicas, que geralmente substituem
mao-de-obra por maquinas, séo uma fonte de lucros,
0s quais asseguram a expansdo das empresas
inovadoras e conferem maior poder aos seus
proprietarios ou administradores. Preferindo adquirir
tecnologia alienigena, mesmo havendo alternativas
nacionais, os empresarios agem "racionalmente”, de
um ponto de vista econdmico-financeiro, ou seja,
da maximizacdo do retorno sobre o investimento,
embora suas decisfes possam estar em contradi¢céo
flagrante com os objetivos mais amplos da Nag&o,
tais como, o aumento do volume do emprego, ou a
reducéo do déficit do balanco de pagamentos.

Por outro lado, as solug6es tecnoldgicas disponiveis
no mercado mundial, em conseqiliéncia da tremenda
disparidade de gastos em planejamento e
desenvolvimento (P & D), sdo altamente capital

— intensivas e poupadoras de mao-de-obra, o que
obriga as empresas nacionais, desejosas de manter-se
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no mercado, a seguir e imitar os padrdes tecnolégicos
ditados pelas empresas lideres dos respectivos ramos
e setores, geralmente, as corporagdes transnacionais.

Partindo da premissa de que um dos objetivos
fundamentais da politica tecnoldgica, seria obter o
controle sobre as importagdes indiscriminadas de
tecnologia estrangeira procurando-se ao mesmo
tempo, reforcar a capacidade de decisdo autbnoma
sobre o "technology mix" (a composi¢éo da mesma
em termos de proporc¢des adequadas de tecnologia
importada e doméstica) — fica patente a importancia
das politicas estatais, explicita e implicita, visando o
objetivo acima mencionado.

Entende-se por politica tecnoldgica, as leis, diretrizes
e medidas praticas adotadas pelo governo, visando
criar impactos diretos na producéo e difuséo de
conhecimentos cientifico-tecnolégicos no Pais. A
segunda categoria refere-se as medidas, planos e
diretrizes decorrentes da politica de desenvolvimento
econdmico e industrial — com efeitos positivos ou
negativos—sobre odesenvolvimento dacapacidade
tecnoldgica autbnoma do Pais.

Apenas para situarmos melhor o objetivo desta
apresentacdo — Politica de Informagéo em Ciéncia e
Tecnologia— enumeramos a seguir os diversos
instrumentos de politica cientifico-tecnolégica,
explicita e implicita, ao alcance do poder estatal.

Instrumentos de politica cientifico-tecnolagica,
implicitos e explicitos:

a) Instrumentos para a regulamentacéo das
importagdes de tecnologia:

— Registros de transferéncia de tecnologia (implicito);

— Controle das importagdes (implicito);

— Controle dos investimentos estrangeiros (implicito).

b) Instrumentos que definem o padrdo de demanda
de tecnologia:

— Programagao industrial (implicito);

— Financiamentos a industria (implicito);

— Medidas fiscais (implicito);

- Poder de compra estatal {implicito);

- Medidas de promog&o e incentivos a exportagao
(implicito).

c) Instrumentos de politica para o desenvolvimento
de uma infra-estrutura de Ciéncia e Tecnologia
(C&T):

- Planificacdo de C & T (explicito);

- Financiamento das atividades de P & D (explicito):

- Incentivos fiscais para P & D (explicito).
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d) Instrumentos de apoio as atividades de C & T:

— Organizacg@es de consultoria e engenharia de
desenho (explicito);

— Normas e padrdes técnicos (explicito);

— Sistemas e centros de informagdoem C & T
(explicito).

Na anédlise do funcionamento de centros de
informac&o tecnoldgica encontramos duas abordagens
distintas: na primeira, o préprio centro define o tipo
de servicos que pretende proporcionar, baseados na
compilagao, classificacéo, processamento e
recuperagdo de documentos e de outras fontes de
informacg&o. Na segunda, s&o 0s usuarios,
especialmente as empresas industriais, que definem
os tipos de servigos requeridos, levando o centro a
adaptar-se as suas necessidades. A primeiraabordagem
torna-se necessaria a medida que as atividades de
pesquisa e de planejamento assumem carater
prioritario, convertendo o centro de informagcéo em
depositario e processador de documentos e
informagdes em C & T. Na segunda alternativa, o
enfoque central é constituido pelas necessidades de
informacéo tecnoldgica das industrias, levando o
centro a recorrer a diversas fontes de informagées
para atender aos usuarios.

A criacéo e expansao de centros de informagao
tecnologica de ambos os tipos representa uma diretriz
"sine gqua non" para elevar a capacidade tecnologica
da industria nacional, e para proporcionar 0 apoio
técnico-cientifico aos érgaos empenhados no
planejamento e na execugéo da politica cientifica e
tecnoldgica.

Podemos, portanto, conceber as diferentes funcdes e
niveis de interacGes dos Centros de Informacéo, da
seguinte forma:

Func6es de um Centro de Informagdo em C & T:

— Sistema de apoio aos 6rgaos de planejamento e de
politica cientifico-tecnoldgica;

— Atendimento as demandas dos setores industrial,
agropecuario, e de servigos;

— Atendimento as necessidades de informacé&o dos
nucleos de ensino e pesquisa, mormente do sistema
universitario;

— Fonte de informac&o para os meios de
comunicacdo, visando a mais ampla difuséo e
divulgacdo de conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos.

O fluxo das informagdes néo se processa, todavia, de
forma unilateral. Cada unidade ou grupo de usuarios
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pode e deve tornar-se, também, fonte e potencial
gerador, de informag@es cientifico-tecnoldgicas.

Em termos operacionais, podemos destacar as
seguintes fungdes:

Niveis de Interagdo dos Centros de Informagao em
C&T

— aselecao de informagdes "relevantes", de acordo
com a diversidade funcional, as particularidades
regionais e o grau de especializa¢&o dos respectivos
usuarios (por ramos, setores, etc), procurando
manter um nivel minimo de documentos, porém
facilmente acessiveisaoscentrosdecisorios;

— aclassificacéo, 0o armazenamento e a recuperacao
das informacdes de forma eficaz, permitindo o
intercambio com outros centros de informacéo e,
eventualmente, a associagao e coordenagéo, a nivel
nacional, regional e internacional;

— aelaboracéo e o processamento das informacdes,
mediante diferentes técnicas de organizag¢éo dos
dados, tais como, extrapolacéo de tendéncias,
monitoracdo e antecipagao (forecasting), e
construcéo de "cenarios";

— em casos de demanda especifica para
documentacéo e de andlise de projetos de grande
vulto e importancia, o centro de informacgéo deve
estar capacitado de realizar, além das tarefas
rotineiras, a "apreciacdo tecnolégica” (technology
assessment),explorando os possiveisimpactos e
conseguéncias de segunda e terceira ordem, de
determinados projetos econdmico-tecnolégicos.

A titulo de ilustrac8o apenas, seguem alguns

exemplos de informacdes sisteméaticas que poderiam

ser supridas pelo Centro:

— nivel de investimentos estrangeiros e nimero de
contratos de licenca;

- informacBes sobre propriedade industrial,
patentes, e "royalties";

— informagdes sobre a capacidade e o potencial da
infra-estrutura tecnolégica do Pais;

— informagao cientifica ou tecnoldgica especifica
contida nos documentos do centro ou de centros
associados.

Em resumo, as fungBes do sistema de informagao
cientifico-tecnolégico constituem um elemento
basico no sistema nacional de desenvolvimento
cientifico-tecnolégico, o qual, por sua vez, deve estar
ligado organicamente aos planos e a politica de
desenvolvimento nacional.

A falta de coeréncia verificada, nas Ultimas duas
décadas, entre as diretrizes mais gerais da politica
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econdmica, especialmente as de desenvolvimento
industrial, e as referentes ao desenvolvimento de uma
capacidade tecnoldgica autbnoma, afeta
invariavelmente a consolidagéo do sistemade C& T
nacional, inclusive seus centros de informacé&o. Urge,
portanto, incluir nos planos, os programas e projetos
prioritarios, que permitiiam uma alocacdo de
recursos mais racional, visando ao fortalecimento e a
expansdo do sistema de informacé&o cientffico-
tecnoldgico.

Entre as acGes mais imediatas, impdem-se:

a) estimular e ampliar a "demanda" por informagao
em C & T, por parte de empresas, universidades e
entidades governamentais;

b) dotar com os recursos humanos e materiais
adequados os centros de informagao existentes;

c¢) intensificar o treinamento e a capacitacédo dos
"geradores" de informagéo cientifico-tecnolégica.

Concluindo, parece patente que os bancos de dados e
outros servigos de informacao cientffico-tecnolégico
constituem instrumentos vitais no processo de
tomada de decisé&o, a nivel das empresas e do Estado.
Numa economia internacionalizada, operando em
escala global, a informacé&o representa a maior
vantagem comparativa. Se a maior parte das
informacdes necessarias a economia brasileira for
localizada no exterior, sua apropriagao e seu uso
criardo inimeros problemas de jurisdi¢ao e de
propriedade legal, além dos j& tradicionais problemas
decorrentes da transferéncia de tecnologia. Ademais,
problemas de sonegacéo de tributos e impostos, de
privacidade, de soberania nacional e de acesso a
informacéo sobre recursos naturais e humanos,

24

surgem inevitavelmente como decorréncia de fluxo
de dados através das fronteiras nacionais.

Vivemos em um mundo, em que a informagéo
(ou "saber") é poder, e, por isso, estd sendo
pesquisada, compilada, apropriada e guardada
ciosamente por empresas privadas e por governos.

O acesso restrito e controlado a sistemas videotex e a
bancos de dados, cria uma nova forma de caréncia

ou "pobreza". As nagdes carentes de informagéo ndo
tém condicGes de pagar pelos servigos, carecem de
habilidades e de "know-how" para desenvolver suas
préprias bases e para interagir com 0s outros sistemas
existentes.

O que devemos, ou melhor, o que podemos fazer
face as tecnologias emergentes na area de informacéo,
creio que constitui um dos objetivos, analisados e
discutidos neste Seminério.

ABSTRACT

The implications of new technology {based on
microelectronics) utilized in the area of Information
in Science and Technology.

The problems of implanting a national policy of
technology. Questions relative to the different
instruments of the explicit and implicit scientific
technological policy utilized by public authorities.

The roles of technological information centers, and
suggestions relative to the strengthening and
expansion of the scientific — technological
information system, necessarily related to the
planning and policies of national development,
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