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Resumo

Apresentagdo dos principais resultados da primeira
pesquisa de audiéncia sobre o Prosa Rural, o programa
de radio da Embrapa (Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuaria). Ferramenta de comunicacao para apoio

a transferéncia de tecnologia, o programa divulga a
pesquisa agropecuaria desenvolvida pela Embrapa e
seus parceiros. Seu publico-alvo séo jovens e pequenos
produtores da agricultura familiar. A pesquisa abrange

0s nove estados da regido Nordeste do Brasil, onde o
programa vem sendo veiculado, gratuitamente, por radios
parceiras, desde 2004. Foram consultados, por telefone,
19 profissionais da extensao rural e 255 radialistas
parceiros do programa. Depois, foram aplicados dois mil
questionarios em potenciais ouvintes do Prosa Rural.
Descobriu-se que é necessaria maior divulgagdo do
programa entre os profissionais da extensao rural; que

os radialistas parceiros estao satisfeitos com sua relagéo
com a Embrapa, e que o Prosa Rural tem 4,5% de
audiéncia no universo de potenciais ouvintes do programa
na regiao Nordeste do Pais.
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‘Prosa Rural’ — Dissemination of agriculture
and cattle raising technologies by radio
waves: Results of aresearch of audience

Abstract

The objective of this article is to present the main results
of the first research of audience about Prosa Rural,

the radio program of Embrapa (Brazilian Agricultural
Research Company). It is a communication tool for
support to technology transfer. The program disseminates
the agricultural and cattle raising research developed by
Embrapa and its partners. Its public-target individuals

are youth and small producers of familiar agriculture.

The program embraces nine Brazilian states of the
Northeast region, where the program has been freely
transmitted by partner broadcasting stations, since 2004.
Nineteen professionals of rural extension and 255 partner
broadcasters of the program were consulted by telephone.
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INTRODUGCAO

No inicio da década de 2000, a Empresa Brasileira
de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa) passou por
uma mudanga de orientacdo que a levou a privilegiar
uma visao fundamentada em promover a gestio
dos resultados de suas pesquisas. Com vistas a
difusdo cientifica, esta mudanca de orientacao,
provocada tanto pelo novo reordenamento politico
institucional da empresa, quanto pelas premissas
de novas politicas publicas instituidas no inicio do
governo do presidente Luiz Indcio Lula da Silva, deu
origem a novas ac¢oes voltadas para a popularizagio
da ciéncia. Naquele momento, o compromisso da
Embrapa com o desenvolvimento rural sustentavel

foi se reafirmando, e acGes de capacitag¢ao e apoio
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pedagdgico para atividades relacionadas a educacao
formal, informal e ndo formal de jovens e pequenos
produtores rurais, sobretudo de agricultores
familiares, passaram a ser refor¢adas.

Foi sob o impacto, na Embrapa, do Programa
Fome Zero, que, em 2003, o programa de radio
Prosa Rural foi idealizado, tornando-se uma das
iniciativas que possibilitaram a empresa romper
com processos tradicionalmente restritos, mais
voltados a disseminacao cientifica (direcionada
“aos pares”). Em contraposi¢ao as chamadas novas
TICs (tecnologias de informagio e comunicagao),
optou-se pela “velha ferramenta” do radio por
considerar-se que o veiculo ainda é, por exceléncia,

o instrumento mais democratico.

O radio, até entao um tipo de suporte de midia
eletronica pouco utilizado pela Embrapa,
apresenta-se nesse NOvVo contexto como alternativa
viavel para atender demandas por informagio
de pequenos produtores, e, com isso, tanto a
producao quanto a veiculagdo de programas
radiofonicos tornam-se fruto de discussoes
internas do grupo responsavel pela articulagao
da Empresa no Programa Fome Zero.

Quanto a importancia da utilizagdo do radio em
estratégias de comunicagao para o meio rural, Muniz

(2008) comenta:

Dados de 2004 mostram que 82,9% dos
domicilios rurais brasileiros possuem pelo menos
um aparelho de radio, em relacio a 71,2% que
possuem televisor, segundo pesquisa elaborada pelo
Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos
Socioeconomicos (Dieese). O Relatdrio de Estatisticas do
Meio Rural revela, ainda, que o indice de analfabetismo
no campo, na faixa entre 25 e 29 anos, chega a 18%.
A situacdo piora gravemente na faixa acima dos 60
anos: 54% nao sabem ler. Isso reafirma a importancia
do radio como veiculo de educacio no interior do
Brasil. Em um pais em que 65,4% da popula¢io rural
tem quatro anos ou menos de estudos, o radio tem
uma tarefa e tanto pela frente (MUNIZ, 2008, p. 51).
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Para a ado¢ao do radio no processo de difusido
cientifica da Embrapa, o grupo responsavel pela
discussao das propostas de articula¢ao de a¢oes da
Empresa no Programa Fome Zero encontrou, a
principio, uma série de dificuldades a serem vencidas.

Embora existisse na Embrapa, de fato, um “estoque”
de informagoes a ser disponibilizado, havia, em
contrapartida, barreiras sérias a serem enfrentadas
para esse fim, quais sejam: no geral, a linguagem e o
estilo utilizados na edi¢ao das publica¢oes impressas
e eletronicas existentes eram muito técnicos, e, logo,
distantes do universo cultural do publico-alvo que se
pretendia atingir, o que exigiria que tais publica¢oes
fossem antes submetidas a uma adequagao editorial
que as tornassem acessiveis; as recomendagoes
técnicas nem sempre eram do interesse especifico
desse publico; nao se dispunha de um diagnostico
preciso de suas demandas tecnoldgicas, e, portanto, a
Embrapa nao sabia, exatamente, que recomendagoes
técnicas deveria destinar a cada regido.

Dessa forma, e com atengao redobrada para as
questoes pertinentes a gestao da informacao a
ser divulgada, a Embrapa se propos a produzir
programas a serem veiculados no radio, midia
consensualmente escolhida pelo grupo de discussao
como sendo adequada para a disseminacao de
informa¢des Embrapa devido a conjungao de
fatores que agrega: popularidade (sobretudo entre a
populagao do campo); acesso democratico, haja vista
ser de facil aquisicao devido, principalmente, ao seu
baixo custo; facilidade para manuseio e transporte.
Comprova isso o fato de, mesmo com o advento
das chamadas novas tecnologias de informagao e
comunicag¢ao (TICs), pesquisas recentes indicarem
que mais de 90% dos lares brasileiros possuem
aparelhos de radio e de televisaio (HAUSSEN, 2007,
p. 18), ao passo que, segundo Informativo do Governo
Eletronico', s6 25% dos domicilios brasileiros tém

! Publicagio do Portal do Governo Eletronico, disponivel em:
<http://www.governoeletronico.gov.br/newsletter/gov-br-
informa/informativo-governo-eletronico-03-2009>; acesso em: 8
de mar. 2009. Brasil (2008).
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computador, e, desses, 18% tém acesso a internet.
Além disso, do total de familias com computador,
28% delas residem na cidade, enquanto no campo
esse percentual cai para 8%.

Enfim: o conjunto de todos esses fatores levou
os integrantes do grupo de discussao ao consenso
de que essa “antiga ferramenta”, o radio, seria
apropriada para a difusido cientifica da Embrapa
nos pequenos municipios do Semiarido, regido
prioritariamente escolhida para a veiculagao dos
primeiros programas a serem produzidos naquele
momento, cujos conteudos — informagoes e
tecnologias cientificas até o momento disponiveis
na Embrapa — passariam entdo pelos processos
de gestio e de organizagao, para que, em “novos
arranjos”, também editoriais, tornassem-se acessiveis
a esse publico. Tais programas seriam produzidos
e veiculados por meio da formagao de redes de
parcerias internas e externas.

A importancia de um produto de comunicag¢iao
capaz de levar as informagdes da pesquisa aos seus
potenciais usuarios é enfatizada quando se pensa
que, especificamente no meio rural, esse elo se
mostra fragilizado pela extingao da principal empresa
responsavel pela transferéncia de tecnologias, a
Embraer (Empresa Brasileira de Assisténcia e
Extensao Rural), e das dificuldades pelas quais
passam as outras empresas que se encarregam dessa
dificil atividade. Nesse sentido, o Prosa Rural busca
ser um dos canais capazes de restabelecer o fluxo
de informagoes entre os centros de pesquisa e 0s
produtores rurais do Brasil.

Uma vez que o programa nao sofreu modifica¢oes
desde sua criacao, em 2004, mantendo o mesmo
formato e linguagem estabelecidos aquela época,
quatro anos depois (em 2008) resolveu-se realizar
uma pesquisa de audiéncia e recepg¢ao. Devido
a restricoes financeiras, foi necessario limitar,
geograficamente, o universo de aplica¢ao da
pesquisa. Optou-se, entdo, por realiza-la na regiao
Nordeste do pais, onde a parceria com emissoras e
a veiculacao do programa teve inicio.
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Conforme a metodologia proposta’, a pesquisa
foi realizada em trés etapas: diagnostico, pesquisa
de audiéncia e pesquisa de recep¢io. Neste artigo,
apresentamos os principais resultados das duas
etapas iniciais. A primeira, denominada diagnostico,
além da consolidacio de dados e informacdes sobre
a veiculacdo do programa, incluiu a realizacio de
entrevistas por telefone com dois publicos distintos:
radialistas e profissionais da extensao rural. A
segunda ¢ uma pesquisa de audiéncia do tipo survey,
com a qual obtivemos uma estimativa do alcance
real do programa, assim como dados numéricos e
socioeconomicos sobre seu publico ouvinte (real
e potencial), incluindo ainda dados sobre habitos
de consumo midiatico e algumas opinides gerais a
respeito do Prosa Rural.

Inicialmente, vamos nos deter mais demoradamente
nos resultados da pesquisa de audiéncia, que estio
sendo publicados pela primeira vez. Em seguida,
citamos as principais conclusdes das consultas feitas
junto a extensionistas e a radialistas parceiros - cujas
analises foram divulgadas em trabalho anterior, ja
publicado’.

PESQUISA DE AUDIENCIA: METODOS E
FERRAMENTAS

O principal objetivo desta etapa da pesquisa era obter
uma estimativa sobre a audiéncia do Prosa Rural na
regiao Nordeste do Brasil, coletando-se dados
numéricos quanto ao seu publico ouvinte, assim
como informagdes sobre seu perfil socioeconomico,
seus habitos de consumo midiatico e, ainda, algumas
opinides e impressdes gerais a respeito do Prosa
Rural. Para tal optou-se pela realizacio de uma
pesquisa de audiéncia do tipo survey.

2 Sobre essa metodologia, ver o artigo “Pesquisa de recepgio do
programa de radio Prosa Rural propondo uma metodologia”, que
consta nas referéncias bibliograficas ao final deste trabalho.

? Ver o artigo “Pesquisa de audiéncia e de recepgao do Prosa Rural —
o programa de radio da Embrapa: primeiros resultados”, que consta
nas referéncias bibliograficas ao final deste trabalho.
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Estipulou-se que seriam aplicados 2.000 questionarios
no universo composto pelos municipios nos quais
se situam as 255 emissoras parceiras que fizeram
parte do levantamento anterior, com radialistas
parceiros. Para definir em quais municipios os
questionarios seriam aplicados, adotou-se o método
de Participag¢ao Proporcional ao Tamanho (PPT).
A composi¢ao do universo amostral se deu em
trés estagios: no primeiro, o nimero de entrevistas,
por estado, foi selecionado proporcionalmente
a popula¢ao exposta. Na segunda etapa foram
definidos como autorrepresentativos os municipios
com 1,5%, ou mais, da populagao exposta, recebendo
um total de 30 entrevistas, ou mais, atendendo a
participacao de habitantes no total a ser pesquisado.
Os municipios com populagao inferior a 1,5% foram
aglomerados por mesorregiao geografica, de acordo
com o IBGE, partindo do municipio com menor
densidade demografica, acumulando a populagao dos
imediatamente superiores, até atingir 1,5%, sendo
selecionados os locais com a populagao média de cada
grupo. No terceiro estagio, dentro de cada municipio,
foram selecionados os entrevistados atendendo aos
critérios de sexo, idade e grau de instrugao.

A seguir, tem-se um quadro com o universo
da populacao dos nove estados do Nordeste
potencialmente exposta ao Prosa Rural, considerando-
se apenas os municipios onde foram realizadas as
255 entrevistas com radialistas parceiros, assim
como a distribuicao das 2.000 entrevistas pelos

nove estados.

O instrumento adotado para aplicacio da pesquisa
com os potenciais ouvintes do Prosa Rural foi um
questionario estruturado com 46 questdes fechadas,
dividido em duas partes: uma a ser preenchida apenas
pelos entrevistados que afirmassem ouvir radio e,
especificamente, o programa Prosa Rural, e a outra,
a ser respondida por todos os entrevistados. Na
segunda parte do questionario buscou-se conhecer
os habitos de consumo de midia dos entrevistados,
assim como seu acesso a telefonia fixa e movel e a
internet, por exemplo.

PRINCIPAIS RESULTADOS

Cerca de 84% (1.683) dos entrevistados afirmaram
ter o habito de ouvir radio. Programas rurais ou
voltados para o homem do campo sio os que esse
publico menos costuma ouvir (25%), enquanto 86%
tém o habito de escutar programas musicais; 72%,
jornalisticos; 63%, religiosos; 41%, programas de
entretenimento; e 36%, culturais. Apenas 4% tém
envolvimento com alguma atividade rural, dos quais
a maior parte (89%) assegura ouvir radio.

Actabela 1,2 seguir, demonstra o perfil socioeconémico
das duas mil pessoas que responderam as questoes
formuladas:

Sobre a audiéncia do Prosa Rural, a pesquisa indica
que 5,3% dos ouvintes de radio conhecem e ouvem
o programa da Embrapa. Esse nimero representa
4,5% dos dois mil entrevistados. Ha ainda 7% que
informaram conhecer, mas nao ouvir o programa.

A tabela 2 mostra o perfil

ESTADO POPULACAO PARTICIPACAO ENTREVISTAS . N ~
socioeconémico da populacio que
ALAGOAS 890.039 7,3 161 ouve o Prosa Rural
BAHIA 3.238.111 26,5 603 )
Sl £ 000 19,8 371 Todos os ouvintes do Prosa Rural
MARANU S Lssaa i a5 disseram acreditar que o programa
PARAIBA 1.077.410 8,8 200 © que © prog
PERNAMBUCO 1.032.289 34 o00 3juda as pessoas que trabalham no
P|AUi 895.318 7,3 121 campo. Essa opiniio é reforgada ao
RIO GR. DO NORTE 317.233 26 59 notar-se que sio recorrentes palavras
SERGIPE 647.423 5,3 123 como “orientando”, “ensinando”,
TOTAL 12.242.311 100,0 2000

“ajudando” “dando explicagoes”,

Fonte: Censo Demogréfico IBGE/Calculo da Amostra — EXATTA.
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“informando” “aprender”, ‘instruir”,
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TABELA 1
Perfil da amostra por estado
ESTADO
RESPOSTA Prap—
TOTAL Alagoas Babiy Ceard | Maramhie Paruiba Pernamhuca Plau o Norte Sorgipe
TOTAL PESQUISADO 2000 161 603 m 162 200 200 121 L] n
MASC 46% 46% a% 45% 47% 44% 7% 46 0% 455
SEXO B e e ™ | i - e e S it e e
FEM 54% % 3% 4% 53% 55% 5% % 3% 5%
16-24 0% 0% 19% % ng 19% 1% 21% 0% 19%
2544 6% n% n% % 5% 2%5% 26% 7% 0% 5%
FAINA ETARIA RERT) 0% 0% 0% % 7% % 193 1% i1 %
£+ Y% % MR % % W% 5% M % %
Analll Lé e escreve % % 25% »% 18% 7% W % n% W%
S a— u% % % ™ 1% % % 40 % w5
GRAU DE Incomp
INSTRUCAD ¥
¢ Z'. Grau comp/ 8% % 1% W5 2% 2% % % %
Incomp |
Sup comp! Incomp 5% % 5% % % 1% % 3% £ ]
ATE1SM S0% 0% e B% A% 4% 4% L 4% 50
+1A3SM 2% % W% % 53% % n% i 0% 4%
- +3A55M 5% s | 5% % 4 % % 7% ] L
RENDA Ry
+SATSM % 0 1% b ] 1% % % % kL bt
+T5M 1% 1% L % 1% 1% 0% 2% o5 1%
Recusa 0% % % i 0% 1% [ 0% i %
Al+Al 1% 1% % 1% 0% 1% 0% 1% % 1%
B1+B2 8% 5% 5% s | 6% % "% % W 1%
CLASSE SOCIAL C1+C2 i 4% a% 4% 409 0% 2% 3% SI% 4%
D it 6% HR w% | 4% WE 59% 5% 1% "%
E 4% 6% 4% b ! ™ % [ % b, Lo
TABELA 2
Petfil socioecondmico dos ouvintes do Prosa Rural (por estado)
ESTAIMY SENO FAIXA ETARLA CRAU DE INSTRUC AD
RESPOSTA E =l i | ' g
] = H i £ o x i =
3| 3 4 3 E |8 |z 2 | 3 | & I .:§
$|2)|8 % IAREERE I AR RE AR AR AR RE N é oy | 1% gi
= < . TET | 4F |
TOTAL PESQUISADO 1683 145 11 358 nz 143 168 | a7 43 ({03 TR a0l 9 A58 Al 551 a5 | 568 SRS BS
N conbece % 5% B3N 0% 95% B4R BER | BIR TR Biw % | BER 22% 0R ES% % ES% 0% BN El%
Conihoce Wis fio oiive % 1% 5 5 4% "5 e 10 12% 10 % | % % 6% 7% 105 % | on i s
Canhece ¢ ouve L) kY a4 s 1% TR &% = 2 % %™ | = 3% 4% 8% L | 4m 5 a
Recusa R | 11 o (L % [ [ ok o % om | i3 i i, {1 [ {1 [ o {11

Base: Quem ouve radio.

2 <

“ensina”, “educativo’” nas respostas a questao sobre
de que forma o programa beneficia as pessoas e,
também, quando se pede que os entrevistados citem

seus pontos positivos.

Considerando-se apenas os ouvintes do Prosa Rural,
temos que 73% o conheceram ao escuta-lo no radio;
15% sao produtores rurais, ¢ 20% sdo ouvintes
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fidelizados (acompanham a programacao, sabem
o dia e o horario de sua veiculacdo e sintonizam a
emissora especialmente para segui-lo). Entre esses
ouvintes habituais ndo ha prevaléncia de sexo. A
maior parte estd acima dos 35 anos, tem renda de
até um salario minimo, e a metade deles é analfabeta
ou diz que somente l¢ e escreve.
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Para uma parcela consideravel dos apreciadores do
Prosa Rural, ouvir radio é um habito consolidado:
78% deles o fazem diariamente e 82% dedicam-se a
atividade por uma hora ou mais, sendo que a metade
afirma ouvir por “muito mais de uma hora”. Quase
a totalidade (97%) costuma ligar o radio entre 5h
e 10h da manha e em casa (90%). Quanto ao tipo
de programa que preferem, praticamente a metade
dos ouvintes (46%) disse nao ter preferéncia ou
nao quis opinar. Em seguida, as alternativas mais
citadas foram “Noticiario/Jornalismo”, com 15%
das respostas, e “Musical”’, com 13%.

Em relagdo ao acesso a telefonia, computador
e internet, entre os ouvintes do Prosa Rural
entrevistados, a maioria (77%) nao possui telefone
fixo em casa. Entretanto, 60% deles tém celular, dos
quais 55% optaram pelo sistema pré-pago. A maior
parte nao tem computador em casa (77%) e mais
da metade (63%) nao acessa a internet. Portanto,
nao surpreende o alto indice de desconhecimento
do site do Prosa Rural entre os entrevistados (94%).

Considerando-se ainda apenas os ouvintes do
programa, suas caracteristicas predominantes
sao: homens; idade acima dos 45 anos; 2°
grau completo ou incompleto e renda de até
um salario minimo. Em relagao a ocupagao dos
ouvintes, somando-se as respostas “produtor rural”,
“lavrador”, “pescador” e “agricultor”, temos
que 14% se dedicam a atividades relacionadas a
agropecuaria. Ha ainda pessoas que disseram ser

2> ¢

“dolar”, “aposentado”,

2 <<

autonomos”, “professor”,

e outras 22 diferentes respostas a esta questao.

Tendo em vista que o publico-alvo do Prosa Rural
sao jovens e produtores da agricultura familiar,
esses dados mostram que a segunda parcela deste
contingente parece estar sendo alcangada pelo
programa, uma vez que ocupagdes relacionadas
a agropecuaria concentraram o maior indice de
respostas obtidas (14%). Em contrapartida, os
jovens, primeira parcela do publico-alvo do Prosa
Rural, parecem nao se interessar pelo programa.

14

TABELA 3
Ouvintes de radio que ndo conhecem o Prosa
Rural (por faixa etaria)

N37o conhecem o
Faixa etaria | Ouvem radio
Prosa Rural
16-24 349 321 (92%)
25-34 439 395 (90%)
35-44 344 294 (85%)
45 + 551 459 (83%)
TABELA 4

Quem disse conhecer e ouvir o Prosa Rural e
conhecer mas nao ouvir o programa (por faixa

etaria)
Faixa Conhecem o Prosa Ouvem o Nio ouvem o
etdria Rural programa programa
16-24 28 10 (35% 18 (65%)
25.34 44 19 (43%) 25 (57%)
35-44 50 26 (52%) 24 (48%)
45 + a0 35(39%%) 55 (61%)

Base: 1.683 entrevistados que afirmaram ouvir radio.

Além de aidade predominante entre os entrevistados
ser acima dos 35 anos, outros dados, expressos nas
duas tabelas a seguir, reforcam tal afirmacao.

Como se vé na tabela 3, a cota de ouvintes de
radio que tém entre 16 e 24 anos e nao conhece
o Prosa Rural ¢ maior, comparativamente, em
relagdo as outras faixas etarias. Além disso, entre os
entrevistados que declararam conhecer o programa,
35% dos que téem entre 16 e 24 anos afirmaram
ouvi-lo, menor indice a0 se fazer, mais uma vez,
a comparag¢ao das respostas entre as faixas etarias,
conforme demonstra a tabela 4.
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Entre os ouvintes do Prosa Rural entrevistados, 15%
estao envolvidos com algum tipo de atividade rural,
integrando, portanto, o publico-alvo prioritario do
programa. Todos garantiram entender o conteudo
apresentado e 13% acreditam que as tecnologias
divulgadas sao faceis ou relativamente faceis de aplicar
no dia a dia das familias rurais. E ainda 6% informaram
ja ter aplicado alguma tecnologia mencionada, citando
qual foi, e 7% disseram ter resolvido algum problema
usando a solucao indicada pelo Prosa Rural (expetiéncias
também relatadas). Além disso, 12% observaram que
nunca quiseram saber mais informagoes sobre o tema
tratado em determinada ocasio.

A seguir, citaremos os principais resultados da
primeira etapa da pesquisa, o diagnéstico, durante o
qual foram entrevistados profissionais da extensao
rural e boa parcela dos radialistas parceiros do Prosa
Rural na regiao Nordeste do Pais.

EXTENSIONISTAS: UM PUBLICO A SER
CONQUISTADO

A principal conclusao a que chegamos ap6s analise
do levantamento feito junto a técnicos da extensao
rural que atuam nos estados do Nordeste foi que
esses profissionais nao conhecem o programa de
radio da Embrapa. Tal desconhecimento ficou
evidente quando a empresa contratada para a
realizacao da pesquisa ndo conseguiu encontrar o
nimero de profissionais desejado (54, sendo seis
em cada um dos nove estados do Nordeste) que
conhecessem o Prosa Rural. Foram contatados, por
telefone, mais de 200 técnicos e, ao final de trés
meses (setembro, outubro e novembro de 2009),
obtiveram-se apenas 19 profissionais que atendiam
ao pré-requisito. A técnica usada para a consulta a
esses extensionistas foi entrevista em profundidade
por telefone, e a ferramenta para coleta de dados
foi um questionario semiestruturado, com questoes
abertas e fechadas, no total de 22 perguntas.

Nao consideramos, portanto, que foi efetuada uma
pesquisa, mas sim uma consulta, pois o numero de
profissionais ouvidos (19) nao ¢é significativo e sua
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distribuicdo geografica entre os nove estados do
Nordeste ¢ irregular, tendo ficado assim dividida:
cinco entrevistados na Bahia; trés no Ceara; trés no
Piaui; dois em Pernambuco; dois em Alagoas, dois
no Maranh2o; um no Rio Grande do Norte; um na
Paraiba e nenhum entrevistado em Sergipe.

Considerando que profissionais da extensao
rural podem ser multiplicadores no processo
de divulgacao das tecnologias agropecuarias
desenvolvidas pela Embrapa, ¢ desejavel que adotem
o Prosa Rural como ferramenta de comunicacio
capaz de apoiar seu trabalho junto a agricultores
familiares. A dificuldade em encontrar profissionais
que conhecessem o programa foi, por si s6, o
principal dado obtido com o levantamento, e nos
indica que ¢ preciso encontrar meios para tornar o
Prosa Rural conhecido desse publico.

Cabe mencionar que, em 2009, paralelamente a
realizacdo do levantamento junto aos extensionistas,
teve inicio uma agdo justamente neste sentido:
uma publica¢do denominada Portfolio temdtico de
apoio aos servicos de assisténcia técnica e extensao rural foi
disponibilizada para todos os escritorios de Ater
(Assistencia Técnica e Extensao Rural). A iniciativa
foi tomada no ambito do Programa Mais Alimentos
do Governo Federal. Foram produzidos 5.163
exemplares da publica¢ao, que contém um conjunto
de DVDs com contetdos técnicos da Embrapa e
CDs de audio do Prosa Rural.

A produgao do portfélio teve inicio antes que a
consulta a0s extensionistas fosse concluida. Assim,
para verificar se tal a¢ao foi suficiente para tornar
o Prosa Rural conhecido deste publico, sugerimos
que uma nova pesquisa seja feita consultando-se
especificamente técnicos de escritorios da Ater que
receberam o material.

RADIALISTAS: PARCERIA CONSOLIDADA

Ja a pesquisa com os radialistas parceiros do Prosa
Rural apresentou resultados positivos. O namero de
entrevistados (255) ¢ bastante representativo, pois
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equivale a 45% do total de emissoras parceiras na
regiao Nordeste (565). A pesquisa foi realizada por
uma empresa contratada para este fim, que aplicou
os questionarios por telefone entre os meses de
setembro, outubro e novembro de 2009, tendo em
maos os dados de 496 emissoras parceiras do Prosa
Rural, fornecidos pela Embrapa. O questionario
semiestruturado, com questoes abertas e fechadas,
continha 30 perguntas. As entrevistas foram pré-
agendadas para que fossem realizadas de maneira
reservada e sem interrupgoes.

Além de dados sobre a programagao da emissora e
caracteristicas de seu publico ouvinte, as perguntas
tratavam dos seguintes aspectos, especialmente
relacionados ao Prosa Rural: percepcao do
entrevistado quanto a aceitagio do programa por
seu publico ouvinte; opinido sobre o programa,
com destaque para o formato, a linguagem e os
temas que apresenta; sugestoes para melhoria do
Prosa Rural, inclusive no que se refere a estratégias
de aproximagao da Embrapa com a emissora e relato
de experiéncias de aproveitamento do programa por
outros atores sociais. Em relagao ao ultimo aspecto,
vale mencionar que foram relatadas 26 experiéncias
pelos entrevistados.

Das 255 radios que compdem a amostra da pesquisa,
42.7% se autodenominam comunitarias ¢ 57,3%,
comerciais. Pode-se considerar que a maioria delas
tem uma situagao consolidada, pois 42% estao no ar
h4 mais de 10 anos e 40%, entre 5 e 10 anos.

Um dado interessante é que, a0 serem questionados se
a emissora veicula algum programa do governo, 71%
dos entrevistados responderam, espontaneamente,
Prosa Rural e 2% responderam “o programa da
Embrapa”, o que indica que o nome do programa
¢ uma marca mais forte para estes profissionais do
que o nome da empresa. A segunda resposta mais
recorrente nesta questao, com 16% do total, foi
“campanhas do governo”.

Em relagio ao tipo de publico para o qual a
programacao da emissora ¢ direcionada, as duas
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respostas mais comuns foram justamente o
publico-alvo do Prosa Rural: “jovens”, com 95% das
respostas, ¢ “agricultores”, com 92%, sendo que
“donas de casa” também aparece com indice alto
de respostas (91%)*.

Praticamente todos os entrevistados (98%) acreditam
que o formato do programa (entrevistas com
pesquisador e produtor, musicas, receitas e dicas de
cidadania) atende as necessidades dos ouvintes. Os
quadros que apresentam entrevista com pesquisador,
com 41% das respostas, e entrevistas com produtor,
com 29%, sdo os mais adequados para os ouvintes
da emissora, segundo os respondentes. Miisicas,
curiosamente, foi o item menos citado (4%).

Para saber qual a avaliagio dos radialistas parceiros
quanto a linguagem adotada no programa, indagamos
se acreditam que os ouvintes do Prosa Rural conseguem
entender ou nao seu conteudo. As respostas foram:
“conseguem entender o contetdo” (72%); “‘conseguem
entender parte do conteudo” (27%) e “nao conseguem
entender o conteado” (1%).

Nao foram feitas criticas quanto ao relacionamento
da Embrapa com as emissoras, e o unico problema
detectado refere-se a logistica de entrega do
programa: 17% dos entrevistados afirmaram ja
ter tido problema para recebé-lo pelo correio ou
baixa-lo pela internet. As ocorréncias mais citadas
foram chegada do CD com atraso; dificuldade em
conectar-se a internet e baixar o programa e envio

do material para o enderecgo errado.

CONSIDERACOES FINAIS

Se formos tragar um perfil médio do ouvinte do
Prosa Rural no Nordeste do Brasil teremos homens,
acima de 45 anos, com no maximo o 2° grau
completo, com faixa salarial de, no maximo, trés

* Esta era uma resposta nio estimulada, ou seja, para a qual nio
foram apresentadas opgSes aos entrevistados, que ao responderem
livremente, acabaram citando mais de um publico. Por isso a soma
das respostas ultrapassa os 100%.
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salarios minimos, situando-se na classe economica
C1 / C2. Setia alguém que tem consolidado o habito
de ouvir radio diariamente por mais de uma hora,
na parte da manha, entre 5h e 10h. Em relagao aos
meios de acesso a informacao e comunicacao, esse
ouvinte médio do Prosa Rural ndo tem telefone fixo
ou computador em casa, N30 acessa a internet e tem

celular pré-pago.

Pelas impressdes que os ouvintes do programa
entrevistados no su#rvey expressaram, entende-se que
0 Prosa Ruralvem cumprindo seu objetivo de ajudar
as pessoas que vivem e trabalham no campo, uma
vez que todas concordaram com esta afirmagao.
Palavras relacionadas com ensinar, instruit, educar,
informar, orientar foram usadas pelos ouvintes ao
citarem pontos positivos do programa, indicando
que essas pessoas entendem o Prosa Rural como uma
ferramenta de auxilio ao aprendizado.

O programa nao tem a funcio de promover a
transferéncia de tecnologia, mas sim de apoiar essa
transferéncia. Com ele, espera-se que o ouvinte
tenha informacdoes basicas sobre determinada
tecnologia, as quais incluam seu funcionamento,
meios para sua adogao, e ainda custos e beneficios
que acarreta. Assim, é positivo o fato de 13%
dos ouvintes considerarem que as tecnologias
divulgadas sao faceis ou relativamente faceis de
aplicar no dia a dia das familias rurais, e 14% ja
terem aplicado alguma tecnologia que mencionada
ou resolvido algum problema usando a solugio
indicada pelo Prosa Rural.

Quanto a preferéncia entre os quadros do programa,
percebe-se que a opiniao dos radialistas nao
corresponde a do publico ouvinte do Prosa Rural.
Interrogou-se aos parceiros que quadro acreditavam
ser o mais adequado ao seu publico ouvinte, e
obteve-se o seguinte: entrevista com pesquisadof,
com 41% das respostas; entrevistas com produtor,
com 29%; dicas de cidadania (15%); receitas (9%);
e musicas, quadro com menor indice de respostas
(4%). Ja entre os ouvintes, a maior parcela disse
gostar mais da entrevista com o produtor, e o
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segundo maior indice de respostas foi para o quadro
de entrevista com pesquisadores, seguido pelo
quadro musical, ficando este a frente das receitas e
das dicas de cidadania. Ou seja, quando se trata do
Prosa Rural, a opiniao dos radialistas nao retrata a
do publico fiel ao programa.

Ja a ordem de prevaléncia das respostas dos
extensionistas coincidiu com a dos ouvintes: a
maior parte de ambos os publicos disse gostar do
quadro de entrevista com o produtor, e o segundo
maior numero de citagdes foi para a entrevista com
o pesquisador. Entre os extensionistas, os demais
quadros nao foram mencionados. Isso pode ser um
indicativo de que os extensionistas espelham melhor
a opiniao do publico ouvinte do Prosa Rura/ do que
os radialistas parceiros. Mas ¢ apenas um indicativo,
ja que o nimero de extensionistas entrevistados nao
foi representativo (19). Portanto, esta ¢ uma hipotese
que precisaria ser testada.

O fato de pequena parcela dos entrevistados se
dedicarem a alguma atividade rural (4%) deve
ser considerado ante o fato de os questionarios
terem sido aplicados dentro do raio de alcance das
radios, todas situadas em areas urbanas. Ou seja, 0s
entrevistadores nao abordaram domicilios situados
em 4areas rurais.

No entanto, uma vez que o Prosa Rural é voltado
para quem vive e trabalha no campo, o dado que
merece atengao por parte da Embrapa ¢ que, entre as
pessoas que afirmaram ouvir radio e também exercer
algum tipo de atividade rural (seja como profissao ou
como atividade secundaria), apenas 18% disseram
conhecer e ouvir o programa. Considerando-se
que essas pessoas integram o publico prioritario
do programa, seria interessante descobrir porque
praticamente 80% desse segmento simplesmente
nao conhecem o programa. Talvez se deva pensar
em outros meios de divulgagdao, uma vez que hoje
as agdes neste sentido se restringem ao envio de
cartazes e folders com a programacao anual do Prosa
Rural para as radios parceiras e sua distribuicao,
esporadica, em eventos.
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Constatou-se que o Prosa Rural nio alcancou
penetragao entre os jovens, faixa que, ao lado do
produtor familiar, é considerada publico-alvo do
programa, o que nos leva a propor uma revisiao
deste publico. As alternativas que sugerimos sao
empreender agOes para conquistar ouvintes na faixa
etaria entre 16 e 24 anos, comeg¢ando por entender
os motivos da falta de interesse desses jovens pelo
programa, ou deixar de considera-los como publico-
alvo, buscando-se, talvez, outros meios de levar
informacio até eles.

Artigo submetido em 09/05/2011 e aceito em 10/05/2011.
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