O SERVICO AUTOMATIZADO DE DISSEMINACAO
SELETIVA DA INFORMACAO DA EMBRAPA

1 Origem e Objetivos

A primeira tentativa de disseminacéo seletiva da
informacédo que constatou-se na EMBRAPA foi um
servico manual, ativado por um grupo de pesquisadores
gue trabalhavam no Departamento de Informacéo e
Documentacdo — DID. Este servico, conhecido como
VECOM (Veiculo de Comunicacao) foi posteriormente
eliminado da programacéo do DID, pélos altos custos
operacionais e as dificuldades inerentes a seu
funcionamento, sendo que as unidades de pesquisa, e
em consequéncia 0 numero de usuarios,
multiplicaram-se dia a dia.

A segunda tentativa estabeleceu-se sobre bases
automatizadas, mais condizentes com as necessidades

de informacgéo da Empresa, incumbida no desenvolvimento

do Programa Nacional de Pesquisa Agropecuaria —
EMBRAPA.

O novo servigo foi denominado SDI/EMBRAPA,
conservando a sigla SDI em inglés devido a sua
universalidade.

Os objetivos deste sistema séo:

a) Influenciar o nivel de capacitacdo
técnico-cientifico dos pesquisadores,
contribuindo no aumento de produtividade na
geracao de conhecimentos cientificos e inovacdes
tecnoldgicas;

b) Manter a atualizacéo dos pesquisadores,
evitando assim a depreciacdo dos recursos humanos
da Empresa;

¢) Minimizar a perda de tempo de
bibliotecario/documentalista e usuarios;

d) Racionalizar os servigos de Comutagéo
Bibliogréafica e Aquisicdo Centralizada do
Sistema de Informacao Técnico-Cientifico da
EMBRAPA-SITCE.

2 Infra-Estrutura de Funcionamento

O desenvolvimento do servigo baseia-se na existéncia de:

a) Um computador IBM 370/145, com 0s acessorios
necessarios, instalado no CENARGEN
(Centro Nacional de Recursos Genéticos), e 0
equipamento do Servigo de Producéo do
Departamento de Métodos Quantitativos da
EMBRAPA.

b) Uma equipe de automacdo que apoia estas
atividades a nivel do SITGE.

¢) Uma equipe de implantacéo e desenvolvimento do
SDI, constituida por trés bibliotecarios,
sendo dois com nivel de Mestrado, dois agronomos
e um psicélogo.

d) As fitas magnéticas do sistema AGRICOLA
(Agricultura! On-Line Access) produzidas pela
National Agricultura! Library dos Estados Unidos,
gue incluem aproximadamente 12.000 referéncias
bibliograficas por més.

O sistema sera implementado em breve, com fitas do
Commonwealth Agricultural Bureaux, CAB.

3 Processos de Produgéo

O esquema de producdo do SDI/EMBRAPA conta
com as seguintes etapas basicas:

a) Elaboracao do perfil de usuarios.

b) Processos técnicos de andlise, desenvolvimento
de vocabulario e codificacao.

c) Perfuragdo em cartdes e registro em fita
magnética.

d) Operagdes de recuperacao.

e) Reproducgdo dos Pacotes Bibliogréaficos.
f) Distribuigc&o.

31 Elaboragdo de Perfis de Usuérios

Os perfis séo elaborados pélos préprios usuarios,
sendo utilizados formularios onde constam trés
campos.

O primeiro campo destina-se a identificagao do

usuario, com os seguintes dados: nome, a unidade de
pesquisa e o endereco. O segundo incorpora uma
descricdo narrativa da pesquisa que esta realizando —
vinculada a um subprojeto da Empresa. Aqui também s&o
transcritas duas referéncias bibliograficas

relacionadas com o assunto e de certa relevancia para

0 usuario.

O campo restante é utilizado para as palavras-chave,
gue servirdo para a recuperagdo da informacao.

A obtencao dos perfis varia segundo as circunstancias,
sendo que em alguns casos a equipe do SDI translada-se
as unidades de pesquisa, em outros, o bibliotecario

da unidade é chamado a sede para ser treinado quanto
a elaboracao de perfis junto aos pesquisadores.

32  Processos

Os formularios de perfis sao recebidos no DID e
analisados por um agronomo, que interpreta o contetdo
e separa 0s grupos de palavras-chave.

As palavras-chave séo traduzidas para o inglés,

gue é a lingua do sistema, incorporando-se a
sinonimia necessaria, os nomes cientificos e/ou
vulgares, plurais, etc. Esta operacéo é basica para

a recuperacdo, sendo que esta baseia-se no principio
de linguagem livre.
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As palavras escolhidas séo estruturadas em
micro-topicos que sdo vinculados entre eles segundo
a légica Boleana e codificados nos formularios de
entrada do sistema.

Os formularios de entrada séo perfurados em cartdes,
verificados e registrados em fitas, com a qual
realizam-se as operagdes de recuperagao.

3.3 Controle, Reproducao e Distribuicdo dos
Pacotes Bibliograficos

Uma vez recebido o print-out, verifica-se a qualidade
da recuperacao, iniciando-se logo apos, a
identificacdo do nlmero de cdpias necessarias para
cada Pacote Bibliogréfico.

As copias séo obtidas por processo XEROX, e
distribuidas pelo sistema de malotes que
intercomunica todas as unidades da EMBRAPA.

Os envios ndo sdo realizados em forma direta ao
usuario, e sim através do bibliotecério local, com
a finalidade de promover a interagao
bibliotecéario/pesquisador.

Os usuérios do SDI/EMBRAPA podem obter os
documentos citados nos Pacotes Bibliogréaficos utilizando
a biblioteca local, o servico de Comutacéo Bibliografica,
e o0 servico de Aquisicdo Centralizada do DID.

4 Avaliacdo do Sistema

Além das verificacBes realizadas no DID, os Pacotes
Bibliogréaficos séo avaliados pélos préprios usuérios,
gue preenchem um questionario que acompanha
cada Pacote. Este questionario permite obter
indicadores de relevancia do servigo, assim como
avaliar o potencial de atendimento de cada
biblioteca descentralizada.

Uma vez concluida a implantagdo, serdo realizadas
avaliagfes bibliométricas e de confrontagcdo com
servicos bibliograficos manuais.

Milton A. Nocetti
Responsavel pelo SDI/EMBRAPA

. Coordenador das Regides Norte e Centro-Oeste do
SITCE (DID-EMBRAPA)
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