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Resumo

Por meio de entrevistas com servidores da biblioteca,
estudou-se a experiéncia do Servigo de Gerenciamento
de Informagdes Digitais da Biblioteca Central da
Universidade de Brasilia, cujos dados receberam
tratamento e analise qualitativos. Foram apresentados os
conceitos acerca do tema preservagao digital, e a reviséo
de literatura serviu para fundamentar o estudo e analisar
o relato de experiéncia. Concluiu-se que o resultado foi
satisfatdrio no sentido de elucidar a realidade de um
centro de informacgao digital no Brasil que esta em busca
de desenvolver uma politica de preservacgao digital.
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Digital preservation in the University of
Brasilia’s central library

Abstract

Through interviews with the library officials, the experience
from the Digital Information Management Service of the
Central Library of the University of Brasilia was studied,
where data was treated with qualitative analysis. The
concepts about the digital preservation subject-matter
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were presented, and the literature review served to
support the study and to analyze the experience report. It
was concluded that the result was satisfactory bringing to
light the reality of a digital information center in Brazil in
pursuit of developing a digital preservation policy.
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INTRODUGCAO

Para Rayward (1991, p. 5), tradicionalmente, a
criagao e manipulacio de representagdes simbolicas
de documentos (como conteidos de catalogos), da
colecao e da preservagao (textos, imagens, graficos
e sons), tém sido atribui¢cdes dos bibliotecarios. No
ciclo da informacao as bibliotecas habitualmente
tém um papel terciario: selecionar, mediar e
difundir informacao, porém as bibliotecas digitais
acrescentam uma quarta fun¢io: dar apoio a

produgao de documentos (MARCHITELLI, 2007).

Os acervos digitais e as tecnologias da informagao
e comunicacoes (TIC) sao, sem davida, ferramentas
fundamentais para construir as bibliotecas digitais
(VOUTSSAS MARQUEZ, 2006), que consistem
em uma colegao digital, organizadas por uma
comunidade de usuirios definidos, e acessadas através
das redes de computadores. Uma biblioteca digital
nao ¢ qualquer compilagao em meio eletronico, ela é
socialmente orientada para preservagao de todos os
tipos de recursos informacionais em formato digital,
para uso e acesso futuro e que estabelece uma série
de politicas de sele¢ao, organizagao, representagao
e descricao dos recursos. Finalmente, Pérez Alarcon
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(1999) considera que o que define a biblioteca virtual
¢ o que concede valor ao digital, com um conjunto
de servigos bibliotecarios e documentarios para o
elemento humano.

METODOLOGIA

Este artigo apresenta a reunido, nao exaustiva, da
literatura proeminente, brasileira e internacional,
sobre preservagao digital (PD) de modo a contribuir
para a analise do que tem sido feito neste sentido
pela Biblioteca Central Estudantil (BCE) da
Universidade de Brasilia (UnB). Seu objetivo ¢
identificar e descrever iniciativas que a biblioteca
digital daquela universidade tem feito, visando a PD
da producio intelectual digital de seu acervo.

Para atender a esse objetivo foi realizada pesquisa
bibliografica a fim de trazer registros proeminentes
sobre PD, e entrevistas com a diretora da BCE,
com a gestora da Biblioteca Digital, com trés
bibliotecarias, cada uma responsavel por um servigo
digital e com o técnico responsavel pela informatica
€ mais antigo no setof.

Alguns artigos lidos com relatos de experiéncia
levantam dados importantes sobre os locais
estudados, mas teve-se a dificuldade de neles
encontrar dados sobre o que sera feito para mudar
aquela situacao e, mais ainda, de que forma, o que
tentamos fazer neste trabalho.

PRESERVACAO DIGITAL

Os conceitos basicos de armazenamento e
preservacao permanecem vigentes na nova cultura
profissional, com as ferramentas computacionais
substituindo o lapis e o papel, gerando novas rotinas
que permitem outros processos de armazenamento
e recuperacao. Em sua tese, Mardero Arellano (2008,
p. 353) define PD de longo prazo como:

Informacido armazenada independentemente, que
possui documentag¢ao suficiente para permitir que
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seja interpretada e usada por uma comunidade sem
necessidade de recursos especiais obsoletos. Requer
procedimentos especificos e técnicas apropriadas para
cada tipo de formato e midia. Com ela pretende-se
garantir a inalterabilidade dos registros digitais.

Outro conceito utilizado para PD é “[...] um
processo distribuido que envolve o planejamento,
alocagao de recursos e aplicagao de métodos e
tecnologias para assegurar que a informacao digital
de valor continuo permaneca acessivel e utilizavel.”
(HEDSTROM 1998 apud BOERES; MARDERO
ARELLANO 2005, p. 2).

Maximizar a leitura dos conteudos digitais e cuidar
das comunicacdes no ambito das universidades tem
sido preocupacdo constante para pesquisadores.
De quem ¢ a responsabilidade por preservar tais
dados? Sem duvida, no contexto da pesquisa
académica, a biblioteca universitaria tem papel
importantissimo. O processo de PD envolve
planejamento institucional, desenvolvimento
de estrutura de suporte tecnoldgico, de selecao
e disponibilizacio de acesso ao que sera/foi
preservado (CHAN, 2004).

A prevencao quanto ao desaparecimento de dados
deve comecar logo na criagdo do objeto digital,
mas métodos para minimizar esse extravio tendem
a ser negligenciados. Particularmente no ano de
2008 houve grande perda de dados digitais (http://
datalossdb.org/index/largest). Hoje hd diversas
estatisticas que inferem sobre o tempo de vida de
suportes digitais, mas o tema é novo e tais suportes
nao foram testados por todo o tempo de suposta
duragdo, e muitas previsdes sao antevisoes, sem a
total garantia de seu tempo efetivo de durag¢ao, ao
contrario do papel, que existe ha milénios e ja teve
sua durabilidade comprovada, inclusive apos passar
por diferentes danos, como enchentes e incéndios.
Preservar documentos digitais pressupoe uma equipe
multidisciplinar, na qual a reuniao de conhecimento
levara a maior garantia de recuperacio de dados

futuramente.
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FORMAS DE PRESERVAR

Identificadores persistentes (IP) sio um meio de
fornecer um identificador digital permanente e
unico para cada recurso ou documento especifico,
armazenado no repositério. O IP permite aos
usuarios localizar o documento, mesmo quando
o objeto vinculado ou a localizagao fisica tiverem
mudado, desde que ele seja mantido com a
localizagdo correta associada a atual. A provisao de
IP é uma importante caracteristica do DSpace, e
reflete a preocupacao do soffware com a questao da

PD e acesso em longo prazo (CHAN, 2004).

Algumas das vantagens apontadas por Cunha
e Lima (2007, p. 10) de se usar IP para PD
destacam-se: ajudar a estabelecer a autenticidade
de um recurso; prover acesso a um recurso
mesmo tendo mudado a sua localizagio; superar
problemas causados pela natureza instavel dos
URL; permitir interoperabilidade entre cole¢des.
E entre as desvantagens estdo a auséncia de um
sistema simples que seja consenso; os altos custos
de estabelecer ou utilizar uma solu¢ao deste tipo e a
dependente continuidade de manutengao do sistema
de identificador permanente.

Uma maneira simples de comegar um processo de
preservacao de dados é pelo uso do sistema handle,
que mantém um endere¢o no ar, facilitando que o
documento seja encontrado e sua identificagao feita.
O sistema fornece servicos de resolucao eficiente e
segura para identificadores exclusivos e persistentes
de objetos digitais, ¢ ¢ um componente do Digital
Object Architecture, do Corporation for National
Research Initiatives (CNRI, http://www.cnri.
reston.va.us/). Ele fornece um meio de gerenciar
informagoes digitais em um ambiente de rede. Um
objeto digital tem uma maquina e uma plataforma
de estrutura independente, que permite que ele seja
identificado, acessado e protegido, conforme for
apropriado.

Um objeto digital pode incorporar nao apenas

os elementos informativos, ou seja, uma versao
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digitalizada de um papel, filme ou gravacao de
som, mas também o identificador tnico do objeto
digital e outros metadados sobre o objeto digital. Os
metadados podem incluir, se for o caso, restri¢ces
de acesso aos objetos digitais, avisos de propriedade
e os identificadores para acordos de licenciamento.

Os metadados sao elementos e estruturas de
organizacao da informacao que, associados a cada
item de uma informacio eletronica, a classifica,
categoriza ¢ a descreve. Sumariamente sao os dados
sobre os dados, informacao estruturada sobre a
informacio distribuida (MENDEZ RODRIGUEZ,
2002).

Os metadados de preservagao contém informagao
de arquivamento, permitem a preservagao de
longo prazo e a migracao enquanto campos de
preenchimento especificos, que tém a fun¢ao
de fazer com que os documentos permane¢am
auténticos, completos, acessiveis, compreensiveis,
processaveis e potencialmente recuperaveis
indefinidamente (CIA — Conselho Internacional
de Arquivos). Eles contém informacio de valor
que pode ser eletronicamente rastreada, ao usar
ferramentas de software (GROENEWALD;
BREYTENBACH, 2011).

RELATO DE EXPERIENCIA: ANALISE E
DISCUSSAO DOS DADOS

Para Youngok e Rasmussem, (2006) educar
bibliotecarios digitais tem se tornado tema
importante dentro das bibliotecas e das escolas de
ciéncia da informagao. Confirmando as previsoes
do relatério Fielden (John Fielden Consultoria,
1993, apud Corrall, 2010, p. 570), preve- se um papel
importante para-académico para os bibliotecarios
de universidades, como mediadores iniciais e
facilitadores da explora¢do de recursos abertos para
aprendizagem, com responsabilidades de instrugao

e supervisao de estudantes.

A BD da UnB entrou em funcionamento em 2008

(http:/ /www.brasilquele.com.br/2008/08 /27 /unb-
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inaugura-biblioteca-digital), fruto de uma iniciativa
da direcio da BCE com a Reitoria, e hoje conta
com os seguintes servicos digitais (http://www.bce.
unb.br/bibliotecas-digitais/) que compdem a se¢ao
foco deste estudo, o Servico de Gerenciamento de
informagao digital (GID):

* Biblioteca Digital e Sonora (BDS) — Desenvolvida
em 2008, visa atender as demandas de informacio
aos deficientes visuais de toda a comunidade;

* Biblioteca Digital de Monografias (BDM) — Desde
2011 possui um acervo de monogtrafias de graduagao
e especializacdo, enviadas pelos alunos da UnB na
conclusao de curso;

* Repositorio Institucional (RI) — Repositorio
de trabalhos cientificos ou academicamente
orientados; produzidos, submetidos ou patrocinados
pela Universidade de Brasilia ou por membros da

comunidade académica;

* Repositéorio de Objetos Digitais de
Aprendizagem (RODA) - tem como objetivo
armazenar, preservar, divulgar e garantir acesso a
produgdo de objetos educacionais da Universidade
de Brasilia;

* Livros Eletronicos - A Livros Eletronicos da
UnB (LE-UnB) é uma biblioteca digital destinada a
publicacao de livros eletronicos produzidos na UnB;

* Diretorio de Periédicos Académicos: visa
reunir em um Unico sitio os periédicos académicos
da Universidade que se adéquam a critérios
preestabelecidos (http://seet.bce.unb.br/index.

php/).

O levantamento dos dados sobre a experiéncia da
BCE com preservaciao de dados digitais em seus
servigos foi feito por meio de entrevistas gravadas
com os diretamente envolvidos com o GID:
sua chefe e outras trés bibliotecarias de distintos
servigos digitais (BDM, RI, Periédicos eletronicos),
além da diretora da biblioteca e o responsavel pelo
departamento de informatica. As respostas foram
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agrupadas e resumidas para apresentagao de um
panorama geral dos relatos, e as discussoes foram
alocadas nos blocos por assuntos tratados nas
entrevistas. Perguntou-se sobre os mecanismos que
sao utilizados sobre conteidos dos repositorios
visando a sua preservacao, a saber: a BCE utiliza o
sistema DSpace, insere arquivos em formato PDF
(formato ja bem aceito universalmente), faz backup
rotineiro dos arquivos e do préprio repositério; os
técnicos acompanham mudangas de formatos dos
arquivos e operam a migracao para nNOvas versoes, a
biblioteca tem assinatura do sistema handle até 2014,
que preserva a URL e garante um endere¢o unico
sem quebra de endereco.

Como falhas no processo descrito, os entrevistados
apontaram a necessidade de atualizagao da versio
do DSpace, que hoje é de 2008/2009, desconhecem
funcionalidades do PDF A que, segundo a ISO,
¢ uma versao padronizada do PDF simples,
porém ¢é especializado para preservagao de
documentos eletronicos, o servigo nao tem politica
de preservagao dos conteudos das BD, por falta
de conhecimento da equipe para formalizar uma
(“nao temos conhecimento de como elaborar uma
politica de preservacao”, gestora do GID), e as
bibliotecarias disseram nao conhecer profundamente
como operacionalizar a preserva¢io por meio de
metadados, tais campos apenas tém servido como
forma de entrada de dados para disseminagao.

Segundo Silva (2012, p. 4), os metadados sao
considerados estratégias validas para a autenticidade
dos dados e a integridade do conteudo. Na entrevista
indagou-se sobre o uso de metadados e do Dublin
Core na garantia da preservacao digital. Segundo
as bibliotecarias, a alimentagao dos campos de
metadados tem demonstrado continuidade do
servico e a recuperacao da informagao nunca foi
prejudicada. Percebeu-se que elas desconheciam
o que envolve o processo de PD no geral e nao
demonstraram saber da existéncia de metadados
especificos para preservacio. F fato que o minucioso
trabalho de alimentac¢ao dos sistemas e conferéncia
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dos dados desenvolvido pelo GID conta com boa
qualidade, assim como as constantes conferéncias
de resultados “por esta condi¢ao a UnB tem sido
bem qualificada em ranckings de RI”’, (Bibliotecaria
da secdo de periddicos eletronicos). “Os rankings
que se fazem das universidades avaliam a visibilidade
na internet, o RI é um dos itens que ajudam a
universidade a ficar mais visivel, e 2 UnB tem subido
nos ultimos rankings, por conta das bibliotecas
digitais...”, (gestora do GID). No entanto, cursos
sobre PD, atualizacdo e reciclagem na area sao
caréncias na institui¢do. Cursos de capacitagao
e participacOes em eventos sobre o tema fariam
diferenca na qualificagcao dos profissionais; a
bibliotecaria da secao de periddicos e a gestora
disseram que participar de eventos s6 ¢ possivel
“se tiver trabalho submetido e aceito, mas se for de
multiplos autores, s6 um vai”. Esta postura da UnB
de somente liberar o funcionario para participar de
eventos nestas condi¢des, quer seja por burocracia
ou por constri¢cao financeira, tem atravancado a
capacitagao da equipe.

O DSpace é o sistema adotado pela BCE, e
Groenewald e Breytenbach (2011, p. 243) dizem
que nio apenas os metadados sao de grande
importancia no processo de preserva¢io, mas
também a escolha do soffware. Um dos sistemas mais
conhecidos, disponivel sob licenga gpen-source (de
acesso aberto) desenvolvido pelo Massachusetts
Institute of Technology (MIT) é o DSpace, segundo
Nixon (2003), considerado o mais adequado para
aplicagoes voltadas as institui¢cOes de ensino e para
o gerenciamento de conteudo digital. O beneficio
dele, segundo Davis e Connolly (2007, p. 4), ¢ ter
grande vantagem financeira, pois nao foi concebido
como um sistema para competir comercialmente
entre os editores, mas serve COmMO um recurso para
capturar, preservar e comunicar a diversidade de
material intelectual que sai de uma instituicdo. A
bibliotecaria que alimenta o sistema eletronico de
periddicos, SEER, disse que “O DSpace é uma
plataforma pra administrar, controlar assinaturas
e fazer a distribui¢ao de submissées”, e a gestora
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completou reforcando “O DSpace, além de ser
um software livre, sem custos e que permite ser
customizado, tem sido muito utilizado por varias
bibliotecas pelo mundo”. Sobre a questdo quanto
as habilidades/estratégias para o bibliotecario
explorar os metadados do DSpace, visando a PD, as
bibliotecarias elogiaram a escolha do DSpace, mas

<

completaram dizendo “...ndo conhecemos outro
sistema” (Gestora do GID).

O sistema DSpace utiliza o padrao Dublin Core
(//dublincore.org/) com todos os seus elementos
e qualificadores, porém sua configuracao completa
¢ opcional. “Ao alimentar o SEER, a BCE nio usa
todos os campos do Dublin core e identifica autor,
titulo, resumos e palavras-chave de maneira livre”
(bibliotecaria da Secao de Peridédicos Eletronicos).
Outra alternativa para aproveitar melhor o que o
sistema oferece, visando a PD, seria usa-lo em sua
plenitude, ja que, de acordo com Baptista e Cunha
(2007, p. 10) o modelo de Open Archives Iniciative
(OAI) proporciona alto nivel de interoperabilidade
por meio do padrio de metadados Dublin Core.

Como descrito no artigo de Groenewald e
Breytenbach (2011, p. 238), as universidades
necessitam contar com uma equipe de tecnologia
preparada para trabalhar com PDj; ha que se
perceber que nao bastam apenas conhecimentos
técnicos sobre ambientes digitais, uma vez que PD
¢ um conceito que ultrapassa o de tecnologia. A
universidade aqui estudada nido conta com equipe
muito preparada (como eles mesmos disseram na
entrevista: “niao conhecemos técnicas ou manuais
de preservacao digital”, gestora do GID. Quando as
bibliotecarias foram questionadas sobre as técnicas
utilizadas para fins de PD, listaram menos do que
as que de fato utilizam, que sdo a preservagao
de tecnologia, atualizagdo de versdes, migragao a
pedido, identificadores persistentes e metadados
de preservacio (CUNHA; LIMA, 2007, p. 9-11),
percebendo-se que lhes falta conhecimento
para bem avaliar a questdo e tirar partido de tais

ferramentas. Por ndo poderem renovar o contrato
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de empregado terceirizado, deixardo de contar com
a ajuda da bibliotecaria dos periddicos eletronicos,
que deixara o servico no final do ano, logo apods
defender dissertacio de mestrado sobre curadoria
digital (tema correlato ao de PD), e também ja estao
deixando de contar com o auxilio do mais experiente
técnico de informatica, na BCE desde 2009, que esta
saindo da universidade.

Quanto a relagao bibliotecarios, analistas de sistemas
e PD, a bibliotecaria da secao de periddicos disse
que “O pessoal da informatica nao conhece as
demandas que se tem, [...] ¢ os bibliotecarios
desconhecem especificidades do sistema [...] ha
falhas na comunicagio. F uma visdo miope depender
do suporte”. Continuou dizendo que sio duas areas
(biblioteconomia e informatica) que nao devem
andar por caminhos separados e independentes,
mas que ambas devem buscar a comunicagao
efetiva, a solugdo de problemas e o alcance de
aprendizados especificos e interdisciplinares,
de modo a facilitar a comunicacao e otimizar a
resolugao de problemas. Finalizou dizendo haver
caréncia na formagio tecnoldégica do curso de
graduacao em Biblioteconomia da UnB: “falta
disciplina sobre preservagao digital na graduagao
[da Faculdade de Ciéncia da Informacao — FCI]”.

Para o analista de sistemas responsavel pela tecnologia
do GID, perguntou-se sobre sua percepcao da
eficacia do DSpace e do handle visando a PD dos
conteudos da BCE. “O DSpace ¢ uma plataforma
muito eficiente e completa [...] mas nem sempre
atende a alguns requisitos muito especificos, talvez
sua maior deficiéncia seja que sua complexidade
nao permite muita customizag¢ao, porém é também
o que garante a robustez da plataforma. Quanto ao
handle, ele faz exatamente o que se propoe”.

Sobre a seguranca que as tecnologias oferecem
para garantir PD dos conteudos, o analista foi
questionado sobre o que precisa ser feito e que
outros recursos tecnolégicos sio usados para
garantir PD na BCE. “Acredito que no momento os
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mecanismos que temos garantem a PD dos dados,
poderfamos ter alguns mecanismos a mais como
redundancia [..] a fim de manter os servicos sem
interrupg¢ao. A seguranga que temos é o backup dos
dados e a continuidade da politica de manutencao
do handle’. Ele disse temer que chefias posteriores
viessem a nao renovar a assinatura do ultimo (handle),
por desconhecimento de sua importancia ou outros
tipos de impedimentos, o que poderia vir a fragilizar
a PD do sistema.

Quando indagado sobre habilidades/ estratégias que
o analista de sistemas deve ter para explorar
os esquemas de metadados no DSpace, € como
seu uso ¢ do Dublin Core podem garantir a
preservacgao digital de dados, o analista respondeu
que “nao precisamos de muitos conhecimentos para
administrar os esquemas de metadados do Dspace.
Um conhecimento basico de XML e a sintaxe do
arquivo de configuracdo que pode ser encontrada
no manual do Dspace ja sdo suficientes, além do
conhecimento da prépria ferramenta (Dspace),
¢ as suas particularidade”. Apesar de o sistema
ser amigavel, conforme ja exposto anteriormente
por Groenewald e Breytenbach (2011, p. 238)
habilidades e estratégias especificas sdo necessarias,
visto que a falta de conhecimento aprofundado pode
inutilizar fungdes importantes do sistema.

Quando questionado sobre as dificuldades que a
BCE enfrenta em relagdo a preservagao digital e
as solu¢oes que tem buscado, o analista observou
o seguinte: “ndo temos tido muitos problemas,
realizamos a manutencao periddica e o backup dos
servigos, nossa assinatura do bandle foi feita por 5
anos, e deve expirar neste ano acredito eu, e sua
renovagao vai depender da nova gestdo que esta
assumindo a BCE”. Embora os IPs (handle) venham
sendo usados como estratégia de preservagao, varias
outras iniciativas poderiam ser adotadas, como as
indicadas por Cunha e Lima (2007, p. 9-11).

De acordo com Groenewald e Breytenbach (2011, p.
242) as copias de backup devem ser armazenadas em
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servidores externos confiaveis, com temperaturas
controladas, e inseridos em bolsos sem acidez,
mas ainda assim a capacidade de permanecer (/fe
span) esta ligada a tecnologia de apoio (supportive
technology) Sobre as copias de seguranca do GID, o
analista de sistemas disse que “os repositérios
tém scripts de backup agendado que apds completar
0 backup copia para um HD externo em outro
servidor”.

Na entrevista realizada com a diretora da BCE,
as mesmas perguntas foram feitas e observa-se
convergencia nas respostas dadas por ela, ressaltado a
tomada de decisdo para PD, referente a organizagao:
“em relagao a uma politica de preservagao digital |...]
precisamos discutir essa politica aqui (biblioteca)
primeiro, levar para as instancias superiores [...| para
que as pessoas enxerguem isso como uma agao da
propria universidade e nao sé da BCE [...] caminho

condutor dessas acoes”.

Os bibliotecarios, incluindo a diretora da BCE,
reconhecem que o uso do DSpace, a oferta, com
copias de seguranga, dos servicos digitais do GID, a
utilizacao intencional do handle, entre outros, sao, na
BCE, iniciativas de preservac¢ao digital, mas sabem
da necessidade de iniciar outras acoes. Verificou-
se que existem deficiéncias de comunicagao entre
gestdo e funcionarios que podem levar inclusive a
desperdicio de £now-how humano. Um exemplo é o
GID contar com uma funcionaria mestranda em
curadoria digital, que atua na BCE ha dois anos,
ultimamente na area de peridédicos eletronicos, e
que poderia ter tido sua atualiza¢ao académica mais
bem aproveitada, quer trabalhando diretamente
na alimentacio e estudo/desenvolvimento do
sistema DSpace e nas funcionalidades do handle,
quer contribuindo especificamente na defini¢ao da
politica de PD do setor, caréncias apontados por
eles mesmos. Talvez o excesso de trabalho rotineiro
e a falta de apoio da Universidade, que geram
sobrecarga sobre a gestora, tenham obscurecido
a observancia desse apoio tdo préoximo, porém
subutilizado.

Ci. Inf., Brasilia, DF, v. 41 n. 1, p.175-183, jan./abr., 2012

CONSIDERACOES FINAIS

A visibilidade dos servicos eletronicos oferecidos
pelas universidades se da pela forma como tais
servigos sao implementados e pela abrangéncia que
eles, via Web, alcancam. As ferramentas e técnicas
utilizadas, quando bem selecionadas, contribuem
para uma avaliagao positiva das quais se valem as
instituigoes, através das mudancas e facilidades que
propulsionam.

Um ponto importante que instiga futuras discussoes
vem desse “novo” cendrio, com acesso aberto
a informacoes digitais que urgem por serem
digitalmente preservadas, exigindo competéncias
especificas do bibliotecario e a necessidade de se
reconhecer que esse contexto de atuagao profissional
proporciona novos modos de atuag¢io, exigindo
novos saberes, habilidades e atitudes intrinsecas ao
contexto das novas tecnologias de informagao e
comunicacao.

No ambito da preservagao digital, nao se sabe
exatamente o periodo de duragdo das midias
digitais, certamente porque nao fora transcorrido
tempo suficiente para verificacdo da duragao
delas, mas é importante ressaltar que todo
arcabougco tecnoldgico, expertise do bibliotecario ou
competéncias tecnolégicas nao sao suficientes e se
tornam iniciativas vagas se nao houver preocupagio
e a¢do, no que tange a preservacao digital.

A caminho da formaliza¢io de uma politica
de preservacao digital e de iniciativas para o
funcionamento dos servicos instituidos e atualmente
estagnados (RODA e Le-UNB), a BCE, ainda que
com dificuldade, esta se reorganizando para oferecer
esses servicos que compreendem iniciativas de
preservagao digital, bem como institucionalizar uma
politica para sanar os problemas existentes.

Fica solidificada a ideia de que o servico de BD
¢ multidisciplinar: ha que se terem bibliotecarios
com competéncias diferenciadas das da biblioteca
tradicional, trabalhando em conjunto com o
pessoal da informatica, para quem o servico de
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desenvolvimento, testes no sistema, correcoes de
erros (bugs) serdo repassados e sanados; necessita-
se de pessoal de comunicagao, para fazer a parte de
marketing ¢ divulgacao dos servigos digitais; e uma
gestio das universidades que dé apoio aos servigos
oferecidos, de modo a oferecer seguran¢a para
professores e alunos no que tange a necessidade de
depositar seus trabalhos nos repositorios digitais
universitarios, tendo como certo que ali eles estardo
resguardados e preservados ao longo do tempo.
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