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RESUMO

Crénica académico-profissional com reflex6es sobre 0
espirito de pesquisa e a existéncia do espirito critico do
bibliotecdrio brasileiro. Analisa a proveniéncia dos
estudos avangados e pesquisas em Ciéncia da
Informagao e Biblioteconomia, sob trés aspectos:
pOs-graduagdo stricto sensu, pos-graduacgo lato
sensu; ambiéncia profissional/setor de trabalho.
Reflexdes sobre os problemas que tém implicagbes no
bom andamento das pesquisas na drea enfocam
quatro pontos: formagcdo e embasamento dos
bibliotecérios, sobrecarga dos docentes-orientadores;
comportamento de orientandos; canais de comunicagéo
de pesquisas (congressos/anais, revistas
especializadas). O levantamento da temdtica e
interesses de pesquisa, geram trés quadros:
distribuicdo de dissertagbes e teses em Ciéncia da
Informagéo e Biblioteconomia no Brasil e no exterior;
por grandes assuntos, com especificacéo de titulagao,
no Brasil e no exerior; por grandes e pequenos
assuntos. Apés a andlise e interpretagdo dos dados,
sdo apresentadas consideragbes gerais com
recomendacoes objetivas.

PRELIMINARES

Realizado um mestrado em universidade estrangeira
(1965-67) e um doutorado em outra area (1975-80), e
j4, em 1981, atuando como docente em curso de
pds-graduacio que estava ainda procurando sua
identidade, temos sentido como aluna e professora as
agruras da p6s-graduacao. Desta forma, agugada esta
a nossa percepgo para os problemas que af ocorrem,
pondo-nos em permanente empatia com aqueles que
desenvolvem programas de pés-graduacao a nivel de
mestrado ou doutorado.

Vivenciando também diferentes situag¢oes de docéncia,
a nivel de graduag&o e extensao, de carater
administrativo e assessoramento a agéncias de apoio
& pesquisa; ou como membro de bancas de concurso
e defesas de tese, e, ainda, como editora de revista
especializada, podemos contatar os mais diferentes
niveis de amadurecimento intelectual da classe. Na
produgéo técnico-cientifica, verificamos, também, altos
e baixos. Os anais de congresso, porém, demonstram
falta de apurado filtro de qualidade, espelhando uma
literatura miscelanea.

* Reformulacdo do trabalho apresentado ao 12 Semindrio
Nacionai de Ensino de Biblioteconomia e Ciéncia da
Informagéo, realizado em Recife, de 21 a 28 de fevereiro de
1986.

Com intuito de apontar algumas questdes de base e
registrar fatos que possam auxiliar a compreender a
caminhada bibliotecondmica brasileira, da qual somos
viajante antiga, arriscamo-nos em apresentar esta
cronica académico-profissional. A &rea precisa,
também, de memdria, e achamo-la tao valida quanto
uma pesquisa cientifica. Nos itens formais deste
trabatho e levantamento tematico, apelamos para o
relato de Suzana Pinheiro Machado Mueller e Niiza
Teixeira Soares ao item “Ciéncia da Informacao e
Biblioteconomia” incluido em Avaliacées &
Perspectivas (A & P)1 e para o Catdlogo de
Dissertacbes e Teses em Ciéncia da Informagéo e
Biblioteconomiaz.

1 — INTRODUCAO
1.1 — REFLEXOES INICIAIS

Pesquisa, em principio, € um estado de espirito, vindo
principalmente de pessoas que sao sensiveis a
solugéo de problemas. O “feit-motiv” deste trabalho
serd, de alguma forma, perscrutar a existéncia, nesta
area, desse tipo de sensibilidade para que ela acontega
e se desenvolva.
— Sera que somos do tipo de profissional que nos foi
incutido o “espirito de pesquisa”’?
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— O “espirito de pesquisa” é um estado de graga que
poucos possuem, ou poderia ser cultivado? Neste
caso, quando e onde deveria florescer? Nas
escolas, nos ambientes de trabalho, nas entidades
de classe?

— Tem havido condigdes favoraveis no campo da
Biblioteconomia para a realizagao de atividades de
pesquisa de modo institucionalizado? Tem havido
fomento para a produgao cientifica em termos
nacionais?

— A decantada massa critica existente nas areas
desenvolvidas de conhecimento tem acontecido
nesta area”? Por que ndo? Por falta de tradicdo de
pesquisa?

— Como tém decorrido os cursos de pos-graduacéo ao
longo dos anos, desde 1970? Tem concorrido com
mudancas de atitudes profissionais, com producéo
técnico-cientifica de qualidade?

— Tem havido avaliagdes, em geral, sobre ensino e
formagao do bibliotécario, sobre o comportamento
da classe, dos eventos? Os nossos Congressos
tém sido reunides cientificas, com controles dos
resultados? Os anais desses eventos expressam
amadurecimento critico?

— Qual tem sido a tematica, os interesses, as
tendéncias de pesquisa na area? De onde provém,
qual tem sido a sua andlise e divulgacao?

- Tem havido, pelos 6rgéos competentes,
programacdes sistematicas que avaliem a producéo
cientifica da &rea? Por sua vez, as fontes
bibliograficas de controle de pesquisa tém sido
avaliadas em vista de possiveis reformulagées? Nao
tem havido descaso para a normalizacao das teses?

Muitas dessas questdes poderdo ser respondidas no
decorrer do trabalho, outras deverao acontecer apos
estudos avaliativos por Comissbes de pos-graduacéo
institucionais, que temos ciéncia de estarem em
andamento, e outras ainda teréo respostas intimas por
aqueles que, dentro de sua vivéncia e espirito critico,
acompanham o movimento biblioteconémico brasileiro,
e por cerio irdo debaté-las em momentos oportunos.

Antes de iniciar a analise da proveniéncia das
pesquisas e da sua temdtica, conviria tentarmos
compreender o comportamento critico dos elementos
que formam a area em questao.

1.2 — ESPIRITO CRITICO DO BIBLIOTECARIO

A dedicagao & pesquisa exige de seu agente, entre
outros requisitos, o espirito critico e inquiridor, a
vontade de encontrar novos caminhos, superar
defasagens e solucionar problemas no campo em que
atua. Desta forma, pessoas de mente nao aberta, por
demais conservadores, incapazes de enxergar vicios e
estratificagbes, ndo poderdo adentrar-se pelo terreno
da pesquisa, com perigo de arranharem-se no

momento de formular hipéteses de trabalho, interpretar
dados coletados e propor novas aberturas de
investigagoes e outros pesquisadores.

— No seu comportamento profissional, o bibliotecério
brasileiro tem dado mostras de ser um sujeito
inquiridor, que desprendidamente faz autocritica, e ndo
apela para generalizagdes simplistas?

Recorremos, neste momento, a um excelente estudo
feito por Zita Catarina Prates de Oliveira sobre “a
imagem do bibliotecério”s. Nesta pesquisa, com dados
controlados estatisticamente, vemos confirmadas
nossas intencdes resultantes de muitos anos de
experiéncia na area.

Foi evidenciado nesse estudo que, por atitudes de
autodefesa, os sujeitos pesquisados negam que seu
trabalho seja rotineiro, monétono, néo criativo (com
alguma excecao ao Servico de Referéncia) e que os
bibliotecérios sejam detalhistas e omissos. De outro
lado, por atitudes de auto-estima, opinam que séo
pessoas inovadoras, independentes e desenvoltas,
possuidas de espirito liberal e de lideranga.

O estudo revela, ainda, que Ihes falta consciéncia de
classe e, confirmando a revisdo de literatura, que estao
cristalizadas, entre os bibliotecérios, convicgdes a
respeito da Biblioteconomia, de modo a incapacité-los a
analisar mais criticamente o préprio comportamento.

N&o se trata aqui de provocar ironia, mas interpretar &
fuz de evidéncias que uma boa parte de bibliotecérios
pode estar acometida de espirito acritico. O fato de
néo concordar que existe um estado apéatico € um
indice revelador. O mais grave (se nao estivermos
erradas) & sentir que parte da populacéo pesquisada
possa estar se escudando nas proprias falhas para se
autodefender. Com isso, ndo querendo partir para uma
renovac&o de mentalidade e posicionamentos, diante
de certas situacdes, estara contribuindo para uma
imagem inversa do que seja o real servigo bibliotecario.
Temos ai, pelo Brasil afora, muitos exemplos de
exceléncia e performance profissional, nos mais
variados tipos de biblioteca. Porém, como diz o ditado:
“uma andorinha s6 n&o faz veréo”.

A falta de consciéncia associativa também é algo que
precisa ser detectado por meio de pesquisa a fim de
que se alertem nédo s6 os associados (e os
bibliotecarios em potencial) como as associagoes
sobre as causas que distanciam uns dos outros.

Na realidade, ndo se pode generalizar dados e correr o
risco de imputar atitudes que néo correspondem a
determinados segmentos da &rea, que ha muito ja
superaram falhas atribuidas a classe. Mas é preciso
que sejam registrados todos os tipos de situagdes para
a conscientizagdo da classe.
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Falhas existentes no comportamento do bibliotecario
originam-se de diversos pontos, principalmente das
escolas, a nivel de graduagéo. Por sua vez,
queixam-se professores universitarios da falta de
preparo dos estudantes a nivel de 22 grau... Em se
falando de responsabilidades, é preciso ficar bem claro
que cabe as diversas entidades, dentro dos
respectivos papéis institucionais, a formagao,
atualizacéo e treinamento especifico do seu
profissional.

Se por exemplo, deve recair as escolas a
responsabilidade de instrumentalizagao ao estudo e &
investigagdo, as outras agéncias deveriam, também,
incidir obrigacdes, entre outras, de incutir espirito ético,
criativo, critico e investigativo, enfim, cabe-lhes
promover, direta ou indiretamente, programas e acoes
que venham desenvolver o espirito criador e critico da
classe.

Todos n6s temos consciéncia de que néo existe ainda
fortemente consolidada, em nossa area, a decantada
massa critica de que outras dreas de conhecimento
mais fortes se orgulham de possuir, pelo natural motivo
histérico de que as escolas de Biblioteconomia néo tém
tradicdo de pesquisa.

Ha anos atrds, um historiador e professor de Histéria
do Livro (o Dr. José Ferreira Carrato), afirmava que “as
escolas de Biblioteconomia mais pareciam Liceus de
Artes e Oficios do que um Departamento
Universitario”. De fato, o ensinc acontecendo de modo
tecnicista e livresco n&o pode nos deixar um lastro de
pesquisa.

2 — PROVENIENCIA DE ESTUDOS AVANCADOS
E PESQUISAS NA AREA DA CIENCIA DA
INFORMAGAO E BIBLIOTECONOMIA

Entende-se que qualquer &rea de conhecimento é
formada por segmentos, atuando cada um conforme
propdsitos e competéncias que especificamente the
dizem respeito, mas que unidos, formam um todo.
Nesses segmentos, distinguem-se as entidades que
irdo cuidar do ensino aliado & pesquisa, 0s organismos
de prestacéo de servicos e as entidades de classe. Se
a area for bem desenvolvida, assentada em massa
critica consolidada, ela tera personalidade ética e
poliica marcantes; posicionamento critico e inovador
digno de nota. No caso peculiar da Biblioteconomia e
Ciéncia da Informacéo, por exercer funcdes em vérios
tipos de Instituicdes e em diferentes areas de
conhecimento, o profissional pode e deve se preocupar
com estudos aplicados e pesquisas, vindo a contribuir,
duplamente, para identificacdo de problemas e
progresso do conhecimento nos dois polos.

Tentemos agora registrar e comentar os dois veios de
proveniéncia das pesquisas na area; 0 do ensino: os

cursos de pos-graduagao e os de graduag&o; o do
meio profissional: as bibliotecas; centros e servicos de
documentagao e informacgéo; e os organismos de
classe.

21 — DA POS-GRADUAGAO STRICTO SENSU

Indubitavelmente, os cursos de pds-graduacao devem
ser as fontes mais propicias para a geragao de
pesquisas. A produgdo da area, ainda por
consolidar-se, pode ser caracterizada como literatura
técnico-cientifica, sendo, na verdade, intuida e
concretizada, na maior parte das vezes, por
necessidades de ingresso e/ou ascendéncia ao
magistério superior.

Como requisito para a obtencédo do grau de Mestre e
de Doutor (e, em algumas universidades, para titulagéo
a livre-docéncia), o docente deve apresentar
dissertacio ou tese, sequida de defesa pablica. Desta
forma, dissertacoes e teses, assentadas em rigor
metodol6gico, s&o os produtos mais genuinos de
pesquisas apresentados pelos profissionais de
informacéo desta area.

Interessados em geral compdem a populagéo da
p6s-graduacio: docentes ou profissionais e até
diletantes..., devendo seguir a risca 0s requisitos da
mesma. '

Seria 0 momento de perguniarmos:
- Quando foi iniciada essa produgéo?
— De gue instituicbes provém?

Pode-se afirmar que as primeiras dissertagdes vém do
nosso 12 Curso de Mestrado em Ciéncia da
Informacao, criado pelo Instituto Brasileiro de
Biblioteconomia e Documentagao (1BBD) e
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), em
1970, Entretanto, é preciso notar que a primeira
iniciativa de pbs-graduacéo aconteceu na Universidade
de Brasilia {UnB), por empenho do saudoso Abner
Vicentini, mas, malograda, em virtude de ter sido
deflagrada a “Revolugéo de 64", exatamente no dia em
que os interessados estavam se dirigindo para Brasilia.
Vicentini — entéo diretor da Biblioteca Central da UnB —
preocupava-se em formar recursos humanos
qualificados para dirigir os diversos setores daguela
Biblioteca e para colaborar em areas relacionadas com
o respectivo setor — no Curso de Biblioteconomia e
Documentacao da UnB. Vérios elementos, recebendo
bolsa da Ford Foundation, participaram dessa
programag&o da UnB, cursando o Mestrado em vérias
universidades americanas e produzindo dissertagdes,
que nao foram encaminhadas ao Instituto Brasileiro de
Informacéo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) para o
devido cadastramento. Sendo nés um desses
elementos, temos a observar que obtivemos o grau de
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Mestre, na Catholic University of America, de
Washington, DC, em 1967, com dissertagao na 4rea da
Bibliografia. Portanto, como exemplo, podemos dizer
que muitas dissertacdes, apresentadas no exterior,
devem ter sido geradas em fins de 1960.

N&o resta a menor duvida, que o Curso do IBICT,
agora por convénio, sediado na Escola de
Comunicagéo da Universidade Federal do Rio de
Janeiro (UFRJ/ECO) tenha sido a mola propuisora de
geragao de pesquisa na area da Ciéncia da
Informacao/Biblioteconomia. Pela importancia do fato e
pelas implicagdes havidas no desenvolvimento da
area, cumpre-nos relembrar o inicio da acao desse
6rgao do CNPq.

Desde a sua criacao, em 1954, o IBBD prestou
relevantes servigos a pesquisadores e profissionais da
época. E inesquecivel os subsidios prestados aos
estudiosos pela recuperagéo da informagéo por meio
de antigas bibliografias brasileiras especializadas, bem
como pelos servicos de informagao técnico-cientificas,
em geral. Para os bibliotecarios, foi-ihes vital o
aperfeigoamento vindo dos Cursos de Pesquisas
Bibliograficas (1955), depois elevados & categoria de
Cursos e incorporados & UFRJ.

N&o podemos deixar de registrar, pelo menos, um
nome: o de Lydia Queiroz Sambagqui. O IBBD —
insttuicdo que rerovou a mentalidade de uma geracao
— teve como cabega forte essa digna senhora, digna
em competéncia e discreta lideranga. Teria feito muito
mais, se nao fora seu afastamento por motivo politico
da época. Entretanto, deixou um terreno tdo bem
preparado, com seguidores altamente qualificados, que
facil foi a implantagao de um mestrado, j&
adiantadamente na &rea da Ciéncia da Informagao.

Um ponto digno de nota foi a iniciativa da Instituicao, a
partir de 1973, em convidar especialistas
norte-americanos para, como professores-visitantes,
ministrarem disciplinas de novo teor, ainda nao
conhecidos no Brasil. Entre eles, destacam-se Tefko
Saracevic (1973-77), Bert Rou Boyce (1974) e
Frederick W. Lancaster (1976-79), os quais ensinando
e orientando teses, fizeram escola com docentes
brasileiros, entre outros, Gilda Braga, Laura Maia de
Figueiredo, Maria Martha de Carvalho, Paulo da Terra
Caldeira, Anna da Soledade Vieira.

Assim novos conhecimentos e procedimentos
metodoldgicos de bibliometria; construcao de tesauros;
recuperacao, disseminacao e transferéncia da
informacao; analise de citagdes etc. foram sendo
multiplicados pelos egressos da pés-graduacao, que
vindes de diversas partes do Brasil estavam voltando
as suas instituicbes de origem, quer como docentes
quer como profissionais. Portanto, uma cadeia de

transmissao/reproducéo de novas idéias entre os
pos-graduados e a comunidade geral bibliotecéria
estaria se procedendo e causando mudancgas de
mentalidade.

De 1970 em diante, outras universidades abrigaram
cursos de pés-graduacgéo dessa area: 1972,
Universidade de Sao Paulo (na 4rea de Ciéncias da
Comunicagéo); 1976, Universidade Federal de Minas
Gerais; 1977, Pontificia Universidade Catdlica de
Campinas; 1978, Universidade de Brasilia; 1978,
Universidade Federal da Paraiba. Muitas delas, tiveram
apoio de professores estrangeiros e todas receberam
alunos vindos de vérias partes do Brasil, bem como de
outras areas de conhecimento. Em 1980, abriram-se
as portas para o doutoramento na area na Escola de
Comunicagdes da Universidade de Sao Paulo
(ECA/USP).

Alguns bibliotecarios brasileiros obtiveram graus de
mestre e doutor no exterior, principaimente nos
Estados Unidos, Inglaterra e Franca, bem como
cursaram mestrado e doutorado em outras areas, no
Brasil. Com isso, podemos imaginar que as pesquisas
tém variado em tema, teor e orientacao.

Até ha algum tempo, por faita de determinacao de
linhas de pesquisas de caréncia de orientadores
especificos na area de interesse dos pés-graduandos,
nem sempre houve orientagdo efetiva, havendo
resultados desastrosos que prejudicaram o produto
final das pesquisas: as dissertagtes e teses.
Pesquisas devem ser feitas no sentido de apurar a
produgéo de cada instituicdo de pds-graduagéo de
nossa area, quanto aos niveis.

Deixando, agora, a pés-graduagao stricto sensu de
iado, & preciso verificar outras fontes de origem das
pesquisas nesta nossa &rea. Reportando-nos &
Avaliagdo & Perspectivas, 1978, foi verificado que, dos
270 trabalhos caracterizados como de pesquisa, 61%
provinham da pds-graduacéo, mas 24% advinham de
docentes de cursos de graduagao e 15% de
profissionais.

Existe, também, uma producio vinda do pessoal
docente, a nivel de graduagao, que ainda nio cursa a
pés-graduagao. No entanto, seus escritos podem
mesclar-se com os produtos da pos-graduacio porque
grande parte dos elementos que se inscrevem em
programas de mestrado & docente. Esse tipo de dado
deveria ser medido nas avaliacoes sobre pesquisa.

Pela Avaliacdo & Perspectivas, 1982, teve-se
conhecimento que cerca de 40 professores ja haviam
obtido o grau de mestre e outros tantos estariam em
fase de estudo. Logo, supde-se que existam “nicleos
potenciais” de estudo e pesquisa, e até “colégios
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invisiveis, retransmitindo novas informagdes aos seus
colegas de instituicdo, ou de areas de interesse, e aos
alunos.

Nova cadeia transmissora de novas idéias e de nova
bibliografia deve estar em cena, portanto. Desta feita,
provinda dos egressos de outros cursos de
pos-graduagéo, que ndo os do IBICT/ECO-UFRJ; e
da UFMG, UnB, USP, PUC/CAMP e UFPa temos a
produc&o académica de docentes de véarias escolas de
biblioteconomia do pais e de profissionais da &rea. Nao
podemos esquecer aqueles que produziram
dissertagdes ou teses em instituicdes de outras areas,
no Brasil e/ou no exterior.

Tanto docentes, a nivel de graduacéo, como
profissionais da &rea tém contribuido para a literatura
especializada por meio das quatro revistas existentes
(Ciéncia da Informacdo, Revista da Escola de
Biblioteconomia da UFMG; Revista de Biblioteconomia
de Brasflia; Revista Brasileira de Bibliatecanomia e
Documentagdo) e de outros veiculos de Escolas,
Bibliotecas e Associagdes, bem como através das
comunicagdes feitas nos Congressos. Temos
conhecimento de algumas pessoas desenvolvendo
pesquisas e anélises dessa literatura, e, logo mais,
haveré controles sobre essa produgéo.

2.2 — DA POS-GRADUACAO LATO SENSU

Se de um lado as pesquisas séo realizadas por for¢a
de obtengao de graus académicos e obrigacbes
universitarias nas unidades em que o ensino-é aliado &
pesquisa; de outro lado, também, por questbes de
ascendéncia funcional, docentes e profissionais
realizam estudos avangados e/ou didaticos com vélida
contribuicéo ao inicio de uma literatura profissional.

Precisarfamos descobrir quando ela é genuinamente
brotada do espirito de pesquisa. De qualquer forma,
temos observado, ao longo dos anos, que uma boa
parcela de bibliotecarios, preocupada com a fragueza
dos cursos de graduacao, deseja se aperfeicoar e se
atualizar, procurando avidamente cursos de pequena
duracgéo e especializagdo; outra parcela procura 0s
cursos de mestrado, sem saber bem qual sua
finalidade, para uma forma de reciclagem e/ou
esperando que o orientador v ajudé-la a superar
problemas de seu trabalho em determinada instituigéo.

A po6s-graduacéo lafo sensu tem, de certa forma,
levado a um grande publico novas idéias e dado
conhecimento sobre recentes publicacoes nos
diferentes temas dos cursos em questéo.

Pela nossa observagao, cursos de pequena duracéo e
certas formas de treinamento e reciclagem que tém
acontecido em nossa area, nos Ultimos trés anos,
surtiram alguns bons efeitos.

A iniciativa desses cursos de pequena duragao foi do
IBICT, sendo realizados, primeiramente, no Rio de
Janeiro; depois, atingindo alguns Estados. Em
consequéncia, muitas Escolas de Biblioteconomia,
seguindo 0 exemplo, promoveram cursos de
especializacdo em Administracao de Bibliotecas,
Arquivos e/ou pacotes com temas de maior relevancia
as necessidades locais.

Pelo menos, em experiéncia prépria, na ECA/USP, os
resultados da promocéo de cursos de atualizagao em
algumas &reas, com o fim de atingir necessidades do
mercado local, trouxeram, alguns efeitos e trocas
mutuas:

a) o Departamentio teve de se reavaliar, constatando a
necessidade de se agrupar em areas de estudo e
pesquisa e de sedimentar suas linhas de
investigacao;

b) professores em geral precisaram se posicionar
mais firmemente quanto ao contelido das matérias
que lecionavam a fim de levar aos cursos. Tanto
uma revisao de literatura bem atualizada como
pontos-de-vista préprios e frutos de pesquisas em
andamento, tendo em vista que uma discussao com
profissionais que estavam dominando as questdes
praticas da area dariam em troca importantes
subsidios para as suas pesquisas;

c) os participantes dos cursos (com excegao daquele
pequeno nimero que deseja apenas um certificado
para melheria funcional), ficaram sensibilizados com
as novas idéias transmitidas e ou com a ventilagéo
de pesquisas em andamento, mostrando desejos de
ingressar na p6s-graduagéo stricto sensu e realizar
pesquisas. Entende-se, portanto, que, em
ambiéncia de estudo, discussbes de temas novos e
aberturas para pesquisas, 0 “espirito de pesquisa”
inerente em determinadas pessoas, tende a
florescer; )

d) pelo feedback dos participantes, compreendeu-se,
também, que se faz necessério elaborar textos
didaticos (e por que ndo Manuais?) e artigos-bases
para subsidiarem 0 acompanhamento desses
cursos de reciclagem; com reforgo, indubitavel, das
bibliografias béasicas para ulterior prosseguimento
de leituras e estudos.

2.3 — DA AMBIENCIA PROFISSIONAL/SETOR DE
TRABALHO

“Algumas instituicdes néo ligadas ao ensino
profissional, mas que atuam na érea da informagéo,
quer como funcéo principal ou através de um
departamento ou se¢ao” tém provocado desejo de
pesquisas em seus profissionais. “No entanto, estes
foram trabalhos individuais, dependentes apenas do
génio de seus autores e ndo decorrentes de uma
situagdo ou ambiente propicio, organizado, direcionado
propositalmente a producao de um corpo de estudos
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para o desenvolvimento da Biblioteconomia e Ciéncia
da Informag&o.” Conforme o documento Avaliacdo &
Perspectivas, 1978, foi reconhecido nessas
instituicoes potencial para o desenvolvimento de
pesquisa, mencionando-se algumas em caréter
exploratério. Entre as 21 instituigbes assinaladas,
foram mencionadas a Biblioteca Nacional e a
EMBRAPA. Poucas foram as instituigdes que
responderam aos questionérios, tendo sido detectado o
predominio de iniciativas isoladas em forma de
trabalhos apresentados a congressos, relatorios
internos -e algumas teses de bibliotecérios enquanto
alunos de mestrado.1

A realizacéo de pesquisa esta ligada, de fato, ao
profissional que ndo é acomodado, que tem desejo de
se aperfeigoar e se realizar pessoalmente. Na verdade,
séo raras as instituicdes que incentivam seu pessoal a
participar de congressos e de cursos de
aperfeicoamento e, até ao contréario, colocam barreiras
aos funcionérios que tém tais iniciativas. Na
administracéo das bibliotecas e agéncias similares nao
estd incorporada, ainda, a importancia do treinamento
de pessoal em servico, para sua melhor capacitacéo.
Nao estd embutida também na mente da maioria dos
Chefes de bibliotecas a necessidade de avaliagbes de
servigos e do uso da informagao, de estudos de
educacéo do usuario. O motivo pode recair no fato de
os bibliotecarios, nao se sentindo habilitados para tal
nivel de desempenho, e nem tendo sido incentivado
durante sua formacao a fazer pesquisa,
acomodarem-se.

O descuido da educacgéo continua é uma questéo
muito séria, cujas implicacdes refletem no
desenvolvimento de estudos aplicados e exploratérios
neste ambiente de prestacéo de servigos. A respeito
deste problema j& nos pronunciamos uma vez, na “22
Jornada Paulista de Biblioteconomia e Documentacao,
em julho de 1983, dizendo: “Que fique bem claro: a
escola sozinha nao podera se responsabilizar pela
manutencéo da educacéo permanente. Em primeiro
lugar, os préprios individuos devem conscientizar-se
dessa necessidade e programar os meios de sua
atualizagao, de seu autodesenvolvimento. Depois, as
agéncias de carater educacional, cultural e associativo
devem prover programas de educacao continua aos
cidadaos de sua cidade, regido ou pais.”

N&o h4 ainda politica nacional para a educacgéo
continua dos bibliotecéarios, mas existe farta promogéo
de cursos de ponta a ponta do Brasil, que demonstra a
decorréncia de treinamento de recursos humanos na
area.

Aos poucos essa reciclagem surtirg efeitos como
aqueles assinalados no item anterior e ird mudando
atitudes do bibliotecério até chegar ao nivel de
agugar-lhe o espirito critico e de pesquisa.

Nesta oportunidade, convém registrar um fato muito
importante para se conhecer o lastro das formas de
aperfeicoamento e pesquisa dos nossos profissionais:
a acéo dos Grupos de Trabalhos associativos.

As Comissobes especializadas em documentagéo e
informacao das associagdes bibliotecérias, de fato,
foram os primeiros “nlicleos potenciais” de
aperfeicoamento expontaneo, grupal, e de geragao de
produtos bibliogréficos; cadastros de bibliotecas,
bibliografias, indices etc. Foram trabalhos feitos a custo
de sacrificios, as expensas do Grupo, em forma de
voluntariado. Constituiram excelente contribuigio para
pesquisa, nas diversas areas de conhecimento das
Ciéncias Biomédicas as Sociais e as Tecnoldgicas.

De qualquer maneira foi um dos primeiros passos,
desde 1963, com o inicio do Grupo de Bibliotecarios
Biomédicos, em Sao Paulo, que impulsionou a
lideranca de profissionais a desenvolverem as
Bibliotecas Médicas brasileiras e, depois, as das
outras &reas especializadas, principalmente agricolas,
juridicas, odontolégicas e veterindrias... Desses grupos
especializados, surgiu a lideranga da classe e 0s
elementos-chave da administracéo das bibliotecas
especializadas. Muitos desses elementos acabaram
realizando mestrados e doutorados, indo para o ensino
e procedendo pesquisas de excelente nivel na area. A
tradi¢do de pesquisa na area biomédica, por certo,
influenciou os bibliotecérios.

Um estudo sociolégico extensivo deveria ser levado a
cabo sobre o papel dos grupos associativos, com o fim
de tracar mais apuradamente a agao e efeitos do
movimento profissional das associagdes de classe
brasileiras.

Desses Grupos, além das fontes bibliogréficas,
mencionam-se as preocupagdes e os estudos sobre
terminologia técnica, tesauros; as listagens de
cabecalhos de assuntos, aperfeicoamento de técnicas
de tratamento da informacgéao; as descri¢cbes sobre
bibliotecas, os manuais de pesquisa bibliogréfica e
estrutura do trabatho cientifico; normalizagédo
documentéria; codigo de ética profissional; ensino
padronizado de disciplinas (catalogacéo, classificagéo
etc.).

Portanto, partiu dessas contribuigdes o inicio de um
caminho de estudos mais avangados para alcancar,
apods 1970, a pesquisa de ordem académica.

Assim, do ambiente associativo ao contexto
institucional onde trabalha o profissional, deve ele, sim,
ser incentivado a pesquisar. Concordamos,
plenamente, com a professora Nice Figueiredo quando,
comentando uma passagem de Avaliacdo &
Perspectivas, 1978, em trabalho apresentado ao
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Congresso Brasileiro de Biblioteconomia e
Documentagao, realizado em 1979, em Curitiba,
afirmava:

“Hé& necessidade do bibliotecério pesquisar,
mesmo como uma atividade prética, a fim de
resolver problema do dia-a-dia, sendo, muito mais
Gtil e valido do que a simples adogao de modelos
estrangeiros que nao dizem respeito a0 N0SsO
ambiente, nem respondem &s nossas reais
necessidades”.5

Em nossa opiniéo, os estudos aplicados nao s6
deveriam ser estimulados mas até encomendados,
principalmente os diagnésticos e os relatdrios de
implantacdo de sistemas de informagao. Muitas vezes,
o pesquisador precisa parar sua investigagao e leituras
para realizar um survey a fim de obter dados
quantitativos e/ou situacionais que apoiem seus
estudos. Entretanto, ha um circulo vicioso: 0s
profissionais nao escrevem e nao empreendem
pesquisas porque, muitas vezes, faitam-lhes
embasamento e treinamento anterior, ja vindo dos
cursos de graduacao.

Embora parega digressao, é conveniente refietir sobre
esse estado de cousas.

3 ~ PROBLEMAS E OBSTACULOS QUE TEM
IMPLICAGOES NO DESENVOLVIMENTO DAS
PESQUISAS

a) Formacio e embasamento dos bibliotecarios

A formacao do bibliotecério, em geral, iem sido falha no
tocante a melhor habilita-lo a se expressar oralmente, a
elaborar trabalhos de idéias, a se desenvolver nas
lides de pesquisa e estudos de campo. Isso irouxe-lhe
inseguranca e inibigdes. Convém lembrar que os
trabaihos exigidos pela maiona das disciplinas do
curriculo de Biblioteconomia envolvem mais tarefas
operacionais com vista & aquisi¢@o de habilidades
técnicas, sendo poucos 0s que objetivam o amplo
manejo da lingua materna, a logicidade de idéias, a
organizacdo de um coerente aparato bibliografico.

Uma parcela de alunos de pos-graduagéo fato sensu e
até de stricto sensu tem demonstrado
desconhecimento de regras basicas de redacao e de
formulacao de um projeto de pesquisa. Compreende-se
que a falta de prética para redigir resenhas, escrever
artigos ou trabalhos para congressos tem-ihe causado
barreiras no momento de efetivar a dissertagao de
mestrado. Uma boa parte de pds-graduandos tem
chegado a completar satisfatoriamente os créditos de
disciplinas, mas sente-se incapaz de produzir a
dissertacdo. Talvez um dos motivos seja o que se
acaba de mencionar.

Muitos elementos capazes e interessados em realizar
trabalho sério acabam ficando frustados e, talvez,
abafem o “espirito de pesquisa” por falta de
embasamento suficiente para desenvolver o trabalho
académico. Nem sempre as disciplinas cursadas na
pos-graduacao surtem o efeito desejado para Ihes
sanar dificuldades anteriores de base.

A par desses problemas, ha que se refletir sobre o
momento da produgao da dissertagao e/ou tese. Nao
resta menor divida que € uim periodo muito dificil, e até
traumatizante. Tem havido casos de suicidio nas
universidades norte-americanas, tal € a pressao sobre
os pos-graduandos. Muitas vezes, até se discute
sobre a procedéncia ou nao de se amarrar um
individuo, longos anos de sua existéncia, para produzir
dissertagao de mestrado, tese de doutoramento e,
depois, em muitos casos, tese de livre-docéncia,
perecendo uma contribuicdo importante, para o servigo
de extensao a comunidade, nesse espago de tempo,

A questao mais frustradora para quem realiza uma
tese, entretanto, € o fato de ela jazer inerte nas
estantes das bibliotecas da instituicao onde foi
defendida, sem ter passado, na maioria das vezes,
pelo devido controle bibliogréfico, andlise e divulgagéo.
Talvez, ao invés da tese, tivesse sido mais facil, dtil e
agradavel a produgéo de varios artigos, ensaios,
monografias, manuais, textos didaticos e reflexivos
para que chegassem imediatamente as maos dos
carentes dessa literatura. Mas universidade é
universidade, regimento é regimento... e pesquisas
assentadas em rigor metodol6gico devem ser feitas
para o progresso da ciéncia e para que 0 binémio
“ensino aliado a pesquisa” acontega. Na verdade, a
massa critica deve desenvolver-se em ambiéncia
universitaria a fim de fluir para outros segmentos da
drea.

Até o momento auferimos que a pesquisa acontece de
modo doloroso, em grande parte dos casos, porgue
nao foi proporcionada, de modo gradativo, aos
estudantes, de todos os niveis, a instrumentalizagéo
eficiente para o uso e prética da lingua mater,
elaboracéo de um trabalho escolar e/ou académico;
enfim, para o despertar do “espirito de pesquisa”.
Espera-se, agora, que com o novo curriculo de
Biblioteconomia as cousas possam melhorar...

b) A sobrecarga dos docentes que orientam teses

Focalizando, a sequir, outras situaces que podem
estar implicando no desenvolvimento de uma producao
técnico-cientifica mais constante e consistente,
chamamos atengao a sobrecarga de atividades
imputadas aos professores universitarios.

Trata-se dos docentes em regime de tempo integral,
principalmente os mais titulados, para os quais 0s
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departamentos universitarios os levam a dispersar
suas pesquisas. Estes docentes, além de ministrar
aulas na graduacio e assessorar alunos em trabalhos
semestrais, participam de inimeras comissdes e
bancas de defesas de tese, reunides de colegiado e
outras de varios tipos; apreciam projetos e relatérios
departamentais; apresentam trabalhos nos congressos
de classe; redigem artigos; ministram e/ou coordenam
cursos especiais e de pbs-graduagéo; orientam grande
namero de estudantes de pds-graduagao, no seu
estado ou fora dele, até do exterior; deixando para um
segundo plano (por falta de tempo) a sua pesquisa.

Os dados das pesquisas muitas vezes tornam-se
obsoletos; outras vezes, por ter decorrido muito tempo
para reatar as leituras e examinar os dados, o
pesquisador perde o fio da meada e até o entusiasmo
para levar a cabo a pesquisa. Nem sempre podem
contar com um “Servigo de Apoio & Pesquisa” que thes
forneca uma bibliografia, localize documentos e
proceda a uma disseminacao seletiva da informagéo,
prejudicando o seu desempenho como pesquisador.

Outro problema que envolve grande parte de
orientadores de teses, e que dobra seus esforgos, é 0
fato de precisar receber orientandos cujos interesses
nao se coadunam com suas linhas de pesquisa. Desta
forma, ha um esforgo grande em estar em dia com a
bibliografia de outras 4reas de pesquisa, em
acompanhar com mais preocupagao o
desenvolvimento do trabalho etc., levando-os a um
maior desgaste.

c¢) Comportamento dos orientandos

Se de um lado pode haver problemas com os
orientadores, de outro, nem sempre tudo sdo rosas a
seu favor, por parte dos orientandos. Passam-lhes as
maos varios tipos de pessoas:

a) aquelas realmente imbuidas de “espirito de
pesquisa” que ja estdo sensibilizadas com um
problema, tendo j& certa independéncia na
manipulacéo de instrumentos bibliograficas;

b) outro tanto, com capacidade de desenvolver
pesquisas, mas ‘dispersivas e excessivamente
ligadas as atividades profissionais;

c) as pseudo-interessadas na pés-graduagao, que nao
diferenciam bem as finalidades de um mestrado de
uma pos-graduacao falo sensu, e forcam o ingresso
no Curso; felizmente, constituem um grupo menor.

Ha orientadores que seguem bem de perto o
transcorrer das atividades de seus orientandos, e
aprendem com eles; outros ha que os deixam ao
bel-prazer de seu comportamento. Ao longo dos anos,
daqueles que acompanham os pds-graduandos, vé-se,
claramente, que hé os eternos intervenientes dos
problemas familiares, de ndo conseguirem ser
liberados de atividades profissionais, de ndo poderem

obter bolsas e, por isso, a produ¢ao e execugao de
uma tese torna-se parto doloroso.

Um estudo deveria ser feito com pés-graduando da
area a fim de detectar, mais controladamente, os
motivos que interferem na decorréncia de cursos e,
principalmente, no momento da execug¢&o do produto
final.

A experiéncia e a observacéo tém demonstrado que as
pessoas realmente interessadas e, em condicdes
intelectuais para cursar a pds-graduacao, precisam ser
liberadas de suas atividades profissionais e, se
possivel, serem distanciadas das questdes familiares.
Nao sé para evitar a endogenia, mas a situagéo mais
adequada para realizar um programa de mestrado é
longe do lugar onde se vive e trabalha.

Desta forma, temos j& um lastro de dados e
observacdes sobre o comportamento dos
p6s-graduandos que, infelizmente, em nossa area, nao
constituem um grupo que se caracteriza pelo empenho
de corpo e alma & pesquisa. A falta de ambiéncia &
pesquisa, a preocupacao em participar de todos os mil
eventos que surgem na area, 0 ndo desligamento das
atividades profissionais e outras dispersoes, os tém
levado a demorar anos e anos para compietar o
programa da pés-graduagao. Com isso, hd um
retardamento na divulgagao do conhecimento que
estdo produzindo, com prejuizos ao desenvolvimento
da pesquisa.

Hé& gue se pensar seriamente quando das
reformulacdes dos nossos cursos de pos-graduagéo
stricto sensu sobre os critérios de selegéo, prazos dos
programas, organizacao de elencos de disciplinas
obrigatérias, filosofia do curso, linhas de pesquisa etc.
O mais importante do que cursar uma imensidade de
disciplinas ¢ fazer com que o p6s-graduando cumpra
atividades programadas que o faré superar certos
problemas e firmar sua proposicao de pesquisa. Se,
durante o curso de graduacgao, ndo pdde exercitar-se
na redacao de trabalhos de idéias e no intenso labor
bibliogréafico, agora é o momento propicio para fazé-lo.
Deve preparar resenhas e pequenos artigos para
publicar nas revistas profissionais, proferir
conferéncias e palestras & comunidade e até ministrar
cursos de pequena duracéo, com o intuito sempre de
colocar para fora as idéias em amadurecimento para
que, de alguma forma, possa receber um feedback do
publico receptor.

Se, de fato, 0 Mestrado é espago adequado para
exercitar ou cultivar pesquisa, deve haver exigéncias
para essa pratica, num sentido mais livre. Aqui entrara,
mais do que nunca, a percepcao e agao do orientador.
Se o interessado na pds-graduagao néo entrou no
Curso imbuido do “espirito de pesquisa”, deve sair dela
possuido desse espirito a fim de influir nos seus
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alunos, se for professor; nos seus colegas, se for
profissional.

Como deve ter sido bem compreendido, o
desenvolvimento da pesquisa em nossa area tem uma
série de implicacdes, controldveis e ndo controlaveis
que precisam ser estudadas profundamente. O papel
do orientador é importante, havendo necessidade de o
mesmo ser liberado de algumas atividades até que
exista um maior nimero de pessoas tituladas para
exercer o seu papel.

Outros fatores que merecem atencéo, ainda, sendo
importante aborda-los nesta crénica, séo os veiculos
de comunicac&o das pesquisas. Sio fatores que, por
uma série de problemas, tém influido na imagem nem
sempre positiva da drea.

d) Canais de comunicacéo das pesquisas

Tanto os organizadores de eventos da classe como 0s
editores de revistas profissionais tém um papel!
relevante como filtros de qualidade da literatura a ser
caracterizada como produgao técnico-cientifica da
area, espelhando, por conseguinte, a massa critica dos
seus autores e pesquisadores.

Se os critérios de sele¢do dos trabalhos néo forem
firmes, se nao for separado o joio do trigo, ndo teremos
espelhado, em nossos veiculos de comunicag&o, uma
literatura especializada, tanto profissional como
académica, de alta qualidade. Infelizmente, por falia de
critérios de selegao de trabalhos e artigos, os anais de
congressos sdo, (mais do que as revistas
profisssionais) em grande parte, retratos vivos de uma
fiteratura miscelanea com altos e baixos.

Embora possamos estar digredindo, ndo se poderé
discutir temas e preferéncias de pe§quisa na area, sem
entrar-se fundo em suas mazelas. E preciso ter
coragem para dizer que nao obstante ter-se percorrido
um espago cronolégico, de mais de 30 anos, de
realizac@o de congressos, seminérios etc., 0s eventos
da classe ndo conseguiram, ainda, se constituir em
reunides verdadeiramente cientificas. Ha sempre as
honrosas excegoes...

Desde 1954, 0s nossos congressos tém evoluido,
gradativamente, mas nao conseguiram, ainda, alcangar
a sua principal fungdo de comunicagéo de

: conhecimentos novos, de espago para formagao de

“colégios invisiveis”. As atividades s&o tantas, com

{ pluralidade de temas debatidos, obscessao pelos

' cursos, fugidas flagrantes dos congressistas para
conhecer os pontos turisticos locais etc., que formam
um tumulto mental no participante, fugindo-the a
esséncia do evento cientifico.

Algo tem de ser feito a respeito do papel dos
congressos e dos congressistas. E preciso passar

para os estudantes e profisssionais o espirito
verdadeiro da coisa: trabalhos devem ser enviados de
bom nivel, frutos de pesquisa e amadurecimento de
idéias, e dentro da tematica; o congressista tem de
debater os trabalhos apresentados (quando tiver
perguntas e apreciagdes procedenies), para que 0s
autores nao figuem sem feedback, desapontando-se
com a mudez da platéia. Na verdade, quando o
trabalho n&o tem novidade, nZo foi bem argumentado
e/ou néo incluiu questdes que possam sugerir
guestionamentos, podera haver problemas com os
debates; mas, na maioria das vezes, o publico da area
ndo esta preparado para o debate.

Os debates estéreis frustam também os interessados
em apreender algo novo e polémico nas sessdes que
assistem. De outro lado, as recomendagdes feitas,
sempre & pressa, contando com 10% dos
congressistas, € um dos pontos que mais melindra os
que ficam até o fim. Sao recomendagdes, na verdade,
gue nunca chegam ao destinatario.

Uma adverténcia deve ser dirigida aqueles que
pesquisam: formem “colégios invisiveis”, discutam
entre si o trabalho que estejam realizando, e ndo
deixem de comunicar prévia e/ou posteriormente suas
pesquisas, a fim de que uma real literatura
técnico-cientifica possa engrandecer a area a que
pertencam. Um pedido de atencao deve ser dirigido
também aos organizadores de congresso: usem
critérios rigidos para a selecao de trabalhos, pondo em
destaque o0s trabalhos de pesquisa e as contribuigbes
com assuntos novos e relevantes, dando espaco,
outrossim, s comunicagoes livres, com alguma
densidade. Lembrem-se que os Anais serdo a prova
cabal de sua competéncia como filtro de qualidade.

Quanto as revistas profissionais, somente um exame
minucioso sobre a tematica e o nivel dos artigos
poderia levar-nos a um pronunciamento. Ja existe uma
dissertacdo de Cleber Franga Guimaraes, intitulada
“Visibilidade da Literatura Periédica em Biblioteconomia
e Ciéncia da Informacdo” (1972-81) e outras pesquisas
estao sendo realizadas que trazem e trardo subsidios
importantes para este tépico.

Sobre os instrumentos bibliogréficos (Catélogos de
Teses) que divulgam as pesquisas e constituem
importantes elementos para avaliacédo, serao
enfocados nas consideragdes finais.

4 — TEMATICA E INTERESSES DE PESQUISA NA
AREA DE CIENCIA DA INFORMACAO E
BIBLIOTECONOMIA

4.1 — PROCEDIMENTOS

A fim de serem determinados temas de pesquisa da
4rea em epigrafe, procedemos a um levantamento de
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dados nos Catdlogos de Dissertacbes e Teses em
Ciéncia da Informagéao e Biblioteconomia, publicagao
do Centro de Informagdo em Ciéncia da Informacéao
(CCl) do IBICT2, Foram compulsados o volume
principal, publicado em 1982, e 0s 5 suplementos
existentes, editados entre 1982 a 1985.

Trata-se de um levantamento das pesquisas
académicas cujos produtos se originam de programas
de p6s-graduacao realizados tanto no Brasil como no
exterior, em cursos especificos ou em outras areas,
por bibliotecarios ou pesquisadores de &reas
correladas. Refere-se a uma producao de pouco mais
de 10 anos, realizada entre 1973 a 1985, abarcando
um total de 279 teses.

E preciso esclarecer que os trabalhos incluidos
naqueles Catalogos sao os enviados pelos Cursos de
Pés-Graduacao e/ou obtidos pelo CCl a fim de
constituir o acervo desse Centro. Somente advindas
dos p6s-graduandos do Curso IBICT-UFRJ/ECQ, as
teses perfazem o nimero de 104 até 1987, arrolamento
esse que esté sendo incluido neste ndimero
comemorativo da revista Ciéncia da Informacéo.

Este levantamento, portanto, restringe-se a material
existente no acervo do CCl, crendo-se que podera
expressar o volume substancial da produgéo brasileira
da area em questdo. Outros levantamentos da
producéo técnico-cientifica no todo poderéo ser feitos a
partir da Bibliografia Brasileira de Ciéncia da
Informagé&o, cujo Ultimo acaba de ser langado; o v. 7,
1984-86, de 1987.

Do nosso levantamento foram gerados trés quadros:

1 — Distribuigao de dissertacdes e teses em Ciéncia
da Informac&o e Biblioteconomia no Brasil e no
exterior.

2 — Distribuigdo de dissertagdes e teses em Ciéncia
da Informacéo e Biblioteconomia, por grandes
assuntos, com especificacdes de titulagdo, em
ordem geogréfica.

3 — Distribuigao de dissertagdes e teses em Ciéncia
da Informacéo e Biblioteconomia, em grandes e
pequenos assuntos.

O ultimo quadro ira refletir, na verdade, as incidéncias
de assuntos da produgéo académica da area.
Submergiu da indexacéo da fonte bibliogréfica citada,
ou seja, do Catélogo do IBICT. Estes tiveram como
base de indexacédo o Tesauro gerado do documento
“Percepgdo Estrutural da Ciéncia da Informagdo e
Areas Correlatas”, assim estruturado:

05

Entrada, tratamento, armazenamento da
informagéo

06 — Recuperagao e disseminacéo da informacgao
07 — Transferéncia e uso da informagéo

08 — Areas correlatas

5 — ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Como resultado do levantamento foram elaborados o0s
trés quadros nos quais se registram nimeros,
especificam-se certas informacdes e temas das
dissertacdes e teses apresentadas, entre 1973 e 1985,
em Ciéncia da Informacao, Biblioteconomia e Areas
Correlatas. Ao interpretar esses dados, por meio de um
levantamento de segunda mao, ndo de poderéa alcancar
grandes vdos. Nas indexagdes, por melhor que sejam
o referencial classificatério e a competéncia do
indexador, surgem falhas e/ou problemas no
enquadramento de determinados trabalhos. Resumos
de teses, feitos pelo autor ou ndo, sem um gabarito a
seguir, nem sempre séo fiéis imagens do documento.

Quadro 1 — Distribuicao de dissertagées e teses
em Ciéncia da Informacéo e
Biblioteconomia no Brasil e no

exterior
Grau académico % % %
ou Titulagdo Brasil Exterior | Total Geral
Mestrado 87,81
em area especifica | 56,27 5
em outra area 26,54 —
Doutoramento 8,96
em area especifica 0,35 5
em outra area 0,71 2,90
Livre-docéncia 1,78
em area especifica 1,07 —_
em outra area 0,71 —
Professor Titular 1,45
em area especifica 1,07 —
em outra area 0,38 _
Total Gerat 87,10% 12,90% | 100% = 279

Esses problemas se agravam quando os dados ndo
sdo cempulsados em primeira méo. Dai,
necessitarmos justificar a restricdo do levantamento
que serviré de base para a andlise e interpretagao que
se apresentara a seguir.

De qualquer maneira, os quadros apresentados seréo
“instrumentos abertos” para cada interessado no
assunto proceder a sua prdpria leitura de acordo com
sua experiéncia, especializagio e perspicacia.

Das 279 teses em foco (Quadro 1), 56,27% sdo de
Mestrado, realizadas, no Brasil, em areas especfficas.
E preciso relembrar que o primeiro de Curso de
Mestrado se iniciou em 1970, no IBBD/UFRJ e dali, por

01 — Generalidades

02 - Ensino, pesquisa e atividade profissional

03 — Organizagao das atividades de informagao e de
bibliotecas

04 — Estudos da literatura e do documento
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diante, outros cinco cursos proliferam em Sao Paulo, Belo

Horizonte, Brasilia, Campinas e Jodo Pessoa, sabe-se
que ha dissertagdes do Mestrado realizadas no
exterior, desde 1966, por noticias e conhecimento
préprio. No entanto, somente 12,90% de
pesquisadores obtiveram sua titulag&o no exterior,
constituindo ja os primeiros passos para evitar a
endogenia.

No computo geral, recaiu no Mestrado o grau maior
das pesquisas nas dreas em quest&o: 82,81%; no
Doutorado: 1,06%, na Livre-docéncia: 1,78%, no
Professor Titular: 1,45%. Isso denota que a massa
critica esta em inicio de formagao. A medida que se
avolumarem as teses de doutorado e de livre-docéncia

Quadro 2 — Distribuigao de dissertaces e teses em
Ciéncia da Informacéo e
Biblioteconomia, por grandes
assuntos com especificacdes da
titulagao, em ordem geografica

e, consegilentemente se firmarem linhas de pesquisa,
a producao de trabalhos cientificos de alto nivel —
analiticos e preditivos — propiciard que a massa critica
se fortaleca em termos quantitativos e qualitativos.

O Quadro 2 nao possibilita grandes interpretagoes. Por
detras da frieza dos nimeros residem razdes pessoais
e de ordem institucional; contingéncias locais de onde
vive 0 pesquisador; interesses mais altos do mesmo
no sentido de escolher uma universidade estrangeira
el/ou uma outra area para realizar seu programa de
pés-graduacao. E mais procedente e econdmico, neste
caso, tentar discutir os dados, visualizando,
concomitantemente, os Quadros 2 e 3.

Quadro 2 — Continuacéo

. % % %
Grau académico Area es- | Qutras Total
ou Titulagao pecifica Areas Geral

01

Generalidades 2,15%
Mestrado
no Brasil 1,07 —
no Exterior 0,36 —
Doutoramento
no Brasil — 0,36
no Exterior — —
Livre-docéncia
no Brasil - —_
no Exterior — 0,36
TOTAL 1,43 0,72

02 - Ensino, Pesquisa
e Atividade
Profissional 12,19%
Mestrado

no Brasil 7,89 2,87
no Exterior 0,36 —
Doutoramento
no Brasil — —
no Exterior 1,07 —
TOTAL 9,32 2,87

03

Organizagéo das
Atividades de
Informagao e de
Bibliotecas 18,28%
Mestrado
no Brasil 8,
no Exterior 1
Doutoramento
no Brasil 0
no Exterior 1
Livre-docéncia 0,
Professor Titular 0
TOTAL 12

04 - Estudos da
Literatura e do
Documento 14,34%
Mestrado

no Brasil 10,65 0,72
no Exterior 0,72 —
Doutoramento

no Brasil —
no Exterior 1,03 0,36
Professor Titular 0,50 0,36
TOTAL 12,90 1,44

. % % %
Grau académico Area es- | Qutras Total
ou Titulagao pecifica Areas Geral

05 - Entrada,
Tratamento,
Armazenamento
da Informagao 16,13%
Mestrado

no Brasil 11,47 3,94
no Exterior — —
Doutoramento
no Brasil e —

no Exterior 0,36 0,36
TOTAL 11,83 4,30

06 - Recuperagéo e
Disseminagéo da
Informagao 8,60%
Mestrado

no Brasil 3,25 3,22
no Exterior 1,41 —
Doutoramento
no Brasil —_ —

no Exterior 0,36 0,36
TOTAL 5,02 3,58

07 - Transferéncia e
Uso da
Informagao 17,20%
Mestrado

no Brasil 13,26 1,07
no Exterior 0,72 s
Doutoramento

no Brasil —
no Exterior 0,72 1,07
Livre-docéncia —
TOTAL 14,70 2,50

08 - Areas Correlatas 11,11%
Mestrado
no Brasil 0,36 9,31
no Exterior 0,36 —
Doutoramento
no Brasil — 0,36

no Exterior —
Livre-docéncia 0
Professor Titular 0,
TOTAL 1

TOTAL GERAL 68,82 31,18 | 100% = 279
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Quadro 3 - Distribuicdo de dissertacoes e teses
em Ciéncia da Informacéao e
Biblioteconomia, em grandes e
pequenos assuntos

%
Assuntos e descritores Total Total
Parcial| Geral

01 - Generalidades 2,15%
Biblioteconomia Comparada
Evolucdo e Interdisciplinariedade
da Ciéncia

Direito Autoral

Biblioteca, Informacéo e Sociedade
TOTAL

—

DN =N

02 - Ensino, Pesquisa e Atividade
Profissional 12,19%
Avaliagdo de Cursos
Curriculo
Estagio
Metodologia de Ensino
Metodologia e Programa de Ensino
Objetivos Educacionais
Programa de Ensino
Planejamento de Biblioteca
Formagao Profissional
Atividade de Pesquisa
Formagéo do Pesquisador
Profissdo do Bibliotecario
Profissional da Informagao
TOTAL

e
D =N kDO —

w
BPON = A4

03 - Organizagao das Atividades de
Intormagéo e de Biblioteca 18,28%
Planos, Programas e Consultorias
a Nivel Internacional
A Nivel Nacional
Analises Econdmicas, Custos
Avaliacédo de Sistemas de
Informacéo
Planejamento de Banco de Dados
Planejamento e Administracéo
Planejamento de Centros de Anali-
ses de Informagéao
Planejamento de Sistemas de
informagéao
Automacao de Bibliotecas
Planejamento de Bibliotecas
Especializadas
Bibliotecas Publicas
Bibliotecas Universitarias
Bibliotecas Infanto-Juvenis
Rede de Bibliotecas
Bibliotecas Escolares
Editoragéo Cientifica

= N - OO O -4 AN £BOW

(6]

04 - Estudos da Literatura e do
Documento 14,349
Comportamento da Literatura (as-
pectos gerais e tedricos)

Lei de Bradford

Estudos de Citagbes

Estudos da Literatura (producéo,
crescimento, dispersdo, mapea-
mento e obsolescéncia)
Publica¢des Seriadas

Avaliag8o de Periédicos

Livro e Cultura

Livros de Arte

Documentos
Publicados-secundarios
Referéncias Bibliograficas 1
TOTAL 40

ey
o

“ NN

Quadro 3 — Continuagéo

Assuntos e descritores

Total
Parcial

%
Total
Geral

05 -

Entrada, Tratamento,
Armazenamento da Informagéo
Selecdo e Aquisigdo

Descarte

Avaliagdo de Colegoes
Catatogacéo e Catalogos
Linguagens Documentarias
Sistemas de Classificacdo
Indexagéo (aspectos gerais e
teodricos)

Thesauri (aspectos gerais e
tedricos)

Elaboracéo Automatica de
Resumos

Tradugao Automatica €
Semi-automatica

Estudos de Freqléncia de Palavras
Compreenséo do Discurso
Estudos Lingiisticos-estatisticos
Banco de Dados

Arquivos

Traducdo (aspectos teoricos)
TOTAL

NaaNaw = W 0 owno—s

»
[, 1Y

16,13%

06

Recuperacao e Disseminagéo

da Intormacao

Hecuperacao da Informagéo

I(éagpectos gerais e tedricos, buscas)
|

DSl (avaliacéo)

Circulagdo e Empréstimo

(comutagdo)

Servigo de Referéncia

Disponibilidade e Acessibilidade

TOTAL

N ©©

Bro——

8,60%

07

f

Transferéncia e Uso da Informacéo
Transferéncia, demanda e
necessidade de informagao
Usuarios

Caracterizagao de Usuarios
Comportamento de Usuarios
Educacdo e Satisfagdo dos
Usuarios

Uso da Informacédo, Biblioteca e
Base de Dados

Comunicac¢ao na Ciéncia e Tecno-
logia (incluindo transferéncia)
Producéo Cientifica

Habitos de Leitura

TOTAL

Y
Wow (6] P WM WO

IS
®

17,20%

08 -

Areas Correlatas

Ciéncia da Computacgéo e
Informatica

Arquivologia
Administragao
Comunicagéo

Lingiistica

Telematica, Telecomunicagdes,
Videotexto

Ciéncia da Terminologia
TOTAL

gy L Ny

—_

11,11%

TOTAL GERAL

279

100%

140

Ci. Inf., Brasilia, 16 (2): 129-44, jul./dez. 1987



Pesquisa em Ciéncia da Informag&o e Biblioteconomia: questGes de base; implicacbes na pds-graduagéo; andlise temética

Neusa Dias de Macedo

O Quadro 3 permite que se faga uma classificacdo, por
ordem numérica das porcentagens obtidas nos 8
grupos de assuntos, ndo significando que a ordem
possa levar a um posicionamento categdrico sobre as
preferéncias teméticas. Por detras dos ndmeros
havera, também, razdes técnicas, contingéncias e até
modismos, que somente cada curso nos seus
relatérios, poderia adiantar as razdes das possiveis
preferéncias de temas. A classificagdo apreseniada a
seguir constitui um “instrumento aberto” a
interpretacdes.

Classificac&o porcentual dos resuitados:

1 —  Organizacéo das Atividades de

Informacao e de Bibliotecas 18,28%
2 —  Entrada, Tratamento e

Armazenamento da Informag&o 16,13%
3 — Transferéncia e Uso da

Informagao 17,20%
4 —  Estudos da Literatura e do

Documento 14,34%
5 — Ensino, Pesquisa e Atividade

Profissionai 12,19%
6 — Areas Correlatas 11,11%
7 — Recuperacéo e Disseminagao

da Informagao 8,60%
8 — Generalidades 2,15%

Nao houve, de fato, grandes diferencas no volume de
temas em cada grupo de assuntos. As porcentagens,
um pouco mais um pouco menos, estéo recaindo em
cada grupo entre 18 a 10%,

H4 certos grupos de assuntos que, por uma série de
razbes, poderiam se agrupar. Os dois primeiros grupos
podem perfeitamente se juntar, obtendo-se 34,41% das
“preferéncias” teméticas. Poder-se-ia dizer que os
temas abordados no Quadro 3 representam, ainda, a
preocupacao antiga para as questdes de ordem
técnica.

Consultando os resumos das teses, porém, pode-se
aquilatar a importancia dos problemas estudados ¢ das
metodologias apuradas que irdo diferenciar essas
pesquisas daqueles estudos aplicados tradicionais. Se
a énfase da Biblioteconomia brasileira recaiu, durante
muitos anos, em questdes técnicas; se continuam,
ainda, as preocupagdes aos problemas de organizagéo
de atividades de informacao e de bibliotecas, e de
tratamento da informacao; agora, cremos nés, as
abordagens de estudo e pesquisa s&o mais
avangadas. A propdsito, destacaremos sempre alguns
titulos de teses para ilustrag@o:

No caso do Grupo 1, Organizacao das Atividades de
Informaco e de Bibliotecas, veja-se a alta
preocupac&o dos pesquisadores em questdes de
planejamento, analise, controle e avaliacao de

biblioteca e sistemas de informacéo especializados:

e Planning Library and Information Systems (NATIS)
for Brazil

@ Centros de Andlise de Informagao

& Etude sur les possibilités d’automaiisation de la
Bibliotheque Centrale de 'Université Fédérale de
Minas Gerais

e O Sistema MEDLINE no Brasil: uma avaliagéo
parcial de seu desempenho

e Custos dos Servicos de Informacao para Projetos
de Pesquisa

@ Andlise de Bibliotecas Universitérias: um estudo
para o estabelecimento de padrdes minimos

@ Metodologia para Implantacdo de um Banco de
Dadas.em Ciéncia e Tecnologia

Nessa area, convém notar que fizeram doutoramento
no exterior, na area especifica, 4 bibliotecérios, e 15
dissertacoes foram produzidas em outras areas.

No Grupo 2, Entrada, Tratamento e Armazenamento da
informagao, a preocupagao com questdes de
tratamento da informacao aparece com énfase em
aspectos tedricos de linguagem documentaria,
indexacao e tradugOes automatizadas, construcao de
tesauros, bem como de metodologias para avaliacéo
de colecOes: ;

@ Projeto CALCO: adaptacéo do MARC Il para
implantacio de uma central de processamento de
catalogacao cooperativa

e Estudo comparativo de aigumas linguagens de
indexacao; eficacia e tempo de pesquisa

e Construcao de Thesauri: experimento empirico para
a coleta de termos em formacéo profissional

e Analise Comparativa entre Indexacdo Automética e
Manual

e Andlise Comparativa da Aquisi¢ao e Circulaco de
Periddicos em Bibliotecas da Universidade de Sao
Paulo

Ligando, agora, mais dois blocos de assuntos, que se
pronunciam pelas novas abordagens metodolégicas de
sua temética (os Grupos 3 e 4), temos uma soma de
31,54% do total das teses. Trata-se dos temas
inseridos na Transferéncia e Uso da Informag&o e nos
Estudos de Literatura e do Documento.

Essa porcentagem representativa pode demonstrar

que uma boa parcela de pesquisadores em sintonia

com inovacoes biblictecondémicas do momento e/ou

preocupada com o comportamento do usudrio e uso da

informacao:

e Estudo Bibliométrico da Literatura Brasileira de
Esquistossomose

e Dynamics of Scientific Communication

e Estudo Comparativo dos métodos usados para
medir a obsolescéncia da literatura cientifica

e Application of a Entropy Measure for Journal
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Evaluation and its Comparison to other Quantitative
Measures

& Modelo de um Sistema de Informacao e Indicadores
Cientfficos

¢ Necessidade de Informagao do Gedlogo em Minas
Gerais

¢ Disponibilidade e Acessibilidade: avaliacao da
satisfacao da demanda em trés bibliotecas
universitarias

© Estudos dos Canais Informais de Comunicacéo
Técnica

@ A Biblioteca Plblica e Remediacao de Leitura

Nesses dois grupos, houve cinco teses de doutoramento
na area especifica e mais de 20% das dissertacdes em
foco recairam em dissertacbes na &rea especifica.
Lembre-se de que estiveram colaborando nos
programas de mestrado varios professores visitantes,
trazendo novidades metodologicas e fazendo escola
com docentes brasileiros.

O Grupo 5, da classificagao tematica apresentada,
constitui uma é&rea a parte: Ensino, Pesquisa e
Atividade Profissional. Os 12,19% alcancados por
esse grupo de assuntos sdo bem representativos.
Embora tenha havido certo modismo, entre 1980 a
1981, ou melhor especificando, uma orientacao dirigida
para produc&o de dissertagdes normativas no terreno
da metodologia e programa de ensino, no Curso de
Mestrado em Ensino da Biblioteconomia, na
PUC/Campinas, SP, sabe-se que era e & forte a
preocupacéo de docentes e profissionais para busca
de solugdes a questdes de formagao, ensino, curriculo,
atuacao do profissional. De fato, houve trés doutorados,
no exterior e oito mestrados em outras &reas, no Brasil:
® Modelo e Avaliagéo das Condicbes de
Funcionamento de Cursos de P6s-graduacio
@ The Development and Significance of the Core
Curriculum in Archives, Library and Information
Studies
® Um Estudo da Auto-imagem Profissional do
Bibliotecario
® Modelo de Instrucéo de Histéria do Livro e das
Bibliotecas

Quanto ao Grupo 6: Areas Correlatas, levando em
conta a interdisciplinariedade da Biblioteconomia e
Ciéncia da Informagao, o campo esta aberto para
profissionais de outras areas contribufrem com
trabalhos em questdes de computago, informatica,
lingiiistica, administrag&o, telematica, arquivologia.
Houve, também, um significativo niimero de
dissertacdes de mestrado, no Brasil, nas areas
correlatas (9%). E importante essa contribuicao porque
traz embasamento, novas perspectivas e abordagens
para os pesquisadores da area especifica, quando se
interessarem por aspectos das areas correlatas:
@ Andlise e Critica de topicos relevantes na
construcéo e operacao de Sistemas de Informacao

@ Controle de Acesso e Uso das Informagdes de um
Banco de Dados

@ |deologia em Videotexto

® Estudo e Aplicacao da Teoria da Informagao e da
Comunicacéo e dos Métodos Estatisticos na Analise
Lingliistica

Para a infima “preferéncia” no campo da Recuperagao

e Disseminagéo da Informacao, procura-se, ainda, um

motivo plausivel. Por que somente 8,60% dos

pesquisadores se interessaram pelos temas de

recuperacgao da informacao, servigos de alerta,

atividades de referéncia? Estariam esses temas

diluidos em outros grupos de assunto? Recuperacao

da informagao, estratégias de busca estariam

intimamente ligados a questdes de base do tratamento

da informag&o? Por que somente um pesquisador

realizou tese de doutoramento, e no exterior, para o

Servico de Referéncia? As razdes ficam em aberto

para que se discuta mais amplamente a matéria:

& An Investigation into word Conflation Techniques as
an Aid to Online Searching

® Investigacéo sobre Parametros de Projeto de
Sistemas de Recuperagéo da Informacéo:
abordagem tedrica a aplicacao prética em um
ambiente universitario

& Estudo Comparativo de Julgamentos de Relevancia
do Usuério e Nao-Usuério de Servicos de
Disseminagao Seletiva da Informacéo

& O Programa COMUT e a Dinamizacéo das
Bibliotecas Brasileiras

& A Conceptual Methodology for Error Prevention in
Reference Work

Foi significativa a “preferéncia” pelos estudos sobre o
DS], tanto do ponto de vista teérico como de avaliagao
desse aspecto da disseminacao da informagéo.

Finalmente, focaliza-se o Grupo 8, Generalidades, com
2,15% do total das teses existentes no CCI/IBICT,
entre 1973 a 1985. Nesse grupo, enquadram-se outros
aspectos da informagao e da biblioteca, bem como
estudos interdisciplinares. O baixo escore alcangado
para esse item, pode, entre outros motivos, significar
que s6 assuntos prioritarios poderiam estar
preocupando os pesquisadores da area.

© Comparative Librarianship: theory and practice.

@ Biblioteca e Sociedade na Primeira Republica
Brasileira: fatores s6cio-culiurais que atuaram na
criagéo e instalacao de bibliotecas de 1890 a 1980.

© Biblioteca e a Interagéo Televisdo-Leitura

6 — CONSIDERAGOES FINAIS

Jéa estamos quase alcangando duas décadas de
implantacao da pés-graduagao na area da Ciéncia da
Informac&o e Biblioteconomia e, consegiientemente, da
geragéo de muitas dissertacdes e teses, sendo preciso
avaliar criticamente o desempenho de uma e a
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tematica e nivel das ouiras, para uma tomada de
consciéncia.

Dificuldades de véria sorte envolvem alunos, docentes
e profissionais quando desenvolvem trabaiho
semestrais, estudos aplicados e/ou pesquisas
académicas. Situacoes diversas foram assinaladas
neste trabalho com o intuito de evidenciar que nao tem
sido facil cumprir atividades de um programa de
mestrado ou doutorado, mormente quando a 4rea esté
se solidificando e as condigdes de trabalho e pesqulsa
“bibliografica nao sao favoraveis.

Administradores e elementos do poder decisério dos
negécios da pbs-graduagao precisam considerar com
complacéncia aquelas dificuldades, instando
providéncias para a solugao gradativa das mesmas.
Quando esses problemas sédo analisados no seu
cerne, vé-se que, direta ou indiretamente, eles acabam
por prejudicar o andamento das atividades requeridas
pelos programas de pds-graduac¢éo e, mais ainda, o
seu produto final: a dissertagao ou tese. Portanto, esse
assunto é sério.

A infra-estrutra da pés-graduagéo deve se

aperfeigcoar cada vez mais para facilitar a implantagdo
de um Plano Nacional de Pés-graduagao na area. Um
dos itens a ser lembrado, no momento, & o referente ao
controle bibliogréafico e & informagao da area.

Além dos folhetos divulgativos, relatorios e catalogos
de teses contendo informagdes as mais completas
possiveis deveriam ser objeto de atengéo dos
Coordenadores de programas de p6s-graduagao.

Catélogos de teses, publicados regularmente, devem
ser tipos de instrumentos bibliogréficos de solicitagao
obrigatéria pelos érgaos de fomento de pesquisa aos
coordenadores dos cursos de p6s-graduagéo. Sem
esses instrumentos, organizados apuradamente, é
dificil proceder-se a anélise da produgéo
técnico-cientifica.

Ligados & questéo de controle bibliografico das teses, &
preciso ser levado a efeito estudo sobre normalizacéo
das proprias teses e de seus catélogos. As teses
'devem incluir referéncias bibliogréficas completas, com
resumos e palavras-chaves, bem como notas
adicionais para facilitar a organizacao de indices.
Quanto aos catalogos, deve-se programar melhor sua
estrutura e indexagdo. Somente com referéncias
bibliograficas e notas adequadas, pode-se prover
indices que fornegam mdlttiplas informacdes.

Além de indices comuns de autor, colaborador e
temético, serdo de grande valia aos usuarios e
avaliadores os indices que proporcionarem
informages sobre ou de:

e formacao e area em que o autor apresenta a tese

(ex.: bibliotecéario/area de Educacao;
engenheiro/area de Informatica);

@ grau académico ou titulacdo (mestre; doutor;
livre-docente; professor titular);

@ proveniéncia institucional (nome da universidade
e/ou instituicdo onde foi defendida a tese);

@ proveniéncia geogréafica (pais/cidade de origem
dessa instituicdo; no Brasil e exterior);

@ proveniéncia temporal (ano de apresentacao da
tese).

Em havendo esse espirito de normalizacéo, os. Curscs
estariam colaborando para o melhor controle
bibliografico e facilitando o irabalho dagueles 6rgaos
responséveis pela divuigacdo da informagéo. Se cada
Curso ja produzisse seu Catélogo, dentro de moldes
préestabelecidos por uma Comisséo, a
computadorizagdo do Catélogo Geral seria facilitada. A
observancia rigorosa do envio do material e
respectivas listagens suplementares ao érgéo
depositario seria um compromisso também a ser
assumido para a eficlcia da divulgagao.

O desejado Plano Nacional de Péds-graduacéo, a ser
discutido no Encontro de Coordenadores de Cursos de
Pés-Graduagao, em futuro préximo, na Escola de
Comunicagdes e Artes da USP, por certo, poderia ter
valiosos subsidios se pudesse contar com esses
instrumentos bibliograficos.

Por dltimo, é preciso considerar que se deseja, para
futuro bem préximo, a casa da pos-graduagao da area
bem arrumada, em termos de estrutura
didatico-administrativa, linhas de pesquisa bem
definidas, critérios bem firmes de selecdo de
candidatos, de atividades de pesquisa e de controle
bibliografico. S assim, o pretendido “espirito de
pesquisa” terd ambiéncia para florescer, se
desenvolver e proliferar, e solidificar a massa critica.
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Research on Information Science and Librarianship:

basic questions; implications on postgraduate
studies; subject analysis.

ABSTRACT

Reflexions about the research spirit and the existence
of a critical mind of Brazilian librarians. It analyzes the

origin of advanced studies and researches on
Information Science and Librarianship over three
aspects: postgraduation ‘stricto-sensu’, postgraduation
‘lato-sensu’; professional environment/work setor.
Reflexions about the problems in the research works
focus four points: overload of lectures/guides; behavior
of M.S. students, research communication channels
(congress/annals, specialized journals). The rise of
thematic and research interest conduct three tables:
distribution of dissertations and thesis on Information
Science in Brazil and abroad; by broad subjects, with
titulations in Brazil and abroad; by broad and small
subjects. The analysis and data interpretation conduct
general considerations and recommendations.
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