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Resumo

Relata o desenvolvimento de software para
computador de grande porte, destinado a
armazenagem e recuperagao de informagées
bibligraficas de acervos de bibliotecas da
Universidade de Sao Paulo. Considera a questao
do formato bibliogréafico e a necessidade de sua
adequacédo a formato de intercambio de
informagdes em fita magnética, para atendimento a
normas internacionais de Documentagéao.
Analisa

a conveniéncia de trabalho conjunto entre
bibliotecérios e analistas de sistemas, bem como a
oportunidade de se obter consultoria externa a
instituicdo para decis@es finais. Expde os
procedimentos adotados e apresenta os objetivos
pretendidos.
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bibliografico do IBICT

INTRODUCAO

A partir de 1985, a Universidade de S&o
Paulo (USP) iniciou as atividades de
automac&@o de acervos bibliograficos. De-
vido ao numero consideravel de informa-
¢Oes a serem armazenadas, optou-se, nu-
ma primeira etapa, pela descricao bibliogra-
fica correspondente ao nivel 1 do AACR21,
para implementacdes posterioresz. (@)
software foi desenvolvido pelo Centro de
Computacdo Eletrdnica da USP (CCE)3,
com alguns ajustes efetuados durante a
sua aplicagdo. AvaliagGes periodicas fo-
ram realizadas, tanto por especialistas
brasileiros como do exterior, para atendi-
mento a solicitacdes de agéncias financia-
doras, que subvencionaram algumas eta-
pas do trabalho, a saber, Financiadora de
Estudos e Projetos (Finep) e Sociedade
vitae®. Além da avaliacdo por especialis-
tas®, houve a oportunidade para um bi-
oliotecario do departamento técnico do
Sistema Integrado de Bibliotecas (Sibi)
estagiar durante trés meses na Universi-
dade da Califérnia, em Los Angeles, com
apoio da Vitae, visando a preparar-se para
a definicdo das alteracdes no software.

Quando o nimero de volumes de mono-
grafias armazenadas ultrapassou 700 000,
correspondendo a cerca de 500 000 titu-
los, foi efetuada nova avaliacdo do siste-
ma, pretendendo-se expandi-lo para ade-
quacdo a formato bibliografico de inter-
cambio. O presente trabalho tem o objetivo
de relatar as etapas cumpridas para defini-
¢do do software expandido.

Adequacdo do software
do banco de dados bibliograficos
da USP ao formato de intercambio

DESENVOLVIMENTO

A avaliacdo mais recente, levada a efeito,
considerou a viabilidade do desenvolvi-
mento de um sistema que seguisse as re-
gras internacionais de analise descritiva de
documentos e as normas para o formato
bibliogréafico de intercambio, proporcionan-
do, além da armazenagem de dados, a
automacao integrada de outros servigos
prestados pelas bibliotecas do sistema (a-
quisicdo, circulagdo, disseminacédo etc.).
Alguns pontos relevantes observados fo-
ram os seguintes:

1) flexibilidade do sistema, permitindo a
integracdo de outras bases de dados,
com atualiza¢des constantes;

2) facilidade de acesso (estratégias de
busca em varios niveis, obtencéo de
produtos impressos pelas impressoras
dos terminais, inclusédo de mensagens
esclarecedoras no video, treinamentos
para uso do sistema, manuais impres-
sos de procedimentos, entre outros);

3) controle de qualidade ,de informacdes
armazenadas visando a sua recupera-
¢éo (normalizagdo de entradas, manu-
tencéo de catalogos de autoridades,
uso de cédigo de catalogagéo adequa-
do);

4) equipamentos necessarios;

5) recursos humanos (preparo e partici-
pacéo);

6) custos;

7) previsao de tempo para execugédo do
trabalho.
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Assim, identificaram-se os itens existentes
no software em uso, denominado "corren-
te"®, bem como os itens faltantes. Verifi-
cou-se também a necessidade de imple-
mentagcdo nos catdlogos de autoridades,
nas tabelas de assuntos e nos procedi-
mentos de busca, com a consequente di-
versificagdo de estratégias, para uma re-
cuperacdo de informagBes em vérios ni-
veis.

Paralelamente, procedeu-se ao levanta-
mento de alguns formatos bibliograficos de
intercambio (Marc, conforme utilizado na
Universidade da Califérnia; IBICT e Calco,
em uso no Brasil), para compara-tos com
0 sistema "corrente” adotado na Universi-
dade de S&o Paulo. Estabeleceu-se uma
programacgdo de reunibes entre os bibliote-
carios do departamento técnico do Sibi e
os analistas de sistemas do CCE, desig-
nados para esse trabalho.

pormenorizado exame, confirmou-se
a aplicacdo do formato IBICT” 8 por se
tratar de instrumento cujo contetdo melhor
se ajustava aos objetivos pretendidos, pa-
ra monografias e seriados. Ainda assim fi-
cava pendente a questdo dos materiais
especiais (material sonoro, partituras, fitas
gravadas, multimeios etc.). Para suprir es-
sa questdo, estd sendo realizado um le-
vantamento na literatura visando a adocao
de critérios usados por outros sistemas
internacionais e que sejam compativeis
com a expansao pretendida no sistema
USP (por exemplo, o Marc, em diversas
aplicacdes).

FORMATO BIBLIOGRAFICO

O formato bibliografico consiste em ins-
trumento pré-definido para o registro de
informacao bibliografica’.

Pode ser aplicado para construir sistemas
de automacgdo contendo diversos campos
de extensdo variavel. Assim, por exemplo,
um formato para dados minimos podera
ser definido com quatro campos: autor (30
caracteres), titulo (60 caracteres), data (4
caracteres) e assunto (20 caracteres).

No entanto, se ndo forem levados em con-
sideracdo os padrdes vigentes, esse tipo
de formato estard destinado apenas a
usos muito restritos. Outros formatos po-
derdo conter maior expanséo, dependendo
dos objetivos individuais e especificos de
acesso e recuperacdo de informacbes de
cada sistema ou biblioteca que se deseja
automatizar.

A tendéncia atual é a de automatizar infor-
macdes bibliograficas que tanto possam
satisfazer a demanda local, como comuni-
cadas e/ou intercambiadas com outras
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instituicdbes, com a finalidade de
estabele-
cer servicos cooperativos, contribuir

para
bibliografias, entre outros.

Dentre 0s requisitos essenciais, encon-
tram-se a organizacéo de dados em meio
legivel por computador, baseada na
norma

ISO 2709, bem como a compatibilidade
no que se refere a descricdo bibliogréfica e
a estruturagdo de dados no registro biblio-
gréafico™. A observancia desses procedi-
mentos permite garantir a compatibilidade
entre formatos e o seu intercambio. Um
exemplo de organizagcdo de informagdes
bibliogréficas no formato Usmarc para ar-
mazenagem em computador e a respecti-
va ficha catalogréafica obtida como produto
de saida se encontram nas figuras 1 e 2.

ESTUDOS REALIZADOS

Para a expanséo do software do programa
"corrente”, houve necessidade de se ana-
lisarem as possibilidades existentes no
formato IBICT " 8 em seus campos e sub-
campos obrigatérios e optativos, de manei-
ra a encontrar solucdes viaveis para a ela-
boracdo de modelo de dados a ser desen-
volvido. Uma primeira proposta foi apre-
sentada pelos analistas e bibliotecarios da
USP e discutida com o especilista em
computacdo de bibliotecas da Universida-
de da Califérnia, em nova oportunidade de
visita & Universidade de S&o Paulo™.
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Discussao do modelo do dados

Com o objetivo de se obter modelo de da-
dos preparado para promover tanto a au-
tomacdo de acervos como de servicos
prestados pelas bibliotecas da universida-
de, foram discutidos os seguintes tdpicos:
9strutura de dados para o novo sistema,
procedimentos para conversdo retrospec-
tiva do sistema, andlise dos arquivos
existentes de monografias e seriados, de-
finicdo de mudltiplos arquivos de autorida-
des e de assuntos, implementagdo de roti-
las de busca, inclusdo de materiais espe-
tais, de procedimentos de aquisi¢do e de
controle de circulagdo de material biblio-
gréfico, desenvolvimento e manutencdo do
sistema, previsdo de atividades futuras pa-
ra implementacdes e intercambio.

EQUIPAMENTOS

D modelo de dados foi desenvolvido tendo
em vista os equipamentos disponiveis no
CCE da USP, ou seja, um computador
Unisys-A15 e terminais de video em pro-
cesso de instalacdo nas bibliotecas do
sistema. Discutiu-se a possibilidade de
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uma nova configuracdo de equipamento,
complementando 0 uso de terminais por
microcomputadores, agindo como interfa-
ce para reduzir a sobrecarga do proces-
sador central (Unisys-A15) e promovendo
maior intera¢do no processo de entrada de
dados. Esses microcomputadores (PC)
seriam sediados nas bibliotecas e no de-
partamento técnico do Sibi e fariam a co-
municagdo com o computador central por

meio de uma rede local (LAN - local area
network, que consiste hum sistema de li-
gacdo entre computadores, terminais e
outros recursos eletronicos)*® (figura 3).
A eventual substituicdo de equipamentos
de automacéo pela USP, futuramente, ndo
interferird no aproveitamento das informa-
¢Oes ja armazenadas, podendo ser reali-
zada uma transferéncia a nivel de maqui-
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RESULTADOS

A partir da proposta apresentada pela
equipe da USP e da analise conjunta com
0 especialista, foi obtido o modelo de da-
dos para atender as necessidades do sis-
tema, evidenciadas ao longo dos anos em
que foram sendo desenvolvidas as etapas
de automacgao (figura 4). Foi estabelecido
um cronograma destinado aos trabalhos
de adequacéo do software pelo CCE, pre-
tendendo-se atingir os objetivos propostos
no projeto (quadro 1). No entanto, a ex-
pansdo do software ndo impede que o
sistema "corrente" continue a ser utilizado
para armazenagem e recuperagao de in-

formagdes™®. Além disso, foram feitos
testes preliminares das entradas do acer-
vo USP com as existentes em grandes
bancos internacionais, havendo possibili-
dade de converséo retrospectiva de da-
dos, por processo comparativo a ser exe-
cutado pelo proprio computador, de cerca
de 60% dos registros ja armazenados, o
que reduz sensivelmente a tarefa de com-
plementa¢do dos campos individualmente.
Dessa forma, a USP estara apta a inter-
cambiar dados com outras instituicbes a
nivel nacional e internacional, num propé-
sito de proporcionar a melhor adequacéo a
demanda de seus usuérios.

Primeira fase

do AACR2)

t6es, modificagbes etc.)
técnico do Sibi, para testes
soal de bibliotecas
bibliotecas do sistema

Segunda fase

Terceira fase

Quadro 1 - Fases de automac#o das bibliotecas da
Universidade de Séo Paulo

1. Processamento /n baich dos registros bibllogréficos (nfvel 1 de descrigho bibliogréfica

2. TransposigBo dos programas de processamento in bafch para on-iine
3. Avaliaghio dos programas pelas bibliotecas da USP (andlise, levantamento de suges-

4, Reformulacbes no sistema on-ine e perfodo preliminar de instalagBio no departamento
5. Preparo de manuais impressos de procedimentos e inlcio dos treinamentos para pes-

6. Instalagéo de terminals de video conectados ac computador central Unysis A-15, nas

1. Implantag&o do sistema “corrente” on-ine nas bibliotecas

2. Automagéo e implementag8io dos catélogos de autoridades
3. Implementag8o das rotinas de recuperag8o da informagéo

1. Adequag&o do sistema "corrente” ao formato de intercAmbio bibliogréfico do IBICT
2. Desenvolvimento de rotinas para empréstimo e aquisigBo ge materiais dos acervos
3. Preparo para intercAmbio de dados com instituigbes do Brasil e do exterior

Os estudos realizados possibliitaram o estabelecimento de rds fases, a serem cumpridas para a expan-
séio do soflware do banco de dados bibllogrificos da USP,
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NOTAS FINAIS

Para a execucgéo dessa fase do trabalho,
ficou muito evidente a importancia funda-
mental do treinamento do bibliotecério nos
procedimentos de automacdo, bem como a
sua integracdo com analistas de siste-
mas para se atingir objetivos comuns®.
Além disso, o direcionamento obtido com a
participacdo de consultoria especializada
mostrou, com maior rapidez e seguranca,
solugbes adequadas para o sistema de
automacao da USP, no momento em que
se definiu a expanséo do formato bibliogra-
fico existente.
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Abstract
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