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EDITORIAL
O último número de 2019 da revista Ciência da 
Informação está sendo lançado no início do seu último 
quadrimestre. Significa que o fluxo editorial não apenas 
retomou e consolidou sua dinâmica, como também 
incorporou inovações na gestão da publicação que 
possibilitaram finalizar com segurança de três meses 
antecipados. Tal resultado é reflexo da estratégia 
corporativa adotada, que priorizou as demandas da 
Seção de Editoração no que se refere ao incremento 
da equipe editorial, no aporte de recursos, e sobretudo 
no reconhecimento do papel das publicações no 
contexto do Instituto Brasileiro de Informação 
em Ciência e Tecnologia (Ibict) e da comunidade de 
pesquisadores em ciência da informação no Brasil e na 
região latino-americana.

De fato, a relevância e penetração da revista no 
continente pode ser confirmada nos três artigos recebidos 
e na recensão apresentada. Esses trabalhos, todos 
sobre análises quantitativas, foram escritos em inglês 
e espanhol, a fim de garantir compreensão plena dos 
conteúdos por todos aqueles envolvidos com a ciência 
da informação. São eles: “Análisis cienciométrico de una 
revista de arqueología peruana”, “Aplicación de un índice 
compuesto para el análisis de la actividad científica de 
las universidades brasileñas” e “Production and impact 
of Brazilian papers in Library and Information Science 
journals (1986-2015)”, além da recensão “Revistas 
académicas colombianas: trayectorias y orígenes”.

Sobre o último aspecto, dos envolvidos com a área, o 
artigo “A popularização da ciência da informação perante 
a sociedade e potenciais profissionais da informação” 
conclui que não há entendimento sobre o que é a 
ciência da informação entre os futuros profissionais da 
informação e a sociedade, evidenciando que esse campo 
científico não é compreendido completamente, tendo 
ainda longo percurso a revelar.

No extremo oposto, estão as dificuldades inerentes à 
própria tecnologia, traduzida aqui na forma mais humana 
da “Análise de sentimentos em comentários de vídeos 
do YouTube utilizando aprendizagem supervisionada de 
máquinas”. No segmento das tecnologias, ainda temos a 
revisão de literatura “Ontologias em ambientes virtuais 
de aprendizagem: revisão sistemática da literatura“, e o 
relato de experiência em tecnologias aplicadas à saúde 

“Uso da ferramenta virtual Uptodate como prática de 
aprendizagem de um curso de medicina”.

O núcleo da edição está nos artigos sobre informação 
estratégica, que tratam de: “Características da 
produção científica acerca do tema inteligência 
competitiva: uma análise bibliométrica”, “Análise de 
modelos de implantação da gestão do conhecimento 
para uma incubadora de empresas”, “Instrumentos 
de governança na qualidade das informações em 
rede de suprimentos” e “Inteligência informacional: 
aspectos informacionais no contexto de videogames 
e suas implicações entre estudantes de graduação”. 
Tal característica da edição manifesta as preocupações 
contemporâneas das organizações públicas e privadas 
sobre a informação estratégica, estudada nas áreas da 
gestão do conhecimento, inteligência competitiva, 
inteligência informacional e qualidade das informações. 
Nesse segmento, a edição oferece ainda o relato de 
experiência “A gestão do conhecimento no contexto 
do franchising: estudo de caso em uma franqueada” e a 
revisão de literatura “Ação das bibliotecas acadêmicas na 
prevenção do plágio”.

Ao me despedir neste editorial, cumprimento a direção 
do Ibict por priorizar as atividades de publicação 
científica do instituto, e a equipe editorial pelos 
excelentes resultados obtidos em 2019, que certamente 
serão repetidos em 2020.
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Editorial
The latest issue of 2019 of journal Ciência da Informação 
is being released at the beginning of its last quadrimester. 
This means that not only the editorial processes have 
been resumed and its dynamics consolidated, but has 
also incorporated innovations in the publication’s 
management that made its conclusion with three 
months advance possible. Such result is the reflex of a 
corporate strategy in place, which made a priority of 
the Editing Section’s demands in relation to increase of 
the editorial team and resources, but, most importantly, 
in acknowledging the publications’ role in the context 
of the Brazilian Science and Technology Information 
Institute (Ibict) and of the Information Science research 
community in Brazil and in Latin America.

In fact, three articles and a book review published 
confirm the journal’s relevance and impact in the 
continent. These works, all on quantitative analyses, 
are written in English and Spanish, in order to provide 
their content’s full understanding by all involved with 
Information Science. They are: “Análisis cienciométrico 
de una revista de arqueología peruana”, “Aplicación 
de un índice compuesto para el análisis de la actividad 
científica de las universidades brasileñas” and 
“Production and impact of Brazilian papers in Library 
and Information Science journals (1986-2015)”, along 
with the book review “Revistas académicas colombianas: 
trayectorias y orígenes”.

Regarding the latest aspect, of those involved 
in the field, article “A popularização da ciência 
da informação perante a sociedade e potenciais 
profissionais da informação” concludes that there is 
still no understanding of what Information Science 
is among future information professionals and society, 
showing that this scientific field is not fully understood, 
with a long road ahead to reveal.

On the opposite side are the inherent difficulties related 
to technology, translated in the most humane form 
in “Análise de sentimentos em comentários de vídeos 
do YouTube utilizando aprendizagem supervisionada 
de máquinas”. Still in the technology segment, the 
literature review “Ontologias em ambientes virtuais de 
aprendizagem: revisão sistemática da literatura“, and 
the experience report on technology applied to health 
“Uso da ferramenta virtual Uptodate como prática de 
aprendizagem de um curso de medicina”.

The core of the issue is on articles about competitive 
intelligence, dealing with: “Características da produção 
científica acerca do tema inteligência competitiva: 
uma análise bibliométrica”, “Análise de modelos 
de implantação da gestão do conhecimento para 
uma incubadora de empresas”, “Instrumentos de 
governança na qualidade das informações em rede 
de suprimentos” and “Inteligência informacional: 
aspectos informacionais no contexto de videogames 
e suas implicações entre estudantes de graduação”. 
Such characteristic of the issue manifests the 
contemporary concerns of public and private 
organizations on strategic information, studied in 
the fields of knowledge management, competitive 
intelligence, information intelligence and quality. In 
this segment, the issue offers the experience report “A 
gestão do conhecimento no contexto do franchising: 
estudo de caso em uma franqueada” and the literature 
review “Ação das bibliotecas acadêmicas na prevenção 
do plágio”.

I bid my farewell in this editorial by complimenting 
Ibict’s directorship for prioritizing the institute’s 
scientific publishing activities, and the editorial team for 
the excellent results obtained in 201, which will surely 
be repeated in 2020.
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Editorial
El último número de 2019 de la revista Ciência da 
Informação será lanzada a principios de su último 
cuadrimestre. Esto significa que el flujo editorial no 
solo ha reanudado y consolidado su dinámica, sino que 
también ha incorporado innovaciones en la gestión de 
la publicación que hicieron posible terminar de forma 
segura con tres meses de anticipación. Este resultado 
refleja la estrategia corporativa adoptada, que priorizó las 
demandas de la Sección de Publicaciones con respecto 
al aumento del equipo editorial, la contribución de 
recursos y especialmente el reconocimiento del papel de 
las publicaciones en el contexto del Instituto Brasileño 
de Información sobre Ciencia y Tecnología. Tecnología 
(Ibict) y la comunidad de investigadores en ciencias de 
la información en Brasil y la región latinoamericana.

De hecho, la relevancia y penetración de la revista en 
el continente se puede confirmar en los tres artículos 
recibidos y la revisión presentada. Estos trabajos, todos 
sobre análisis cuantitativo, fueron escritos en inglés y 
español para asegurar la comprensión completa de los 
contenidos por todos los involucrados en la ciencia de la 
información. Son ellos: “Análisis cienciométrico de una 
revista de arqueología peruana”, “Aplicación de un índice 
compuesto para el análisis de la actividad científica de 
las universidades brasileñas” y “Production and impact 
of Brazilian papers in Library and Information Science 
journals (1986-2015)”, además de a recensión “Revistas 
académicas colombianas: trayectorias y orígenes”.

En relación al último aspecto, sobre los involucrados 
en el área, el artículo “La popularización de la ciencia 
de la información antes que la sociedad y los posibles 
profesionales de la información” concluye que no se 
comprende qué es la ciencia de la información entre los 
futuros profesionales de la información y evidencia de 
que este campo científico no se entiende completamente 
y tiene un largo camino por recorrer.

En el extremo opuesto están las dificultades inherentes 
a la tecnología en sí, traducidas aquí de la forma más 
humana en “Análisis de sentimientos en los comentarios 
de video de YouTube utilizando aprendizaje automático 
supervisado”. En el segmento de tecnología, todavía 
tenemos la revisión de literatura “Ontologías en 
entornos virtuales de aprendizaje: revisión sistemática de 
literatura”, y el informe de experiencia sobre tecnologías 
aplicadas a la salud “Uso de la herramienta virtual 
Uptodate como práctica de aprendizaje de un curso 
médico”.

El tema central se encuentra en los artículos 
sobre información estratégica, que tratan sobre: 
“Características de la producción científica 
sobre el tema de la inteligencia competitiva: un 
análisis bibliométrico”, “Análisis de modelos de 
implementación de gestión del conocimiento para 
una incubadora de empresas”, “Instrumentos de 
gobernanza en la calidad de la información en las redes 
de suministro” e “Inteligencia informativa: aspectos 
informativos en el contexto de los videojuegos y sus 
implicaciones entre los estudiantes universitarios”. 
Esta característica de la edición expresa las 
preocupaciones contemporáneas de las organizaciones 
públicas y privadas sobre la información estratégica, 
estudiada en las áreas de gestión del conocimiento, 
inteligencia competitiva, inteligencia informativa y 
calidad de la información. En este segmento, la edición 
también ofrece el informe de experiencia “Gestión del 
conocimiento en el contexto de la franquicia: un estudio 
de caso en un franquiciado” y la revisión de la literatura 
“Acción de las bibliotecas académicas en la prevención 
del plagio”.

Al despedirme en este editorial, felicito la dirección del 
Ibict al priorizar las actividades de publicación científica 
del instituto y al equipo editorial por los excelentes 
resultados obtenidos en 2019, que seguramente se 
repetirán en 2020.
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