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RESUMO

Vivemos, no ano de 2020, tempos obscuros de uma crise sanitaria provocada pela sindemia de Sars-CoV-2,
que escancarou a perversa desigualdade social e a incapacidade de prover servigos publicos basicos a
todos por meio da legitimagao da necropolitica e de argumentos nefastos. Houve também um crescimento
vertiginoso da informagéo, veiculada principalmente pelas midias sociais, portanto, com alcance global,
que nem sempre esteve de forma precisa. Em meio a este cenario, foi promovido um curso de extensao
com o intuito de viabilizar o dialogo e a troca de saberes entre a comunidade e a universidade, superando-
se, assim, o discurso da hegemonia académica e substituindo-o pela ideia de alianga com movimentos,
setores e organizagdes sociais. Neste trabalho, foram analisados os discursos dos cursistas com base em
textos produzidos no transcorrer do curso, tomando como pilar a analise de conteido de Bardin (2002).
Os participantes ponderaram, entre outros aspectos, sobre a subnotificagédo, a desigualdade social e a busca
por informagdes confiaveis. Por fim, tem-se o entendimento da importancia de encarar o verbo esperancgar
como um imperativo, ou seja, ndo como uma forma de se conformar, mas de resistir e tentar buscar solugdes
em conjunto.

Palavras-chave: Infodemia. Desigualdade social. Analise de conteudo.
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Perceptions about infodemic in the context of a syndemic from an
extension course

ABSTRACT

In 2020, we live in obscure times of a health crisis due to the Sars-CoV-2 syndemic that opened up perverse
social inequality and the inability to provide all basic public services with the legitimation of necropolitics
and nefarious arguments. There was also a vertiginous growth of information, which was transmitted mainly
by social media, with a global reach and which was not always accurate. In the midst of this scenario, an
extension course was promoted in order to facilitate the dialogue and exchange of knowledge between the
community and the university, thus overcoming the discourse of academic hegemony and replacing it with the
idea of an alliance with movements, sectors and social organizations. In this work, the speeches of the course
participants in relation to the texts produced during the course were analyzed, taking as a pillar the content
analysis of Bardin (2002). Participants pondered, among other aspects, about underreporting, social inequality
and the search for reliable information. We conclude with the understanding of the importance of facing the
verb to hope as an imperative; not as a way to conform, but to resist and try to seek solutions together.

Keywords: Infodemic. Social inequality. Content analisys.

Percepciones sobre la infodemia en el contexto de una sindemia a partir
de curso de extension

RESUMEN

En el afio 2020, vivimos tiempos oscuros de crisis de salud debido a la unién Sars-CoV-2 que abrid la
desigualdad social perversa y la incapacidad de brindar todos los servicios publicos basico, con la legitimacion
de necropoliticas y argumentos nefastos. También hubo un crecimiento vertiginoso de la informacion, que
se transmitia principalmente por las redes sociales, con un alcance global y que no siempre era precisa.
En medio de este escenario, se impulsé un curso de extension con el fin de facilitar el dialogo e intercambio
de conocimientos entre la comunidad y la universidad, superando asi el discurso de hegemonia académica
y reemplazandolo por la idea de alianza con movimientos, sectores y organizaciones sociales. En este
trabajo se analizaron los discursos de los participantes del curso en relacion a los textos producidos durante
el curso, tomando como pilar el analisis de contenido de Bardin (2002). Los participantes reflexionaron,
entre otros aspectos, sobre el subregistro, la desigualdad social y la busqueda de informacién confiable.
Concluimos con la comprensién de la importancia de enfrentar el verbo esperar como imperativo; no como
una forma de conformarse, sino de resistir y tratar de buscar soluciones juntos.

Palabras clave: Infodemia. Desigualdad social. Analisis de contenido.
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INTRODUGAO

As transformagdes no cendrio mundial verificadas
na esfera da satide, em decorréncia de uma sindemia
sem precedentes, tém refletido, em geral, nos
ambitos social, politico, econémico e educacional.
Alguns processos tornaram-se cronicos nesse
contexto: “morte, desigualdades, exclusao social,
auséncia de politicas publicas que efetivamente
dialoguem com as comunidades, violagio de

direitos” (NAVARRO ez al., 2020, p. 3).

Na era da informagio, podemos observar, nessa
conjuntura, uma enorme quantidade de informagoes
se multiplicando exponencialmente pelas redes
sociais; muitas delas, inclusive, com intengao duvidosa

(MARQUES; RAIMUNDO, 2021).

Em decorréncia da ansiedade, do distanciamento
dos lagos afetivos, do medo de infec¢io, da mudancga
brusca da rotina, do tédio e do agravamento das
dificuldades financeiras, essa desinformacio pode
circular e ser consumida em curto espago de
tempo, alterando as atitudes das pessoas e, quicd,
comprometendo o sistema global de satde.

De acordo com Simonetto e Apolloni (2019),
o produtor de fake news tenta buscar vantagens
ao disparar a mentira, como retorno financeiro,
prestigio, alteragio do cendrio politico, difamagao
da imagem de terceiros ou simples prazer
pessoal. Ao longo da histéria, podemos relatar
védrios acontecimentos que exemplificam essa
situago, como a negacao do aquecimento global
antropogénico, o terraplanismo, as eleigoes
presidenciais para os Estados Unidos em 2016 ¢ o
movimento antivacina.

No ano de 2016, acompanhamos a vitéria de Donald
Trump para a presidéncia dos Estados Unidos;
no entanto, com alto indice de dispersdo de noticias
falsas especialmente por intermédio das midias sociais.
Fato este que trouxe o termo pés-verdade como palavra
do ano, escolhida pelo diciondrio Oxford (GOMES;
PENNA; ARROIO, 2020).
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Em 2017, na Europa, houve um aumento
significativo do ndmero de casos de sarampo, que,
de acordo com Britto e Mello (2020), poderia ser
explicado pelas teorias anticientificas. Em 2018, no
Brasil, segundo os autores supracitados, mensagens
negando a eficiéncia das vacinas eclodiram nos
aplicativos, impactando na taxa de vacinagdo, que
nao atingiu o nivel recomendado pela Organizagao

Mundial da Sadde (OMYS).

Compreendemos, embasados em Gomes, Penna
e Arroio (2020), que a pés-verdade nio estd
relacionada a superagio de uma época em que sé
presenciamos a pura verdade. Esse momento, de
fato, nunca ocorreu, pois as noticias falsas sempre
existiram. A principal questao ¢ a velocidade que
elas tém atingido na sua expansao.

Assim, diante da complexidade deste atual momento
de incertezas, foi oferecido, pela Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), um curso de
extensdo intitulado “A universidade publica vive:
atuagio transformadora em tempos pandémicos”,
que representou uma estratégia de articulagio da
triade ensino, pesquisa e extensio, promovendo
debates e reflexdes sobre as questdes relacionadas
a vida universitdria e ampliando o didlogo entre a
populagio e a comunidade local com outros atores
de outras regides e institui¢oes, no sentido de
oportunizar trocas de saberes e vivéncias.

Em vista disso, este trabalho tem o objetivo de
apresentar os desdobramentos da videoconferéncia
transmitida no dia 18 de junho de 2020,
trazendo as “Infodemia dos dados
pandémicos: desafios para a saide e a educagao”
e “Direitos humanos, politicas de protegao social e

temdticas

seguranca alimentar”, assim como as ponderagoes
promovidas pelos cursistas, no preenchimento de um
formuldrio realizado via Google Forms, acerca de dois
questionamentos: 1) Na sua concepg¢io, de que forma
os dados estatisticos sobre a sindemia podem interferir
nas politicas puiblicas de protegao social e seguranca
alimentar? 2) Comente os assuntos ou aspectos do
debate que mais lhe chamaram a atengo.
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Enquanto procedimento investigativo, optamos
pelo uso da Andlise de Contetido de Bardin (2002),
que acreditamos ser capaz de fortalecer a relevincia
e validade da andlise e do corpus.

A DESINFORMAGAO

O termo Fake News se popularizou principalmente
a partir das elei¢goes americanas de 2016 e, segundo
Chaves e Melo (2019), refere-se a histérias falsas
que tém, em sua esséncia, apelo as emocgoes,
aproximando-se da propaganda, visto ter o objetivo
de influenciar e niao somente (des)informar.
De acordo com Simonetto e Apolloni (2019, p. 8),

Fake news sio noticias manipuladas com um interesse
especifico de quem as produziu para fazer com que outras
pessoas acreditem que é verdade. E uma noticia falsa, que
pode ser criada com base em um contetido inventado ou
por contetdo verdadeiro que se torna falso em virtude do
contexto no qual foi inserido.

Assim sendo, as fake news podem ser entendidas
como um dos aspectos que se relacionam com o
conceito de desinformacio. Cordeiro ez al. (2020),
sob a luz dos estudos de Floridi (1996), destaca que
a desinformacio ¢ propositadamente feita com a
intengao de ludibriar e, em certo grau, ¢ inerente
aos sistemas de gerenciamento de informacao.

Tendo em vista a fun¢io de desinformar, as fake
news podem ser elaboradas por meio de variedade
de métodos. Simonetto e Apolloni (2019),
fundamentados na pesquisa realizada pela First Draft
News, um projeto que combate a desinformagao
on-line, apresentam cinco classificacdes para esses
métodos de criagdo de fake news: conexao falsa,
contexto falso, contexto manipulado, sitira ou
parédia e conteudo impostor.

Na conexao falsa, o contedo da informacio
nio ¢é alterado em sua esséncia, mas é adicionada
uma legenda que ndo se refere corretamente
a informagao veiculada. O
relaciona-se a prdtica de veicular uma noticia
falsa atrelada a uma imagem verdadeira, gerando,
dessa forma, maior credibilidade a informacao.

contexto falso

No contexto manipulado, é utilizada a edigao de
dudio, video ou imagens, a fim de adulterar uma
informagio ou acrescentar elementos falsos. Jd na
sdtira ou parddia, o contetido ¢ propositadamente
falseado para gerar humor, nio necessariamente
com a inten¢io de enganar, embora possa
ser usado para esse fim por outros grupos.
Chama-se de conteddo impostor a veiculagio
proposital de uma informagio falsa sobre uma pessoa

ou marca (SIMONETTO; APOLLONI, 2019).

O conceito de pds-verdade é outra vertente
que podemos relacionar com o fenémeno da
desinformagao, sendo definido como “uma opiniao
que foi tio reforcada a ponto de ser considerada
pelo publico que a absorveu como mais relevante
do que o préprio fato verdadeiro” (SIMONETTO;
APOLLONI, 2019, p. 9). Essa opinido torna-se
imune a refutagio a medida que apresenta fatos
ou dados cientificos, pois estd “ancorada nao nos
acontecimentos, mas em sua coeréncia com visoes
de mundo e defini¢oes identitdrias de grupos ou de
pessoas” (CHAVES; MELO, 2019, p. 68).

O dilema a respeito da confiabilidade das
informagdes que circulam nas midias digitais nao
¢ novidade e a preocupacio com as consequéncias
da desinformagao para a vida social passou a ocupar
um papel central no debate publico nos ultimos
anos e tem potencial de agravar a crise sanitdria
que vivemos nesse cendrio de sindemia (CHAVES;

MELO, 2019).

Em documento langado pela Organizagio
Pan-Americana de Saide em 2020, com o intuito
de orientar procedimentos de obtengao de
informacoes confidveis sobre o novo coronavirus,
o termo infodemia foi definido como “grande
aumento no volume de informagées associadas a
um assunto especifico, que podem se multiplicar
exponencialmente em pouco tempo’ (OPAS,
2020, p. 5). Nesse sentido, um dos principais
problemas da infodemia concerne a esse excesso de
informagdes, nem todas sio precisas, dificultando
encontrar fontes idoneas e orientacoes confidveis.
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Além disso, uma pesquisa realizada nos Estados
Unidos demonstrou que, durante a epidemia do
virus Zika, que afetou principalmente o continente
americano em 2016, informagoes falsas sobre a
doenga tiveram alcance maior do que as informagoes
veridicas (TEIXEIRA, 2018). Tal fato significa que
esse tipo de dinimica pode afetar os processos de
tomada de decisoes relacionados a satide.

No que diz respeito a saide publica, o tema
da vacinagio, por exemplo, tem ganhado vasta
visibilidade, principalmente diante dos ataques que
vem sofrendo de diferentes frentes ao longo dos anos
(TEIXEIRA, 2018). Levando-se em conta o atual
cendrio politico e sanitdrio brasileiro, vivemos as
consequéncias desses ataques que buscam fragilizar
a ciéncia e desacreditar suas realizacoes.

Nesse aspecto, concordamos com Teixeira (2018,
p. 69), para quem “a guerra que se trava contra
a Ciéncia, e que tem as fake news como fortes
aliadas, pode significar um caminho perigoso para
a humanidade”. Logo, entender como esse processo
de fragilizacdo ocorre ¢ essencial para que possamos
criar estratégias de superagao.

De acordo com Lima er 4/ (2019), a ciéncia é
fragilizada pela apresentagao reduzida sobre a sua
natureza e pelo apagamento das discussoes e debates
na constru¢io de um conhecimento cientifico.
De maneira geral, o conhecimento cientifico chega
paraaopinido publica de maneiraacabada, enfatizando
uma falsa neutralidade e objetividade da ciéncia.

Isso se torna perigoso na medida em que grupos
passam a propagar informagdes que nio passaram
pelos processos de validagio cientifica, mas que se
colocam como equivalentes a estes (LIMA ez al.,
2019). Dessa forma, podemos perceber a articulagao
do processo de propagacio da desinformagio
atrelada a tentativa de fragilizacao da ciéncia, uma
vez que que a opinido publica tem dificuldade de
diferenciar informagées falsas das que possuem
validacio cientifica.

[D)ev-sa |

Diante dessas discussoes, hd duas iniciativas no
Brasil que, mesmo de forma incipiente, favorecem
o combate a desinformagdo: a aprovagio, pelo
Plendrio do Senado, do Projeto de Lein. 2.630/2020
(identificada como Lei das Fake News); e a inclusao,
na Base Nacional Comum Curricular (BNCC), das
competéncias ligadas a cultura digital com foco

especifico em noticias (CHAVES; MELO, 2019).

A Lei das Fake News, nesse sentido, busca
“promover a responsabilizacio dos provedores de
aplicagoes de internet e dos usudrios, prometendo
estabelecer a transparéncia na internet e o adequado
tratamento desse tipo de contetido”. Dessa forma,
corresponderia a uma estratégia para minimizar os
dados de propagacao de informagoes falsas, visando
principalmente a punigio por atos eleitoreiros

(GOMES; VILAR, 2020, p. 2).

Como estratégia preventiva, a educacio em
ciéncias tem a capacidade de limitar os mecanismos
de fragilizagio da ciéncia e de potencializar o
retrocesso da desinformacio ao adotar acoes
pedagdgicas que discutem a natureza da ciéncia e
empreendem debates em torno da construgio de
um conhecimento cientifico (LIMA et al., 2019).

METODOLOGIA

Foi realizado, pela Universidade Federal do Rio
de Janeiro (UFR]) - campus Macaé, a partir das
agoes do Grupo de Pesquisa Linguagens do Ensino
de Ciéncia (LINEC), e em conjunto com o canal
do Grupo de Trabalho GT COVID-19 UFR]J, o
curso de extensio “A universidade vive: atuacgao
transformadora em tempos pandémicos”.

O curso ocorreu entre os dias 17 e 23 de junho,
de forma remota, e contou com a realizagio de
seis palestras virtuais, que debateram temdticas
relacionadas as especificidades da realidade atual a
partir de diferentes visoes e buscando didlogo entre
a universidade e a sociedade.
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No total, o curso contou com 1064 inscri¢oes.
Para a obtencio do certificado de conclusio,
o participante deveria ter 75% das atividades
realizadas, que consistiram em responder a duas
perguntas, por meio de formuldrios via Google Forms,
ap6s cada /ive. Ao final, 270 dos inscritos concluiram o
curso, sendo, a maioria, do sexo feminino (81,11%),
estudante de graduagio (58,52%) e residente do
estado do Rio de Janeiro (82,59%).

Inicialmente, reassistimos a /ive realizada no dia
18 de junho de 2020, haja vista ter fornecido o
corpus analisado no presente artigo. Nessa /ive,
foram discutidos os temas “Infodemia dos dados
pandémicos: desafios para a saide e a educagio”
e “Direitos humanos, politicas de protegao social
e seguranga alimentar”, e decidimos trabalhar os
dados obtidos pelas respostas dos cursistas as duas
perguntas ali lancadas, pois, dessa forma, seria
possivel obter uma visao de quais ideias esse debate
esta fomentando entre os cursistas.

Ao todo, 274 cursistas responderam as perguntas
que constituiram o corpus de andlise da pesquisa.
Sendo assim, iniciamos uma leitura flutuante para
familiarizagao com as ideias trazidas nas respostas,
que, posteriormente, separamos em 8 categorias
(subnotificagdo; desigualdade social; asseguragao
dos direitos humanos; monitoramento pelo mundo
digital; determinag¢des dos governantes no contexto
pandémico; desinformacio; busca por informagoes
confidveis; e letramento digital). Na tltima etapa,
foram realizadas as inferéncias e interpretacoes das
ideias externadas pelos cursistas.

A ANALISE DE CONTEUDO

De acordo com Bardin (2002), a andlise de contetido
¢ um conjunto de técnicas em aprimoramento
continuo, empregada em diversos discursos com
o escopo de fomentar, por meio de mecanismos
sistemadticos, inferéncias dos principios alusivos as
circunstancias de produgo e recepgao da mensagem.

Ela tenciona, nesse sentido, compreender o que estd
nas entrelinhas do texto e acaba por brandir entre a
nao maleabilidade da objetividade e a fecundidade
da subjetividade. Destarte, o analista pode ser
equiparado a um arquedlogo, sobre-excedendo
o conteddo exposto e relacionando-o a outras
informagbes, como os comportamentos e valores

(BARDIN, 2002).

Segundo esse autor, “as diferentes fases da andlise
de conteddo organizam-se em torno de trés
polos cronoldgicos: a pré-anilise; a exploragao do
material; e o tratamento dos resultados, a inferéncia
e a interpretagao” (BARDIN, 2002, p. 95).

Na pré-anilise, as ideias preliminares sao ordenadas.
O primeiro procedimento (leitura flutuante)
propoe o estabelecimento de uma familiaridade
com os documentos, deixando-se acometer por
sensagoes, concepgoes, emogdes € perspectivas.
Subsequentemente, sio especificados fundamentos
para escolha daqueles que irdo compor o corpus
e, paulatinamente, a leitura vai se tornando mais
aprimorada e as hipdteses vao emergindo, assim
como sao arquitetados indicadores que conduzirao

a interpretagao final (CATAPANO, 2006).

Nessa etapa, o analista precisa se atentar a algumas
regras: exaustividade, que consiste na recomendagao
de esgotar todo o material sem supressao de qualquer
fragmento; representatividade, em que os desfechos
sio generalizados; homogeneidade, que concerne
a uniformidade dos documentos com relacio aos
critérios de escolha; pertinéncia, que diz respeito a
necessidade de os documentos estarem enquadrados
aos objetivos da pesquisa; e exclusividade, que se
trata da impossibilidade de classificagao em mais de

uma categoria (SANTOS, 2012).

Na explora¢ao do material, os dados brutos sio
minuciosamente convertidos em unidades, num
processo denominado codificagao. Posteriormente,
sao agrupados (categorizados) de acordo com as
particularidades comuns conforme os critérios

previamente definidos (SANTOS, 2012).
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Por fim, o analista prossegue para a ultima fase e,
por meio das inferéncias e interpretagdes, retoma
o referencial tedrico para embasar a andlise. Ele
também nio se limita a descricio, na medida
em que intenta embasar a sua compreensio com
situagoes tangiveis da conjuntura histérica e social

(CAMPOS, 2004).

A VIDEOCONFERENCIA

A videoconferéncia encetou com o palestrante
refletindo sobre os casos de subnotificagio e
mencionando que, até a época de atuagao do ex-
Ministro da Sadde, Luiz Henrique Mandetta, era
possivel acompanhar e ver os problemas dos dados,
pois era divulgado um boletim epidemiolégico
didrio e outro mais robusto uma vez na semana.

Ele prosseguiu falando sobre os casos de morte (até
entdo em torno de 50.000), exigindo, nesse sentido,
uma resposta mais séria. E, dessa forma, relacionou
a atuacdo da Universidade Federal do Rio de
Janeiro (UFR]) ao estabelecimento de um grupo
de trabalho denominado GT-Covid, composto de
diversos profissionais, com vistas & aproximacio da
institui¢ao com a sociedade e a troca de experiéncias
com outros grupos de trabalho.

O palestrante também comentou a reabertura do
comércio para o dia dos namorados, dizendo que
nada justificava essa atitude a nio ser a pressao
dos comerciantes, ¢ mencionou a frase de Henry
Giroux, que disse que “ndo vivemos em mundo
da pés-verdade; pelo contririo, vivemos em um
mundo da pré-verdade, aonde a verdade ainda
nao chegou”.

Portanto, quando se fala em fake news e
desinformagiao hd uma falsa nogio de que um
dia talvez tivéssemos tido essa verdade. Ele traz a
filésofa e politica Hannah Arendt, dizendo que
profanar a mentira é muito ficil desde que vocé
encontre pessoas que possam corroborar com ela.
Além disso, a verdade é tinica em relagio a mentira,
que ¢ infinita.
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Ao longo da fala, foi explicado o que seria
desinformagao, uma informag¢io mentirosa feita de
forma intencional para enganar um grupo, ganhar
vantagem econdmica ou para prejudicar o interesse
publico. Assim, quando falamos de desinformagio,
associamos ao sistema econdmico vigente, em que
Ricardo Antunes vai falar em privilégio da servidao,
que consiste em o trabalhador passar a ser um dado
€ ndo pessoa.

O palestrante 1 continuou falando do Google, da
Amazon, da Apple e do Facebook como os principais
grupos do campo de tecnologia e informacio, que,
no entanto, vém vender a capacidade de predigao
por meio de um ecossistema de informagcio,
monitorando o nosso comportamento, fazendo
com que fiquemos mais tempo presos a eles e vendo
o que nos faz parar para ler. Eles sabem muito
mais sobre como ocorre a nossa reagio do que
nés mesmos. Com relagdo ao WhatsApp, hoje é a
ferramenta mais utilizada, pois é acessivel a pessoas
semiletradas e é um instrumento da intimidade
e da confianga; porém dissemina facilmente as
desinformagées, inclusive por intermédio de
pessoas sem a inten¢do de manifestar tais mentiras.

Ainda houve a explicagio de que existem quatro
tipos de noticias falsas: sdtira ou parédia (apresenta
uma linguagem agressiva, faz justaposi¢io e traz
uma ideia de polarizagio); contetido fabricado
(tem um pouco de verdade, ¢ diverso e apresenta
mudangas de narrativas); propaganda (tem a inten¢ao
de favorecer uma pessoa em detrimento de outra) e
contetido manipulado (comporta inser¢ao de imagens
e alteragoes de imagens, ¢ mais sofisticado).

Por fim, foi mencionado o documento da Unesco
sobre a desinfodemia, mencionando nove temas
de desinformacio, dentre elas, a divulgagao de
dados, a tensio entre a economia e a saude e
o tratamento com a cloroquina como reposta
imediata. Em todas elas, o presidente da
Reptblica Jair Bolsonaro esteve envolvido.
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A videoconferéncia teve sequéncia com a palestrante
2 mencionando a importincia da universidade
publica neste momento de sindemia a servigo da
sociedade e dos diversos cursos de extensio, debates
e discussdbes que, no novo formato (remoto),
passaram a atender mais pessoas.

A palestrante manifestou que antes da sindemia
jd havia um esvaziamento de politicas publicas de
protegdo social, um desmonte muito acentuado da
saude, da seguranca alimentar e nutricional e social.
Dados do IBGE jd demonstravam que a pobreza
vinha crescendo desde 2015 em um ritmo acentuado.
No entanto, com a sindemia, foram acentuadas as

desigualdades de renda, racial e de género.

Ela exteriorizou a sua integragio ao Férum
Brasileiro de Soberania e Seguranga Alimentar e
Nutricional e contou sua experiéncia comunitdria,
em especial, na periferia urbana e no campo. Ha
uma grande rede de agricultoras urbanas e rurais e
ativistas envolvidas em uma campanha de entrega
de cestas de autocuidado, fazendo inclusive com
que essas mulheres possam ser visibilizadas.

Outra iniciativa estd relacionada com a garantia da
merenda escolar, com parceria com o Ministério e a
Defensoria Publica. Além disso, o grupo estd fazendo
um mapeamento da situacio dos estudantes da UFR]
que se encontram em situagio de vulnerabilidade.
Houve também a mengao ao projeto “Campo e Favela
de Maos Dadas”, que propicia a doagio de alimentos
de produtores rurais para a periferia, ¢ por meio do
qual mais de mil quilos de alimentos j4 tinha chegado

a periferia de Macaé e de Rio das Ostras.

Por fim, a palestrante proferiu o verbo “esperancar”,
citando Paulo Freire, no sentido de olhar para essas
situagoes de desigualdade e para o modo como elas
se expressam na sociedade e na periferia, e lutar por
um novo tempo, desenvolvendo uma série de agoes

de solidariedade.

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A questao mais ponderada na primeira pergunta
estd relacionada a subnotificacio, como é possivel
observar nos excertos abaixo:

Quadro 1 — A questao da subnotificagao

Como no Brasil ndo estdo sendo realizados teste em
massa, ndo se pode afirmar que os dados estatisticos
apresentados condizem com o numero real de pessoas
mortas e infectadas. Juntamente com a péssima postura
do governo, a subnotificagdo pode ser usada como manobra
para acelerar a reabertura do comércio, visando lucro das
grandes empresas em detrimento da saude das pessoas.
Mesmo com a subnotificagcdo, os dados sdo alarmantes
e o0 Governo deveria estar adotando medidas de modo a
promover a seguranga e integridade de todas as pessoas.
(PARTICIPANTE 129)

A informagéo fidedigna é pressuposto para elaboragao e
implementagcado de toda politica publica, bem como para
fomentar pesquisas e agdes dos profissionais de saude e
gestores publicos. Em contrapartida, a "maquiagem" dos
dados estatisticos, a discrepancia ou a divulgacdo de
dados inveridicos, buscam minimizar a responsabilizagdo
e a acdo positiva dos governantes na proposicéo de
politica publicas. Deste modo, a omissao de dados e
informagdes relevantes, neste momento de emergéncia
sanitaria, refletem diretamente nos investimentos e nas
condutas ativas nas areas da saude, educagéo, ciéncia
e tecnologia, prejudicando diretamente as minorias mais
vulneraveis. (PARTICIPANTE 157)

A producdo de dados fidedignos sdo fundamentais
para balizar a alocagéo das politicas de protegao social
e seguranca alimentar. Os dados nos dédo a dimensao
da magnitude do problema, sua distribuicdo espacial e
social. Sua analise a partir de outras variaveis permite
agir com maior eficacia e seguranga. A subnotificagéo,
a subtestagem e a manipulacdo dos dados fragilizam a
capacidade de se produzir politicas publicas adequadas
as questdes dos publicos concernentes e atingidos que
precisam ser melhores conhecidos tanto para se gerir
as perturbacgbes trazidas pela sindemia quanto para se
trabalhar com seguranga os protocolos gerais de saude
publica. (PARTICIPANTE 259)

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).
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A subnotifica¢io pode induzir a falsas conclusoes
de que a doenga estd sob controle. A fidedignidade
dos niimeros de casos e de mortes por coronavirus
¢ imprescindivel para que possamos compreender
a evolugao dessa doenca, avaliar as medidas que
j& foram empregadas, pensar em novas estratégias
a fim de diminuirmos os contdgios e as mortes, e
entendermos a vulnerabilidade de alguns grupos
sociais, bem como o que poderia ser feito para

mudarmos este cendrio (NAVARRO ez 4/, 2020).

Dessa forma, frente a essas desigualdades sociais
que se acentuaram, diante de uma pandemia que
atinge negros, brancos, ricos e pobres, porém com
proporgbes  socioecondmicas  categoricamente
desiguais, por diversas vezes houve reflexées como
as exteriorizadas a seguir:

Quadro 2 — A desigualdade social

As estatisticas sobre a sindemia escancaram uma
desigualdade social no Brasil, tendo em vista que
mostram que as minorias s&o, comprovadamente,
mais suscetiveis a morrer de coronavirus. Por isso,
creio que essa base de dados possa fundamentar as
politicas publicas de protegéo social/seguranga alimentar
reforgando qual caminho seguir, quais grupos demandam
mais atencdo das autoridades. (PARTICIPANTE 22)

Os dados estatisticos tém um importante papel a analise
e na identificagdo dos fatores de risco da doencga, no
mapeamento do perfil das pessoas que sofrem desse
contagio. Os dados contribuem para ter informagéo sobre
aqueles que estdo sendo afetados, os grandes vulneraveis.
A partir desses dados se faz necessario a implantagéo de
politicas publicas de prevencédo a pandemia, sejam sociais
e/ou nutricionais. Infelizmente no cenério atual do pais,
corre-se o risco de reproduzir a invisibilidade social da
populagao em situagédo de vulnerabilidade no &mbito das
politicas publicas. (PARTICIPANTE 95)

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Diante dos dados estatisticos, hd a interconexio
com  processos que se
meditando sobre os sujeitos que estdo morrendo
e aqueles que jd estavam sinalizados para morrer.

histéricos atualizam,
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De acordo com Mbembe (2018), o processo
histérico-colonizatério conectou o racismo ao
capitalismo, objetificando os corpos negros; e este
cendrio se renova na atualidade e se cronifica com a

sindemia (NAVARRO et al., 2020).

Assim, ao fazemos uma anilise dos dados dessa
doenca, torna-se necessdrio confrontar tais dados
com a classe social dos individuos, o seu género,
a raga a que pertencem, as suas condicoes de vida
e acesso a direitos e politicas ptblicas (NAVARRO
et al., 2020). Foi neste sentido que destacamos dois
trechos que se remetem exclusivamente 2 situagio
da populagao periférica e rural:

Quadro 3 - A vulnerabilidade da periferia e dos

produtores rurais

Com a divulgagdo de dados estatisticos, pode-se
determinar as areas que precisariam de maior atengédo e
desenvolvimento de politicas publicas, para que atendam
as necessidades basicas da comunidade, principalmente
da populagéo periférica e rural. (PARTICIPANTE 205)

[...] Os produtores estdo desassistidos, uma vez que nao
podem escoar sua produgdo para industrias, escolas e
creches, pois estas se encontram fechadas por conta da
sindemia. E necessario socorrer estes produtores para
que possam recomecar com dignidade suas atividades.
(PARTICIPANTE 174)

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Cabe ressaltar que essas populagoes jd apresentavam
uma situagdo problemdtica antes deste contexto,
com as piores condicoes socioecondmicas e com
o esvaziamento das politicas publicas. J4 eram
negligenciadas, invisibilizadas, desumanizadas e
consideradas descartdveis; jd sofriam com o acesso
precdrio a satde.

Nesse sentido, Navarro et 2/ (2020) traz uma
importante observacio ao afirmar que, no inicio da
sindemia, foi acometida pela doen¢a a populagio
que apresentava um poder aquisitivo melhor e que
trouxe o virus de viagem a Europa. Nao obstante,
quando passou a atingir as populacoes periféricas a
situacao se agravou consideravelmente.
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Acrescenta-seasquestoesoratratadas, aidentificacio,
também como categoria, das meditagoes acerca da
luta pelos direitos humanos:

Quadro 4 — Asseguragao dos direitos humanos

Quadro 5 — O monitoramento pelo mundo digital

Se esses dados e informagbes forem divulgados
para a populagdo de forma clara e segura isso auxilia
em sua mobilizagao, articulagao e luta por questdes
e direitos, o que reflete e interfere diretamente na
construgdo das politicas publicas necessarias.
Pois fica bem claro que o projeto de desinformacéo
da populagéo é casado com a auséncia de politicas
publicas e enfraquecimento do sistema de protecéo
social. (PARTICIPANTE 38)

[...] Com todas essas desinformacoes, a populagéo
fica a margem da luta pelos seus direitos e
acredita, por exemplo, que o auxilio emergencial
ou a doagao de alimentos sdo um tipo de favor,
quando na verdade é dever do Estado garantir a
protecdo de todas as familias. Essa protegéo esta
relacionada com direitos de politicas publicas
de protegdo social e de seguranga alimentar.
Porém, esses direitos ndo estdo sendo discutidos
pela grande maioria do povo, pois a desinformacgao
e a desigualdade sao tantas, que dificulta na
reflexdo e questionamento da populagdo sobre
essas medidas ndo serem nenhum tipo de favor
ou solidariedade, mas sim a garantia de acesso as
necessidades basicas, que devem existir com ou

A fala do palestrante 1 foi sensacional é extremamente
importante para a compreensdo do atual cenario de
escravidao digital que vivemos atualmente. As redes
sociais que inicialmente pretendiam construir um cenario
de descentralizagdo hoje se revelam como ferramentas
de manipulacdo e controle da populagédo. Tais meios
inclusive apresentam um papel fundamental para a
dominacdo politica das massas (como foi evidenciado
pelo escandalo da Cambridge Analytics e vem sendo
escancarado pela CPI das Fake News). No Brasil, essa
desinformacéo atingiu niveis inacreditaveis de distorgéo
da realidade promovendo uma verdadeira desinfodemia
descontrolada que conduz o povo brasileiro a um
processo de alienagao e idiotizagdo que mina toda forma
de pensamento critico e oposigdo a logica miliciana
dominante. (PARTICIPANTE 53)

Nessa palestra, o primeiro palestrante nos mostrou,
brilhantemente, o quanto de manipulagdo existe no
mundo digital, o quanto somos monitorados em nosso
comportamento utilizando as redes sociais, Facebook,
WhatsApp, entre outras. O poder das empresas de
comunicagdo, como Google, por exemplo, que embora
se considerem apenas instrumento do processo, séo
responsaveis pelas desinformagdes. As fake news que
interferem para enganar, obter vantagem econdémica ou
prejudicar o interesse publico. (PARTICIPANTE 107)

sem sindemia. (PARTICIPANTE 231)

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Todas estas questdes levantadas s6 reforgam a ideia
de que a sindemia externou a incapacidade de
prover todos os servigos publicos basicos. A caréncia
de politicas publicas capazes de resolver esta situagao
para a populagio marginalizada s6 reflete o fato dos
governantes nao estarem dispostos a lidarem com essas
vidas (NAVARRO ez al., 2020); fato este que pode ser
verificado na famosa pronunciagio do Presidente da
Republica Jair Bolsonaro: “E dai? Lamento! Quer que
eu faga 0 qué? Sou Messias, mas nao faco milagre”.

Dentre as elucubragoes feitas pelos cursistas na segunda
questao, podemos destacar a massiva coleta de dados
do mundo digital, criando uma espécie de algoritmo
no intuito de manter este usudrio gradativamente
mais conectado e, inclusive, podendo presumir o seu
comportamento, pensamento e a maneira de viver,
conforme destacado nos excertos a seguir:

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

De acordo com Frias Filho (2018), a ftnica
finalidade desses algoritmos é ampliar o tempo de
acesso da grande maioria das pessoas a suas respectivas
redes e arrancar delas 0 médximo de informagées (seja
por meio das curtidas, comentdrios e/ou do tempo gasto
para ler uma mensagem), deixando-as mais evidenciadas
a publicidade. O uso acritico delas, dessa forma, pode
fomentar um consumismo desenfreado, assim como
também manipular o comportamento dos seus usudrios.

Tendo em vista essa aspiragao para o lucro das empresas
e o desenvolvimento econdémico, houve a reflexao da
atuagio do governo com a reabertura do comércio para
o dia dos namorados, ignorando as recomendagoes
dos profissionais da sadde diante do atual momento
pandémico e dos altos indices de infecgdes e mortes
por coronavirus, externando, assim, uma imagem de
seguranca para sustentar suas determinagoes.
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Quadro 6 - As determinacoes dos governantes no
contexto pandémico

Quadro 7 = A desinformacgio levando ao processo de
desumanizacio

Todos os palestrantes tiveram um grande nivel.
A fala do primeiro foi maravilhosa e com um ponto
critico sobre o papel real da desinformagdo na
sindemia. A manipulagédo das informagdes a favor
de interesses politicos que querem minimizar a
situacdo e transmitem uma falsa sensacdo de
seguranca a populacdo que responde atraves
de comportamentos erraticos como nao usar
mascara e achar que a sindemia acabou porque
foram flexibilizadas atividades como o comércio.
(PARTICIPANTE 65)

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Vale externar que, neste mesmo més em que
diversas prefeituras flexibilizaram a abertura do
comércio para o dia dos namorados, jé ocorria
um crescimento de forma exponencial em relagao
ao numero de casos confirmados de Covid-19,
assim como jd havia um grande nimero de dbitos
confirmados pela mesma doenca. Em ntimeros
precisos, segundo o) jornal Gl, respectivamente

1.408.485 ¢ 59.656.

De acordo com o mesmo jornal, mudangas
feitas pelo Ministério da Saide reduziram, em
junho, a qualidade dos dados, que vai desde o
hordrio de divulgagio (inicialmente para 17h e,
posteriormente, para 22h), com a retirada do
portal do ar no dia 4 de junho e o seu regresso com
notificagao apenas dos casos novos, ao balango da
doenga, que deixou de ser publicado por um tempo
e retornou com ndmeros conflitantes num interim
de poucas horas.

Virias vezes, os participantes também mencionaram
a desumanizagio por parte da populagio diante da
desinformagao, no tendo, destarte, os seus direitos garantidos:
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Outro ponto que chamou bastante minha atencao
foi quando se debateu a necessidade do
reconhecimento do sujeito de direito, pois, segundo
os debatedores, a desinformacéo leva ao processo
de desumanizagdo, desqualificando os direitos
humanos. (PARTICIPANTE 38)

O que mais me chamou a atengdo foi 0 assunto
sobre a desinformacg&o, onde gera um efeito negativo
na vida de muitas pessoas. Muitos ndo sabem dos
seus direitos como seres humanos, ndo lutam, nao
enfrentam a situagdo por conta de noticias falsas,
acaba que ocorre uma desumanizacgdo. E o governo
por sua vez nao cria programas de combate a essa
questdo. (PARTICIPANTE 130)

A questéo das fakes news no cenario pandémico, a
intengéo da negligenciagéo do Governo Federal com
a vida das pessoas. Nessa perspectiva, o processo
de desumanizagdo forjado pela necropolitica fora
amplamente discutido, sinalizando as questbes
que ndo sdo asseguradas, como: a subsisténcia,
alimentacao, salide e garantia desses direitos basicos.
Direitos esses que devem ser legitimados por todas
as esferas do poder publico. (PARTICIPANTE 206).

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Mbembe (2018) traz o conceito de necropolitica
como a capacidade de ditar quem pode viver e quem
deve morrer, devido a problemas fisicos, ou por ser
considerado subumano ou inumano, diante de uma
divisao da popula¢io em subgrupos e da dominagio
exercida sobre eles. Essa situacio nos faz refletir
sobre a alusio da Constituicio Federal de 1988 a
cidadania e dignidade da pessoa humana como os seus
fundamentos, assim como a garantia da prevaléncia
dos direitos humanos.

Foram recorrentes as vezes em que os cursistas
externaram sobre as fake news disseminadas no atual
contexto, atrapalhando as campanhas de prevengao,
estimulando um sentimento de descrédito de qualquer
afirmacio recebida e interferindo diretamente na
conduta da popula¢ao; o que nos faz correlaciond-las,
por exemplo, a0 movimento antivacina, apontado na
introducio do texto, resultando num aumento do
numero de casos de sarampo na Europa em 2017.
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Quadro 8 — A interferéncia da conduta da populagio na
conjuntura pandémica diante da infodemia

Estamos vivenciando generalizada desinformacgao
sobre 0 novo coronavirus, o que provoca duvidas
em relagdo as medidas de contengédo da sindemia.
Promessas de cura, remédios magicos, criticas
ao isolamento social, ataques a imprensa e uso de
conteldos impostores tém contribuido para confundir

ainda mais a populacéo. (PARTICIPANTE 95)

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Nesse sentido, alertaram sobre a importincia de
se buscar fontes confidveis de informagio e de s6
dissemind-la diante da certeza de sua veracidade.

Quadro 9 — A busca por informacoes confidveis

Acrescentamos que durante a pandemia vdrias
universidades federais disponibilizaram um site
(como, por exemplo, o https://coronavirus.ufrj.br/,
promovido pela UFR]), dando suporte a comunidade,
combatendo fake news, informando, atualizando as
noticias, propagando pesquisas e avangos cientificos
e embasando as deliberagoes do poder publico.

Em vista dessas questdes — da desinformagio
se espalhar na Internet e nas redes sociais mais
rapidamente do que a prépria sindemia e do
fato deste veiculo ser o principal no que se refere
ao consumo das noticias —, houve a sugestao do
letramento digital:

Quadro 10 — O letramento digital

O debate foi muito importante ao demonstrar como
se faz necessario obter informagbes de fontes
seguras de buscar maiores esclarecimentos usando
meios de comunicagéo adequados que nos levem a
verdade dos fatos. (PARTICIPANTE 72)

No debate me chamou a atencéo para um problema
que estamos vivendo durante a sindemia, que
se trata de uma situagdo atual na qual estamos
vivendo, podemos observar que as midias digitais
nos trazem informagdes de varias fontes, ao nos
privilegiarmos com tais facilidades de informacéo,
esta qual que tem ganhado espaco cada vez mais
na atualidade, porém tais fontes de informacéao
nem sempre sao confiaveis (Fake News), pois
a maior parte das informagcbes ndo reflete a
realidade. Por isso devemos sempre desempenhar
uma analise critica sobre tais informagbes para
nao disseminarmos informacdes inveridicas.

(PARTICIPANTE 94).

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).
De acordo com Galhardi ez al. (2020), o WhatsApp

¢ o principal meio de compartilhamento das
desinformagoes sobre a pandemia (73,7%), seguido
do Facebook (15,8%) e do Instagram (10,5%).
Elas estiveram relacionadas, em sua grande maioria,
a preparacio de métodos caseiros para prevengio
(65%), procedimentos para cura (20%); e golpes
com mengdes de que o dinheiro arrecadado seria
para financiar pesquisas (5%).

O debate foi espetacular! Todos os professores
trouxeram falas significativas e esclarecedoras.
O palestrante 1 abordou a questéo da alfabetizagdo
digital que se tornou fundamental nesse contexto
de isolamento e distanciamento social. Saber lidar
com as tecnologias é importante e vai muito além
de saber curtir e compartilhar. O letramento digital
é a capacidade de discernir e entender o que é
compartilhado na rede, ato de extrema importancia
em tempos de fake News, pré-verdades e
desinformacéo. (PARTICIPANTE 140).

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Compreendemos, embasados em Chaves e Melo
(2019) que o amadurecimento de habilidades para
leitura critica das midias é inexordvel para conter
a desordem da informagao. A educagao mididtica,
desta forma, surge como um caminho frutifero,
capacitando os educandos imbuidos num mundo
em transi¢ao.

No que se refere a fala da segunda palestrante, houve
o destaque para a porosidade da universidade em
relagao aos problemas da sociedade, em especial, a
seguranca alimentar:
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Quadro 11 — O esperangar como imperativo da universidade

Um assunto que chamou atencdo foi a fala da
palestrante 2 sobre a importancia da seguranga
alimentar nutricional, e ela ter apontado projetos que
continuaram a funcionar mesmo que remotamente
para garantir uma alimentagdo de qualidade.
Seja para periferia de Macaé ou para os alunos da
rede que mesmo nao havendo aulas, tem direito ao
acesso a merenda escolar. Mas também buscando
cuidar da saude dos produtores agricolas do
projeto. (PARTICIPANTE 26)

A palavra Esperancar, repetida algumas vezes
durante a live € o que mais ecoa em mim.
E enriquecedor esse contato com pessoas que
estdo pensando, e agindo, diante dessa situagao
pandémica. Conhecer as  movimentacoes
apresentadas pela palestrante nos da uma vontade
de agir no plano material. Como diria Marx,
nao basta apenas interpretar a realidade e sim
transforma-la. Através da praxis. E tempo de luta
popular. (PARTICIPANTE 133).

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Cruz (2020) esclarece que é papel da universidade
publica a triade: defesa da vida, defesa da ciéncia
e defesa da democracia. Quanto ao principio da
vida, a universidade defende que todas as vidas
devem ser preservadas e que este deve ser o
preceito central para organizar o pensamento e as
decisdes que serdo tomadas.

Com relagio ao principio da defesa da ciéncia, hd
o entendimento de que as evidéncias cientificas
devem embasar as deliberagdes do poder publico.
Sobre o principio da democracia, entende-se que a
universidade deve interceder pelo direito de todos a
terem satde, prote¢o social, seguranga alimentar e
o direito de voz.

Finalizamos esta secio, fundamentados em Freire
(2002, p. 36), compreendendo que, para a atual
situagdo, “é preciso ter esperanga do verbo esperangar”,
ou seja, ndo se conformar, nao esperar, mas resistir e
tentar buscar solucoes de forma conjunta.
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CONSIDERACOES FINAIS

A partir do movimento da universidade publica
a servigo da sociedade em busca de didlogo, troca
de saberes, valorizacio da ciéncia e fonte segura de
conhecimento, esse trabalho procurou analisar de
que forma a universidade contribuiu e contribui
para as decisoes individuais e coletivas da sociedade
e de que maneira esta expressa seus anseios e
suas necessidades em um periodo de infodemia e
recrudescimento de fake news.

Ao analisarmos a pluralidade de discursos
apresentados na pesquisa, podemos inferir que,
dentre os participantes, hd uma clara preocupagio
quanto a questao da subnotificacio de casos de
Covid-19, o que se mostrou um dos grandes
desafios dessa pandemia.

Esses dados podem ser confirmados pelos estudos de
Prado ez al. (2020), que indicam que as notificagoes
de casos confirmados no Brasil representaram
apenas 9,2% dos nimeros reais, muito menos do
que se observou em outros paises, ¢ estimam que
o nimero de casos confirmados de COVID-19 no
Brasil tem sido amplamente subnotificado, sendo,
o numero real de casos, cerca de 11 vezes maior do
que o atualmente informado.

Destacamos o abismo social que demarcou esse
contexto pandémico, afligindo os pobres, a periferia
e o interior do nosso pais, que, abandonados pela
politica publica, sobreviveram em razio da forca
de sua unido e luta constante, haja vista nao terem
sido seguradas suas necessidades humanas bésicas,
extrapolando os limites dos direitos humanos, fato
que ¢é constatado pelos entrevistados nessa pesquisa
e confirmado pelo relatério mundial da Human
Rights Watch (2020), que aponta que o presidente
Jair Bolsonaro assumiu uma agenda contra os direitos
humanos, adotando medidas que colocariam em
maior risco popula¢oes jd vulnerdveis.



Percepgoes acerca da infodemia no contexto de uma sindemia a partir de curso de extensio

A influéncia do mundo digital ¢ o dominio das
informagdes também foram indicados, o que reflete
certo controle no modo de agir de seus usudrios,
bem como na facilitagio de divulgagio de fake
news sem a devida verifica¢io, sobrepondo os dados
cientificos de qualidade, o que dificulta cada vez
mais a conflan¢a na ciéncia, principalmente no
momento de sindemia. Dessa forma, é necessdrio
despender um grande tempo para reverter esse
processo, por meio da alfabetizagao digital,
informando o que ¢é verdadeiro e falso dentro do
mundo virtual.

Finalizamos este trabalho denunciando a determinacio
da atual necropolitica governamental obscurantista
brasileira, inicialmente caracterizando a doenca
como uma “gripezinha”, desacreditando a ciéncia e
todos os exemplos mundiais. Os governantes nao
tomaram as decisdes para um controle eficaz da
sindemia, cuja real dimensio ¢é desconhecida.
Dessa maneira, a universidade resiste na luta e
reafirma a sua importancia para divulgagao cientifica
de ficil entendimento e de credibilidade, auxiliando
de diversas formas o combate a sindemia.
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