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Resumo
Apresenta o plano para implantacao de uma rede nacional de informagao documental e de comunica¢ao
na Argentina, denominada Flexidoc, como parte das acfes
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POLITICAS NACIONALES DE INFORMATICA DE LA SUBSECRETARIA DE INFORMATICA Y
DESARROLLO

LINEAS DIRECTRICES
1989-1995

Informacién y comunicacién para el sistema de ciencia y tecnologia, de modo que sea la
columna vertebral del sistema nacional de informacion.

— Insercién de la informatica en los distintos sectores de la sociedad, especialmente en las areas
de actividad prioritaria.

— Fortalecimiento del vinculo entre el sector investigacion y el sector productivo.
— Intensificaciéon de las relaciones de cooperacién internacional, particularmente con
Latinoamérica, para transformar a la informatica en una herramienta integradora para el desarrollo

y el beneficio de nuestros paises.

— Definicion de las areas de actividad prioritaria para la informatica.



PRESENTACION

Cuando hace seis afios creamos el “area documental”, que realiza investigacion de tercera
generacion en informacion, en lo documental, en comunicacién y en comunicacién social, en la
Subsecretaria de Informética y Desarrollo de la Secretaria de Ciencia y Tecnologia de la
Presidencia de la Nacién, ibamos dando los pasos adecuados en lo que la realidad de la
globalizacién produciria en 1995, por ejemplo, con la alianza multimedia entre Microsoft y la NBC
(de General Electric), en la que la gama de productos incluye servicios on line, CD-Rom y
programas de television interactivos.

Este hecho motivé a Lousie Kehoe, corresponsal en San Francisco (EE. UU.) del Financial Times,
a considerar que ‘la medida refleja los vinculos cada vez més fuertes que se establecen entre los
intereses tradicionales del sector medios y el sector de alta tecnologia”.

Puntualizamos este hecho y, también, la trascendencia del concepto de “ciudad virtual de la
ciencia”, que ha sido relanzado con los primeros pasos que se estan dando con la “Ciudad
Internacional de la Ciencia y la Industria”, vértice “real” del “conurbano virtual”.

Por todo ello seguimos trabajando, desde FLEXIDOC, para favorecer el enlace, por ejemplo, entre la
Biblioteca Nacional, el Archivo Histérico de Humahuaca, el diario La Voz del Interior de Coérdoba, la
radio de Dolores (Pcia. de Bs. As.) o el Museo del Fin del Mundo (de Tierra del Fuego), entre los
mas de veinte mil nodos posibles dentro del pais.

Salir al mundo es relativamente facil; ser receptores, igualmente. Los Centros de Analisis de la
Informacién/Comunicacion, la Decision y sus Tecnologias de Tratamiento, son el desafio que
estamos construyendo.

Debo agradecer las sugerencias y correcciones hechas por la Dra. Ana Maria de la Torre, que han
logrado hacer comprensible un texto a veces enmarafiado por la pasion que hemos puesto en su
escritura y en el cumplimiento de los objetivos en él expuestos.

POSDATA: La FLEXIDOC, nacida en la busqueda de la conexién del archipiélago informacional de
1989, hoy articula la integracion en la nacional y procura desarrollarse arménicamente en los
ambitos del MERCOSUR, INFOLAC vy la propia globalidad, por eso la innovacion queda abierta mas
alla de la fecha de este prélogo y es valida la del dia de esta impresion: 28 de setiembre de 1995.

SEAN TODOS BIENVENIDOS A LA CIUDAD VIRTUAL

El “suefio” al que hacia referencia el Presidente Menem al poner en sus funciones al Secretario de
Ciencia y Tecnologia, Dr. Domingo Liotta, refiriéndose a una “ciudad” concentradora de
capacidades cientificas, tiene un principio de ejecucién en el trabajo imbricado, entramado, en red.
En la cultura supersimbdlica que estamos transitando, la tecndpolis virtual, construida desde la red,
alberga a investigadores, a cientificos y a otros usuarios/productores de informacion.

La electrénica anula las distancias y crea ambitos de dialogo insospechados.

Quien sofi6é con una ciudad de la inteligencia, hoy la tiene a partir del trabajo en red (ejemplo: el
disefio del primer chip VLSI que se hizo en el pais, con investigadores residiendo en diversos



lugares del territorio nacional, coordinados mediante la red temética correspondiente del Sistema
Flexible de Capacitacién Permanente, desde la Subsecretaria de Informatica y Desarrollo).

El lugar de encuentro fisico es la pantalla o el fax, o la palabra desde el teléfono o la videocassette,
o el correo electrénico, o la multimedia interactiva.

La comunicacion potencia la creatividad. La comunidad de intereses, desde la red, fructifica en
conocimiento, interactividad y tecnologia, inmediatamente puesta al servicio de la produccion.

La ciudad de la informacion esté plena de calles electrénicas que facilitan el dialogo y la busqueda.

La red de Centros del Sistema Flexible de Capacitacion Permanente es una experiencia
enriguecedora de los investigadores argentinos en informéatica, electrénica y tecnologias de
tratamiento y manejo de la informacion.

Ese espacio virtual se alimenta de informacién y est4 en feedback permanente en esta estructura
dinamica que eslaF L E X I D O C (Red Nacional Integrada, Flexible, de Interaccion Global, de
Informacién, documental y de Comunicacion), de la Subsecretaria de Informética y Desarrollo de la
Secretaria de Ciencia y Tecnologia de la Presidencia de la Nacion.

Buenos Aires, 1994.

FLEXIDOC

LA FLEXIDOC (RED NACIONAL INTEGRADA, FLEXIBLE, DE INTERACCION GLOBAL, DE
INFORMACION,DOCUMENTAL Y DE COMUNICACION) Es el producto del "proyecto nacional de
informacién documental”, implementado desde el area de informacién, documental y de
comunicacion, por la subsecretaria de ciencia y tecnologia, presidencia de la nacién, en
cumprimento de sus politicas.

Expresamos esto para que tengamos en cuenta, a lo largo de todo el documento presente, que
esta red siempre estd en proyecto, porque permanentemente es producto, resultado y, a la vez,
esta generando un nuevo horizonte a alcanzar. Estamos en esta etapa de la humanidad en la que,
al decir de Nora y Minc — en un texto “clasico” de hace quince afios-, “el nuevo desafio es el de la
incertidumbre”, en el que “el futuro ya no depende de la prospectiva, sino del proyecto y de las
aptitudes”. Mas recientemente, Tom Peters llega a definir a las empresas de hoy: ellas son las
empresas de proyecto. Manejemos el nuevo concepto cultural: nada esté terminado nunca. Todo
ello nos sustenta al decidirnos por el cambiante escenario de la 1+D de 3a. Generacion.

En un mundo ansioso por transitar las supercarreteras electrénicas, la Secretaria de Ciencia y
Tecnologia (con la conduccién de Dr. Domingo Liotta y estando el Computador Cientifico Carlos A.
Sassali a cargo de la Subsecretaria de Informatica y Desarrollo) puede hoy mostrar, en la
Republica Argentina, el flujo de trafico en esas autopistas del conocimiento .

NACIMIENTO: DEL PNICCYT AL PROYECTO NACIONAL DE INFORMACION DOCUMENTAL

El objetivo principal del Proyecto estaba dado en la Resolucion 80/89 del Dr. Matera: implementar
una red de informacién/comunicacién para la comunidad cientifico tecnolégica.

Anexo a este objetivo, era generar una red de informacién, documental y de comunicaciéon que
pusiera en interaccién a las comunidades cientifico-tecnoldgica, a la de produccién y al conjunto de
la sociedad.

El producto del PNICCYT (Programa Nacional de Informacién y Comunicacién Cientifica y
Tecnolégica) fue la RECyT (Red Cientifica y Tecnolégica Nacional). ElI Area Documental quedé



como resultante de lo que era el IDDIC (Investigaciéon y Desarrollo en Documentacion Aplicada a la
Informacién/Comunicacion, la Decision y sus Tecnologias de Tratamiento) dentro del PNYCCYT.

Posteriormente, como producto de | + D de 3a. Generacién y concatenada con las politicas de la
Subsecretaria de Informética y Desarrollo se articulé6 FLEXIDOC (Red Nacional Integrada, Flexible,
de Interaccién Global, de Informacion, Documental y de Comunicacion).

En las mencionadas politicas nacionales de la Subsecretaria de Informatica y Desarrollo, se ha
puesto el acento en que es de vital importancia para el buen desempefio de los investigadores,
contar con un sistema de informacion para el sector cientifico y tecnoldgico. De manera que el
“Proyecto Nacional de Informacién Documental” encaminé sus acciones programaticas hacia
unidades de informacién siempre actualizadas y dispuestas al estratégico trabajo en red.
Igualmente, la deteccion de areas de vacancia y los emprendimientos del IDDIC (Investigacion y
Desarrollo en Documentacion Aplicada a la Informacion/Comunicacion, la Decision y sus
Tecnologias de Tratamiento) fueron explicitados en las misiones del “Proyecto Nacional de
Informacién Documental” (edicion SID/SECyT).

El accionar en estas politicas esta contribuyendo a una productividad acorde con la necesidad de
una presencia mundial de la Argentina, merced a una competitividad empresaria sustentable.
Colaboramos, desde la informacion, para que haya un nivel cientifico-tecnoldgico, en nuestro pais,
en correspondencia con el de las otras naciones en el concierto de la globalizacion.

El “Proyecto Nacional de Informacién Documental” fue el emprendimiento de investigacion y
desarrollo de tercera generacién del Area Documental de la SID/SECyT.

Porque adscribimos al concepto de 3a. Generacién en | + D, estas acciones se involucraron
totalmente con la generacion de la red nacional, regional y global, integrada, de informacion,
documental y de comunicacion, concebida (en el marco del nuevo paradigma de la ciencia y la
tecnologia) como trama, superadora del concepto de “sistema nacional de informacion”.

El primer estudio sectorial se realiz6 en 1990. Fue documentado, y se publicé en una tirada
restringida, a las diecisiete redes intervinientes. A partir de ello, se planificaron acciones
programaticas de investigacion y desarrollo, siempre en este espiritu de | + D 3a. Generacion.

A partir de 1993/94, el segundo estudio sectorial (a tres afios del primero) tiene su inmediato
correlato en la GUIA DE ACCESO A FLEXIDOC.

CARACTERISTICAS SINGULARES

La Subsecretaria de Informatica y Desarrollo ha definido como uno de sus objetivos basicos la
constitucién del Sistema Flexible de Capacitacion Permanente, para promover la formacion de
grupos de investigacién en las areas de su competencia, que son: la informética, la electrénica y la
informacién documental. Su actividad esta orientada a crear o recalificar capacidades acordes con
los cambios tecnolégicos con la premura exigida actualmente, para poder dar respuesta a las
necesidades de nuestra comunidad productiva, al facilitar que lo existente en forma de archipiélago
inconexo sea articulado mediante el trabajo en red.

La vinculacién del Area Documental con el Sistema Flexible de Capacitacion Permanente, dio lugar
al Proyecto Nacional de Informacién Documental, que hizo especial hincapié en la Investigacion y
Desarrollo en Documentacion Aplicada a la Informacién/Comunicacioén, la Decision y sus
Tecnologias de Tratamiento.



ESTIMACION DE PERIODOS

Hubo un primer periodo, desde 1989 hasta finales de 1991, en que se concientizé a la comunidad,
se estandarizé el objetivo y el modo de abordaje para hallar la solucién. Es decir, se logré instalar
el “Modelo Argentino”. En 1992 se logr6 el afianzamiento. Del '93 al 95 se concreta la articulacion
de la totalidad de unidades, redes y sistemas existentes. Desde 1995 se consolida FLEXIDOC
como promotora de proyectos a partir de la informaciéon/comunicacion y la articulacién de una
cultura expresada desde este paradigma.

En 1989, el primer proyecto que instrumentamos desde nuestra area de responsabilidad, fue
AMIGOS (Accion Movilizadora de la Informética en la Gestion de los Operadores
Socioecondémicos), que comenzd con convenios con sectores profesionales, de empresarios y de
trabajadores. A partir de 1995, el Proyecto AMIGOS se aboca también a la busqueda y estimulo de
oportunidades laborales, en consonancia con las politicas, de generacion de puestos de trabajo,
del Presidente Menem.

ALCANCE INFORMACIONAL

Como decia la Resolucién SECyT 80/89, nosotros estamos para “promover, coordinar y establecer
vinculos de comunicacion entre el Sistema Cientifico-Tecnolégico de manera de permitir el flujo de
informacién en el mismo y su interrelacion con sistemas del exterior “[...] “la realizacion de tales
acciones resulta imprescindible para el logro de objetivos trascendentes para el Sistema de Ciencia
y Técnica”.

Desde el “Proyecto Nacional de Informaciéon Documental”, en primer lugar, se estaba sirviendo al
llamado sistema cientifico-tecnoldgico, teniendo, sin embargo, en consideracién que, hoy por hoy,
no hay actividad humana que no esté sirviendo y se esté sirviendo de lo que es C&T. De alli la
necesidad de poner en marcha los Centros de analisis de la informaciéon/comunicacion, la decision
y sus tecnologias de tratamiento en los que, a su vez, tienen prioridad los vinculados a los nodos
de la RED de | + D del sistema flexible de capacitacién permanente.

Mientras se articula la ya existente red nacional integrada de informacion, documental y de
comunicacién, y cobra institucionalidad enla F L E X I D O C (Red Nacional Integrada, Flexible, de
Interaccion Global, de Informacién, Documental y de Comunicacion), serd la gran tarea conformar
los Centros de Andlisis de la Informacion/Comunicacion, la Decision y sus Tecnhologias de
Tratamiento, la estructura necesaria para buscar solucion al gran problema de la proxima década:
la seleccion frente a la marejada de informacion. Aqui es donde la comunicacién cumple su rol
superior. Con la comunicacién (cuando se producen fracturas o controversias) colaboran la
negociacién y la mediacion (negociacion asistida).

ALCANCE GEOGRAFICO

Respetando las organizaciones regionales, provinciales, locales y por especializaciones, el
Proyecto vinculé a todas las unidades de informacion del territorio nacional. Se complementa
cubriendo todo el pais con los Centros de Analisis de la Informacién/Comunicacion, la Decision y
sus Tecnologias de Tratamiento, Igualmente, cada unidad y/o la FLEXIDOC se articula/n con el
mundo. La instancia es superadora de lo que eran los sistemas verticales, jerarquicos, llamados
“nacionales” de informacion. Tampoco es el rol espontaneo logrado a través de la electrénica. Es
€s0, mas otra concepcion: la blusqueda, dentro de lo efimero y cambiante de los escenarios, de
espacios virtuales de asociacion de esfuerzos hacia objetivos comunes. Tratar de ser los
facilitadores del encuentro, la programacion, y la basqueda del horizonte estratégico en C&T.



DEFINICION DE COMUNIDAD DE SERVICIO

Es un imbricamiento en el que cada servicio documental de la SID/SECyYT es “nudo” (hodo) que
articula la red. Estamos implementando el CIDC (Centro de Informacién, Documental, y de
Comunicacion) con sus servicios de biblioteca (la bibliografia nacional en informacion e
informatica), archivo, hemeroteca, lectoras de CD-ROM, scanners, microfichas, etc., y una red
interna que sirva a nuestra comunidad de trabajo; igualmente a las unidades de informacion
asociadas a las acciones programaticas de la SID y de la SECYT. Continuaran los vinculos con
unidades de informacién del CONICET puestas en red electronica y con las redes de ciencia y
tecnologia, museos, archivos, bibliotecas y bases de datos que se vayan agregando a las
instituciones que venian colaborando en el SIDCYT (Sistema Cooperativo de Informacion
Documental en C&T) y continuaron haciéndolo, a partir de nuestra coordinacion, desde 1989 en
adelante.

DETECCION DE AREAS DE VACANCIA Y RESPUESTA

Los investigadores y otros profesionales se incorporan a los CENTROS DE ANALISIS DE LA
INFORMACION/COMUNICACION, LA DECISION Y SUS TECNOLOGIAS DE TRATAMIENTO que
funcionan en UNIDADES DE INFORMACION adheridas a FLEXIDOC. Desde alli se detectan las
areas de vacancia y con el IDDIC (I+D de 3a. Gen.) se implementa la solucién del problema.

OBJETIVOS

FLEXIDOC articula las redes, sistemas y unidades de informacién, de tal manera que, consultando
a la Coordinacion o a cualquiera de las unidades de la red, se encuentra de manera rapida y
econdmica el acceso a la informacién pedida.

PARTICIPACION DEL SISTEMA FLEXIBLE DE CAPACITACION PERMANENTE

La FLEXIDOC de informacion, documental y se vincula con el sistema FLEXIBLE de capacitacion
permanente como una cabal expresion de las politicas nacionales para las nuevas tecnologias de
la informaciéon/comunicacion (NTI/C), porque si no adecuamos el impacto tecnolégico a la base
cultural, vamos a generar encuentros parciales de sectores de la sociedad y no lo que realmente
gueremos, que la informatizacion sirva a la comunidad y que esta tecnologia no sea un fin en si
misma, sino la mas eficaz herramienta para el desarrollo sustentable (econémico, cultural, social y
politico), asentado en dos pilares fundamentales: la educacién o capacitacion y la investigacion
cientifica y tecnolégica.

PARTICIPACION DE OTROS PROGRAMAS E INSTITUCIONES

Es prioritaria la consolidacion de FLEXIDOC en la comunidad cientifica y tecnol6gica. Concretada
ésta, tendremos construida la columna vertebral — sostén en el cuerpo social — de la red nacional
integrada de informacién, documental y de comunicacion, ya que las otras areas (por ejemplo, lo
cultural, lo econémico, etc.), producen un insoslayable feedback para el cumplimiento de las
actuales politicas informacionales SID/SECYT, que vinculan todo el quehacer de la comunidad con
la transferencia tecnol6gica absorbida por el sector productivo, merced al adecuado gerenciamiento
tecnolégico. Como se desprende del texto que antecede, estas politicas nacen, al comienzo de la
primera gestion del Presidente Menem, con la creacion del Programa Nacional de Informacién y
Comunicacion Cientifica y Tecnolégica, que se instala en la sede de la Autoridad Informatica
Nacional, esta Subsecretaria, mediante la Resolucién 80/89.



También debe tenerse en cuenta que el “modelo argentino” — en lo documental — nacido a la
sombra del PNICCYT, luego continuado por el “Proyecto Nacional de Informacién Documental”, y
hecho realidad en FLEXIDOC, es una garantia de que la informacién/comunicacién esta al servicio
de la produccion, porque — como decimos desde el comienzo — la columna vertebral de la red es la
de la comunidad cientifico tecnoldgica, hoy abocada a generar necesariamente la transferencia, la
innovacion, y su imprescindible gerenciamiento.

El “modelo argentino” genero a la estructura.

La realidad nos hizo ver, al construirse la RECYT (Red Cientifica y Tecnolégica Nacional), sistemas
y redes documentales funcionando y, en algunos casos, teleméticas. Ademas, la politica
informacional y documental de la Secretaria de Ciencia y Tecnologia, expresada, en ese momento
—1989 — por el Dr. Raul Matera (fallecido en 1994) y planificada por el Computador Cientifico Carlos
Alberto Sassali, ejecutandola desde la Subsecretaria de Informatica y Desarrollo, superaba esta
instancia: lo importante era crear, no sélo la red informatica, sino también la documental.

Lo que estamos haciendo es posibilitar el entorno documental, para que la hiperespecializacion de
los tiempos que transcurren (gracias al caudal y velocidad de la informacién/comunicacion y sus
nuevas tecnologias de tratamiento) pueda sobrevivir en el megaenciclopedismo que se viene, y que
dificultara la toma de decisiones. Y como corolario de las politicas SID/SECYT de transferencia
para su gerenciacion en el sector productivo, es evidente que estamos en medio de la creaciéon de
una cultura de la informacién/comunicacion, porque, sin ese nuevo perfil de nuestra cultura
nacional, poco es lo que vamos a avanzar. Para ello se hacia necesaria la FLEXIDOC (Red
Nacional, Integrada, Flexible, de Interaccién Global, de Informacién, Documental y de
Comunicacion), que permite la retroalimentacion imprescindible para que no volvamos a incurrir en
el divorcio entre la comunidad cientifico tecnoldgica y la productiva, y entre éstas y todos los otros
sectores de la sociedad. Paulatinamente, vamos avanzando hacia la concrecion de esos fines. De
ahi que, con optimismo, hablemos de estar trabajando con el “modelo argentino”.

Este modelo de administracion de la red se caracteriza por ser elastico, sujeto a discusiones y
modificaciones, hasta que logremos perfeccionarlo y, aln en esa instancia, siempre quedara
abierto a la innovacién, que, sumada a la gestion de calidad y buen manejo del tiempo, son
principios rectores de nuestras politicas. Esta es su conformacion actual:

— La COORDINACION de la FLEXIDOC, en el Punto Dinamico de Convergencia Flexible y Apoyo a
la Descentralizacién, documentado en el “Acuerdo” de redes de C&T, 11 de junio de 1992
(“Punto de Convergencia” en las recomendaciones de UNESCO-PGI para los sistemas
nacionales de informacion).

Organizaciones de apoyo a la Coordinacion:

Comisién Asesora Honoraria (Comité Nacional, segun la definicion de UNESCO-PGI para los
sistemas nacionales de informacién).

Comision de Coordinadores de Centros de Andlisis de la Informacién/Comunicacién, la Decisién
y sus Tecnologias de Tratamiento.

Comision Asesora para la Evaluacion de Proyectos.

Centro de Mediacion (Negociacién Asistida).



IDDIC (Investigacion y Desarrollo en Documentacion Aplicada a la Informacién/Comunicacion, la
Decision y sus Tecnologias de Tratamiento) con su Red de Centros de Andlisis de la
Informacién/Comunicacion, la Decision y sus Tecnologias de Tratamiento.

FLEXIDOC, por su propia genética, se comporta como una megabiblioteca virtual: cada unidad de
informacién es un centro de recursos multiples para la investigacion y desarrollo cientifico y
tecnoldgico, la educacion, la capacitacion, la comunicacion, la integracion, la recalificacién laboral,
la reconversioén industrial y el desarrollo nacional sustentable y, en algunas, funcionan los “Centros
de Andlisis de la Informacién/Comunicacion, la Decision y sus Tecnologias de Tratamiento”.

Por eso, ademas de los proyectos evidentemente informacionales y comunicacionales, su destino
se involucra, por ejemplo, con la escuela de pensamiento propio, con la nueva metodologia de
negociacion asistida para la solucién de conflictos (la mediacién) ya que es en el campo de las
NTI/C donde hoy se observan mas zonas grises o controversiales en cuanto a derechos,
propiedades, garantias, etc., con la Red Latifolk -entre las redes creadas desde el IDDIC-, 0 con la
tecnoética, o con la domdtica, o con la terminologia, etc; emprendimientos que responden a la
informacién/comunicacién y a la documentacién en sentido lato.

RESULTADOS
Habiendo acelerado el cambio cultural necesario para que las unidades de informacion sean mas
abiertas y mas cooperativas, ya que es una tendencia mundial, se ha incrementado la mutua

colaboracion en las redes del ambito cientifico y tecnolégico y con los otros sectores (de
bibliotecas populares, educacionales, museos, medios de comunicacion social, etc.).

Como se ve, hemos avanzado en progresién geomeétrica en el tendido de puentes para remediar la
insularidad de los sectores que observabamos en 1989.
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GUIA DE ACCESO E INTERCAMBIO

La FLEXIDOC es el producto del “proyeto nacional de informacién documental”, implementado
desde el area de informacion, documental y de comunicacién, por la subscretaria de informatica y
desarollo de la secretaria de ciencia y tecnologia, presidencia de la nacién, en cumplimento de sus
politicas.

En 1989 anunciamos que la realidad nos habia dotado de lo que denominamos el MODELO
ARGENTINO para un sistema nacional de informaciéon documental. En 1994, con un quinquenio de
por medio, la recurrente realidad nos impuso la concepcién tramada, en malla, en red. Por eso la
FLEXIDOC se comporta:

— Como RED de personas;

— Como RED de capacidades humanas;

— Como RED de professionales en informacion, documentacion y otras disciplinas concurrentes;

— Como RED de instituciones en le nacional y global,

— Como RED de unidades, sistemas y redes de informacion y documentales en lo nacional y
global;

— Como RED en diversos soportes tecnologicos;

— Como la RED del estado nacional que articula, utiliza, administra y promueve las nuevas
tecnologias de la informacion en el pais;

— Como la RED en la que se realiza investigacion y desarollo de tercera gerecacion en
documentacion aplicada a la informacién/comunicacién, la decision y sus tecnologias de
tratamiento.

Formulario de acceso inmediato e intercambio

Instrucciones:

Seguramente usted podra responder de cuatro maneras a la requisitoria que esta a continuacion de
estas instrucciones:

a) Nombrando, es decir, indicando nombres cuando se pide
b) Describiendo
c) Por “si” o por “no”



d) Expresando su particular opinion o la institucional de su unidad de informacién. Nosotros
estamos esperando su respuesta para ponerla inmediatamente a disposicion de las unidades de
informacién y del publico, que se dirijan:

— Por correo postal, a:

FLEXIDOC - Punto dinamico de convergencia flexible y apoyo a la descentralizacién

Bibliotecario Prof. O. A. Garay Ramallo.
Coordinador de la FLEXIDOC

— Subsecretaria de Informatica y Desarrollo (Secretaria de Ciencia y Tecnologia - Presidencia de
la Nacion).

GUIA DE ACCESO E INTERCAMBIO.

Cérdoba 831, 5° piso.
CP 1054 - Buenos Aires (R. Argentina)

— Por teléfono: Desde el exterior anteponga (0054-1), no (01) Discado nacional: (01)313-
1366/1477/5471/1484/5183 - (01)311-7613 (interno 246) Mensajes grabados: (01)865-4755
Tel/Fax: (01) 865-8459

— Por correo electrénico (E-Mail box): areadoc@secyt.gov.ar

INSTITUCIONAL

01.0.0 Nombre de su Unidad de Informacion (archivo, biblioteca, museo, centro de documentacion,
institucioén, etc.)

01.1.0 Sigla o Acrénimo identificatorio de su Unidad de Informacion
01.2.0 Cargols, Titulo/s y Nombre/s y Apellido/s del Responsable de su Unidad de Informacion

01.3.0 Organismo del que dependende (lo méas explicito posible, en el caso de escalas
jerarquicas)

01.4.0 Redes o sistemas de informacién documental y catdlogos colectivos a los que pertenece
su unidad de informacion

01.4.1 Red/es/Sistema/s Localles

01.4.2 Red/es/Sistema/s Nacionall/es

01.4.3 Red/es/Sistemal/s Regional/es/Internacional/es

01.4.4 Catélogos colectivos en los que participa su Unidad de Informacién

01.5.0 Otros datos relevantes (Ej.: vinculacién con CONABIP o con el Archivo Gral. de la Nacion
o red de museos, etc.)



02.0.0 Domicilio de la Unidad de Informacion

02.1.0 Codigo Postal del domicilio

02.2.0 Localidad/Provincia/Pais del domicilio

02.3.0 N° de Teléfonos (con prefijos de telediscados)
02.4.0 N° de Telex

02.5.0 N° de Fax

02.6.0 Direccion correo electrénico (box E-Mail)

02.7.0 N° STARTEL/TELINTAR/ARPAC (tache si no corresponde)

02.8.0 Horarios de atencidn al publico y otras indicaciones horarias que considere de interés
03.0.0 Mediante descriptores tomados del Thesauro SPINES indique las materias de la
informacién documental que su Unidad pone a disposicién del usuario (si utiliza otro thesauro u
otros auxiliares con descriptores, indices tematicos, de descripcion documental en archivos,
museos, INTERNET, etc., aclarelo)

NOTA: En este cuestionario, cuando usamos el término DOCUMENTO, lo estamos haciendo en la
amplitud de sentido que le otorga la informacién documental.

04.0.0 Servicios que presta la Unidad de Informacion
04.1.0 Fotocopias (responda Si o No)
04.2.0 Traducciones (Si -ldioma- o No)

04.3.0 Préstamol/s interinstitucional/es (Si o No)
04.4.0 Conmutacién documental (Si o No)

04.5.0 Busquedas (Si o No).

04.5.1 No automatizadas (Si o No)

04.5.2 Mediante correo electrénico (Si o No)
04.5.3 En tiempo real (On line) (Si o No)

04.5.4 Otros (Némbrelos, por favor) Si necesita, aclare si pone a disposicién el servicio de
Busquedas a la red o s6lo se hace en el recinto de su unidad de informacion, etc.

04.6.0 Indique lo que es gratuito, arancelado u otro tipo de retribucién. Incluya costos y
procedimientos

05.0.0 Ediciones que publica la Unidad

06.0.0 Documentos a disposicién del usuario:



06.1.0 Libros (Si 0 No)

06.2.0 Publicaciones periddicas (Si o No)

06.3.0 Tesis (Si 0 No)

06.4.0 Literatura gris (papers) (Si o No)

06.4.1 Archivalia (documentos de archivo) (Si o No)
06.5.0 Documentos audiovisuales:
06.5.1..Grabaciones en audio (Si 0 No)

06.5.2 Diapositivas sin sonido (Si o No)

06.5.3 Audiovisuales (diapositivas méas sonido) (Si o No)

06.5.4 Filmes (Si o No)

06.5.5 Videos (Si o No)

06.6.0 CD-ROM (Si o No)

06.6.1 Variantes CD (Si o No - Nombrelas genéricamente)

06.7.0 Microformas (Si o No)

06.7.1 Variantes de microfilm (Si o No - Nombrelas genéricamente)

06.8.0 Otros (Por favor, ndmbrelos genéricamente, procurando usar los maximos niveles de
estandares, si bien es conocida la dificultad en las unidades de informacién museolégica, por
ejemplo)

07.0.0 Estandares de procesos:

07.1.0 Indique el sistema de clasificacion por materia o listado de descriptores utilizado en su
departamento técnico (si no utiliza estandares, indique cémo resuelve la descripcién de materias;
€j., en archivos)

07.2.0 Indique las normas de catalogacion que rigen en su unidad (si, como en el caso de
archivos, museos, etc., se elaboran guias, catdlogos, inventarios e indices con reglas ad hoc, sélo

haga mencién de ello)

07.3.0 Software, formatos, etc. que normatizan la automatizacion de su base de datos. Dé la
informaciéon mas completa, necesaria y breve que nos facilite el acceso electrénico

07.3.1 ¢Proveen disquetes u otros soportes con softs de comunicacion que permitan el acceso
automatizado?

07.3.2 ¢Gratuitamente o arancelado?



07.4.0 Equipamiento:

07.4.1 Describa en la forma mas completa y breve a la/s computadora/s que en su servicio se
disponen para el intercambio

07.4.2 Impresora/s (Describala/s)
07.4.3 Modem/s (Describalo/s)

07.4.4 Lectora/s de microfilmes (Describala/s)
07.4.5 Lectora de CD-ROM y otros CD (Describala/s)

07.4.6 Videorreproductora/s (Describala/s)
07.4.7 Otras herramientas tecnolégicas (Describala/s)

08.0.0 Opiniones, observaciones, aclaraciones (en la préxima hoja esta
la ficha individual)

INDIVIDUAL

Como FLEXIDOC también es una red humana, en la que muchos se vinculan a partir de sus
capacidades, para lograr su integracion, es que solicitamos los siguientes datos. Las respuestas a
esta parte del cuestionario puede ser remitida como parte integrante de un todo (junto a la
INSTITUCIONAL), remitiendo este sector tantas veces como sea necesario dada la cantidad de
personas o, también independientemente y a sélo titulo INDIVIDUAL al PUNTO DINAMICO DE
CONVERGENCIA FLEXIBLE Y APOYO A LA DESCENTRALIZACION (ver pag. 19).

09.0.0. APELLIDO, Nombre

09.1.0 Cargo actual.

09.1.1 Funcioén actual.

09.1.2 Actividad que desarrolla.

09.1.3 Institucién.

09.1.4 Direccion de la Institucion (con codigo postal).
09.1.5 Localidad/Provincia/Pais.

09.1.6 Tel., Tel/fax, E-mail, etc.

09.1.7 Direccion particular (con cédigo postal).
09.1.8 Localidad/Provincia/Pais.

09.1.9 Tel., Tel/fax, E-mail, etc.

09.2.0 Area temaética.

09.3.0 Fecha de nacimiento.

09.3.1 Lugar de nacimiento.

09.4.0 Educacion superior y de posgrado.
09.4.1 Trayectoria profesional.

09.4.2 Otras actividades.

09.5.0 Asociaciones a las que pertenece.
09.6.0 Premios, becas, etc.

09.7.0 Produccioén intelectual.
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Coordenador da Area Documental da Subscretaria de Informética e Desenvolvimento (Secretaria de
Ciéncia e Tecnologia)

Buenos Aires — Argentina



