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RESUMO:

Este estudo investiga o papel significativo da ciéncia aberta e dos principios de encontrabilidade,
acessibilidade, interoperabilidade e reutilizacdo de dados na promog¢ao da inclusdo digital em
politicas publicas, com foco na melhoria da acessibilidade para individuos com baixa visdo e
necessidades especiais. O objetivo é identificar melhores praticas, desafios e recomendagdes
que possam fortalecer a implementagéo desses principios em iniciativas de inclusao digital.
A pesquisa inclui uma analise de recursos digitais, iniciativas em politicas publicas existentes
e uma revisao da literatura sobre inclusdo digital. Os resultados oferecem insights valiosos
para formuladores de politicas, pesquisadores e profissionais interessados em aprimorar a
inclusdo digital, com metas para tornar a sociedade mais equitativa e inclusiva.
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INTRODUCAO

Para promover a inclusdo digital, € essencial considerar interfaces acessiveis,
tecnologias inovadoras e politicas publicas inclusivas. Santos et al. (2015) destacam a
importancia da Interagdo Humano-Computador (IHC), com estratégias de adaptacao de
interfaces, como alto contraste e redimensionamento de texto, para garantir o acesso equitativo.
Silva et al. (2017) apontam que tecnologias como reconhecimento facial e de iris oferecem
métodos seguros de autenticagao, reduzindo barreiras para usuarios com deficiéncias
visuais. Costa (2006) argumenta que a inclusdo digital deve ir além da acessibilidade técnica,
incorporando politicas publicas inclusivas desenvolvidas em colaboragdo com pessoas com
deficiéncias visuais. Sayao (2016) destaca a importancia dos repositorios digitais de dados
de pesquisa, reforcando a necessidade de acessibilidade e politicas inclusivas.

No contexto de repositorios de dados abertos e interoperaveis, a qualidade e
padronizacéo dos metadados sdo essenciais, conforme salientado por Kinding e Strecker
(2022), para facilitar o acesso a informagéao. Fortaleza et al. (2022) enfatizam a colaboragao
entre governos, instituigbes de pesquisa e organizagdes civis na formulagdo de politicas
publicas que promovam o acesso aberto e a interoperabilidade dos dados. Silva e Santana
(2018) e Barboza et al. (2021) também ressaltam que a qualidade dos metadados e a
colaboracédo entre entidades sao vitais para a eficacia dessas iniciativas e para a inclusao
digital nas politicas de inteligéncia artificial.

DESENVOLVIMENTO

O avancgo da inclusdo digital para individuos com deficiéncias visuais e necessidades
especiais, facilitado pela implementagéo de politicas publicas, tecnologias emergentes como
inteligéncia artificial e biometria, bem como pelos principios FAIR, ciéncia aberta e governanca
aberta, constitui uma area essencial de foco.

O problema

A questao norteadora desta pesquisa é: Como praticas e tecnologias emergentes
podem promover a inclusdo digital para individuos com deficiéncia visual, considerando os
obstaculos, dificuldades e as consideragdes éticas? Este tema requer analise académica
minuciosa para entender os efeitos dessas praticas e tecnologias na inclusdo digital. E
necessario avaliar os obstaculos e dificuldades, juntamente com as considerag¢des éticas
no uso de tecnologias emergentes. A integracao desses elementos exige uma abordagem
académica rigorosa para desenvolver solugdes eficazes para a inclusao digital.
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Avancgos tecnolégicos para acessibilidade e inclusao digital.

Zewe (2024) destaca o software Umwelt, que melhora a acessibilidade de dados
para pessoas com baixa visao, permitindo interacdes autbnomas por meio de visualizacao,
descricao textual e sonificacdo. O Umwelt supera as limitagdes das ferramentas tradicionais,
promovendo inclusao e facilitando a colaboracéo entre individuos com diferentes habilidades
sensoriais.

Integrar praticas de inclus&o digital, ciéncia aberta e principios FAIR nas politicas
publicas é fundamental para uma sociedade mais equitativa. A abordagem da OGP, focada
em transparéncia, participagao cidada e colaboragao publico-privada, promove a governanga
aberta dos recursos digitais, garantindo acesso equitativo e participagao ativa nas politicas
publicas. A combinacédo dessas praticas cria um ambiente digital inclusivo e colaborativo,
como destacado por Costa (2006).

Para implementar efetivamente essas politicas, € essencial a colaboragao entre
governos, instituicbes de pesquisa, a comunidade de dados abertos e especialistas em big
data (Silva et al., 2020). Investimentos em alfabetizagdo digital e infraestrutura séo cruciais
para capacitar os cidadaos a utilizar plenamente os recursos digitais. Programas educacionais
desempenham um papel vital na promogao da incluséo digital e na redugao da divisao digital
entre grupos sociais.

Fomentar a ciéncia aberta e os principios FAIR estabelece uma base sdlida para
uma sociedade inclusiva, onde todos os cidaddos podem participar plenamente da era
digital. Como ressaltado por Downs (2021), o empoderamento digital promove a incluséo,
inovagao e desenvolvimento econémico, criando um ciclo de progresso social. A Open
Government Partnership (OGP) promove praticas de governo aberto globalmente, incentivando
transparéncia, participacéo cidada e colaboragao entre setores publico e privado.

A abordagem da (OGP), focada em transparéncia, participagéo cidada e colaboragéo
publico-privada, é crucial para a inclusao digital. Ela promove governanga responsavel dos
recursos digitais, garantindo acesso equitativo a dados e a participagao cidada nas politicas
publicas. A adogao das diretrizes da (OGP), dos principios FAIR e da ciéncia aberta cria um
ambiente digital inclusivo e colaborativo, como destacado por Costa (2006). A promogéo
da ciéncia aberta e da transparéncia é essencial para a participagao efetiva na era digital.

Essas praticas ndo apenas fortalecem a inclusao digital, mas também promovem
uma governanga mais democratica e responsavel.

Tecnologias avangadas como (lA) e biometria oferecem oportunidades para melhorar
a inclusao digital e o acesso a recursos, especialmente para individuos com deficiéncias
visuais e necessidades especiais. Em um cenario tecnoloégico em rapida evolugao, a a
implementacdo dessas tecnologias tem potencial significativo para superar obstaculos e
desenvolver solugdes personalizadas para garantir a acessibilidade digital.

A (IA) possibilita a criacdo de assistentes virtuais sofisticados que atendem as
necessidades especificas de usuarios com deficiéncias visuais, facilitando a interacéo
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digital de maneira intuitiva e eficiente. A biometria, incluindo reconhecimento facial e de iris,
oferece métodos seguros e personalizados de autenticagéo, reduzindo barreiras de acesso
e fortalecendo a seguranca digital.

A eficacia de tecnologias emergentes, como inteligéncia artificial e biometria, vai além
de suas capacidades técnicas, exigindo uma abordagem ética e socialmente responsavel.
Questdes de privacidade, seguranca e equidade devem ser consideradas no desenvolvimento
e implementagédo dessas solugdes. O uso ético de tecnologias € crucial para respeitar os
direitos dos usuarios e promover a equidade no acesso digital. Silva et al. (2020) destacam
que uma abordagem ética protege a privacidade, fortalece a confianga e a aceitagéo dessas
tecnologias, promovendo a inclus&o digital.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa utiliza uma abordagem qualitativa, descritivo-exploratoria, documental
e bibliografica, com elementos de pesquisa experimental. A coleta de dados envolveu analise
documental e reviséo sistematica de artigos cientificos e documentos oficiais sobre inclusao
digital e principios FAIR. A analise de conteudo permitiu identificar categorias tematicas e
interpretar correlagdes significativas. Esse método forneceu insights essenciais para melhorar
politicas publicas de inclusao digital para individuos com deficiéncia visual.

RESULTADOS

O aprimoramento das praticas de acesso aberto, aliado ao estabelecimento de
padrdes claros para a acessibilidade de recursos digitais, pode melhorar significativamente
a qualidade e a disponibilidade de informacgdes e servigos para esse grupo. Esses esforgos
sdo cruciais para reduzir a divisao digital e promover uma sociedade mais inclusiva e justa.
(Consulte o QuUADRO 1)
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QuADRoO 1 - Lacunas e Perspectivas na Inclusdo Digital

Tema Lacunas ldentificadas Perspectivas dos Autores
Necessiade ge mas | DeFede pore caatigs de uaplcao
ACESSIBILIDADE E (IHC) | pesquisas sobre interfaces . o .
acessiveis. redimensionamento de texto (Silva et al.,
2017).
POLITICAS PUBLICAS Falta de abordagem - Enfase na colaboracdo com os principais
INCLUSIVAS E abrangente para todas as interessados, incluindo pessoas com
INCLUSAO DIGITAL necessidades dos cidaddos. | deficiéncias visuais, para garantir eficacia e
abrangéncia (Costa, 20086).
QUALIDADE E PADRAO | Necessidade de mais Destaque para a importancia da padronizagéo
DOS METADADOS EM esforcos para assegurar a dos metadados e a colaboragao entre
REPOSITORIOS qualidade e padronizacdo dos | entidades para promover a inclusao digital
metadados. (Baarboza et al., 2021; Kinding; Strecker,
2022).
COLABORACAO Necessidade de mais - Destaque para a essencial colaboragao
ENTRE ENTIDADES iniciativas de colaboracao entre diversas entidades na concepgéao e
PARA PROMOVER A entre governos, instituicbes execugao de politicas publicas que promovam
INCLUSAO DIGITAL de pesquisa e organizagbes | 0 acesso aberto e a interoperabilidade de
da sociedade civil. dados (Fortaleza et al., 2022).
TECNOLOGIAS Questdes éticas e sociais Destaque para o vasto potencial das
EMERGENTES (lIA) E na implementacao dessas tecnologias emergentes, como inteligéncia
BIOMETRIA tecnologias. artificial e biometria, para impulsionar a
inclusao digital e expandir o acesso aos
recursos digitais (Silva et al., 2020).
GOVERNANCAABERTA | Necessidade de mais Destaque para a importancia da
E PARTICIPATIVA agdes concretas e medidas transparéncia, responsabilidade e
de monitoramento para participagao cidada na promog¢ao da inclusao
assegurar a eficacia e o digital através da governanca aberta (Open
impacto das politicas de Government Partnership, 2024).
governo aberto na promogao
da incluséao digital.
ASPECTOS ETICOS Necessidade de garantir que | Destaque para a importancia de uma
E SOCIAIS DAS essas tecnologias sejam abordagem ética na implementagéao de
TECNOLGIAS projetadas e utilizadas de tecnologias emergentes como IA e biometria,
EMERGENTES maneira ética, respeitando os | para promover a inclusao digital de forma
direitos individuais e coletivos | sustentavel e ampla (Silva et al., 2020).
dos usuarios

Fonte: Elaborado pelo autor, 2024.

Investir em pesquisa e desenvolvimento nessas areas e advogar por politicas e
praticas que promovam o uso ético e responsavel da inteligéncia artificial (IA) e biometria,
além de abracgar os principios da ciéncia aberta e do governo aberto, pode abrir caminho
para um futuro digital mais inclusivo e acessivel para todos. Essas tecnologias inovadoras
oferecem uma oportunidade especial para superar barreiras enfrentadas por individuos com
deficiéncias visuais, proporcionando-lhes acesso completo a sociedade da informacao.

Para promover a inclusao digital de individuos com deficiéncias visuais e necessidades
especiais, € essencial implementar politicas publicas robustas e utilizar tecnologias avangadas
como inteligéncia artificial e biometria. Adotar os principios da ciéncia aberta, governanga
transparente e colaboracao intersetorial, conforme preconizado pela Parceria para Governo

© @) Cilnf. - Brasilia DF « v.XX n.X * XXX./XXX. 202X * p.1-8 5



Aberto (OGP), é fundamental para criar um ambiente digital acessivel e justo. Essas agdes
promovem o acesso equitativo as tecnologias digitais e incentivam o envolvimento ativo e
inclusivo de todos os cidadédos na sociedade moderna.

CONSIDERAGOES FINAIS

As perspectivas futuras para o avancgo da inteligéncia artificial (IA) e da biometria na
inclusdo digital indicam um continuo aprimoramento e inovagdo. Com avangos continuos
e rapidos na IA, espera-se que as solugdes se tornem cada vez mais sofisticadas e
personalizaveis para atender as necessidades especificas de usuarios com deficiéncias
visuais. A integracao dessas tecnologias com dispositivos assistivos também pode facilitar
a adaptagao de interfaces e melhorar a interagdo com o ambiente digital. Da mesma forma,
0 progresso na tecnologia biométrica pode resultar em sistemas mais precisos e seguros,
oferecendo uma experiéncia digital mais fluida e segura para individuos com baixa visao.
Isso podera ampliar 0 acesso a servigcos online e promover uma participacdo mais ativa e
independente desses usuarios na sociedade digital.
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