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RESUMO
objetiva apresentar praticas editoriais que aproximam o artigo cientifico da ideia de Ecologia

Informacional Complexa. Quanto aos aspectos metodoldgicos, a pesquisa utiliza abordagem
qualitativa, tem objetivo exploratdrio e analisa o artigo cientifico disponibilizado nos periédicos
de cinco institui¢cdes, a saber, Ubiquity Press, Public Library of Science, Emerald Publishing,
Taylor & Francis e Journal of Visualized Experiments. Os resultados apontam que essas
instituicdes utilizam recursos que tornam o artigo cientifico mais dindmico, interativo e
navegavel. As conclusdes apontam que os periodicos devem oferecer artigos cientificos
nao apenas em PDF, mas também em formatos mais dindmicos, multimidia e interativos.

Palavras-chave: ecologia informacional complexa; comunicagao cientifica; artigo cientifico.
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INTRODUCAO

Durante o século XX as Tecnologias de Informagdo e Comunicagéao (TIC) se tornaram
atraentes, acessiveis e demasiadamente difundidas em diversos contextos, inclusive no
ambito académico-cientifico. O periddico cientifico, significativo canal formal de comunicagéo
cientifica, resistiu as mudancas durante 300 anos, mas, assim como diversos setores da
sociedade, teve seus processos e fluxos impactados pelas TIC e pelo digital (Maroldi; Lima,
Hayashi; Hayashi, 2019; Simeao; Miranda, 2004).

A migragéo para o digital facilitou o acesso ao conhecimento cientifico e potencializou
a inclusdo de novas funcionalidades ao artigo cientifico, a saber, links bibliograficos no corpo
do documento, elementos multimidia (videos e audios), elementos interativos (animagdes,
simulagdes, formulas matematicas interativas, entre outras) e recursos que permitem a
participagéo ativa do leitor/pesquisador (féruns de discussao e comentarios, por exemplo)
(Cruz; Lima, 2016; Maroldi; Lima, Hayashi; Hayashi, 2019; Sime&o; Miranda, 2004).

Todavia, a comunidade cientifica continua a observar o periddico cientifico como um
“[...] veiculo de comunicagao escrita, que disponibiliza aos leitores artigos cientificos” (Curty;
Boccato, 2005, p. 95, grifo nosso). Consequentemente, os artigos cientificos frequentemente
mantém uma estrutura que reflete caracteristicas dos documentos impressos, sendo compostos
predominantemente por texto e imagens estaticas, com pouca hipertextualidade, e geralmente
disponibilizados em formato PDF (Cruz; Lima, 2016).

Diante disso, Cruz e Lima (2016) defendem ser necessario pensar o artigo cientifico
nao como um texto linear, mas como uma ecologia informacional complexa (uma rede
interconectada de informacgdes, midias e interagdes) que se adapta as necessidades de um
publico diversificado, incorpora elementos multimidia e de interatividade.

Frente ao exposto, surge a seguinte questao de pesquisa: quais recursos e elementos
aproximam o artigo cientifico da ideia de ecologia informacional complexa? Esta pesquisa
objetiva apresentar praticas editoriais que aproximam o artigo cientifico da ideia de Ecologia
Informacional Complexa.

Destarte, este estudo é justificado pela necessidade de adequar o artigo cientifico as
dindmicas informacionais vigentes do cenario digital, que tornaram as pessoas prosumers e
influenciam a produc¢ao, a disseminacao, a sele¢ao, o consumo e a apropriacao da informacao.

ASPECTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa utiliza abordagem qualitativa e tem objetivo exploratério.
Evidencia-se que uma investigagao exploratoria proporciona maior familiaridade com o objeto,
tendo em vista torna-lo mais explicito ou constituir hipoteses (Severino, 2007).

Inicialmente, realizou-se um levantamento bibliografico na Base de Dados em Ciéncia
da Informacéo (Brapci) sobre as principais tematicas relacionadas a pesquisa, quais sejam:

”

“ecologia informacional complexa”, “periodico cientifico” e “artigo cientifico” (FIGURA 1).
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Evidencia-se que a Brapci permite observar o estado da producéo cientifica brasileira
em Ciéncia da Informacgé&o sobre diferentes assuntos e a tematica “ecologia informacional
complexa” foi incorporada ao escopo da Ciéncia da Informagéao brasileira por Cruz (2014).
Esses sao os principais fatores que justificam a utilizacdo da Brapci neste estudo.

FIGURA 1 — Delineamento do levantamento bibliografico realizado na Brapci

Termos de busca

[ “Ecologia “Ecologias e o PR .
I 08 . oglas Periodico Periodico cientifico§ ., .. . ., | “Artigo cientifico
informacional informacionais L L Artigo cientifico .
| - - cientifico eletronico’ eletronico

complexa complexas

Todos oscampos: Todososcampos: Todososcampos: Todososcampos: Todososcampos: Todos oscampos:

6 documentos 5 documentos 225 documentos 58 documentos 672 documentos 35 documentos
Campo titulo: Campo titulo: Campo titulo:
37 documentos 7 documentos 10 documentos

Fonte: elaborada pelos autores (2024).

Na sequéncia, os resumos dos documentos foram lidos e analisados para selecionar
aqueles que atendem aos objetivos deste estudo. Ademais, também foi observado como
cinco instituicbes disponibilizam artigos cientificos em seus periddicos, a saber, Journal of
Visualized Experiments (JOVE), Ubiquity Press, Public Library of Science (PLOS), Emerald
Publishing e Taylor & Francis. Acrescenta-se que todas as instituigdes, exceto a JOVE, sao
editoras académicas-cientificas, a segunda e a terceira sao editoras comerciais, enquanto
a quarta e a quinta se dedicam ao acesso aberto.

Outrossim, essas instituicdes estdo na vanguarda da publicagéo cientifica e foram
selecionadas porque incorporam funcionalidades que tornam os artigos cientificos mais
multimidia, interativos, adaptaveis e navegaveis, ou seja, que foge ao tradicional texto
estatico em formato PDF. O site dos periddicos e seus artigos foram acessados utilizando um
computador desktop e o navegador Google Chrome, especificamente a versao 127.0.6533.120
para 64 bits.

Artigo cientifico como uma ecologia informacional complexa: aspectos teéricos

A comunicacgao cientifica envolve a socializagdo do conhecimento cientifico registrado
por meio de diferentes formas, canais e suportes informacionais. O periddico cientifico, o
principal canal do processo de comunicagao cientifica, desempenha um papel importante
na socializagdo do conhecimento cientifico por meio da publicizagdo de artigos cientificos
(Maroldi; Lima, Hayashi; Hayashi, 2019; Simeao; Miranda, 2004).

Os artigos cientificos publicados em perioddicos cientificos servem para preservar o
conhecimento neles registrado e apresentar, discutir e socializar ideias, métodos, técnicas,
processos e resultados (Curty; Boccato, 2005; Mueller, 1994). Por isso, ha diferentes tipos
de artigo (original, de revisao, de dados, relato de caso, relato de experiéncia, entre outros).
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Compreende-se que o artigo cientifico deve ser concebido como uma ecologia
informacional complexa que incorpora elementos multimidia e de interatividade. Esses
elementos devem ser interligados em uma malha informacional que permita navegagéo e
interacdo, oferega senso de orientacdo e possibilite o retorno a um ponto especifico do artigo
cientifico. Isso tornara a experiéncia informacional mais coesa e potencializara a eficacia
da comunicagao cientifica e a compreenséo do conhecimento cientifico (Cruz; Lima, 2016).

Uma ecologia informacional complexa é uma articulagéo sistémica onde diferentes
elementos, que estdo conectados de maneira holistica pela informacao, interagem de maneira
interdependente e dindamica, ndo operam isoladamente e se influenciam mutuamente, como
indicam as definicbes apresentadas na FIGURA 2.

FIGURA 2 — Ecologia informacional complexa: estrutura e definigbes

Ecologia Informacional Complexa
Estrutura Definigdes

“[---] conjunto de relagbes entrecruzadas de sujeitos,
processos, estruturas informacionais, estruturas
tecnoldgicas, espacos, ambientes, canais, dispositivos
e quaisquer elementos pertencentes aos ambientes
analdgicos, digitais ou hibridos”

(Cruz; Vidotti; Bentes, 2015, p. 96).

“[...] conjunto de espagos e ambientes, (analdgicos,
digitais ou hibridos), tecnologias (analdgicas, digitais ou
Informaggio hibridas) e sujeitos, todos interligados e entrelagados de
maneira holistica pela informacgao” (Cruz; Vidotti, 2016, p.
97).

AMBISAIES “[...] possuem, em seu interior os ambientes analégicos
ou digitais de informagéo”

(Cruz; Vidotti, 2016, p. 99).

Pessoas

Dispositivos Processos

“[...] estruturas sistémicas favoraveis a experiéncias
cross-channel’ (Campos; Cruz, 2020, p. 456).

Fonte: Elaborado pelos autores (2024).

Esclarece-se que diferentes ecologias informacionais complexas podem interagir
e uma ecologia pode fazer parte de outra(s) ecologia(s). Outrossim, esse conceito esta
relacionado aos estudos de Arquitetura da Informacao Pervasiva, abordagem que visa moldar
produtos informacionais para suportar usabilidade, encontrabilidade e compreenséo (Cruz,
2014; Cruz; Vidotti; Bentes, 2015).

Bem como permitir que os multiplos canais e ambientes que compdem uma ecologia
informacional complexa sejam dotados de responsividade, consisténcia e integragéo,
tendo em vista promover as pessoas experiéncias informacionais, eficientes, continuas
e coerentes, independentemente de onde e como a informagao € acessada (Cruz, 2014;
Cruz; Vidotti; Bentes, 2015). Isso significa que a informacg&o deve ser organizada de forma
intuitiva, adaptar-se ao contexto da pessoa, do usuario, ao dispositivo utilizado por ela e as
condicdes contextuais.
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Cruz (2014) apresenta 16 atributos da Arquitetura da Informagéo Pervasiva, dentre
0s quais se destacam cinco, a saber, Place-making, Consisténcia, Resiliéncia, Redugéo e
Correlagao, porque sédo essenciais para tornar os ambientes, espagos e canais informacionais,
que compdem uma ecologia informacional complexa, mais responsivos, adaptaveis,
consistentes e navegaveis. Portanto, esses atributos devem ser considerados no projeto
de artigos cientificos como ecologias informacionais complexas. O QUADRO 1 apresenta a
descricao dos atributos supracitados.

QuADRO 1 — Place-making, Consisténcia, Resiliéncia, Reducao e Correlagdo: descrigéo

Place-making - capacidade de ajudar a pessoa a reduzir desorientagao e construir sentido de localizagao,
ou seja, wayfinding'.

Consisténcia - atender aos propdsitos, aos contextos e as pessoas para os quais foi projetado
(consisténcia interna: os diferentes canais devem ter estruturas consistentes e similares) e manter

a mesma légica em diferentes midias, ambientes e dispositivos (consisténcia externa: as interfaces
precisam ser responsivas, ou seja, se adaptar a diferentes dispositivos e tamanhos de tela, por exemplo).

Resiliéncia - se moldar e se adaptar as pessoas, necessidades e estratégias de busca especificas.

Reducéo - gerenciar grandes conjuntos de informagdes e minimizar o estresse e a frustragdo associados
a escolha em um conjunto crescente de fontes, servigcos e produtos de informacao.

Correlagéo - sugerir conexdes relevantes entre informacdes, servigos e produtos para auxiliar as pessoas
a atingir objetivos explicitos ou estimular necessidades latentes.

Fonte: Elaborado com base em Cruz (2014), Resmini e Rosati (2011), Rosenfeld, Morville e Arango (2015).

O artigo cientifico costuma ser compreendido “[...] como um produto findo e acabado,
como uma unidade integral que deve ser recuperada para uso em contextos especificos”
(Cruz; Lima, 2016, p. 58) em formato textual. Todavia, compreende-se que ele pode ser
estruturado como uma ecologia informacional complexa onde diferentes elementos (pessoas
e tecnologias, por exemplo) interagem.

O artigo cientifico ndo existe isoladamente, pois se baseia em um corpo de literatura
e dados existentes, apresenta citagdes e ideias de outros documentos referenciados. Além
disso, pode possuir materiais suplementares e complementares, como pareceres, conjuntos
de dados, instrumentos de pesquisas, protocolos experimentais, transcricdes de entrevistas,
cédigos ou algoritmos, entre outros elementos. Ademais, associa identificadores persistentes
como Open Researcher and Contributor ID (ORCID) para autorias, Research Organization
Registry (ROR) para instituigdes e Digital Object Identifier (DOI) para documentos.

O acesso e o0 consumo de artigos cientificos € uma experiéncia informacional hibrida e
cross-channel (multicanal), pois as pessoas utilizam nesses processos multiplas tecnologias,
canais, dispositivos, suportes, plataformas e ambientes. As pessoas podem “esbarrar” em
um artigo cientifico enquanto utilizam plataformas de midia social, académicas ou ndo, e

1 Wayfinding compreende o processo de orientagdo e navegacdo em ambientes pode meio de pistas que tém trés fungdes
principais, a saber, orientacdo (indicar a pessoa seu posicionamento no ambiente), decisdes de rota (indicar a pessoa os lugares que
podem ser explorados) e encerramento (auxiliar a pessoa a mapear mentalmente os lugares ja explorados e a reconhecer se o local de
destino é realmente o procurado) (Morville, 2005).
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usar seu smartphone, ou outro dispositivo eletronico, para acessar o site do periddico e ler
o artigo online, ou baixa-lo, armazena-lo em um dispositivo eletrbnico?, armazena-lo em um
servigo de nuvem? ou imprimi-lo (Cruz; Lima, 2016).

Na universidade, estando na biblioteca, por exemplo, a pessoa pode utilizar um
computador disponivel no ambiente para acessar o Portal de Periddico da Capes, efetuar
login na Comunidade Académica Federada (CAFe) para acessar bases de dados e pesquisar/
acessar artigos cientificos, ou utilizar o mecanismo de busca da interface do Portal para isso.

Portanto, outras plataformas digitais, como bases de dados e midias sociais
académicas, podem estruturar partes do artigo cientifico, enquanto ecologia informacional
complexa, ampliando as possibilidades de acesso, navegagao ecologica e compartilhamento.
Compreende-se que incentivar essa dinamica de acesso e consumo cross-channel,
considerando a natureza hibrida desse processo, pode tornar o artigo cientifico mais dindmico
e interativo.

Aintegragao de recursos multimidia e interatividade em artigos cientificos promove
uma disseminagao mais eficaz do conhecimento cientifico e alinha-se com a necessidade e as
dindmicas informacionais contemporaneas. Esses recursos podem complementar e expandir
a narrativa cientifica, enriquecer o conteudo e a experiéncia informacional, tornando-a mais
imersiva, envolvente, compreensivel e inclusiva para pessoas com diferentes habilidades,
necessidades e estilos de aprendizado, bem como favorecer o avan¢o do conhecimento e
das pesquisas cientificas.

Pritsker e Blackwell (2013) destacam que alguns pesquisadores enfrentam dificuldades
para replicar e aprender novas técnicas e procedimentos laboratoriais utilizando apenas
artigos textuais, sem o auxilio de especialistas. Um caso ilustrativo é o de Moshe Pritsker,
cofundador e Chief Executive Officer (CEO) da JOVE, que, durante seu doutorado em
Princeton, trabalhou para o trabalho com células-tronco embrionaria e teve dificuldade para
reproduzir uma tecnologia desenvolvida por pesquisadores do Reino Unido. Essa experiéncia
impulsionou o desenvolvimento da JOVE (JOVE, 2024; Pritsker; Blackwell, 2013).

O conteudo de um artigo cientifico se propaga e evolui a medida que € utilizado ou
interpretado por pessoas, gerando novos entendimentos, significados e aplicagbes para o
conhecimento socializado pelo artigo e influenciando a sua relevancia (Cruz; Lima, 2016;
Maroldi; Lima; Hayashi; Hayashi, 2019). Periddicos cientificos podem permitir que as pessoas
incluam comentarios nos artigos cientificos ou disponibilizar foruns de discussodes, permitindo
novas formas de engajamento, interagédo e disseminag¢ao da informagao, facilitando a troca
de conhecimentos e experiéncias, o que enriquece o conteudo do artigo cientifico.

2 Pen Drives, computadores, tablets, smartphones, entre outros.
3 Plataformas como Google Drive, Dropbox, OneDrive, iCloud, etc.
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ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A seguir sao apresentados elementos e estruturas que aproximam o artigo cientifico
da ideia de Ecologia Informacional Complexa, conforme a analise da interface dos periddicos
da Ubiquity Press, PLOS, Emerald Publishing, Taylor & Francis e JOVE.

Em relagcdo a multimidia, nos peridédicos da Taylor & Francis, os artigos cientificos
podem ser ouvidos (FIGURA 4, destaque 2) e baixados em formato MP3 (FIGURA 4, destaque
3). Nos periddicos da PLOS, por sua vez, os artigos podem possuir objetos multimidia e
existe um display para figuras que permite ajustar o tamanho da figura, navegar entre as
figuras e baixa-las em diferentes formatos. A JOVE inovou o processo de comunicagao por
meio do JOVE Journal, um periddico cientifico em video indexado pela PubMed e Web of
Science, e outros produtos informacionais baseados em videos cientificos.

Ressalta-se que ha outras iniciativas, como o Technology, Mind, and Behavior (TMB),
periodico de acesso aberto publicado pela American Psychological Association (APA) que
permite a inclusdo de videos no corpo do artigo cientifico (FIGURA 3, Destaque 4).

Nos artigos disponiveis nos periodicos da Ubiquity Press, € possivel ajustar o
tamanho da fonte (FIGURA 3, destaque 1) e a forma de exibi¢do do corpo do texto (FIGURA
3, destaque 2) para fundo branco e fonte serifada (FIGURA 3, destaque 2a) ou fundo amarelo
e fonte sem serifa (FIGURA 3, destaque 2b). Nos periédicos da Taylor & Francis ha diversos
recursos que auxiliam a leitura, como o page mask , barra que permite focar em porgdes
do texto conforme a posi¢ao do cursor do mouse na tela ou do dedo na tela touch screen
(FIGURA 3, destaque 3).

FIGURA 3 — Recursos dos periddicos

Ubiquity Press !

ANGL®
| SAXONICA

Taylor & Francis ) 1 Technology, Mind, and
: Behavior (TMB)

Fonte: Elaborada pelos autores (2024).

Compreende-se que os recursos de visualizacdo de conteudo, multimidia e
interatividade estéo relacionados ao atributo resiliéncia, uma vez que permitem ao artigo
cientifico moldar e se adaptar as pessoas, necessidades, estratégias de busca e aos
dispositivos/gadgets de leitura (Cruz, 2014; Resmini; Rosati, 2011).

Em relagcédo ao atributo place-making, identificou-se trés recursos principais que
auxiliam a pessoa na orientagao e navegacao (wayfinding), quais sejam: a) trilha de navegagéao
com titulo, volume e numero do periddico e titulo do artigo cientifico (FIGURA 4, destaque 1);
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b) sistema de navegacgéo que organiza os elementos do artigo cientifico (FIGURA 4, destaque
4); c) sistema de navegacgao vinculado as seg¢des do artigo cientifico (FIGURA 4, destaque 5).
Esses recursos estdo ilustrados na interface de um periddico da Taylor & Fracis (FIGURA 4).

FIGURA 4 — Recursos de Place-making

Howm=]>) ®
o] dipity in drug discove
- rendipity in drug discovery

SRER

casualidad en el descubrimiento de firmacos

rd dans la découverte médicamenteuse

Adicionalmente, observa-se que:

- apenas os periédicos da Emerald
Publishing e Taylor & Francis apresentam
trilha de navegacéo;

- apenas os periodicos da PLOS e Taylor &
Francis apresentam sistema de navegacao
que organiza os elementos do artigo
cientifico;

- 0s periodicos cientificos de todas as
instituicbes analisadas apresentam sistema
de navegacao vinculado as seg¢des do artigo
cientifico.
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=

=
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strac

Fonte: Elaborada pelos autores (2024).

Ressalta-se que o artigo cientifico, enquanto ecologia informacional complexa, deve
possuir uma estrutura que permita a navegacao interna e externa, auxilie na construgao
de senso de orientagéo e disponibilize pistas que ajudem a pessoa a retornar a um ponto
especifico do artigo/hipertexto (Cruz; Lima, 2016). Ele também deve permitir “[...] conexao
do pesquisador com outros espagos e ambientes de informagao [...]" (Cruz; Lima, 2016, p.
49), o que facilita 0 acesso a informag¢ao e melhoram a encontrabilidade da informacao.

Em relagdo aos atributos correlagao e redugao, observou-se que alguns periédicos,
ao exibir um artigo, recomendam documentos relacionados e listam os documentos que
citam o artigo em questéo (FIGURA 4, destaque 6). Outros apresentam palavras-chave como
botdes, que permitem acessar documentos que usaram a mesma palavras-chave (FIGURA 4,
destaque 7), apresentam as chamadas de citagdo e figuras como links que direcionam para
o item correspondente no artigo cientifico e as referéncias sdo vinculadas a bases de dados.

Ademais, alguns periodicos outros permitem a inclusdo de comentarios ao artigo
cientifico. A Ubiquity Press, por exemplo, usa um plugin da ferramenta Hypothes.is na verséao
v.1.6.19 do Open Journal Systems (OJS) para permitir a inclusdo de comentarios e anotagbes
nos artigos. Os periddicos da PLOS, por sua vez, indicam se o artigo cientifico foi mencionado
em plataformas como Wikipédia, Twitter, Facebook e Reddit. Compreende-se que os peridédicos
devem fazer uma curadoria dos comentarios para garantir que sejam relevantes.
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Ao analisar as praticas editoriais da Ubiquity Press, PLOS, Emerald Publishing, Taylor
& Francis e JOVE, percebe-se que essas instituicdbes reconhecem que o texto sozinho nao
€ suficiente para transmitir o conhecimento cientifico e, por isso, incorporam recursos que
tornam o artigo cientifico mais dinamico, interativo e navegavel.

CONSIDERAGOES FINAIS

Estruturar o artigo cientifico como uma ecologia informacional complexa implica
articular diferentes elementos e formas de representacao do conhecimento para coexistirem,
maximizando a interagdo na navegacgao ecoldgica. Isso permite uma melhor compreensao
do conteudo do artigo e uma disseminagao mais eficaz do conhecimento cientifico.

Elementos multimidia e interativos facilitam a compreenséo e a interpretacdo do
conteudo, permitem que a informacéo seja consumida/apropriada pelas pessoas de forma
mais ativa, incentivando-as a explorar e interagir com o conteudo e alinha-se as expectativas
e aos comportamentos dos leitores/usuarios contemporaneos, que atuam como prosumers.

Por fim, compreende-se que os periddicos devem oferecer artigos cientificos ndo
apenas em PDF, mas também em estruturas mais dindmicas, multimidia e interativas.
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