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Resumo

Este artigo apresenta o resultado de
experimentos realizados pelo Laboratdrio de
Biblioteca Digital da PUCRS voltados para a
captura e conversdo de documentos a partir
do formato tradicional (papel) para o formato
digital. S&o apresentadas e avaliadas as
principais etapas envolvidas no processo de
digitalizac&o utilizando duas sistematicas
diferentes: uma baseada na conversao para
HTML, a outra baseada na geracao de
arquivos PDF usados pelo software Adobe
Acrobat Reader.

S&o abordados também fatores essenciais
aos trabalhos de digitalizacao tais como
tecnologias de Reconhecimento Optico dos
Caracteres (OCR) e avaliagcdo das
caracteristicas do acervo a ser digitalizado.
Por fim, é realizado um comparativo entre as
duas sistematica estudadas, apontando
pontos positivos e negativos que devem ser
considerados na escolha de uma diretriz de
trabalho.

Palavras-chave

Conversdo de documentos do formato
tradicional para o digital; Sistematicas de
conversdo para HTML,; Geragdo de arquivos
PDF; Tecnologias de reconhecimento éptico
dos caracteres.
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INTRODUCAO

A Pontificia Universidade Catdlica do
Rio Grande do Sul (PUCRS), median-
te convénio com a IBM, participa do
projeto IBM Global Campus, que prevé
a colaboracao entre instituicdes de en-
sino superior de diferentes paises, no
sentido de pesquisar e desenvolver
politicas, abordagens, metodologias e
recursos tecnoldgicos para projetar e
implantar universidades com campus
de abrangéncia global.

A proposta de trabalho do projeto Cam-
pus Global PUCRS visa a desenvolver
estudos sobre universidade virtual, cen-
trando seu foco de atenc&o em pesqui-
sas sobre metodologias e recursos tec-
nolégicos na area de educacao a dis-
tancia. Neste contexto, trabalha-se com
0 conceito de Educacédo a Distancia
(EAD), como uma forma de educagéo
na qual alunos e professores se encon-
tram separados fisicamente, sendo o
processo de interacdo multidirecional,
apoiado por tecnologia de comunica-
¢do, em que o aluno é o protagonista
de seu aprendizado e o professor um
facilitador deste.

Tendo em vista esta proposta, o proje-
to Campus Global foi estruturado a par-
tir de quatro frentes de pesquisa, a sa-
ber, educacao a distancia e colaborati-
va, bibliotecas digitais, trabalho coope-
rativo, geréncia de recursos Internet.

Neste contexto, o Laboratério de Biblio-
teca Digital vem pesquisando o desen-
volvimento de tecnologias para permi-
tir o acesso a informag@es de conteu-
do bibliografico a distancia. Uma das
alternativas pesquisadas aponta para

a digitalizacdo de documentos e sua
disponibilizacéo por meio da Internet.

Para tanto, o Laboratério de Biblioteca
Digital voltou-se inicialmente para a
pesquisa de software e desenvolvimen-
to de sisteméticas para a captura e
transformacao de documentos do for-
mato tradicional (papel), para o forma-
to digital. Foram avaliadas duas siste-
maticas distintas para realizacdo do tra-
balho, uma delas baseada no reconhe-
cimento 6tico dos caracteres e conver-
sdo para HTML detalhada em (Pohl-
mann?); a outra baseada no formato
digital Portable Document Format
(PDF).

DIRETRIZES DE TRABALHO

Dentre as alternativas pesquisadas
para o processo de digitalizagdo de
documentos, avaliaram-se duas diretri-
zes genéricas:

1. digitalizacdo da obra como imagens
e conversao destas em textos median-
te reconhecimento Optico de caracte-
res (OCR);

2. criacdo de arquivos de imagens
(JPG), contendo as paginas da obra e
mantendo o leiaute original da publica-
¢ao, sem conversao para texto.

A escolha do formato de arquivo JPG
deveu-se ao fato de este possuir uma
alta taxa de compresséo, permitindo o
armazenamento de imagens com qua-
lidade em arquivos de tamanhos redu-
zidos, sendo, por este motivo, ampla-
mente utilizado na rede Internet.
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Para exemplificar a relacdo entre for-
mato de arquivo e espaco de armaze-
nagem, foi realizado um teste compa-
rativo permitindo verificar a relacéo en-
tre os tamanhos dos arquivos gerados
no contexto estudado — digitalizacao de
documentos a partir do formato papel.
E importante salientar que foram utili-
zadas rigorosamente as mesmas con-
figuracdes de compressao e qualidade
disponiveis em formatos de arquivos
como o JPG e GIF.

No teste, foram utilizadas uma pagina
do livro Histéria da PUCRS ilustrada na
figura 1, por esta ser composta de ima-
gem e texto sem cores, e a capa da
mesma obra, por ser colorida, figura 2.

A tabela 1 apresenta, a seguir, 0s re-
sultados do teste comparativo conside-
rando os formatos de arquivos de ima-
gens mais utilizados.

Para avaliar as vantagens e desvanta-
gens relacionadas a cada uma das di-
retrizes estudadas (conversao para tex-
to e disponibilizacdo como imagem),
tomou-se como base (Haigh?), que con-
sidera, para a escolha do processo de
digitalizagcdo, os seguintes pontos:

* necessidade de reutilizagdo, edigédo
ou reformatagéo do texto;

« disponibilidade do texto para pesqui-
sas full-text ;

« posterior codificacdo do texto no for-
mato HTML;

« recursos disponiveis para realizacédo
do processo;

e tamanho dos arquivos para armaze-
nagem e transmissao.

Pela andlise realizada, chegou-se as
seguintes conclusdes sobre cada um
dos processos:

» Com conversdo para texto:

— possibilidade de edicdo e manipula-
¢do do texto das obras;

— possibilidade de realizacéo de pes-
quisas full-text,

— processo de digitalizagdo é demora-
do e trabalhoso;
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HISTORIA DA

Péginas utilizada como teste comparativo

TABELA 1

Comparativo entre os tamanhos de arquivo

Formato do Arquivo

Pagina P&B
11,50 cm X 17,80 cm

Capa (reduzida)
7,14 cm X 10,68 cm

JPG (Joint Picture Experts Group)
TIF (Tagged Image File)

GIF (Graphics Interchange Format)
PDF (Portable Document Format)
PSD (PhotoShop)

PCX (Zsoft Paintbrush)

BMP (Windows Bitmap)

WMF (Windows Meta File)

EPS (Encapsuled Post Script)

34 Kb 16 Kb
74 Kb 43 Kb
76 Kb 40 Kb
76 Kb 34 Kb
82 Kb 62 Kb
97 Kb 64 Kb
280 Kb 60 Kb
282 Kb 61 Kb
573 Kb 135 Kb

— necessita pouco espago para arma-
zenagem das obras digitalizadas.

« Disponibilizagdo como imagem:

— impossibilidade de edi¢cdo e manipu-
lagédo do texto das obras;

—impossibilidade de realizagéo de pes-
quisas full-text

— processo de digitalizacao simplifica-
do e rapido;

— ocupa grande espago para armaze-
nagem da obra digitalizada (aproxima-
damente 20 vezes mais que textos).
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No contexto geral do projeto, a realiza-
¢do de pesquisa full-text se faz ne-
cessaria e € um objetivo a ser alcanca-
do. Além disso, outro fator determinan-
te a favor da converséo para texto é
gue a velocidade de transmisséao de
dados no Brasil ainda ndo atinge os
padrdes desejados para transferéncia
de arquivos de imagem. No caso dos
arquivos texto, a velocidade de trans-
missao nao é um fator critico, pois es-
tes possuem tamanho bem inferior.
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Portanto, decidiu-se proceder inicial-
mente a digitalizacado de obras me-
diante o reconhecimento 6tico dos ca-
racteres (OCR) e posterior transforma-
¢ao no formato HTML.

SISTEMATICA DE DIGITALIZACAO
HTML

Para realizac¢éo dos trabalhos voltados
a definicdo de uma sistematica de cap-
tura e conversado de documentos para
o formato HTML, foi utilizado como
instrumento de testes a publica¢édo da
Faculdade de Medicina da PUCRS
denominada Acta Médica Volume 1.
Os trabalhos foram realizados median-
te os recursos disponiveis, ou seja,
scanner HP Scanjet Il, software de
OCR (Reconhecimento Otico de Carac-
teres) OmniPage Pro 5.0, editor de
textos MS-Word 6.0 e o conjunto de
softwares do Netscape Communicator
4.0 (Pohlmann?).

Inicialmente, sdo apresentadas as prin-
cipais caracteristicas das Actas Médi-
cas, para que se possa ter uma idéia
do contexto estudado e da adequacédo
dos recursos utilizados.

Como um compilado de artigos de alu-
nos (trabalhos de concluséo), estas
publicacdes comecaram a ser editadas
em 1977. Em sua maioria, sédo docu-
mentos antigos que precisam passar
pela funcéo de criacédo e captura, ou
seja, conforme (Pohlmann') sdo docu-
mentos que tém de ser necessariamen-
te digitalizados.

O objeto inicial desta pesquisa foi a pri-
meira edicdo da Acta Médica, editada
em 1977. Este documento possui um
leiaute de texto complexo contendo:

— texto dividido em duas colunas;
— tamanho de letra muito pequeno
(aproximadamente tamanho times new

roman 10);

— férmulas matematicas manuscritas
em meio ao texto;

—sequéncia de texto nao linear (em al-
guns capitulos, o texto inicia pela colu-
na da direita);

— figuras e imagens;
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FIGURA 3

Representacdo Esquematica do Processo de Digitalizacdo HTML
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— notas de rodapé;

—subdivisdo de itens por meio de cha-
ves;

—manchas de tinta e falhas na impres-
séo;

—textos e figuras somente na cor preta
ou tons de cinza.

Descrigcdo do Processo de
Digitalizacéo

O objetivo do processo foi a transfor-
macédo da obra para formato digital e
sua publicagdo em formato HTML. Para
tanto, dividiu-se o trabalho em quatro
etapas:

1) leitura 6tica das péginas da obra;

2) reconhecimento do texto por meio
de software de OCR,;

3) revisédo e correcao do texto por inter-
médio de editor de texto; (MS-Word 6.0);

4) conversao para formato HTML.

A descricdo detalhada de cada uma
destas etapas pode ser vista no ende-
reco

http://www.cglobal.pucrs.br/
bibdigital/artigos/art3.htm.

Para cada capitulo do livro, foi criado
um arquivo HTML diferente para facili-
tar a posterior ligagdo com indexado-
res, hiperlinks e softwares de geréncia
de bibliotecas.

O espaco total em disco, ocupado pe-
los 16 capitulos digitalizados, conten-
do 241 paginas de texto e 72 figuras,
foi de 2,41 megabytes, comprovando
eficiéncia em termos de economia de
espaco de armazenagem e consequen-
te agilidade no acesso aos documen-
tos full-text, via Internet.

Um resumo deste processo é apre-
sentado, acima, esquematicamente, na
figura 3.

Ci. Inf,, Brasilia, v. 27, n. 3, p. 300-310, set./dez. 1998



Estudo comparativo entre sistematicas de digitalizacdo de documentos: formatos HTML e PDF

Na tabela 2 sdo apresentados também
os tempos médios verificados na exe-
cucédo de cada uma destas etapas. Os
tempos apresentados sao para um nu-
mero padrao de 50 péaginas e 12 figu-
ras.

Busca de melhores resultados no
OCR

A elaborac¢éo da sistematica HTML foi
feita com a utilizacdo do software de
OCR Omni Page Pro 5.0. Os resulta-
dos deste experimento apontaram um
tempo total de conversdo muito alto,
principalmente pela necessidade de
realizagdo de uma revisé@o e corre¢éo
meticulosa dos erros gerados pelo pro-
cesso de reconhecimento 6ptico dos
caracteres (OCR).

Dando continuidade ao trabalho, dese-
java-se verificar a utilizagcdo de uma
versdo mais atual do software, o Omni
Page Pro 8.0, a fim de identificar me-
lhorias no processo de reconheci-
mento de caracteres que reduzissem
o trabalho de revisdo e corregcao a
patamares aceitaveis, dentro do esco-
po de um projeto de digitalizacdo em
larga escala.

Para realizacdo deste trabalho compa-
rativo, escolheu-se um informativo de
publicagdo interna na PUCRS chama-
do “PUCRS Informacao”. O mesmo foi
escolhido por possuir uma diagrama-
¢do elaborada, com fotos e textos dis-
tribuidos de forma néo-linear, permitin-
do a comparacéo entre os procedimen-
tos de definicdo automatica das zonas
de texto de ambas as versdes do
OmniPage Pro.

O processo de definicdo de zonas
de texto pode ser realizado de for-
ma manual, conforme descrito em
(Pohimann?), produzindo um resultado
melhor em termos de fidelidade ao
leiaute da obra original, no entanto
esta atividade envolve muita intera-
¢do do usuéario tornando o processo
lento. A utilizac&o da defini¢do auto-
matica das zonas do texto é uma ten-
tativa de reproduzir o leiaute da obra
original sem a interacdo do usuério.
No entanto, os resultados ficam
aquém dos esperados.

TABELA 2

Tempos médios para realizacéo das etapas

ETAPAS TEMPO MEDIO
Captura das imagens dos textos e execucao

do programa de reconhecimento 6tico de 65 minutos
caracteres — OCR (com a criagao do arquivo texto)

Reviséo e corre¢do do texto 400 minutos
Converséo dos arquivos texto para arquivos HTML 15 minutos
Captura de imagens e criagdo de arquivos BMP 20 minutos
Insergao de imagens no texto e composicao final da obra 10 minutos
Tempo médio para transformacao de um texto de

50 péaginas, com 12 figuras, do formato convencional 510 minutos

(em papel), para o formato digital, segundo a

sistematica proposta

(aprox. 8,5 horas)

Observagdo: Cumpre salientar que estes tempos foram estimados contando com a participagdo de
duas pessoas para sua realizagcdo. Obviamente, quanto maior a equipe, menor o tempo consumi-
do. Também os recursos de hardware utilizados, principalmente o scanner que ndo possuia
recurso ADF (Automatic Document Feeder), ndo sdo os recomendados para este tipo de trabalho.
A utilizacéo de recursos mais apropriados tende a melhorar as performances observadas, princi-
palmente nas etapas de captura de imagens, revisdo e correcédo de texto, que sdo criticas neste

processo.

Outra caracteristica a ser salientada é
a alta qualidade (qualidade laser) de
impresséo do informativo, bem como a
utilizacdo de fontes padréo (arial), o
que, segundo (Caere?®), levaria 0 Omni
Page Pro 8.0 a atingir uma taxa de acer-
to no reconhecimento dos caracteres
superior a 99%.

O “PUCRS Informacao”, composto de
20 paginas, foi digitalizado e armaze-
nado como imagem para posterior re-
conhecimento dos caracteres e zonas
de texto em ambas as versées do Om-
niPage. Para tanto, foi utilizado o Omni
Page Pro 5.0 e um scanner de mesas
HP Scanjet Il, gerando um arquivo de
saida no formato proprietario MET con-
tendo as 20 paginas digitalizadas. Este
arquivo foi aberto em ambas as versées
5.0 e 8.0, onde foi realizado o reconhe-
cimento Optico dos caracteres (OCR)
e a definicdo automética das zonas de
texto, uma vez que ambas as versfes
possuem esses recursos.
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ApOs realizado o processo, 0s arquivos
de saida contento o texto reconhecido
pelo OCR foram salvos no formato
DOC do MS-Word 6.0, por ser comum
aambas as versdes e permitir a utiliza-
¢ao de um dicionério ortografico comum
na deteccdo dos erros de reconheci-
mento dos caracteres. A comparacao
entre as taxas de reconhecimento atin-
gidas pelas versdes 5.0 e 8.0 do Omni-
page Pro partiu de uma analise destes
arquivos.

Realizou-se a contagem do niimero to-
tal de palavras na obra. A seguir, reali-
zou-se a contagem das palavras que
possuiam incorre¢des na grafia origi-
nadas por um erro no reconhecimento
dos caracteres. De posse deste valo-
res, calculou-se o percentual de acer-
tos atingido pelo reconhecimento dos
caracteres em ambas as versdes. Cum-
pre salientar que os dados obtidos re-
lacionados a taxa de reconhecimento
do processo de OCR consideraram as
20 paginas do informativo na integra.
A tabela 3, a seguir, ilustra os resulta-
dos obtidos.
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Concluiu-se que a utilizacdo de uma
versdo mais atual do software Omni
Page Pro ndo promoveu significativa
melhoria nos resultados do processo de
reconhecimento dos caracteres que pu-
desse acelerar significativamente os
trabalhos de digitalizacdo de um acer-
vo em larga escala, uma vez que a ne-
cessidade de revisdo do texto perma-
neceu necessaria.

Diretrizes para busca de uma nova
sistematica

Segundo (Haigh?), a taxa de reconhe-
cimento de um OCR para conversao de
documentos deve ser superior a 98%.
Caso contrério, é mais eficiente reali-
zar a redigitacao do documento.

Esta taxa de reconhecimento é medi-
da considerando o numero de edicdes
necessarias (insercdes, delecoes,
substituicdes) diante do nimero total de
caracteres. Recomenda-se, no entan-
to, que este dado nao seja utilizado
como referéncia para trabalhos de di-
gitalizacdo em larga escala, pois des-
considera todo o trabalho de localiza-
¢ao de erros no texto, que muitas ve-
zes demanda uma leitura completa da
obra. Além disso, quando o vocabula-
rio utilizado € eminentemente técnico,
pode ser necesséaria a confrontacdo
com a obra original em papel, paraiden-
tificacdo da grafia correta de uma pala-
vra.

O que deve ser considerado efetiva-
mente é o volume de tempo despendi-
do por um usuério, ao realizar a corre-
¢ao/conferéncia de um texto reconhe-
cido pelo OCR.

Enquanto os software de OCR né&o atin-
girem uma taxa de reconhecimento de
100%, seré necessaria meticulosa re-
visdo da obra para localizacéo e corre-
¢do dos erros, atividade essa que tor-
na arealizacéo de trabalhos de digitali-
zagao em larga escala altamente cus-
tosos, sendo necessaria a utilizagcdo de
grandes equipes com nUMerosos recur-
sos para que o trabalho ndo se torne
excessivamente demorado.
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TABELA 3
Comparativo dos resultados do OCR

Total de palavras

Palavras com erro

Taxa de
reconhecimento

4833*
4785

Versao 5.0
Versédo 8.0

308
168

93,6%
96,5%

* A diferenca observada no nimero total de palavras deve-se ao fato de a verséo 5.0 dividir algu-

mas palavras ao meio, gerando duas novas.

A integracao de dicionarios ortograficos
ao processo de reconhecimento dos
caracteres, como o procede o Omni-
Page Pro, auxilia a identificacdo das
palavras consideradas suspeitas. No
entanto, dada a impossibilidade de se
construir um dicionario eletrénico que
abranja todos os termos técnicos es-
pecificos de cada éarea, nos diversos
idiomas contemplados pelo acervo da
biblioteca da PUCRS, persiste a neces-
sidade de realizacdo de uma leitura
cuidadosa, pois uma palavra assinala-
da como suspeita pode estar correta ou
néao.

Como um agravante, muitas das obras
do acervo da Biblioteca Central da PU-
CRS (aproximadamente 300 mil obras)
nao apresentam um estado de conser-
vacao adequado a realizagdo da digi-
talizacdo por meio de softwares de
OCR, tais como:

» obras com péaginas riscadas e com
anotacdes a lapis e a caneta;

« obras com papéis com gramatura mui-
to fina (50 gr/m?), fazendo com que o
texto de um lado da pagina seja visivel
do outro lado;

 obras com paginas amassadas, man-
chadas, sujas, deterioradas por mofo,
tracas, ou mesmo pela propria utiliza-
cao.

Apesar de possuir um setor especifico
para recuperacdo do acervo, muitos
dos problemas séo irrecuperaveis, e,
com uma movimentacéao diaria de 2 600
empréstimos, a tendéncia é que tais
problemas n&o sejam eliminados.

Aliado a estes fatores, pode-se mencio-
nar também o fato de que a maioria das
obras é composta ndo somente de tex-
tos. Também contém figuras, formulas
e esquemas graficos cujos softwares
de OCR atuais nédo oferecem um trata-
mento adequado, sendo necessaria a
utilizagdo de um outro software para
captura das imagens e posterior inte-
gragdo. Tal procedimento exige muita
interacdo do usuério e torna o tempo
de digitalizac@o de uma obra muito alto,
considerando a amplitude do trabalho
desejado.

Tais informacdes levaram os pesquisa-
dores do laboratério de biblioteca digi-
tal da PUCRS a buscar outras alterna-
tivas de digitalizagdo que envolvessem
menor interagdo do usuario, viabilizan-
do a realizacdo do trabalho em larga
escala.

Desta forma, iniciou-se o trabalho de
definicdo de uma nova sistematica de
digitalizacé@o utilizando o software da
empresa Adobe, denominado Adobe
Acrobat. Este software foi cedido pela
empresa ao Laboratério de Biblioteca
Digital da PUCRS para a realizagéo de
testes por um periodo de 60 dias. Se-
gundo (Adobe*), tem como caracteris-
ticas:

« facilidade de criacdo e publicacéo de
documentos on-line;

* mantém o leiaute original das obras
digitalizadas;

« utiliza o formato de arquivo PDF (Por-
table Document Format), que permite
a criacéo de documentos multiplatafor-
ma que podem ser visualizados inclu-
sive em browsers (software de nave-
gacgdao na Internet);
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« possibilidade de captura e converséo
de grandes volumes de documentos
com um baixo nivel de interacdo do
usuério.

Estas caracteristicas se mostraram
bastante adequadas ao tipo de traba-
Iho que se tinha para realizar.

SISTEMATICA PDF

Digitalizacdo por meio da captura de
documentos

Para a definicdo de uma sistematica de
digitalizacéo por meio da captura de do-
cumentos utilizando o software Adobe
Acrobat, escolheu-se, como objeto de
teste, a obra histéria da PUCRS. Esta
escolha deveu-se a adequacéo da obra
ao trabalho que estava proposto e pela
liberacdo dos direitos autorais da obra
por parte dos autores, permitindo aliar
sua disponibilizacdo a comemoragéao
do cinquentenario da universidade,
ocorrida em 1998, época em que esta
pesquisa estava em andamento.

A obra possui somente uma coluna de
texto, as letras sao Times New Roman
de tamanho 12. Sdo encontradas foto-
grafias e ilustracdes em meio ao texto,
no entanto nenhuma utiliza cores, so-
mente tons de cinza.

Para digitalizacdo da Histéria da
PUCRS, foi utilizado o scanner HP
Network Scanner 5, destacando-se
pela velocidade de digitalizacao e pela
presenca de uma bandeja para entra-
da automatica de papel ADF (Automa-
tic Document Feeder), apesar de su-
portar somente a digitalizagdo de ima-
gens em tons de cinza, fato que néo
atrapalhou a definicdo da sistematica.

Para a insercéo das paginas da obras
na bandeja de entrada de papel, foi
necessario realizar um corte rente a
parte onde as folhas estéo presas para
que estas se soltassem. Ao final, a apli-
cacao cliente do scanner gera automa-
ticamente um arquivo contendo as pa-
ginas digitalizadas como imagens, ou
seja, uma imagem para cada péagina,
agrupadas em um s6 arquivo PDF.

TABELA 4

Tempo para digitalizacdo das obras utilizando o Scanner HP Network 5

Volume 1 159 paginas 16 minutos
Volume 2 295 paginas 36 minutos
Total 454 paginas 52 minutos

Média: 8,73 paginas por minuto

O tempo levado para digitalizacido dos
dois volumes da Histéria da PUCRS
esta explicitado na tabela 4.

Um dos objetivos previstos era a pos-
sibilidade de realizagdo de pesquisas
full-text na obra. Para tanto, seria ne-
cessario que as imagens digitalizadas
passassem por um processo de reco-
nhecimento 6tico de caracteres (OCR),
ou seja, a transformacao da imagem em
texto.

A realizacdo de OCR em arquivos no
formato PDF é feita pelo software
Adobe Acrobat Exchange, o qual pos-
sui uma interface adequada para a ta-
refa, sendo possivel a realizacdo do
processo sobre todas as paginas de
uma vez so.

No entanto, foi frustrante descobrir que
0 software em sua versdo 3.01 néo
possui diciondrio para reconhecimento
das palavras e caracteres da lingua
portuguesa, o que inviabilizou a reali-
zacgdo do OCR e, por consequéncia, a
transformacdo da imagem capturada
via scanner em um texto.

Apesar disso, duas caracteristicas in-
teressantes relacionadas ao OCR apli-
cado pelo Acrobat Exchange devem ser
ressaltadas:

1) as palavras ou conjuntos de carac-
teres néo reconhecidos foram mantidos
como imagens, de forma que a leitura
do texto continuou sendo possivel;

Ci. Inf,, Brasilia, v. 27, n. 3, p. 300-310, set./dez. 1998

2) quando da aplicacdo do OCR nas
paginas da obra, os arquivos reduziram
o seu tamanho em aproximadamente
quatro vezes;

Dado a inviabilidade de realiza¢&o do
OCR nas paginas da Historia da PU-
CRS, alguns dos objetivos tragados no
inicio da pesquisa precisaram ser aban-
donados. Em especial a possibilidade
de realizacdo de pesquisas no texto
desta obra.

Neste momento, decidiu-se dar se-
gléncia ao trabalho de digitalizagéo
mantendo as paginas da obra como
imagens, pois julgou-se importante ava-
liar as caracteristicas e o comportamen-
to dos arquivos PDF contendo imagens
das paginas digitalizadas.

Partiu-se, entéo, para a exploracao de
recursos do formato PDF que permi-
tiriam aprimorar a navegabilidade e
aparéncia da obra, tais como a criacao
de links e bookmarks, a separacéo dos
capitulos, a adequacéo do tamanho e
da visualizacdo das paginas da obra.
Estes ajustes foram realizados utilizan-
do o Adobe Acrobat Exchange. Uma
descricao detalhada deste procedimen-
tos pode ser encontrada em
http:\\www.cglobal.pucrs.br\
bibdigital\kits\kit3.html
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A seguir, sera apresentado o resumo
esquematico do trabalho de digitaliza-
¢éo da Histdria da PUCRS (figura 4).

Séo apresentados também os tempos
médios verificados na execucdo de
cada uma destas etapas. Os tempos
apresentados correspondem a digitali-
zacdao do primeiro volume da obra, com
159 paginas (tabela 5).

Digitaliza¢édo e da converséo de
documentos

Tendo em vista a inadequacgéo do OCR,
decidiu-se pesquisar alternativas que
tornassem possivel a realizacao de
pesquisas full-text. Uma possibilidade
encontrada foi a conversdo de docu-
mentos ja existentes no formato digital
para o formato PDF, evitando, dessa
forma, a necessidade de reconheci-
mento éptico dos caracteres, uma vez
que o documento original ndo é gerado
mediante a captura de imagens com
uso de um scanner.

Para a realizacao deste novo trabalho,
foi escolhido como instrumento de tes-
tes a dissertacdo de mestrado do pro-
fessor Omer Pohlmann Filho, co-autor
deste artigo, pela facilidade de nego-
ciagdo dos direitos autorais e pela ade-
guagéo da obra ao trabalho proposto.

A dissertacdo em questéo consiste de
um conjunto de arquivos digitais com
247 péaginas divididos entre textos ela-
borados no Word 2.0 contendo grande
numero de tabelas, férmulas e figuras,
e oito tabelas elaboradas no Excel 3.0.
Pelas caracteristicas das tabelas, se-
ria muito trabalhoso realizar a conver-
sdo para HTML, uma vez que os recur-
sos de tabela disponiveis na linguagem
nao sao satisfatorios para tanto.

O trabalho de converséo consistiu na
carga destes arquivos, por meio da uti-
lizacdo de versdes mais recentes do
Word e do Excel, e posterior impres-
séo dos mesmos utilizando o driver de
impressdo denominado Adobe PDF
Writer. Este driver se encarrega de cap-
turar aimpresséo e converté-la para um
arquivo PDF.

Foi necessario agrupar estes arquivos
em um s0, baseando-se na ordenacéo
encontrada na publicagéo original (em

papel).
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Figura 4

Esquema de digitalizacao da histéria da PUCRS
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TABELA 5

Os tempos de realizacdo das etapas do processo de digitalizagéo

ETAPAS TEMPO MEDIO
Captura da imagens dos textos no scanner criacdo dos 16 minutos
arquivos PDF (159 paginas)

Separacao dos Arquivos em capitulos 30 minutos
Criacéo dos indices link no indice da obra 40 minutos*
Criacao das bookmarks 30 minutos*
Cortes nas paginas (crop) 20 minutos*
Configuragéo da viséo inicial 1 minuto
Tempo médio para transformacéo de um texto do formato 137 minutos

convencional (em papel) para o formato digital, segundo a

sistematica proposta (PDF)

(2 horas e 17 min.)

* Estas etapas sdo opcionais ao processo de digitalizagéo e podem

caracteristicas da obra.

variar de acordo com as
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A conversdo produziu um resultado
considerado excelente. Sem maiores
dificuldades, foi possivel agrupar todas
as partes que formavam a dissertacdo
(arquivos de Word e Excel) em um
mesmo arquivo no formato digital, sem
preocupacdes maiores com as versfes
dos softwares utilizados.

A seguir, sera apresentado o resumo
esquematico do trabalho de converséo
da dissertagdo de mestrado (figura 5).

Sao apresentados também os tempos
médios verificados na execucao de
cada uma destas etapas (tabela 6).

COMPARATIVO ENTRE AS
SISTEMATICA APRESENTADAS

Ao final deste trabalho, foram conside-
rados positivos os resultados obtidos
com a sistematica PDF, uma vez que,
na comparacdo com a sistematica
HTML pesquisada anteriormente, esta
apresentou vantagens significativas
conforme ilustra a tabela 7. Os tempos
apresentados sdo para um nimero pa-
dréo de 50 péaginas e 12 figuras.

O principal ponto a favor da sistemati-
ca PDF é o tempo total demandado
para transforma¢&o de maneira total-
mente confiavel, de uma obra em pa-
pel para o formato digital. Este ponto
merece especial importancia, pois tor-
na viavel a realizagédo do processo em
larga escala influenciando também na
guantidade de recursos humanos ne-
cessarios para estruturacao de um nu-
cleo para realizacao desta tarefa.

Segundo (Pohlmann®), no contexto do
projeto de criagdo de uma biblioteca
digital na PUCRS, esta prevista a es-
truturacdo de um nucleo de digitaliza-
cdo de documentos. Este nucleo tera
por objetivo a producao de acervo digi-
tal para a biblioteca digital da PUCRS,
devendo contemplar os recursos ne-
cessarios para a realizacao desta tare-
fa incluindo hardware, software, insta-
lacGes e recursos humanos. Tais recur-
sos humanos receberao treinamento e
orientacdes a partir dos resultados
apontados por esta pesquisa.

FIGURAS
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TABELA 6
Os tempos de realizacdo das etapas do processo de converséo

ETAPAS TEMPO MEDIO
Carga e solicitagdo de impressao dos arquivos 10 minutos*
(1 Texto em MS-Word e 8 tabelas em MS-Excel)
Captura da Impressao e Conversao para PDF 10 minutos*
Agrupamento dos arquivos 15 minutos*
Configuragéo da visao inicial 1 minuto
Tempo total de conversao 36 minutos
* Tempos que podem variar de acordo com as caracteristicas da obra.
TABELA 7
Comparativo entre a Sistematica HTML e as Sisteméticas PDF
Sistematica Sistematica Sistematica
Caracteristica HTML PDF — Captura  PDF — Conversao
Captura (imagem) (texto)
Mantém o leiaute original da obra ~ N&o Sim Sim
Possibilidade de manipulacdo do Sim N&o Sim
texto
Possibilidade de realizagcédo de Sim N&o Sim
pesquisas full-text
Espaco de armazenagem Pequeno (texto) Aproxim. Aproxim.
7 vezes maior 4 vezes maior
Reviséo e corregdo do texto *400 min N&o ha Nao ha
Tempo de transmissao via rede Baixo 7 vezes maior 4 vezes maior
Tempo total aproximado de 510min 46min 6min

transformacdo de uma obra de
50 péaginas e 12 figuras

* Observagdo: Cumpre salientar que o tempo relacionado a sistematica HTML foi determinado,
com o trabalho sendo realizado por duas pessoas. Principalmente, a etapa de revisdo e corre¢do
de texto pode ser agilizada agregando-se mais uma pessoa a equipe de trabalho.
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A seguir, apresenta-se uma sugestao
de recursos minimos necessarios e os
respectivos custos iniciais envolvidos
para a formacédo de um nucleo de digi-
talizacao de documentos. Isto visa a
permitir a comparacéo entre as siste-
maticas apresentadas, levando em
conta também a questao financeira. As
sistematicas de digitalizagdo e conver-
séo de documentos baseadas no for-
mato PDF necessitam dos mesmos re-
cursos e foram, por este motivo, agru-
padas na mesma coluna. Os recursos
indicados, bem como custos envolvidos,
consideram a realidade da PUCRS.

Verifica-se que os valores diferem so-
mente na aquisi¢cdo das licencas dos
software e ainda assim possuem valo-
res aproximados. No entanto, deve-se
realizar uma comparacao relevando o
custo relativo aos recursos humanos
envolvidos na realizacéo da tarefa nas
diferentes sistematicas, umavez que a
principal diferenca identificada foi o tem-
po dispendido.

Utilizando o mesmo exemplo da tabela
7, é possivel verificar o custo dos re-
cursos humanos envolvidos. Para tan-
to, foi calculado o valor da hora traba-
Ihada do profissional considerando 160
horas mensais (R$ 2.255,90 por pro-
fissional / 160 horas/més = R$ 14,10/
hora por profissional)

Os pontos negativos da sistemética
PDF sao menos criticos para um pro-
jeto em larga escala, tais como o espa-
¢o de armazenagem, tempo de trans-
missdo em rede, impossibilidade de
realizacdo de pesquisas full-text (so-
mente para o caso da captura) e mani-
pulacdo do texto.

A possibilidade de realizagéo de con-
versdes de documentos ja existentes
no formato digital para o formato PDF
mostrou-se muito eficaz, em especial
pelo fato de reproduzir o contetido dos
documentos exatamente como estes
seriam impressos e por facilitar a mes-
clagem de documentos, constituidos de
diversos arquivos de software diferen-
tes, gerando um so arquivo PDF.
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TABELA 8

Recursos para estruturacao do nucleo

Sistematica HTML

Sistematicas PDF
(Digitalizacdo e Conversao)

Recurso Especificacao Preco* Especificagcdo Preco*
01 Computador: 01 Computador:
Pentium Il 400 Mhz , Pentium Il 400 Mhz ,
64 Mb RAM , HD 6,2 64 Mb RAM , HD 6,2
Gb IDE, CD 24x, 6.158,00 Gb IDE, CD 24x, 6.158,00
Monitor 17", Placa de Monitor 17", Placa de
Rede 10/100 Mbps, Rede 10/100 Mbps,
Porta USB, Windows Porta USB, Windows
NT 4.0 WS NT 4.0 WS
Hardware
01 Scanner: HP 01 Scanner: HP
ScanJet 6250: conexao ScanJet 6250: conexdo
USB, Bandeja ADF, 1.598,00 USB, Bandeja ADF, 1.598,00
Resolugcdo 1200X Resolucao 1200X
999.999 DPI 999.999 DPI
01 Licenca Windows Incluida no 01 Licenga Windows  Incluida no
NT 4.0 computador NT 4.0 computador
Software
01 Licenga Caere 549,00 01 Licenca Adobe 500,00
Omni Page 8.0 Acrobat 3.01
01 Aparelho de Ar 1.177,51 01 Aparelho de Ar 1.177,51
Condicionado 18.000 Condicionado 18.000
btus btus
02 mesas para 188,00 02 mesas para 188,00
microcomputadores microcomputadores
Instalagbes
02 luminarias de 03 100,00 02 luminarias de 03 100,00
lampadas com lampadas com
refletores refletores
02 pontos de rede 166,00 02 pontos de rede 166,00
02 cadeiras com 156,00 02 cadeiras com 156,00
rodizios rodizios
Recursos 02 Remuneracao com 02 Remuneragédo com
Humanos Encargos Sociais 4.511,80 Encargos Sociais 4.511,80
(Bibliotecério Junior) (Bibliotecéario Janior)
Total 14.604,31 14.555.31

* Os valores de referéncia estdo em Reais, cotados na época a 1,71 em relacéo ao délar americano

TABELA 9
Comparativo entre despesas com recursos humanos
Sistematica Sistematica
Sistematica PDF — Captura PDF — Converséo
HTML Captura (imagem) (texto)
Tempo dispendido 510min 46min 6min
Célculo R$ 14.10 X 8.5 R$ 14.10 X 0.76  R$ 14.10 X 0.1 horas

horas X 2 pessoas

Despesa com
recursos humanos

R$ 239,70

horas X 2 pessoas

R$ 21,43

X 2 pessoas

R$ 2,82
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Tais caracteristicas indicam maior fa-
cilidade de formacao de um acervo con-
tendo documentos recentes (que teori-
camente j4 existem em meio digital),
possibilitando inclusive a realizacdo de
pesquisas full-text nos arquivos que
foram convertidos a partir do formato
texto, além de favorecer a padroniza-
¢ao das publicagfes digitais e, por con-
seqléncia, o posterior armazena-
mento, recuperacao e manipulacao.

Deve-se registrar que os problemas
que impdem dificuldades a realizacéo
do OCR, sejam eles causados pelo es-
tado de conservacdo do acervo, tais
como manchas, amassados, riscos e
anotacdes, ou ligados a ineficiéncia dos
softwares de OCR para tratamento de
caracteristicas, como férmulas mate-
maticas, figuras, trechos manuscritos,
letras muito pequenas ou borradas, po-
dem ser contornados pela digitalizagao
utilizando a sistemética PDF. Para tan-
to, basta que as obras sejam digitaliza-
das como imagens, e ser& possivel
realizar a leitura das mesmas, por meio
de um arquivo PDF, conforme a apa-
réncia original no momento da digitali-
zacao.

Neste sentido, é importante que se de-
senvolvam ferramentas para realizagéo
de tratamento 6ptico nos arquivos de
imagens PDF, que filtrem automatica-
mente as caracteristicas indesejaveis
— adultera¢bes, manchas, amassados
entre outros —, melhorando a aparén-
cia das obras.

CONSIDERACOES FINAIS

Inicialmente, os trabalhos de constru-
¢do do acervo da Biblioteca Digital da
PUCRS serao realizados com a utiliza-
¢ao do software Adobe Acrobat para di-
gitalizacéo das obras existentes no for-
mato tradicional (papel) e também para
conversao dos documentos ja existen-
tes em um formato digital diferente do
HTML. Os documentos que ja estive-
rem no formato HTML serdo mantidos,
pois este formato permite a realizagcéo
de pesquisas full-text, possui tamanho
inferior ao PDF e atende as diretrizes
definidas para este trabalho apontadas
no item Diretrizes de Trabalho.

A disponibilizag&o das obras na Inter-
net sera feita, em primeiro momento,
pelo software ALEPH, que gerencia a
catalogacdo e consulta do acervo da
Biblioteca Central.

O ALEPH possui uma interface que
permite a realizagdo de consultas pela
Internet, possibilitando aos usuarios
verificar a existéncia das obras no acer-
vo, bem como a sua disponibilidade
para empréstimo. Os recursos de pes-
quisa do ALEPH baseiam primariamen-
te em autores, titulos e assuntos, mas
€ possivel realizar consultas avanca-
das acessando qualquer informagéo
constante no registro de cadastramen-
to da obra. Pode-se ainda combinar di-
versos argumentos de pesquisa me-
diante a utilizacéo de l6gica booleana.

No caso de as obras ja existirem no for-
mato digital, o ALEPH fornece um link
para acesso ao documento na integra,
permitindo assim que o usuario possa
ler a obra digital pela Internet, sem pre-
cisar se deslocar até a biblioteca.

As pesquisas full-text serdo realizadas
com recursos de pesquisa do Adobe
Acrobat Reader, uma vez que o
ALEPH néo consegue indexar os tex-
tos existentes no formato PDF. No en-
tanto, para acessar os recursos de pes-
quisa full-text, o usuario deve realizar
o download do documento (copia-lo
para sua maquina) e abri-lo por meio
do Adobe Acrobat Reader, pois a con-
sulta ao arquivo PDF realizada com
auxilio do browsernao oferece o recur-
so de pesquisa full-text

Com o crescimento do acervo digital,
torna-se necessario a utilizagéo de ou-
tros softwares que possuam recursos
mais adequados a recuperacao e aces-
SO a este acervo, permitindo a utiliza-
cdo de técnicas avancadas de pesqui-
sa com a utilizacdo de linguagem natu-
ral, utilizacdo de parametros fonéticos
e técnicas de inteligéncia artificial. Para
tanto, esta prevista a utilizacdo do
software IBM Digital Library, que recen-
temente foi disponibilizado e encontra-
se em fase de instalacdo em nosso la-
boratério.
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Como prosseguimento deste trabalho,
sera realizado, em conjunto com a Fa-
culdade de Biologia e com o suporte
da Biblioteca Central, a digitalizacéo de
obras de formatos diversos tais como
fotografias, sons, textos e imagens.
Esses recursos serdo utilizados para a
elaboracdo de materiais didaticos, ser-
vindo como fonte de pesquisa para a
avaliacdo das caracteristicas do Ado-
be Acrobat Reader para suporte a es-
tas midias, comparando-as com a utili-
zagao da linguagem HTML para o mes-
mo proposito.

A continuidade deste trabalho objetiva
definir novas sisteméaticas que sejam
adequadas a digitalizacdo de obras e
materiais existentes nos mais diversos
formatos, servindo assim para orientar
a estruturacdo do nucleo de digitaliza-
¢do de documentos e producdo de
materiais digitais de cunho didatico.
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Comparative study between
systematics of digitisation of
documents: Formats HTML and
PDF

Abstract

This article presents the resulting experience
of Digital Library Group of PUCRS University,
for the process of capture and conversion of
existing documents from traditional format
(paper) to a digital format. The major steps of
the process are presented and evaluated
using two different systematics: one based on
HTML conversion; and other based on the
creation of PDF files for Adobe Acrobat
Reader software.

Critical issues such as Optical Character
Recognition (OCR) and characteristics
evaluation of the collection to be converted
are approached also.

At the end, is presented a comparative study
between the two systematics, identifying
positive and negative characteristics to be
considered for choosing a work direction.
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