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Creado en la década de 1950 para servir como un modelo en la organización de la 
documentación y de la bibliografía técnico-científica (Sambaquy, 1957), el Instituto Brasileño 
de Información en Ciencia y Tecnología (Ibict) pasó a asumir la coordinación de acciones 
relacionadas a la información en Ciencia, Tecnología e Innovación (CTI) en las décadas 
posteriores1. A lo largo del tiempo, reorganizó sus actividades en conformidad con los desafíos 
informacionales de cada época. Entendiendo su papel histórico en la vanguardia de la 
investigación y del desarrollo de soluciones para la información científica y tecnológica, ahora 
el Ibict se detiene sobre las características informacionales de la sociedad contemporánea, 
sus nuevos desafíos y nuevas oportunidades, y propone una estrategia de actuación acorde 
con los desafíos que se presentan.

El mundo experimentó, en el siglo XX, una serie de avances que permitieron 
comprender la información como una materia prima esencial para promover el desarrollo de 
la sociedad (Committee on Engineering Information of the World Federation of Engineering 
Organizations, 1981). Esta perspectiva esperanzadora sobre el uso de la información 
fue corroborada por los trabajos de Bell (1973), Castells (1999) y Lévy (1999), quienes 
apuntaron hacia un cambio de cultura en la producción y en su respectivo uso, previendo 
avances que consolidarían una sociedad conectada, soportada por la información y capaz 
de construir una “inteligencia colectiva” (Lévy, 1999). Sin embargo, estas transformaciones 
también evidenciaron desigualdades estructurales y profundizaron la exclusión de algunos 
segmentos sociales, además de promover otras formas de ejercicio del poder por personas, 
organizaciones o tecnologías.

A partir de la década de 2000, fue posible observar un nuevo cambio en nuestra 
cultura, que pasó a ser centralizada por las plataformas y con foco en el entorno digital. 
La actual forma de producción, circulación y consumo de datos e información creó 
dinámicas que cambiaron el flujo informacional bajo el sofisma del acceso irrestricto. 
En verdad, estas dinámicas se contraponen a la idea de red y colectividad vislumbrada 
en las décadas anteriores y retoman perspectivas arcaicas de centralidad del control 
informacional y del uso de las infraestructuras de información como centros de poder.

1 Creado el 27 de febrero de 1954, por el Decreto Presidencial n.º 35.124, entonces denominado Instituto Brasileño de Bibliografía y 
Documentación (IBBD), el Ibict pasa por una transformación teniendo como base la Resolución Ejecutiva del CNPq n.º 20/76.
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DESAFÍOS INFORMACIONALES

Este cambio en el eje informacional trae desafíos que se amalgaman con grandes 
cuestiones nacionales.

La desinformación siempre fue un problema humano, pero con la apropiación del 
flujo informacional por las plataformas digitales, esta cuestión ganó una nueva escala. La 
definición del término infodemia por la Organización Mundial de la Salud (2020) para señalar 
el exceso de informaciones imprecisas y su impacto en la toma de decisiones marcó la 
comprensión de que esto pasaría a ser una cuestión global. Desde entonces, el problema 
ha afectado aspectos como la salud, el medio ambiente, la educación e incluso la economía. 
No por otro motivo, el último Foro Económico Mundial definió la desinformación como uno 
de los mayores riesgos para la economía del planeta (WEF, 2026).

Asociado a la desinformación está otro desafío marcado por el uso acrítico de las 
tecnologías. El avance de la inteligencia artificial y de otras tecnologías de comunicación 
posibilitó que una cantidad considerable de brasileños migrara hacia los entornos digitales, 
sin que hubiese una preocupación por la inclusión digital de estas personas en los entornos 
informacionales que se les ponían a disposición. Este proceso no consideró las características 
necesarias para garantizar la competencia informacional y el desarrollo de una inteligencia 
colectiva, conforme lo propuesto por Lévy (1999). Por el contrario, la absorción a gran escala 
de estas tecnologías muchas veces promovió la individualización y el refuerzo de prejuicios 
y sesgos (Moura; Braga, 2023). En este escenario, no hay transferencia de tecnologías, lo 
que se habilita es apenas su uso, creando una relación de dependencia y de mantenimiento 
del país como mero consumidor de tecnología (Vieira Pinto, 2005).

Otro factor que representa un gran desafío es el intento de invalidación de la 
ciencia como instrumento para la toma de decisiones. Esto fue percibido de forma intensa 
durante la pandemia de COVID-19, cuando los consensos científicos fueron ignorados por 
gran parte de la población y de los gestores públicos. También en lo que respecta al medio 
ambiente, hay un proceso crónico de vaciamiento de la agenda y la adopción de una postura 
negacionista y oportunista, buscando la ganancia económica a corto plazo en detrimento de 
la sostenibilidad del planeta.

El cambio en los hábitos de consumo de datos e informaciones también refleja 
un gran desafío actual. Por un lado, tenemos usuarios que priorizan el acceso a redes 
sociales, plataformas que mantienen su ecosistema cerrado y desprecian los principios 
de interoperabilidad de la red mundial de computadoras, conforme lo propuesto en su 
concepción. Además, este acceso a las redes sociales concede a sus usuarios la falsa 
sensación de anonimato, característica que promueve un comportamiento agresivo y 
hostil (Recuero, 2013). Por otro lado, tenemos una sociedad cada vez más individualista, 
en la que la interacción prioritaria se basa en entornos digitales. El resultado de esto 
es la disminución en la interacción entre personas, incluso en las familias, con el 
distanciamiento provocado por el uso excesivo de dispositivos móviles (Silva; Silva, 2017).  
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La adopción de la Inteligencia Artificial Generativa para la búsqueda de informaciones 
representa un nuevo paso en este brusco cambio en el consumo de contenidos digitales. 
La información ya no solo es intermediada por algoritmos, sino que pasa también a ser 
reescrita por ellos, distanciando aún más a su productor original del consumidor, atribuyendo 
así sesgos que difícilmente son percibidos por la sociedad.

Estos problemas informacionales no son independientes; por el contrario, están 
intrínsecamente conectados y se retroalimentan, ampliando los impactos negativos y 
demandando una estrategia integrada a fin de enfrentarlos.

LA ACTUACIÓN DE LA CIENCIA DE LA INFORMACIÓN

La Ciencia de la Información (CI) fue construida a partir de diferentes perspectivas en un 
proceso que ocurrió simultáneamente en diversos países. Algunos trabajos como los de Pinheiro 
(2005) y Araújo (2014) apuntaron las fases y las características que culminaron en la sistematización 
de esta ciencia. En la perspectiva histórica, se debe destacar la actuación de Otlet, quien creó el 
concepto de documento y definió el estudio de la documentación, y Mikhailov, quien profundizó 
en la comprensión del papel de la información científica. Desde sus primordios, la Ciencia de la 
Información se preocupó por el registro de la información, desarrollando técnicas para identificar y 
mapear el conocimiento humano, ampliando el acceso y posibilitando la construcción de nuevos 
conocimientos. Países como Estados Unidos, Rusia (antigua Unión Soviética) e Inglaterra 
avanzaron mucho en este proceso, que luego fue incorporado por otras naciones, y permitieron la 
ampliación del área, que pasó a contemplar estudios sobre la información científica y tecnológica, 
la gestión del conocimiento, la política y economía de la información, la representación de la 
información, los estudios de usuarios, los estudios métricos, las tecnologías de la información, 
entre otros. Estas características permiten el diálogo con diferentes áreas del conocimiento. 
Es la transversalidad de la información y la actualidad de los estudios en el área lo que refuerza 
la capacidad que tiene la Ciencia de la Información para lidiar con los desafíos presentados.

Considerando estas características de la Ciencia de la Información y la necesidad de 
enfrentar los problemas informacionales contemporáneos, el Ibict presenta a la comunidad 
académica los conceptos que orientarán su actuación en los próximos años: integridad y 
justicia informacional; información para la ciudadanía; ciencia abierta y soberanía informacional.

INTEGRIDAD Y JUSTICIA INFORMACIONAL

La Integridad de la Información es el pilar de nuestra sociedad. Es ella la que 
garantiza que la información sea un insumo para el desarrollo social, ambiental y económico.  
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No remite a una dicotomía entre la verdad y la mentira, sino al mapeo de los flujos 
informacionales a fin de garantizar que el mensaje transmitido coincida con la información 
producida, de forma que se identifique quién es el autor del mensaje original y se garantice 
que se mantenga íntegra durante todo su ciclo hasta su emisor, o usuario. No basta con 
cerciorarse de que la información es fidedigna, es preciso viabilizar su producción, su acceso y 
su uso en condiciones de equidad, considerando toda la diversidad de nuestro país. La justicia 
informacional comprende la evaluación de los aspectos políticos, de ingresos, etnia, género 
y accesibilidad, buscando la inclusión de diferentes actores en el escenario informacional 
y promoviendo el debate público sobre la apropiación de todo el ciclo de la información de 
forma igualitaria, teniendo su uso ético como marco fundamental.

INFORMACIÓN PARA LA CIUDADANÍA

La información es un recurso esencial para el ejercicio pleno de la ciudadanía. No 
se trata solamente de la disponibilidad de información sobre políticas públicas y programas 
sociales, sino del desarrollo efectivo de competencias relacionadas a la búsqueda, al uso 
crítico y a la producción de información. Las estrategias informacionales deben incorporar 
el carácter multicultural del país, sus demandas por accesibilidad, el multilingüismo y la 
atención a personas en mayor vulnerabilidad social, permitiendo que la información sea un 
agente de transformación social. La inclusión digital atraviesa toda la historia del Ibict y es 
uno de los elementos de mayor relevancia en su estructura institucional. Se presenta aún 
más importante frente a los desafíos informacionales de la actualidad, cuando se vuelve 
necesario incorporar elementos de alfabetización mediática, gestión de datos personales, 
competencia crítica, ejercicio de la ciudadanía y una profundización del debate público sobre 
la necesidad de democratizar las infraestructuras de acceso.

CIENCIA ABIERTA

El Ibict ya actúa en pro de la Ciencia Abierta desde hace décadas. Su compromiso 
con la temática es fundamental y las acciones emprendidas han provocado avances en el 
escenario nacional e internacional. Comprendemos que la Ciencia Abierta ofrece caminos 
para que la actividad científica nacional gane aún más relevancia, siendo evaluada según 
parámetros que permitan el reconocimiento de los avances nacionales. Además, es un 
instrumento que puede contribuir a una mayor cooperación entre los países, actuando 
como elemento de diplomacia científica. Más allá de las herramientas de Ciencia Abierta, 
es necesario incorporar sus principios en el quehacer científico y en la interacción con la 
sociedad. Al utilizarla como concepto orientador, el Ibict refuerza su entendimiento de que 
esta debe ser la política prioritaria para la ciencia brasileña.
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SOBERANÍA INFORMACIONAL

La creación de Petrobras, del programa nuclear brasileño, del etanol y de tantas 
otras iniciativas, son ejemplos de una búsqueda sistémica por la construcción de una 
nación soberana. La propia historia de creación del Ibict es reflejo de la búsqueda de 
Brasil por un tipo específico de soberanía: la informacional. De forma vanguardista, el país 
creó el Instituto que serviría de centro modelo para la gestión de la información científica 
y tecnológica para diversos otros países. A principios de los años 2000, el país propuso 
una política pública de soberanía digital al promover el software libre como estándar en la 
administración pública, acción que, antes cuestionada, ahora viene siendo implementada 
por países de Europa. A pesar de su éxito, la política perdió fuerza a lo largo de la última 
década, siendo finalmente descontinuada en 2016. La soberanía informacional, propuesta 
por el Ibict, va más allá de la soberanía digital al considerar elementos de apropiación de los 
flujos informacionales, de las infraestructuras de servicios, de los algoritmos y estándares 
de interoperabilidad y, finalmente, de la incorporación del software y hardware libres.

TRANSFORMANDO LA SOCIEDAD POR LA CIENCIA DE LA INFORMACIÓN

El Ibict está a punto de lanzar su planificación estratégica para los próximos años. 
La agenda científica del Instituto considera la información como insumo esencial para el 
avance de los aspectos sociales, ambientales y económicos de nuestro país. Para que 
esto suceda, la comunidad científica de la Ciencia de la Información debe comprender su 
papel en la construcción de las condiciones que permitirán a Brasil lidiar con los desafíos 
informacionales de nuestros tiempos.

Invitamos a toda la comunidad científica a unirse a esta agenda. Es a partir de las 
lentes de la Ciencia de la Información que el Ibict avanza, en la certeza de que, juntos, 
construiremos una sociedad mejor.
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