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Resumo

A temética da lingliistica e da ciéncia da informag&o na
atualidade reline alguns dos principais problemas do campo da
informacao. A linguistica, utilizada para a constru¢éo de
conceitos no campo do conhecimento humano, e a ciéncia da
informacéao, responséavel pelo tratamento e transmissao deste
conhecimento. Partindo-se de uma pesquisa em artigos de
periddicos cientificos da area, este estudo destaca sete pontos
em que ocorre a intersegao linglistica e ciéncia da informagao,
na tentativa de analisar cada um dentro da perspectiva exposta.
Os pontos destacados foram os seguintes: o teérico; o
quantitativo, pela visdo bibliométrica; o temético, pela
representagao da informagao; o aplicativo, pelos métodos
diversos; o ensino, pelas relagées curriculares; o tecnolégico,
pela teoria de sistemas; e normativo, pelas classificagfes
bibliogréaficas. Procurou-se, com esta linha, colocar de maneira
objetiva os pontos que mais suscitam a preocupagéo dos
tedricos em relagdo ao tema pesquisado. Uma das grandes
problematicas reveladas na pesquisa foi a construgéo de
conceitos e a representagdo da informag&o. Esta constatacao
perpassa pela terminologia e pela andlise documentaria, que
serao as areas mais estudadas na década que se inicia.
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The linguistics and the science of information:
studies of an intersection

Abstract

The thematic of the linguistics and of the science of the
information, at the present time it gathers some of the main
problems of the field of the documentation and of the
information. The linguistics, used for the construction of
concepts in the field of the human knowledge and the science
of the information, responsible for the treatment and the
transmission of this knowledge. Breaking of the literature
revision, in goods of scientific newspapers of the area, this
research highlights seven points where it happens the
intersection of the linguistics with the Science of the
Information. The outstanding points were: the theoretical; the
guantitative, the thematic, the application, the teaching, the
technological, and the normative. One of the great problems
revealed in the research went to construction of concepts and

the representation of information. This verification perpassa for
the terminology and of the analisys documentary that will be the

field more research in the decade that going to begin.
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INTRODUCAO

O desenvolvimento de pesquisas na area da ciéncia e
tecnologia, a explosdo informacional e a fragmentacdo do
conhecimento imp&em a necessidade de se tratar de
maneira racional e analitica o contelido dos documentos,
com o fim de obter uma melhor representacdo para uma
recuperacao eficaz da informacdo produzida. Este processo
vem colocando em questdo duas areas distintas no seu
fazer cientifico e ao mesmo tempo aplicativas e
complementares: a lingiistica, que, apds a década de 60,
com a revolucdo elaborada por Noam Chomsky, ganhou
status de ciéncia transformacional e desde entdo vem
constantemente sendo solicitada para a construgdo de
conceitos em diversos campos do conhecimento humano,
e a ciéncia da informacdo, que, gerada apés a Il Guerra
Mundial, recebeu a incumbéncia de lidar com o tratamento
e transmissdo do conhecimento produzido, com a
responsabilidade ainda de zelar pelo papel social da
informacdo. Esta interface, inaugurada também na década
de 60, tem sido enriquecida com novas abordagens, mas
estd longe de resultados positivos.

A contribuicdo da lingtistica, via linguagem, e a funcéo
social da ciéncia da informacdo, via comunicagéo, fornecem
uma das questBes prioritarias no meio documental neste
final de século. Foucault diz que “a existéncia da
linguagem é soberana, pois que as palavras receberam a
tarefa e o poder de representar o pensamento™.
Pensamento representado pela extensdo do vocabulario e
pela fertilidade de seus elementos na qual se incluem dois
modos operantes: o fixo, em que a palavra é a base da
construcdo limitada, restrita, e o flexivel, em que as palavras
tém multiplas definicdes e sdo dotadas de combinagdes
associativas, segundo Moles?.

" FOUCAULT, Michel. As palavras e as coisas. Sdo Paulo : Martins Fontes,
1999. 541 p. p. 107.

MOLES, Abraham Antoine. Sociodindmica da cultura. Sdo Paulo :
Perspectiva, 1974. 336 p., p. 22
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A ciéncia da informacéo, que investiga as propriedades e
comportamento da informac&o, as forgas governantes dos
fluxos e os meios de processar a informacdo, tendo como
objetivo a sua organizacdo, armazenamento, recuperacao
e disseminacdo, tem estreita ligacdo com a lingtistica pela
intermediacdo da anélise documentéria, que se utiliza de
métodos e processos para descrever o conteldo dos
documentos. Muitos sdo os tedricos que colaboram com
pesquisas para a interface linglistica e ciéncia da informacéo,
estudando as subareas desses campos, como a analise
documentaria e a linglistica aplicada, a documentacdo e a
lingliistica, procurando subsidios para a aplicacdo dessas
duas éareas. Os estudos mais recentes apontam para a
tendéncia terminologia e andlise documentaria, subareas
mais estudadas nos Gltimos 10 anos pelos tedricos da
informagdo e semanticistas. Estes estudos visam a buscar
na préxima década o rigor para as préticas de construcdo
de vocabularios para fins de documentagéo.

Pretendeu-se, dentro deste trabalho, colocar em pauta a
questdo da lingtistica no @mbito da ciéncia da informagéo,
verificando a importancia isolada e conjunta dessas duas
disciplinas, o grau de interacdo e comprometimento que
cada uma assume diante das perspectivas do conhecimento
humano.

A partir desses dados, julgamos ser esta pesquisa um aval
importante para a adogdo de disciplinas ligadas ao campo
da linguistica, como a terminologia, nos curriculos inerentes
a formacéo de profissionais bibliotecérios, documentalistas,
que lidam com a &rea da ciéncia da informagcéo, visto que,
pelo apresentado, a linglistica abre todo um leque de
questdes no desenvolvimento da linguagem e da tecnologia,
gue estdo cada vez mais presentes no campo documental.

METODOLOGIA

Para estabelecer as relagBes entre a lingiistica e a ciéncia
da informacdo, consideraram-se apenas os artigos que
reunissem os dados tematicos em periddicos relevantes na
area da ciéncia da informacdo. Primeiro, efetuou-se um
amplo levantamento nos periddicos da area da informacéo
para a coleta de material bibliografico que tratasse do tema.

Foram analisados 0s seguintes periddicos:

* Revista de biblioteconomia e Comunicagéo da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul;

* Revista Brasileira de Biblioteconomia e Documentacdo de Séo
Paulo;

Ci. Inf., Brasilia, v. 29, n. 3, p. 50-70, set./dez. 2000

« Revista da Escola de Biblioteconomia da Universidade Federal de
Minas Gerais;

* Revista Perspectiva em Ciéncia da Informagdo da UFMG
(substituiu a anterior);

* Revista de Biblioteconomia de Brasilia;

* Revista Informare do Instituto Brasileiro de Informacgdo
Ciéncia e Tecnologia — IBICT.

* Revista Ciéncia da Informacéo do IBICT.

O critério utilizado para enquadrar os artigos dos periédicos
dentro do tema foi a analise do titulo e do resumo,
preocupando-se em detectar o termo lingiistica. Apos esta
andlise, verificou-se que a revista Ciéncia da Informagdo do
IBICT apresentou-se como o periddico que concentrava
0 maior numero de artigos sobre o tema, sendo por esta
razdo escolhida para o referido estudo.

A Ciéncia da Informagdo é uma publicacéo cientifica na qual
sdo publicados os trabalhos dos profissionais e
pesquisadores dessa area. Fundada em 1972, a Ciéncia da
Informacdo, editava, até 1991, dois fasciculos anualmente,
passando em 1992 a editar trés fasciculos, que permanecem
até hoje. Nos anos de 1976 e 1980, foi editada apenas
uma revista em cada um desses anos, reunindo 0s nimeros
1 e 2 no mesmo volume anual. A Ciéncia da Informacdo,
como veiculo impresso, ocupa papel fundamental na
disseminacéo e na difuséo do conhecimento, sendo o mais
abrangente meio de comunicacdo técnico-cientifico nessa
area, servindo como mem@ria e enriquecimento cultural
da sociedade como um todo.

Foram utilizados todos os volumes publicados desde o
lancamento da revista em 1972 até o Ultimo fasciculo de
1998. No levantamento propriamente dito, primeiramente
foram arrolados todos os fasciculos, fazendo-se copia dos
sumarios da revista, para uma leitura e selecdo dos artigos.
Apbs esta selegdo, efetuou-se a copia dos artigos para leitura
e verificacdo dos termos linglisticos, que tiveram como
representantes: a semantica, que é o meio de representacéo
do sentido dos enunciados ; a morfologia, que é o estudo
das formas das palavras em oposicao ao estudo das fungdes
ou sintaxe; a fonética, que é o estudo do conjunto de
possibilidades fénicas do homem através de todas as linguas
naturais; a sintaxe, que é a parte da gramatica que descreve
as regras pelas quais se combinam as unidades significativas
em frases®. Desta fase resultou o quantitativo de 42 artigos,
selecionados nos 27 volumes e 59 fasciculos da revista.
Apos identificar a presenca dos termos linglisticos e
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constatar a viabilidade da pesquisa, procedeu-se a sele¢do  QUADRO 1
e divisdo dos artigos dentro da tematica da interse¢éo criada
entre a linglistica e as areas reconhecidas dos estudos da

Grupos tematicos e subgrupos

informacgdo. Observou-se que os artigos nesta interface
linglistica e ciéncia da informacdo estavam inseridos na
grande 4rea da organizacdo do conhecimento e

GRUPOS
TEMATICOS

SUBGRUPOS TEMATICOS

representacdo da formacgdo, caracterizados pelos:
fundamentos tedricos; sistemas de classificacdo e tesauros,
estrutura e construgdo; classificagdo e indexagdo, métodos;
representacdo do conhecimento por linguagem e
terminologia; classificacdo e indexacdo aplicadas; sistemas
de classificacdo universal e tesauros; ambiente da
organizacdo conhecimento. Dentro deste contexto,
identificaram-se sete grupos principais, que sao:

1. Abordagem
textual. (tedrico)

1.1 Abordagem geral e profunda dos
aspectos da linguagem e da linguagem
documentria.

1.2 Aestruturacdo e a representacao do
conhecimento através de elementos da
linguagem e da psicologia cognitiva.

1.3 Os parametros das areas da docu-
mentacdo e da pesquisa.

1.4 As novas disciplinas que interagem
no campo da ciéncia da informacéo.

« tedrico — abordagem textual;
2. Linguistica e
Bibliometria.

* quantitativo — linglistico e bibliométrico; netr
(quantitativo)

2.1 A validade da Lei de Zipf na
quantificagdo da informagéo.

QA P
o. ATEPITSETTIALdU

» tematico — processamento intelectual, abordagem . .
da informacéo,

semantica, conceitual e terminoldgica;

abordagem
o . . . semantica,
« aplicativo — projetos e modelos de indexacdo automatica conceitual e
e linguagem natural; terminoldgica.
(tematico)

« ensino — relagdes curriculares;

4O estudoda

3.1 A traducdo do termo descritor e a
tematica do empréstimo lingistico.
3.2 Questdes e contribuigdes filosofi-
cas na representagdo do conhecimento.
3.3 As relagbes e contribuicdes
lexicograficas.

3.4 A estruturagdo de conceitos visando
a recuperacéo da informacéo.

« tecnoldgico — sistemas especialistas e inteligéncia artificial;

indexacao
. S - . . automatica e da
 normativo — lingliistica e classificacdo decimal universal. linguagem
. ) natural.
Estes sete grupos tematicos foram analisados (aplicativo)

posteriormente com maior detalhamento, com o objetivo
de identificar o contetdo especifico dos artigos neles
contidos, para determinar os subgrupos teméticos. Os

4.1 As abordagens da indexagdo auto-
matica que estudam a aplicacdo
operacional da estrutura de projetos.
4.2 A recuperacdo automatica e o
processamento eletrénico da informa-
¢do em base de dados.

4.3 O uso do sintagma nominal no enca-
deamento da informagéo.

o A ral a

g T\ ICIﬂ\gUCD
curriculares.
(ensino)

grupos possuem de um a quatro subgrupos que sdo
apresentados de acordo com a subdivisdo tematica do
assunto, incluindo a data, o titulo e a autoria do artigo, bem

5.1 As relac@es curriculares da linguisti-
ca com a biblioteconomia, a documen-
tacdo e a ciéncia da informago.

A Aot loaiac
U7 tetnoroyras

como o vinculo institucional do autor a época de publicagdo

do artigo. dos sistemas
especialistas e a

A LINGUISTICA NA CIENCIA DA inteligéncia
artificial.

INFORMACAO: CONSIDERACOES GERAIS (tecnolgico)

7. A classificagdo

6.1 Os sistemas especialistas e a
tematica da inteligéncia artificial para uso
na recuperacdo da informagéo.

Todas as ciéncias sao estruturadas perante o desenvol- decirmal

vimento da humanidade, mas nem todas tém uma universal e a
lingiistica.
(normativo)

7.1 O atraso no desenvolvimento da
CDU em relagdo ao campo lingistico.

7.2 A auséncia de normalizagdo e o uso
da linguagem nas tabelas de classificagéo.

*DUBOIS, Jean et al. Diciondrio de Lingiiistica. Sdo Paulo : Cultrix, 1973.
653 p.
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implicagdo tdo forte, tdo dependente desse processo quanto
a Linguistica, podendo-se dizer que interfere nos outros
meios de desenvolvimento humano, como a antropologia,
a sociologia, a filosofia ou a economia, pelo simples fato
de ter como objeto de estudo a linguagem oral, escrita e
representada, como um elo de fundamental importancia
nesse desenvolvimento. Reportamo-nos novamente a
Foucault quando diz que:

“O que distingue a linguagem de todos 0s outros signos e
Ihe permite desempenhar na representacdo um papel
decisivo ndo é o fato de ser individual ou coletiva, natural
ou artificial, mas sim o fato de que ela analisa a
representacdo segundo uma ordem necessariamente
sucessiva (...), a linguagem ndo pode representar o
pensamento de imediato, na sua totalidade ; precisa disp6-
lo parte por parte segundo uma ordem linear. (...) E nesse
sentido estrito que a linguagem ¢ analise do pensamento:
ndo simples reparti¢do, mas instauracdo profunda da ordem
no espaco™.

A érea da documentacdo, de modo geral, envolve segmentos
que estdo inseridos nas partes que formam o todo, de modo
que a divisdo tematica dos artigos possibilitou melhor analise
do seu contetido. Estas analises foram feitas com vistas ao
reconhecimento dos aportes tedricos da lingtistica. Em
cada grupo tematico procedeu-se a descrever de que
maneira foi estabelecida a relacdo entre a lingiistica e a
ciéncia da informacéo.

Nos 27 anos de publicagdo da revista Ciéncia da Informagéo
foram editados 59 fasciculos, apenas em 26 desses
fasciculos foram publicados artigos com o tema linglistica
e ciéncia da informagdo, ou seja, quase a média de um
artigo por ano de publica¢do sobre o tema.

Na década de 70, produziram-se nove artigos, sendo trés
no ano de 1977, nos quais a énfase esta toda voltada para
0 termo conceito; 1973 e 1974 tiveram como assunto
principal a bibliometria, ou seja, na década de 70
priorizaram-se a estruturacdo de conceitos e a quantificacdo
do conhecimento/informacéo. Nos anos de 1972, 1976 e
1979, ndo foram encontrados artigos sobre o tema. A
década de 80, a mais produtiva em termos anuais, trouxe
a representagdo do conhecimento como tema principal.
Os anos de 1983 e 1986, voltaram-se para as politicas de
indexacdo. Nos anos de 1980 e 1981, ndo foram
encontrados artigos sobre o tema. J& na década de 90,
publicaram-se 19 artigos, com uma maior producdo no
ano de 1995, no qual foi abordada amplamente a questdo

*FOUCAULT, op. cit,, p. 113-114.

Ci. Inf., Brasilia, v. 29, n. 3, p. 50-70, set./dez. 2000

QUADRO 2

Edicdes da revista Ciéncia da Informacéo

Periodo 1972 a 1998

Ano Vol. Numero
1972 1 le2
1973 2 le?2
1974 3 le2
1975 4 le?2
1976 5 1/2
1977 6 le?2
1978 7 le2
1979 8 le?2
1980 9 1/2
1981 10 le?2
1982 11 le2
1983 12 le?2
1984 13 le2
1985 14 le?2
1986 15 le2
1987 16 le?2
1988 17 le2
1989 18 le?2
1990 19 le2
1991 20 le?2
1992 21 12e3
1993 22 12e3
1994 23 12e3
1995 24 12e3
1996 25 12e3
1997 26 12e3
1998 27 12e3
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linglistica, via léxico e terminologia. No ano de 1996,
publicaram-se quatro artigos que discutiam a questdo da
representacdo, via ciéncia da informacdo. Dentro desta
andlise de dados, podemos concluir que a década de 90,
independentemente do aumento de fasciculos da revista,
foi a que mais abordou e produziu sobre o tema linglistica
e ciéncia da informacdo. Nos anos de 1990, 1994 e
1998, ndo foram encontrados artigos sobre o tema.
O crescimento exponencial de producéo cientifica entre
as décadas foi igual, em uma média de cinco artigos.

Todos os assuntos tiveram a média de um autor para cada
artigo, sendo que a terminologia e a representacdo do
conhecimento apresentaram dois autores que publicaram
mais de um artigo (Anexo 1). Os assuntos mais discutidos
nesta interface foram terminologia, indexacdo automatica,
ciéncia da informacdo, bibliometria, biblioteconomia,
linguagem documentéria, base de dados e sistemas
especialistas (Anexo 2). Esta tendéncia terminoldgica e
tecnoldgica reflete a preocupacédo dos tedricos da ciéncia da
informagdo com a abordagem lingistica.

GRUPO 1: ABORDAGEM TEXTUAL

Os artigos enquadrados neste primeiro grupo da pesquisa
tratam da relacdo tedrica entre a linglistica e a ciéncia da
informacdo. Sdo estudos desenvolvidos com o intuito de
descrever ou aprofundar a compreensdo dessa interface.
Foram selecionados neste grupo nove artigos que abordam
as problematicas da area documental, tais como 0 acesso a
informacdo, a estruturacdo e a representacdo do
conhecimento e o uso da informacdo. Esta parte tedrica
esta fundamentada nos estudos produzidos nos artigos,
que foram divididos em quatro subgrupos.

SUBGRUPQOS

1.1- Abordagem geral e profunda dos aspectos da
linguagem e da linguagem documentaria.

1.2- A estruturagdo e a representacdo do conhecimento
por meio de elementos da linguagem e da psicologia
cognitiva.

1.3- Os parametros das areas da documentagdo e da
pesquisa.

1.4- As novas disciplinas que interagem no campo da ciéncia
da informagcéo.

ENFOQUE SUBGRUPO 1.1

Abordagem geral e profunda dos aspectos da
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QUADRO 3
Artigos coletados e selecionados por década/ano
dentro do tema da pesquisa

ANOS E NUMEROS DE ARTIGOS PUBLICADOS

1972 - 1980 1990
1973 2 1981 1991 2
1974 2 1982 1 1992 1
1975 1 1983 3 1993 2

1976 - 1984 1 1994
1977 3 1985 1 1995 8
1978 1 1986 3 1996 4

1979 - 1987 2 1997

TOTAL 9 1988 1 1998
1989 2 TOTAL 19

TOTAL 14

linguagem e da linguagem documentéria

DATA  TITULO

1973 linguagem — Manoel  BN/EEFIEG
documentaria, acesso Adolpho
———ainformagio-aspectos—Wantdedey—————————

do problema.

AUTOR INSTITUICAO

Fruto de uma dissertacdo, este artigo aborda as relagdes
. . 20 f I
objeto da linguagem documentaria. E interessante no ambito
desta pesquisa destacar um trecho da introducdo dessa
dissertagdo, em que o autor também se pergunta sobre as
condic®es linglisticas na ciéncia da informagao.

“Entdo ndo estariamos estado, nds, bibliotecarios e
documentaristas, a fazer linguistica sem o saber — quase
diriamos sem a saber? — a criar linguagens que desejamos
tdo significativas quanto a natural? a traduzirmos em cddigos
0s textos em nossa custddia? a frasear-lhes o contedido em
resumos sinaléticos ou informativos, produzindo
documentos derivados que dao acesso aos primarios, numa
palavra, a0 comunicarmos ao leitor mensagens que no
intuito de Ihe responderem as questdes, 0s autores
confiaram ao nosso zelo e guarda?”®

O texto bastante amplo no sentido de abordagens, discorre
sobre vdrias vertentes, modelos, teorias, idéias e resolucdes
em que habitam essas interfaces. Analisa a linglistica e

®* WANDERLEY, Manoel Adolpho. Linguagem documentaria, acesso a
informacdao : aspectos do problema.
Ciéncia da Informagdo, Rio de Janeiro, v. 2, n. 2, p. 175-217, 1973. p. 175.
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suas implicacGes : fonemas, morfemas, sintagmas. Analisa
a semantica, a gramatica, a logica e os dominios da
linguagem documentaéria e seus referentes. Na verdade, o
subtitulo “acesso a informagdo” abre um grande leque de
pardémetros que envolvem a linguagem documentria,
tendo-se por este motivo uma abordagem teérica maltipla,
gue em parte engloba todas as outras tematicas dos artigos
analisados nesta pesquisa.

ENFOQUE SUBGRUPO 1.2

A estruturacéo e a representacdo do conhecimento por
meio de elementos da linguagem e da psicologia
cognitiva

DATA  TITULO

AUTOR  INSTITUICAO

1977 A organizacdo de  Suman Tradugdo Maria de

__ conceitospara  Datta = lurdesC. Pierofti
recuperacdo da (CNPq) e Helena M. P.

informacao Braga (IBICT).
1978 Teoria do conceito Ingetraut  Universidade de
Dalhberg  Brasilia. Traducio:
Astério T. Campos.
1984 Informagéo e Maria IBICT/UFRJ
conhecimento Nélida G.
de Gomes

Os artigos deste subgrupo enfocam o conceito visto pelo
%mm- i & i & n
primeiro artigo apresenta a exposicao e andlise de sistemas
de relagBes semanticas desenvolvidas por Farradane e
Guilford, os mecanismos mentais e a origem dos conceitos
basicos e os seus niveis de complexidade. Sdo varios 0s
tipos de organizagdo de conceitos.

Coloca também a inter-relagdo semaéntica e a psicologia do
pensamento na formacdo de conceitos, visando a uma
maior estruturacdo do conhecimento para maior
flexibilidade de uso de termos da classificacdo geral. Ja
Dahlberg enfoca toda uma referéncia do termo conceito,
por meio de tipologias, funcdes, relagbes e extenséo de
conceitos. A formacdo de conceitos pode ser definida
segundo Dahlberg como:

“A reunido e compilacdo de enunciados verdadeiros a
respeito de determinado objeto. Para fixar o resultado dessa
compilacdo necessitamos de um instrumento. Este
instrumento é constituido pela palavra ou por qualquer
signo que possa traduzir e fixar essa compilagio. E possivel
definir, entéo, o conceito como a compilacdo de enunciados
verdadeiros sobre determinado objeto, fixado por um
simbolo linglistico™.

Ci. Inf., Brasilia, v. 29, n. 3, p. 50-70, set./dez. 2000

O terceiro artigo coloca o usuario da informagdo como o
sujeito do conhecimento, baseado nas premissas cognitivas
que transformam os processos do saber. Todos esses artigos
se utilizam da linguagem e da lingiiistica como um sistema
de relagdes para estabelecer normas na organizagdo de
conceitos.

ENFOQUE SUBGRUPO 1.3

Os parametros das areas da documentacdo e da
pesquisa

DATA  TITULO AUTOR INSTITUICAO

1987 Ciéncia da Edson Nery  Universidade de
Informacdo e da Fonseca Brasilia
pratica bibliotecéria

1996 Ciéncia da Solange Universidade
Informagdo: uma  Puntel Catdlica de
ciéncia, uma Mostafa Campinas
revista

e tedrico da area da informacéo e da comunicagdo. Fonseca
relata, na tentativa de esclarecer a interdependéncia entre
a biblioteconomia, a documentacdo e a ciéncia da
informacdo, os fatos relevantes de cada uma dessas areas,
apresentando como delimitadores de fronteiras 0s seus
campos de intersecdo. O autor contraria a zona de conflito
denominada por outros autores e faz uma descricdo
histérica das areas da informacgdo, passando pela
interdisciplinaridade. A lingiistica encontra-se posicionada
na area da documentagdo e da ciéncia da informagéo como
uma ciéncia conexa. Mostafa, em seu artigo de teor
filos6fico, aborda a busca de conhecimento no dmbito da
realidade contraditdria, identificando as &reas de
concentragdo e contradicdo das novas disciplinas como
uma nova forma para novas ciéncias e novas revistas.
Analisa 0 contexto da ciéncia da informacdo enquanto
ciéncia e disciplina, comparando-a a linguistica, que também
remodela seus espacos de conhecimento, gerando novas
disciplinas no intuito de se encontrar dentro destes recortes.
Coloca a linguagem como uma &rea fundamental para a
ciéncia da informagéo e que é pouco desenvolvida pela
biblioteconomia, pelo fato de exigir aprofundamento no
campo linguistico.

ENFOQUE SUBGRUPO 1.4

® DAHLBERG, Ingetraut. Teoria do conceito. Ciéncia da Informacéo, Rio
de Janeiro, v. 7, n. 2, p. 101-107, 1978. p. 102.
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As novas disciplinas que interagem no campo da
ciéncia da informagao.

DATA TITULO AUTOR  INSTITUIGAO
1995  Socioterminologia: Enilde Universidade de
Mais que um Faufstich— Brasfiia

instrumento de
pesquisa, uma disciplina

1995  Terminologia do ensino  Ana Sofia  Universidade de
por computador: Brito e Brasilia
abordagem Rosa dos
socioterminoldgica Anjos Oliveira

1995  Terminologia: o projeto  Enilde Universidade de
Brasilterm e a formagdo  Faulstich  Brasilia

de recursos humanos

fasciculo da revista, abordam o contexto de duas disciplinas:
a terminologia e a socioterminologia. A terminologia
moderna, fundada por Eugen Wster em 1931, ganha em
1981 um novo desdobramento da sua metodologia através
da disciplina denominada por Jean-Claude Boulanger como
socioterminologia. Faulstich, que estuda este assunto no
Brasil, contribui com dois desses artigos: o primeiro
apresenta a sobreposicdo da socioterminologia a
terminologia. A autora ressalta que esta Gltima disciplina
ndo possui ainda estudos tedricos definidos e j4 ganha uma
releitura da sua metodologia. Faulstich define a
socioterminologia como pratica de trabalho terminol6gico
que se fundamenta na analise do termo e como disciplina
descritiva que estuda o termo sob perspectiva lingistica.
Coloca ainda os dois principios que auxiliam a pesquisa
socioterminoldgica, como a sociolingiistica e a etnografia.
Em seu segundo artigo, Faulstich destaca a formacdo de
grupos de pesquisa e de profissionais em terminologia pelo
Projeto Brasilterm, que tem como finalidade a implantacéo
e a difusdo da terminologia cientifica e técnica no Brasil e
nos paises da América Latina, visando também ao
Mercosul. Dentro desse conteido terminoldgico, Peixoto
e Oliveira abordam a metodologia de ensino por
computador, com o objetivo de preparar instrumentos para
a coleta de dados antes da elaboragdo de glossario de termos
relativos a este ensino, e enfatizam a necessidade de um
consenso terminoldgico, tendo em vista as mudancgas no
quadro educacional do pais. Destacam a elaboracdo e
avaliacdo de softwares educacionais, o ensino de informética
e linguagem propria, além da formacdo de profissionais
para atuar na érea.

GRUPO 2: LINGUISTICA E BIBLIOMETRIA
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Os artigos enquadrados neste grupo dois da pesquisa tratam
das questdes estatisticas relacionadas ao campo de
intersecdo entre a linglistica e a bibliometria. Foram
selecionados neste grupo apenas dois artigos que abordam
a quantificacdo da informacdo mediante procedimentos
das leis bibliométricas. A ciéncia da informagéo, como area
abrangente da pesquisa, tem na bibliometria, campo da
biblioteconomia, a sua area de estudos quantitativos, pois
a bibliometria indica o tratamento quantitativo da
comunicacdo escrita através de varias aplicacdes, sendo a
freqUiéncia das palavras no texto o método mais utilizado.
Estabelecida em 1916 por J. B. Estoup e popularizada por
G. K. Zipf em 1949, que, segundo Maia, “formulou leis
estabelecendo relagGes entre a ordem de série de uma
palavra em ordem de freqliéncia e a freqliéncia de seu
aparecimento em um texto suficientemente longo™ . Esta
primeira lei de Zipf foi baseada na relacdo empirica
observada por Estoup. A segunda lei de Zipf, que se refere
as palavras de baixa freqléncia, ainda ndo foi
suficientemente estudada para ser aplicada a lingua
portuguesa. Pela auséncia significativa de artigos que tratam
deste assunto, em nosso campo empirico, este grupo se
restringe a um sé subgrupo, que de maneira geral verifica
a validade das leis de Zipf para a lingua portuguesa.

SUBGRUPO

2.1 - A validade da Lei de Zipf na quantificacdo da
informacéo.

ENFOQUE SUBGRUPO 2.1

A validade da lei de Zipf na quantificacdo da
informacéo

DATA TITUIO = AUTOR INSTITUICAO

1973 Compaortamento Elza Lima IBICT
bibliométrico da lingua e Silva
portuguesa, como veiculo Maia
de representacdo da
informacgdo

1974  Aplicacdo dos métodos  Lais A. IBICT
estatisticos e da teoriada Ribeiro

informacdo e da
comunicagdo na andlise
lingiistica: estudo da
linguagem jornalistica

" MAIA, Elza Lima e Silva. Comportamento bibliométrico na lingua
portuguesa, como veiculo de representacdo da informagédo. Ciéncia da
Informagéo, Rio de Janeiro, v. 2, n. 2, p. 99-138. 1973. p. 99.
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lingua portuguesa, sendo que o primeiro se atém a
quantificacdo da comunicagdo escrita como um todo e o
segundo priorisa 0s métodos estatisticos da andlise lingUistica
via computador. A segunda lei de Zipf, complementada
pela férmula de transicdo de Goffman, podera também
ser utilizada para a lingua portuguesa, conforme estudos
apresentados no primeiro artigo deste subgrupo. Os
referenciais tedricos dos artigos sdo o tratamento
quantitativo da informacdo escrita, a freqUiéncia das
palavras no texto, as relagcBes entre ordem de série de
palavras, palavras de baixa freqliéncia, uso de férmula de
transicdo, principio do menor esforco, palavras de alta
freqliéncia no texto e métodos de andlise lingdiistica. Dentro
da andlise linguistica, foram examinados os niveis sintatico,
semantico e fonoldgico das palavras analisadas no texto.

E importante observar que o artigo de Ribeiro traz um
contexto historico da época, uma vez que analisa um veiculo
de informacdo popular em um periodo de 15 anos dentro
da ética editorial jornalistica. Escrito na década de 70, este
artigo aborda a contribuicdo das técnicas computacionais
na lingtistica. Ribeiro acrescenta que a representacdo da
informagédo tem como principal veiculo a linguagem, sendo
por isto obrigatéria a interface ciéncia da informacéo e
lingliistica. A primeira estuda os aspectos da comunicagao,
a segunda estuda a linguagem para a comunicagao.

GRUPO 3: A REPRESENTACAO DA
INFORMAGAO, ABORDAGEM SEMANTICA,
CONCEITUAL E TERMINOLOGICA

Os artigos enquadrados neste grupo trés da pesquisa tratam
dos textos e dos documentos resultantes da éarea da
organizagdo do conhecimento. Os 11 artigos selecionados
neste grupo abordam a temaética da representacdo do
conhecimento com diversas acepgdes. O objetivo da ciéncia
da informacéo ¢ estudar o tratamento e a transmissdo da
informacdo mediante procedimentos metodoldgicos de
carater cientifico. A contribuicdo da lingiistica neste
contexto é fornecer subsidios que auxiliem os outros
campos do conhecimento na construcdo de conceitos e
parametros que definirdo a sua propria estrutura cientifica.
Visando a amplitude de representacfes deste grupo, 0s
artigos foram divididos em quatro subgrupos para anélise.

SUBGRUPOS

3.1- A traducdo do termo descritor e a tematica do
empréstimo linglistico

Ci. Inf., Brasilia, v. 29, n. 3, p. 50-70, set./dez. 2000

3.2- Questdes e contribuicdes filosdficas na representacéo
do conhecimento

3.3- As relages e estruturagdes lexicograficas

3.4- A estruturacdo de conceitos visando a recuperacdo da
informacdo

ENFOQUE SUBGRUPO 3.1

A traducdo do termo descritor e a tematica do
empréstimo linglistico

DATA TITULO AUTOR INSTITUICAO
1986  Tradugdo e adaptagdo de  Haruka Universidade de
tesauros Nakayama Brasilia

1986  Tecnologia brasileiraem  MarisaB.  IBICT/Brasilia

ciénciada mfgpmagag: Basilio

uma analise Medeiros
1989  Terminologia de Ligia Maria IBICT/Brasilia
informatica em lingua C.de
portuguesa: uma analise ~ Miranda
linglistica e terminoldgica
1995  Empréstimos nas linguas leda Maria Universidade de

de especialidade: Alves S&o Paulo

algumas considerages

Estes artigos enfocam a traducdo do termo descritor pelo
processo linglistico e terminoldgico, bem como as relagdes
que qualificam o conceito. Abordam-se amplamente 0s
a lingua fonte e a lingua alvo; assim, os termos sinonimia,
homonimia, polissemia, cognatos, neologismos,
empréstimos linguisticos e ambiglidade fazem parte desse
referencial teérico. A linglistica, a semantica e as regras
gramaticais sdo consideradas como pecas fundamentais no
processo de tratamento, normalizacdo, traducdo, construcéo
e disseminacdo da informacdo através dos descritores. A
tradu¢do do termo descritor e a problemética do
empréstimo linglistico sdo dois dos grandes desafios da
era documental, pois prima-se por um termo que
represente, de maneira clara e objetiva, a informagao por
meio da normalizagcdo e padronizagdo dos empréstimos
lingliisticos que atualmente assolam a terminologia
brasileira. O artigo de Nakayama utiliza-se da area da
lingliistica no processo de construcdo de descritores, em
que descreve as classes gramaticais que servem como base
para formar os termos. Esta problematica de uso da
linglistica na formacao de descritores abrange varias areas
do conhecimento humano, especificamente dentro da area
informacional, tais como a terminologia, a tradutologia e,
mais recentemente, a socioterminologia — uma hiperespe-
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cializacdo da terminologia. Tanto Nakayama quanto
Medeiros, Alves e Miranda abordam este tema de
padronizacdo e, embora sob enfoques diferentes,
concorrem para 0 mesmo resultado. Os autores colocam
propostas de normalizacdo e esbarram em obsticulos
inerentes a estes procedimentos, tais como a sinonimia, a
homonimia, a polissemia, 0s cognatos, os neologismos, a
ambigiidade e a equivaléncia entre a lingua fonte e a lingua
alvo nos empréstimos lingiisticos. Os artigos apontam
também para as dificuldades em relagdo ao prestigio da
lingua detentora de tecnologia que impde barreira a
normalizacdo brasileira. Como diz Miranda: “A
terminologia de informatica em lingua inglesa parece estar
influenciando diferentemente as terminologias brasileira e
portuguesa™. Cruz, em artigo do grupo quatro, analisara
o0 impacto desta influéncia em Portugal. O
surgimento de conceitos novos essencialmente de origem
inglesa tem na linglistica e na seméntica as pecas
fundamentais para tratar estes fatores extralinglisticos a
caminho da normalizacdo brasileira.

ENFOQUE SUBGRUPO 3.2

Questdes e contribuicdes filosoficas na representacdo
do conhecimento

DATA TITULO AUTOR INSTITUICAO
1993 A representacdo do Maria IBICT/UFRJ
conhecimento e 0 Nélida G.
conhecimento da de Gomes

representacdo: algumas
(UESIOES EPIStemutogitas

Algum on

da semiologia e da
semidtica para a anlise
das linguagens
documentérias

\Vi & & = oHotoreterto—oe
Lopes G.  Sdo Paulo
de Lara

Os dois Unicos artigos deste subgrupo apresentam as
questdes e as contribuicdes filosoficas na tematica da
representacdo do conhecimento, abordando a representacdo
da informacdo sem comprometimento de significado.
R : incipal ¢ A

filosofia da linguagem e da semidtica na representagdo dos

¢ MIRANDA, Ligia Maria Café de. Terminologia de informatica em
lingua portuguesa: uma andlise lingiistica e terminoldgica. Ciéncia da
Informagdo, Brasilia, v. 18, n. 2, p. 183-190, jul./dez. 1989. p. 183.
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signos documentarios da informagdo controlada. A
transferéncia da informacao nos contextos social e técnico
pelos processos culturais através de suportes que viabilizem
a sua acessibilidade e comunicacdo. Neste campo, discute-
se 0 valor do signo dentro das tematicas filosofica e
linglistica como elemento de linguagem documentaria.

ENFOQUE SUBGRUPO 3.3

As relacdes e contribuicdes lexicograficas

DATA TITULO AUTOR  INSTITUIGAO
1983  Elementos de lingiistica  Anna IBICT
para estudos de indexacdo Maria M.
Cintra
1995 O Iéxico na economia Margarita  Universidade de
da lingua Correia Lishoa
1995  Contribuicdo ao estudo  Maria Universidade de
aspectos da tipologiade  Aparecida Sao Paulo
obras lexicogréficas Barbosa

Estes trés artigos abordam as relagdes morfoldgicas do
Iéxico na construcdo do vocabulario especializado, técnico
e cientifico e sustentam a eliminacdo da informacéo
redundante com base no principio da economia. Tal
principio representa dois aspectos: o limite de termos e de
regras de uma linguagem e a simplificacdo pela eliminagdo
principio do menor esforgo, que, segundo Correia, “é a
eliminacdo de toda e qualquer informagdo que possa ser
tida como redundante™ . Estes artigos tratam das estruturas
linguisticas propriamente ditas, porque discutem o léxico,
0 vocabulario, a palavra, o signo, a lingua e toda a gama de
termos que envolvem essas relagcBes. Na formacdo de
conceitos e na adogdo das linguagens documentarias, é
imprescindivel a construcdo do vocabulario como meio
de normalizacédo e recuperacdo da informacéo. Por outro
lado, discute-se também a polissemia das palavras, como
coloca Correia, ja que “uma mesma palavra é capaz de
denotar entidades completamente distintas™°. N&o existe
uma relagdo univoca entre uma forma significante e um
conceito, esta mesma forma esta relacionada com vérios
conceitos. Este fato remete ao conceito da metafora
derivada das acepcdes propostas pelos dicionarios e a
sinédoque. Dentro dessas extensdes de significados, aborda-
se também a importancia da area lexicografica como fator
de aprimoramento do saber, porque se admite a necessidade

° CORREIA, Margarita. O Iéxico na economia da lingua. Ciéncia da
Informagdo, Brasilia, v. 24, n. 3, p. 299-307, set./dez. 1995. p. 299.

Ci. Inf., Brasilia, v. 29, n. 3, p. 50-70, set./dez. 2000
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de um vocabulario técnico cientifico como um importante
instrumento de pesquisa e sustentacdo do arcabougo tedrico.
Nesta discussdo, estdo incluidos os tesauros, mais
especificamente os dicionarios e os glossarios.

ENFOQUE SUBGRUPO 3.4

A estruturacdo de conceitos visando a recuperagao
da informacéo

DATA TITULO AUTOR INSTITUICAO

1977 Laura M. de IBICT/UFRJ

de Figueiredo

O conceito de relevancia
e suas implicagbes

1996 Maria Luiza Universidade
de A. Federal
Campos Fluminense

Perspectivas para o
estudo da area de
representacdo da
informacédo

Os artigos deste subgrupo abordam o conceito de relevancia
na andlise da comunicacdo cientifica e a medida de
producdo da informacdo relacionada a representagdo. O
artigo sobre relevancia, pioneiro e Gnico no tema na area
documental brasileira, coloca o sistema de medida de
producdo da informacdo relacionada a estrutura do
na analise da comunicagdo esta intrinsecamente ligado as
leis da bibliometria, pois apareceu dentro do contexto de
medida de uma fonte de informacdo e apresenta uma
conotacdo probabilistica, como consta do artigo de
Figueiredo. Surgido no ano de 1950, na &rea da recuperacéo
da informagdo, o conceito de relevancia é estudado por
cientistas da informagdo e semanticistas. Segundo estes
Ultimos, “a informacdo com conteldo significativo é
equivalente a informacdo relevante™!. A autora ainda
explica que “a ciéncia da informacéo tem tentado entender
e explicar o fenbmeno relevancia através de diversas
abordagens, mas ainda existem varias falhas, como as que
se relacionam com valores humanos envolvidos na
comunicacgdo do conhecimento™ 2 Conclui dizendo que o
conceito de relevancia ndo pode ser estudado como um
fendbmeno isolado, pois depende de diversos fatores neste
processo de comunicagéo.

GRUPO 4: O ESTUDO DA INDEXACAO
AUTOMATICA E DA LINGUAGEM NATURAL

1 CORREIA, op. tit., p. 304, nota 9.

' FIGUEIREDO, Laura Maia de. O conceito de relevancia e suas
implicacdes. Ciéncia da Informacdo, Rio de Janeiro, v. 6, n. 2. p. 75-78, 1977.
p. 75, T1.

Ci. Inf., Brasilia, v. 29, n. 3, p. 50-70, set./dez. 2000

Os nove artigos enquadrados neste grupo quatro da
pesquisa tratam dos assuntos indexacdo automatica e
linguagem natural na area da automacdo e recuperagdo de
documentos em diferentes aspectos, como mostram as
divisdes dos subgrupos. A finalidade deste grupo é
apresentar a analise e avaliacdo dos sistemas de indexacéao
mediados pelo uso do computador e que se pautam na
linglistica como &rea de apoio a sua evolugdo. Os
documentos na linguagem de indexacéo sdo tratados pela
analise de contelido, que consiste na ordenagdo, separagao
e classificagdo desses documentos. Segundo Robredo, a
condensacédo da informagéo nos documentos e a indexagao
sdo tdo antigas quanto as bibliotecas, porém estas partes
ndo foram devidamente estudadas e estruturadas como 0s
outros procedimentos da documentacdo!®. Atualmente, a
indexacdo é um dos campos mais estudados pelos
especialistas e constitui uma parte de fundamental
importancia dentro da ciéncia da informacao, pelo avango
tecnolégico e o emprego da inteligéncia artificial na
recuperacdo da informacéo. De acordo com o histérico
de evolucdo da area de indexacdo e as abordagens feitas
dentro dos artigos, dividiu-se este grupo em trés subgrupos
para fins de analise.

SUBGRUPOS

4.1 - As abordagens da indexacéo automatica que estudam
a aplicacdo operacional da estrutura de projetos.

4.2 - A recuperagdo automatica e 0 processamento
eletrénico da informagdo em base de dados.

4.3 - O uso do sintagma nominal no encadeamento da
informacao.

ENFOQUE SUBGRUPO 4.1

As abordagens da indexacdo automatica que estudam
a aplicacdo operacional da estrutura de projetos

DATA TITULO AUTOR INSTITUICAO

1974  Uma linguagem de busca Iberé L. R.
para sistemas de Teixeira

recuperacdo da informacéo

Inpe/SP

2 FIGUEIREDO, op. cit., p. 75, nota 11.

¥ ROBREDO. Jaime. Documentagdo de hoje e de amanhd : uma abordagem
informatizada da blioteconomia e dos sistemas de informagdo. Sdo
Paulo : Global, 1994. 400 p. p. 201.
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1983  Indexacdo automatica Alexandre  PUC/RJ
baseadas em métodos Andreewski
lingliisticos e estatisticos e Vitoriano
e sua aplicabilidade a Ruas
lingua portuguesa

1989  Avaliacdo da eficiéncia ~ Mariangela ~ Universidade
da recuperacdo do S. L. Fugita Estadual
sistema de indexacdo Paulista
Precis

1991  Indexagdo automaética de Jaime IBICT/Brasilia
textos: uma abordagem  Robredo

otimizada e simples

Os artigos inseridos neste subgrupo priorizam a analise
dos sistemas automatizados no que tange aos aspectos
metodoldgicos, estruturais e conceituais, bem como a sua
aplicacéo e funcionamento. E comum, entre os estudiosos
desta area, a divulgacdo dos métodos de testagem e
operacionalidade destes sistemas, abordando o desempenho
das fun¢Bes de processamento, armazenamento e
recuperacdo da informagdo, como meio de dar-lhes
legitimacdo. Na relagcdo com a linguistica, os autores dos
artigos se utilizam da abordagem seméntica e gramatical
como suporte de analise desses sistemas de indexacéo,
porém cada um expde uma tematica diferente na medida
em que enfocam os principais sistemas, como o Sirius, 0
Spirit, o Precis e 0 Automindex. O Sirius é um método de
recuperacdo da informacdo por meio de linguagens de
busca, utilizando palavras-chave com comandos sintéaticos
e semanticos. O Spirit é um sistema francés que €
apresentado como proposta de adaptacdo para lingua
portuguesa, com uso da ferramenta da linglistica e da
estatistica, para recuperar a informacdo filtrada, sem
ambiguidades. O Precis é um sistema de indexacéo alfabética
de assuntos, com metodologia e vocabulario proprio,
dotado de sintaxe e semantica especialmente criados para
a indexacdo. O Automindex é um sistema de indexacdo
que se baseia na identificacdo de palavras ou expressdes
significativas por eliminagdo de palavras vazias, através de
processos de analise Iéxica, sintatica e semantica dos textos.
Estes artigos avaliam o funcionamento destes sistemas
objetivando trazer esclarecimentos de como a indexagdo
interfere — positiva ou negativamente —, auxilia ou causa
ruido no sistema, diante da formulacéo de solicitacdo do
usuario, e como, de que maneira, a informacdo podera ser
apresentada nas bases de cados. A recuperacdo da
informacdo é hoje um dos grandes desafios da
ciéncia da informacdo. A fragmentacdo do conhecimento
trouxe para a indexagdo o desafio constante de se adaptar
as novas formas de gerenciar a massa gigantesca de dados
acumulados nas bases de dados. O uso de palavras-chave
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é fundamental para esta recuperacéo, e a linglistica entra
como processo natural na recuperacéo dessa informacao,
resolvendo problemas de representagdo de termos no
sistema utilizado pelos usuérios. Robredo explica este
fenbmeno no texto a seguir:

“A medida que o volume dos documentos a processar € a
ordenar aumenta além de um certo ponto critico, ndo é
mais possivel contentar-se com a organizacdo dos
documentos por grandes classes, pois 0 usuario exige
informacgdes muito mais precisas na representacdo do
conteldo dos documentos, para poder chegar o mais
rapidamente possivel a aqueles — e s6 aqueles — que Ihe
interessam™“.

ENFOQUE SUBGRUPO 4.2

A recuperacdo automatica e o processamento
eletrénico da informagdo em base de dados
DATA TITULO

AUTOR INSTITUIGAO

1986 Unido Latina

Paris-Franca

A informatica linglistica e Rogéria Cruz
o futuro do portugués:

elementos de uma definigdo

para uma politica nacional

em Portugal

1988 Aspectos relevantes no Carlos IBICT/Brasilia
projeto de linguagens para Alberto M.
acesso de base de dados Hernandes
bibliograficas

1991 Representacéo de contetdo Flavia PUC/RJ
via indexagdo automatica  Pereira
de textos integrais em B. Manfrim
lingua portuguesa

1992  Sistemas de informacdo  Marcilio IBICT
em linguagem natural: de Brito

em busca de uma
indexacgdo automatica

Este subgrupo aborda a analise dos niveis de aplicagdo da
informatica no contexto da informagao automatizada, tendo
como principio comum a recuperacao da informacéo. Cruz
apresenta e defende, em seu artigo, o desenvolvimento de
uma politica voltada para a informatica linglistica, com o
fim de estabelecer uma cooperagcdo visando ao
enriquecimento do vocabulério cientifico e técnico nacional
dos paises de lingua portuguesa. A autora expde elementos
que definirdo as estratégias de defesa da lingua portuguesa e

da cuttura acionat, ToMmo Meio de TeSIStEntia aos produtos

estrangeiros no que tange a aceitagdo da linguagem desses

“ ROBREDO, op. it., p. 201, nota 13.

Ci. Inf., Brasilia, v. 29, n. 3, p. 50-70, set./dez. 2000
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produtos. J& Mamfrim & Brito abordam a questdo do
tratamento automatico das linguagens naturais, com analise
da gramatica empregada no texto. Mamfrim destaca trés
pontos: a problematica da representacéo e recuperacéo da
informacdo via computador, a auséncia de uma filosofia
politica para a indexacéo e a possibilidade de uma recuperagéo
automaética de texto integral em lingua portuguesa, com
aplicacdes da semantica nas palavras representadas no texto.
Os artigos apresentam a normalizagédo do termo em lingua
portuguesa, no entanto cada um aborda um angulo do
problema.

ENFOQUE SUBGRUPO 4.3

O uso do sintagma nominal no encadeamento da
informagéo

DATA TITULO AUTOR INSTITUICAO
1996  Uma abordagem Hélio IBICT/Brasilia
alternativa para o Kuramoto

tratamento e a
recuperagdo da informagédo
textual: os sintagmas
nominais

Unico sobre o tema em toda a pesquisa, este artigo traz
uma abordagem alternativa para o uso do sintagma nominal
como estruturacdo do encadeamento do texto, visando ao
tratamento e a uma recuperacdo eficaz da informacdo em
bases de dados. Neste artigo, 0 sintagma nominal serve
como acesso ao documento informatizado. Destacando
0s elementos necessarios ao uso de um sistema de
recuperagdo de informacdo, aborda ainda a funcdo dos

confundir significado com referente. As palavras passam
a ter um valor referencial a partir do momento em que
elas passam fazer parte de um universo do discurso™®.
Apresenta figuras das estruturas de andlise considerando
os niveis de forma absoluta e a relatividade dos seus niveis.

GRUPO 5: AS RELACOES CURRICULARES

Os artigos enquadrados neste grupo cinco da pesquisa
tratam da formacédo profissional no contexto linglistico.
Foram selecionados cinco artigos que tratam de maneira
ampla a questdo da forma¢do do profissional da
informacdo sob diferentes pontos de vista, porém todos
engajados na necessidade de maior reflexdo desse
profissional no seu campo de atuagdo. A biblioteconomia

% KURAMOTO, Hélio. Uma abordagem alternativa para o tratamento e
a recuperacdo da informacdo textual : os sintagmas nominais. Ciéncia da
Informacéo, Brasilia, v. 25, n. 2, p. 182-192, maio/ago. 1996. p. 183.
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no Brasil, que teve o seu inicio nos pordes da Biblioteca
Nacional, esta hoje em um patamar bastante evoluido em
relacdo as questdes de ensino, em que se procura adequar
0S cursos para as necessidades profissionais do mercado,
criando outros cursos complementares & formacdo, tais
como os cursos de especializacdo e de pos-graduacao stricto
sensu. Como as abordagens dos artigos sao idénticas, pois
fazem uma reflexdo sobre a profissdo, examinaremos 0s
cinco artigos dentro de um Unico subgrupo.

SUBGRUPO

5.1 - As relagbes curriculares da linglistica com a
biblioteconomia, a documentagéo e a ciéncia da informacéo.

ENFOQUE SUBGRUPO 5.1

As relagdes curriculares da linguistica com a bibliote-
conomia, a documentacéo e a ciéncia da informacéao

DATA TITULO AUTOR INSTITUICAO

1977  Epistemologia social, Jesse Shera  CNPg.
semantica geral e Tradugéo:
biblioteconomia Maria Esther

de A. Coutinho

1983  Perspectiva na ulf Universidade
contribuicéo da Gregor de Brasilia
lingliistica e de areas Baranow
afins a ciéncia da
informacéo

1985  Oensino de Suzana P. M. Universidade
biblioteconomia no Mueller de Brasilia
Brasil

1995  Alguns componentes Jean-Claude Universidade de
lingdiisticos no ensino Boulanger  Queval Quebec
de terminologia

1997  Biblioteconomia: Clarinda Unicamp

producéo e administracdo Rodrigues
da interpretagéo
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S&0 abordados e apontados diferentes pontos de vista da
formacdo profissional, com destaques para a parte
intelectual e reflexiva deste profissional. Mueller examina
0 contetdo histdrico da formagdo, Shera destaca 0 seu
carater social, Baranow e Boulanger abordam a formacao
do especialista e cientista da informacdo, e Lucas questiona
a intelectualidade do bibliotecario. A grande preocupagao
do bibliotecério, do cientista da informagéo ou especialista
da informacéo é tornar acessivel a informagédo produzida
mediante a democratizagdo do conhecimento humano.
Tratar e transmitir informacdo implica e requer
conhecimento ndo s6 da éarea biblioteconomica, mas
também conhecimento de linglistica, pois a
interdependéncia do conhecimento trouxe complexidade
a informagcdo, e, para que ela seja transmitida e entendida
dentro do contexto do usuério, € necessria uma estrutura
semantica adequada. Shera, em artigo social e filosofico,
aborda a interdependéncia e a fragmentagdo do
conhecimento, demonstrando preocupagéo com o registro
e posterior recuperacdo deste conhecimento. Destaca e
enaltece a figura do bibliotecario como agente principal
neste processo de socializacdo da informacdo, reunindo
areas de fundamental importancia, como a epistemologia
e a semantica. Baranow destaca a contribuicdo da lingiistica
na area da informacdo e a sua importancia na formacao
de profissionais que irdo atuar neste campo, principalmente
0s terminologos. Ressalta as novas disciplinas que
necessitam de apoio linguistico para se estabelecerem como
teoria e enfatiza os aspectos da lingiistica relevantes para
a ciéncia da informacéo. Mueller faz mais uma retomada
do contexto histérico da biblioteconomia no Brasil, na qual
traca um perfil deste ensino abordando questdes curriculares
e a reformulacdo dos programas de ensino. Este Gltimo
artigo € importante pelas analises curriculares e profissionais
apresentadas, dando uma idéia da evolu¢do da formacgdo
profissional nestes ultimos 15 anos. Também de teor
curricular, Boulanger reafirma a necessidade de maior
conhecimento lingtistico para o profissional da informagéo.
Boulanger diz: “A terminologia esta situada na juncdo de
diversas disciplinas das ciéncias da linguagem™®. Estas
disciplinas inerentes a area da Lingistica sdo atualmente
as mais discutidas no dmbito da ciéncia da informacdo.
Lucas, por sua vez, coloca dois pontos: a anélise do discurso
pela pratica bibliotecéria e a leitura de textos como pratica
simbdlica inserida no conjunto de praticas profissionais e
sociais. Discorre sobre os métodos e tratamento da

“BOULANGER, Jean-Claude. Alguns componentes linglisticos no
ensino da terminologia. Ciéncia da Informacdo. Brasilia, v.24, n. 3, p. 313-
318, set./dez. 1995. p. 317.
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informacdo através da leitura, com o fim de torna-la
acessivel pela gestdo do conhecimento, representada na
capacidade de leitura, analise e interpretacdo do profissional
da informacéo.

GRUPO 6: AS TECNOLOGIAS DOS SISTEMAS
ESPECIALISTAS E A INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

Os artigos enquadrados neste grupo seis da pesquisa
abordam o processamento e o tratamento automatico da
informagdo por sistemas especialistas. Foram selecionados
neste grupo quatro artigos que discutem a estrutura, 0s
modelos e usos operacionais dos sistemas especialistas, que
atuam como provedores de informagdo e agentes na
interacdo com o usudario, gerenciando massas de
informacgGes. A fun¢do e o objetivo dos sistemas
especialistas é tornar mais agil e dindmico o processo de
uso e recuperacdo da informacédo, ou seja, facilitar a
interface homem/magquina.

Pautado neste raciocinio, os sistemas especialistas, dentro

do contexto da inteligéncia artificial, apresentam o
componente linguistico e semantico como fator de
comunicagdo auxiliar. Os quatro artigos tém em comum
varios pontos; a preocupacao da recuperacéo da informacao
pelo usuario; a comunicacdo entre especialista, usuario e
maquina; a disponibilidade de varias leituras de um mesmo
texto e a eficacia dos sistemas especialistas. Como todos 0s
artigos abordam o processamento de recuperacdo da
informacdo no sistema, analisaram-se todos os artigos em
um sé subgrupo.

SUBGRUPO
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6.1 Os sistemas especialistas e a tematica da
inteligéncia artificial para uso na recuperacdo da
informacao.

ENFOQUE SUBGRUPO 6.1

Os sistemas especialistas e a tematica da inteligéncia
artificial para uso na recuperagédo da informacao
DATA TITULO

AUTOR INSTITUICAO

1982 Ainformaticaea Marisa B. IBICT/Brasilia

evolucdo dos centros de  Cassim
informacao a servigo de
mudancas culturais

1995  Delineamento as Ariadne Universidade
limitagdes: sistemas Chloé Federal
especialistas e Furnival Sdo Carlos
conhecimento tacito

1996 Base de dados: a metafora Luis Unirio
da memodria cientifica Fernando

Saydo

1997  Inteligéncia artificial: Raquel IBICT/Brasilia
sistemas especialistas Dias
no gerenciamento da Mendes

informacgdo

Nestes quatro artigos, 0 ponto principal € 0 usuario.
Segundo Figueiredo, “estudos de usuérios sao investigacdes

que se fazem para saber o de que os individuos precisam
em matéria de informacdo, ou entdo, para saber se as
necessidades de informagéo por parte dos usuarios de uma
biblioteca ou de um centro de informacdo estdo sendo
satisfeitas de maneira adequada”’. O advento do
computador no tratamento e processamento da informagéao
alterou as atividades documentérias. Os sistemas
especialistas desenvolvidos a partir da inteligéncia artificial
trabalham os processos de comunicagcdo homem/maquina.
Os sistemas especialistas tém a preocupagéo de oferecer
varias leituras a partir da automatizacdo do texto em
linguagem de computador. A introducdo do analisador
semantico nos sistemas especialistas tem a finalidade de
proporcionar uma recuperagdo eficaz, por meio da
facilidade de comunicacdo. Cassim relata em seu artigo as
mudancas culturais, as vantagens do uso da informatica e
0 ponto de vista do usuario que terd ao seu dispor uma
série de informacdes através de uma nova maneira de

gerenciamento do conhecimento. Furnival e Mendes
abordam os sistemas especialistas como ferramenta para
viabilizar a comunicacdo via inteligéncia artificial. Ja Saydo
enfoca a representatividade da linguagem documentéria
como uma metalinguagem com semantica e sintaxe propria
e a recuperacdo dessa informacao.

GRUPO 7: A CLASSIFICACAO DECIMAL
UNIVERSAL E A LINGUISTICA

Os artigos enquadrados neste grupo sete da pesquisa tratam
da abordagem, na Classificagdo Decimal Universal (CDU),
da questdo da linglistica e da linguagem. Foram
selecionados neste grupo apenas dois artigos: o primeiro
trata da auséncia da lingiiistica na CDU; o segundo, da
questdo da normalizacdo da linguagem nas tabelas de
classificacdo. A CDU, traduzida, editada e difundida no
Brasil pelo Instituto Brasileiro de Informagdo Ciéncia e
Tecnologia (IBICT), é um esquema de classificacdo de
assuntos em lingua portuguesa registrados em qualquer
tipo de documento. Derivada originalmente da Classificacdo
Decimal de Dewey (CDD), incorpora as mesmas categorias
de divisdo, sendo mais representativa e flexivel na
organizacdo de acervos documentais, permitindo o livre
acesso dos usuarios ao acervo. Apesar da representatividade
do tema em apenas dois artigos, este grupo tera dois
subgrupos de andlise, haja vista a questdo da CDU ser
bastante ampla.

SUBGRUPOS

7.1- O atraso no desenvolvimento da CDU em relacéo ao
campo lingistico.

7.2- A auséncia de normalizacdo e o uso da linguagem nas
tabelas de classificacéo.

ENFOQUE SUBGRUPO 7.1

O atraso no desenvolvimento da CDU no campo
linglistico

DATA TITULO AUTOR INSTITUICAO

1975  Asemanticaea Abgail de ©. UFMG e

Carvalhoe IBICT
Maria Beatriz

Classificagdo Decimal
Universal

P. de Carvalho

Neste subgrupo da pesquisa, abordam-se as questdes de
atualizacdo do desenvolvimento processado no campo
lingiiistico, bem como a auséncia de acompanhamento da

Y FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Estudos de uso e usuarios da informagao.
Brasilia : IBICT, 1994. 154 p. p.7.
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tematica de divisdo e denominacdo destes campos. A falta
de aprofundamento das questdes semanticas compde o
conteudo do artigo, que traz um enfoque de revisdo e
analise critica da Classificagdo Decimal Universal, classe
8. Datado de 1975, o artigo retrata a analise feita pelas
autoras Carvalho e Carvalho, no contexto da CDU - edicédo
desenvolvida em lingua portuguesa da Classe 8 — publicada
neste mesmo ano e atualizada até 1973. Antes da revisdo e
andlise critica da CDU, as autoras procederam a uma
revisdo histérica fundamental da lingiistica para
embasamento do seu estudo. A seméntica como fator
principal do texto recebeu uma andlise profunda da sua
origem e evolucdo, desde a revolucdo da ciéncia das
significacdes causada por Michel Bréal (1904) e mais tarde
por Noam Chomsky (1965), que incluiu a semantica nos
estudos lingiisticos. A semantica hoje esta alojada nos
estudos da psicologia, sociologia e 16gica, 0 que gerou trés
categorias de seméantica. A seméntica voltada para a
psicologia trata de resolver problemas da comunicagdo
cognitiva entre os seres humanos. A voltada para os estudos
da ldgica trata da questdo do signo e do objeto, com a
aplicacdo do significado correto. No campo da sociologia,
tenta esclarecer as relacbes entre a forma e o significado
de uma palavra (termo) que interage na comunicagdo do
individuo com a sociedade. Dentro desse contexto, as
autoras ainda colocam trés aspectos interdependentes
considerados pela semantica: o geral, o l6gico e o lingistico.
Através de conceitos bésicos, as autoras expdem a confusdo
dos termos e dos significados que variam de acordo com
o olhar de cada estudioso da area lingiiistica. Enfocam a
chegada da analise semantica a terminologia, ao estudo
dos signos, as representagdes, aos simbolos e finalmente
as referéncias documentais. Apresentam as andlises, as
vers@es diversas e as divergéncias terminoldgicas entrando
no campo propriamente dito da CDU, em que constatam
a auséncia de influéncia das teorias linglisticas. Alertam
para a aplicagdo inadequada dos termos linguiistica, filologia,
literatura, ou seja, a juncéo destes no assunto, como também
a auséncia da seméntica na divisdo hierarquica superior e
a sua subordinacdo a gramatica. Analisam a questdo
semantica/CDU pela definicdo da mesma e pela gramaética
gerativa moderna (1973), concluindo que ndo houve
evolugdo da linguistica dentro da estrutura da CDU. Dentro
do contexto deste subgrupo, surgiu a necessidade de se
verificar a atualizacdo e evolugdo ocorrida na CDU nas
duas Gltimas décadas, no que se refere ao campo da
linguistica (ANEXO 3).

ENFOQUE SUBGRUPO 7.2

A auséncia de normalizacéo e 0 uso da linguagem
nas tabelas de classificagao

64

DATA TIiTULO AUTOR INSTITUICAO
1987  Documentacéo Isabel Maria Universidade de
africanista: linguagem R. Ferin Sé&o Paulo
e ideologia Cunha

Voltado para o0 campo historico e ideoldgico, Cunha coloca

registro e a classificagdo desses documentos. Relata a
dispersdo e as dificuldades de recuperacdo dessas
informacgdes, visto que os termos utilizados, quando
encontrados em tabelas de classificacdo, sdo de teor
ideoldgico. Segundo a autora, as classificacdes relegam a
Africa e seus assuntos afins, porque nio existem conceitos
que a representem no dmbito de histdria, geografia, lingua,
cultura e economia neste instrumento do conhecimento
humano. Reclama por uma linguagem propria, estruturada,
como vocabularios controlados e tesauros elaborados por
equipes compostas de bibliotecarios/documentalistas e
especialistas de Africa em diferentes areas, como a
antropologia, a sociologia, a linglistica e a economia. Conclui
que, somente com uma linguagem estruturada reunindo o
consenso dos paises de lingua portuguesa, poder-se-a chegar
a obtencdo de um instrumento capaz de transferir o produto
informacdo desvinculado da ideologia dessa documentacéo.

CONCLUSAO E SUGESTAO FINAL

Na linha de estudos adotada por esta pesquisa,
apresentaram-se varias alternativas de analise, pela propria
complexidade do assunto documentacdo. Optou-se, na
concluso final, pela analise em trés grandes grupos. Como
foi dito antes, a documentagdo se caracteriza pelo todo e
pela parte. Este questionamento surge a partir do momento
em que se sai do dmbito da ciéncia da informagdo e se
insere no contexto da lingiistica, que tem o poder de
englobar tudo dentro do fator linguagem. Exercitaram-se,
nesta pesquisa, varias formas de linguagem: linguagem
documentaria, linguagem do conhecimento, linguagem de
indexacdo, linguagem tecnoldgica, linguagem de sistemas,
linguagem curricular, linguagem bibliométrica, linguagem
normativa, linguagem artificial, linguagem natural,
linguagem tedrica, linguagem cognitiva, linguagem do
pensamento, linguagem terminolégica, linguagem intelectual.
O essencial de todas estas linguagens ndo sdo as suas partes,
mas sim o todo, que é a linguagem, que torna as partes
dependentes de um principio de analise, pois a linguagem
é 0 préprio objeto do conhecimento.

Em toda a pesquisa, pdde-se constatar a dependéncia da
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ciéncia da informacdo representada pela gama de
problemas informacionais que buscam solugdes no campo
da linglistica. Através da analise dos grupos apresentados,
pode-se concluir que conhecimento, informacdo e
representacdo envolve uma série de atividades e processos
de conceitualizacdo e operacionalizacdo, ou seja, producéo,
tratamento, processamento e disseminacéo.

Os artigos que serviram de base para este estudo mostraram
que o acesso a informacdo, a anélise de conteldo, a
estruturacdo de conceitos, a representacdo e a geracédo de
novos conhecimentos implicam uma série de linguagens
que sdo dependentes entre si, pelas suas partes, como
confirma Hjelmslev, quando diz que a totalidade ndo se
compde de objetos, mas de dependéncias’®. Este fato
explica o relacionamento, a interface imposta pela evolugéo
do conhecimento a lingtistica e a ciéncia da informacéo
presente em todos os campos abrangidos pela pesquisa,
COMO Veremaos a seguir.

A abordagem tematica dos artigos caracterizou-se pela
generalizagdo dos problemas informacionais, nos quais se
busca entender os mecanismos mentais, 0s niveis de
complexidade e as metodologias aplicadas a estruturacéo
de conceitos, que sdo a base fundamental das linguagens
cientificas e que dependem de uma formulacéo lingtistica
para mediar o seu conhecimento tedrico. As abordagens
bibliométricas, indexatdrias e tecnoldgicas demonstraram
afinidades impares pelo seu grau de dependéncia das
linguagens, pois uma interfere na concepcéo da outra. As
abordagens classificatdrias, que organizam o registro do
conhecimento através das normas bibliogréaficas, estdo
diretamente ligadas a linguagem do conhecimento. Estas
questdes sdo de fundamental importancia, se voltadas para
0 campo de construcéo teorica da ciéncia da informacéo,
que esta situada entre o tecnol6gico e o humano, pois
atualmente os avancgos tecnoldgicos afetam o conceito e 0
uso da informacdo, que por sua vez afetam a prépria
estruturacdo do conhecimento.

Alguns tedricos da area da informagdo ndo reconhecem
esta dependéncia, e isto se deve ao fato de a ciéncia da
informacéo ser uma ciéncia relativamente nova e imatura,
a qual falta consenso, segundo o modelo de evolugdo da
ciéncia formulado por Kuhn'®, A ciéncia da informacdo
procura absorver e ocupar 0 espago vazio deixado pela

8 HIELMSLEV, Louis. Prolegdmenos a uma teoria da linguagem. Sdo Paulo:
Perspectiva, 1961. 147 p. p. 28.
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biblioteconomia, que, segundo Mostafa, recusou maiores
aprofundamentos tedricos no campo da lingiistica como
base para entender as normas documentarias.

O fato de tratar e transmitir conhecimento coloca na ciéncia
da informacdo, e sé nela, a responsabilidade de
aprofundamento no campo das ciéncias humanas e das
ciéncias sociais, e este processo nao se fara sem uma
abordagem linglistica prépria, pois a informagdo hoje
adquiriu carater estratégico, tornando-se um elemento de
influéncia e poder em toda a esfera do conhecimento
humano. Quem se ocupar de como, quando, onde, por
que a informagdo surge e quem a produz e qual o seu
fluxo e destino final também devera se ocupar da linguagem
das linguagens como meio de viabilizar o seu objeto de
estudo, e esta é a tarefa da ciéncia da informacdo. Se a
linglistica atualmente desenvolve, no seu contexto
pragmatico, areas essencialmente aplicativas, como a
terminologia, a tradutologia, a linguagem computacional,
a sociolingliistica, a socioterminologia, a textologia, a
lingliistica matematica entre outras, citadas por Baranow
em seu artigo, também a ciéncia da informagdo devera
desenvolver estudos aplicativos para estruturar e
fundamentar a sua teoria. E no ato de conhecer (linguagem)
e de representar (conteido) que a ciéncia da informacéo
definird o seu objeto de estudo — a informacgdo —, e esta
informacdo ndo pode ser formulada sem uma linguagem
dependende, porém propria. A ciéncia da informagdo nao
deve esperar solugcdes prontas provenientes da linguistica,
pois esta estd redimensionando o seu campo tedrico,
escolhendo universos de pesquisa mais limitados e
desenvolvendo novas perspectivas com o objetivo de
explicar o seu fenémeno.

Apesar de pouca literatura produzida a respeito desta
intersecdo e apesar da dispersdo constatada ao longo dessas
trés décadas, este € o caminho, pois 0s estudos e pesquisas
efetivados e o debate fazem parte da construcdo do
arcabouco teorico, conferindo validade ao conhecimento
produzido. Tedricos como Dahlberg, que desenvolve a
Teoria do Conceito, e Wister, autor da Teoria da
Terminologia, procuram solugfes para os problemas
sistematicos de construgdo e representacdo do
conhecimento. Baranow, Boulanger e Faulstich, ligados a
terminologia e a socioterminologia, enfatizam, em seus
artigos, que esta dependéncia por parte da ciéncia da
informacdo sé serd resolvida quando se fizer um estudo

19 KUHN apud EUGENIO, Marconi. A ciéncia da informagao sob a 6tica
paradigmatica de Thomas Kuhn : elementos de reflexdo. Perspectiva em
ciéncia da informagdo. Belo Horizonte, v. 1, n. 1, p. 27-39, jan./jun. 1996.
p.34.
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no universo da linglistica e areas afins e integra-lo ao
programa de formacdo académica dos futuros cientistas
da informacdo e, a partir dai, formalizar uma linguagem
propria que trara subsidios para o desenvolvimento da area
da ciéncia da informacéo. Kobashi, em artigo recente sobre
as interfaces documentarias, analisa todos os campos, areas,
processos e procedimentos da documentacdo no intuito
de sistematizar a interface lingiistica e ciéncia da
informacédo e buscar unificacdo tedrica para 0 campo da
informacdo??. Coloca a importancia da critica sobre 0s
conhecimentos ja instalados para que se possa a partir desse
ponto propor novos caminhos. A nova tendéncia apontada
por Kobashi é a intersecdo terminologia e anélise
documentaria; a primeira pertencente ao campo da
linguistica, e a segunda, ao campo comutador da
biblioteconomia, da documentacdo e da ciéncia da
informacdo. S&o essas duas subareas que buscardo rigor
para as préaticas de construcdo de vocabularios para fins
de documentagdo nos préximos anos. Neste contexto, temos
poucas linhas de pesquisa relacionadas a organizacdo do
conhecimento e a recuperacdo da informacdo sendo
desenvolvidas no pais.

A capacidade de exercitar e transitar por diversos tipos de
linguagem sem esquecer as suas bases tedricas é a meta da
ciéncia da informagcdo, pois a representacgao e a recuperacao
da informacdo estdo inseridas em todas as &reas do
conhecimento humano. E necessario que os 6rgdos de
ensino e pesquisa se integrem na tarefa de viabilizar cursos
de formacéo de profissionais especializados para fomentar
cada vez mais esses estudos e processar novos
conhecimentos que trardo fundamentacdo teorica,
disciplinar e cientifica a ciéncia da informacdo. Faulstich
coloca em seu artigo que a formacdo de pessoal
especializado depende da autonomia da terminologia, ou
seja, que ela seja inserida nos cursos de graduacgdo e de
pos-graduacao.

O objetivo deste trabalho, a partir do levantamento dessa
pesquisa, que teve origem em sala de aula devido a auséncia
de informacdo a respeito do assunto linguistica e linguagem
documentaria, é trazer a pauta a necessidade de discussao
e reflexdo a respeito da formagdo dos proximos
profissionais da informacdo. Como parte integrante da

% KOBASHI, Nair Yumiko. Analise documentéria e representagdo da
informacéo. Informare : Cadernos de Pds-graduagdo em Ciéncia da
Informagéo, Rio de Janeiro, v. 2, n. 2, p. 5-27, jul./dez. 1996. p. 22.
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problematica linglistica e ciéncia da informacao, colocamos
aqui a sugestdo de que seja implantada, nas universidades
brasileiras, no ambito da graduacdo e da pos-graduagdo
em biblioteconomia e documentacdo, a disciplina
terminologia, com a finalidade de preparar melhor esses
profissionais que atuardo na area de organiza¢do do
conhecimento e a recupera¢do da informacdo, uma vez
que a industria das linguas e o mercado tecnolégico
dominam a area da informacgdo. A linguagem
atualmente assume grande importéancia diante do poder
tecnoldgico, e a lingua é o principal patrimonio, que tem na
terminologia um instrumento de politica linglistica. Toda
esta questdo visa a formar profissionais competentes com
multiplas possibilidades de atuacdo, que poderdo
desenvolver as suas atividades em qualquer area do
conhecimento humano.

Artigo aceito para publicacdo em 24-10-2000
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ANEXO 1
RELACAO DE AUTORES E ASSUNTOS DA PESQUISA POR ANO/DECADA
Dos 42 artigos pesquisados, apenas dois autores* escreveram mais de um artigo, o que pode demonstrar a descontinuidade

de pesquisas relacionadas ao tema. E importante ressaltar que estes dois autores estdo diretamente ligados & area da
ciéncia da informacdo e da terminologia, campos bastante discutidos na interse¢do no periodo da pesquisa.

Ano/década Assunto Autor
1973 Bibliometria Elza Lima e Silva Maia
1973 Linguagem Documentaria Manoel A. Wanderley
1974 Linguagem de Busca Iberé R. L. Teixeira
1974 Bibliometria Lais A. Ribeiro
1975 Classificacdo Bibliogréfica Abigail de O. Carvalho
1977 Registro do Conhecimento Jesse Shera
1977 Organizacdo de Conceito Suman Datta
1977 Conceito de Relevancia Laura M. de Figueiredo
1978 Teoria do Conceito Ingetraut Dahlberg
1982 Informética Marisa B. Cassim
1983 Linguagem Documentaria Anna Maria M. Cintra
1983 Ciéncia da Informagdo UIf Gregor Baranow
1983 Indexacdo Automatica Alexandre Andreewsky
1984 Informagéo e Conhecimento Maria Nélida G. de Gomez*
1985 Biblioteconomia Suzana P. M. Mueller
1986 Tesauros Haruka Nakayama
1986 Processamento Informacéo Rogéria Cruz
1986 Terminologia Marisa Basilio Medeiros
1987 Normalizagéo Bibliogréafica Isabel M. R. Ferin Cunha
1987 Ciéncia da Informagdo Edson Nery da Fonseca
1988 Base de Dados Carlos A. M. Hernandes
1989 Sistemas de Indexacédo Maridngela S. Lopes Fujita
1989 Terminologia Ligia Maria C. de Miranda
1991 Indexagdo Automatica Jaime Robredo
1991 Indexacdo Automdtica Flavia P. Braga Mamfrim
1992 Indexagdo Automdtica Marcilio De Brito
1993 Representacdo Maria Nélida G. De Gomez*
1993 Semiologia, Semiotica Marilda Lopes G. De Lara
1995 Sistemas Especialistas Ariadne Chloé Furnival
1995 Socioterminologia Enilde Faulstich*
1995 Léxico Margarita Correia
1995 Terminologia Jean-Claude Boulanger
1995 Empréstimo Lingtistico leda Maria Alves
1995 Lexicografias Maria Aparecida Barbosa
1995 Terminologia Ana Sofia Brito Peixoto
1995 Terminologia Enilde Faulstich*
1996 Sintagmas Nominais Hélio Kuramoto
1996 Representacdo Informagdo Maria Luiza A. Campos
1996 Ciéncia da Informacédo Solange Puntel Mostafa
1996 Base de Dados Luis Fernando Saydo
1997 Inteligéncia Avrtificial Raquel Dias Mendes
1997 Biblioteconomia Clarinda R. Lucas
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ANEXO 2

Os assuntos mais desenvolvidos e pesquisados pelos autores na interface linglistica e ciéncia da informagéo.

Assunto Autor/Artigo
1 terminologia 5
2 indexagdo automatica 4
3 ciéncia da informagdo 3
4 bibliometria 2
5 biblioteconomia 2
6 linguagem documentaria 2
7 base de dados 2
8 sistemas especialistas 2
9 linguagem de busca 1
10 classificacdo bibliografica 1
11 registro do conhecimento 1
12 organizacgdo de conceitos 1
13 conceito de relevancia 1
14 processamento informacdo 1
15 normalizagdo bibliogréafica 1
16 sistemas de indexagdo 1
17 representacdo conhecimento 1
18 representacao informacéao 1
19 semiologia, semiotica 1
20 Iéxico 1
21 empréstimo linglistico 1
22 lexicografia 1
23 tesauro 1
24 socioterminologia 1
25 informagdo e conhecimento 1
26 inteligéncia artificial 1
27 teoria do conceito 1
28 informética 1
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ANEXO 3

ALTERACOES OCORRIDAS NA CDU NAS DUAS ULTIMAS DECADAS

Tendo como principal objetivo verificar o grau de intera-
cdo entre a Linguistica e a Ciéncia da Informacdo e sendo
0 codigo de Classificacdo Decimal Universal (CDU) um
representante formal da estruturagcdo do conhecimento re-
conhecido e viabilizado pela area da Ciéncia da Informa-
¢80 e um instrumento de trabalho dos profissionais que
lidam com a organizagdo do conhecimento e a recupera-
¢do da informacéo, este estudo, dentro do seu contexto da
pesquisa, buscou registrar e disponibilizar as atualizagdes
ocorridas nas duas Ultimas décadas na CDU. Dada a pro-
pria natureza de revisdo e atualizagdo constante do Sistema
de Classificacdo (CDU), procurou-se verificar a evolugdo
registrada nas edi¢Bes em lingua portuguesa dos anos de
1987 e de 1997, em que se constata a preocupacdo deste
instrumento com a referida evolucdo nas areas da
informacdo e da linguagem. A edicéo de 1987 ainda traz
a Linguistica ligada & Literatura e & Filologia. No sumé-
rio, Ié-se Linguagem, Lingistica, Literatura. A classe 800/
800.958, Questdes Gerais de Linguistica, é dedicada as
linguas e linguagens e suas fases de desenvolvimento. A
classe 801, Linguistica e Filologia em geral, trata da es-
trutura da lingua, como ortografia, oracdo, lexicologia,
vocabulario, dicionério, fonética, gramatica, prosodia. A
classe 802 a 809 trata das linguas especificas. A classe
82 ¢é dedicada a literatura em geral. A classe 820 a 899
trata das literaturas de diversas linguas e ndo esta
completamente desenvolvida.

A edicdo de 1997 dedica a classe 80 & Filologia e toda a
classe 81 aos estudos de Lingistica e Linguas. Apresenta
auxiliares especiais para serem usados na classe 81, para
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indicar o assunto da Linglistica ou geral e também em
combinagdo com as subdivisfes 811 para os aspectos lin-
guisticos de determinadas linguas ou grupos de lingua. Apre-
senta a classe 81°1 Linguistica Geral, onde podem ser
classificados textos sobre Linguistica, bem como documen-
tos que abordem varios assuntos de Linguistica. A classe
81716 é dedicada & Metateoria da Linguistica. A classe
8172/ 44 aborda as areas tematicas e facetas da Linguisti-
ca, como a Teoria geral dos signos em relagdo a Linguisti-
ca, Semiologia, Semi6tica; a Psicolingiistica; a Teoria da
Traducdo; a Sociolinguistica; a Linguistica Geografica. Di-
aletologia; a Linglistica Matematica, a Lingiistica
Computacional e Estatistica; a Linguistica Aplicada; a
Fonética, a Fonologia; a Ortografia; a Gramatica. Mor-
fologia. Sintaxe; a Semantica. Lexicologia. Lexicografia;
a Estatistica Gleral; a Anélise do Discurso; Lingdistica
Tipoldgica. Algumas dessas subclasses estdo bastante de-
senvolvidas, outras ndo, inclusive a Semantica. As linguas
de maneira geral sdo apresentadas nas divisGes princi-
pais da classe 811. A literatura encontra-se toda na clas-
se 82. Esta versdo de 1997, que teve como ponto de
partida a edicdo de 1987 e se apresenta atualizada até
1995, traz melhor distribuicdo dos assuntos dentro da
sua tematica prépria, sendo um pouco mais enriquecida
de termos nas divisfes de Lingua, Lingtistica, Literatu-
ra. O objetivo deste anexo ndo foi fazer uma anélise
apurada dessas duas edi¢des; mesmo porque, este ndo é
0 objetivo deste trabalho; mas, sim, fazer constar de
maneira superficial, porém embasada, a evolugao ocor-
rida no registro da Linguistica dentro do contexto da
CDuU.
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