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Resumo

O estudo objetiva descrever as caracteristicas dos docentes e
identificar os canais e fontes utilizados, assim como os fatores
que influenciam o padrdo de comportamento na busca da
informacgdo para formagdo continuada. Utilizou-se como
referencial teérico o modelo de busca de informagdo de Wilson,
com enfoque nas necessidades cognitivas dos professores, de
acordo com o modelo proposto por Imbernén. Os instrumentos de
coleta de dados foram o questionario auto-administrado e a
entrevista semi-estruturada. Os resultados mostram que as fontes
mais usadas sdo os livros didaticos e paradidaticos, além de
jornais. Concluiu-se que as novas tecnologias ainda ndo sdo
usadas por professores de educagdo basica como um recurso
cotidiano de apoio a formacédo continuada, e os canais de
informagdo mais utilizados sdo os arquivos pessoais, arquivos
dos colegas e a biblioteca escolar.

Palavras-chave

Comportamento informacional — professores educacdo basica;
Biblioteca escolar, busca e uso da informacdo — formacgéo
continuada.

The elementary and secondary school teachers’
information seeking behavior on behalf of their
own continuing education

Abstract

The study aimed to describe those teachers’ main characteristics
and to identify both information channels and sources they use
as well as factors that influence their behavior patterns when
seeking information to continuing education. The theoretical
framework used has been taken from Thomas Wilson's
information seeking model. In this sense, the study focused on
those teachers’ cognitive needs, according to Imbernon’s model.
Data collection instruments used comprised the self-
administrated questionnaire and semi-structured interview. The
results showed that the most used are the didactic book, the
para-didactic book and newspapers. The study main
conclusions are that new information technologies have not yet
been used as a quotidian resource to support continuing
education.
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I NTRODUCAO

Opresente arti go* refere-se aumest udo de casoredl i zado
nos col égi 0s Mri st as da ent 8o Provi nci a Mri sta de So
Paul o sobre o conportanent o i nf or maci onal dos
pr of essor es da educagdo bési ca na busca de i nf or nacdo
para a formacdo conti nuada. Oestudo visou a
i dentificac8o dos canai s e fontes de i nf or nacles nai s
utilizados e dos fat ores que podemi nfl uenci ar a busca
de i nf or nac&o para suprir necessi dades rel aci onadas a
at uacéo profi ssional do professor. Buscou t anbém
averiguar se o conportanent o i nfornaci onal dos
pr of essores da educacdo bési ca se di f erenci a de acor do
comos nivei s de at uagcdo, areas do conheci nent o,

funcdes, fornacdo acadénica, fai xas etéri as e sexo.

Oest udo fundanent a- se na suposi ¢do de que as
transf ornagBes t écni co-ci entifi cas, econbnicas, pd iticas
e soci ai s det er mhnamaos pr of essor es a necessi dade de
capaci t agdo per nanent e par a que assi nill emas i novagoes
tecnd Ggi cas, as novas fornas de or gani zagdo de trabal ho
e 0s novos nodos de producdo. Destaforna, o oficiodo
prof essor temse nodi fi cado para contenpl ar  umnundo
emr api das e const ant es nudancas, no qual a f or nagdo
cont i nuada de pr of essores ent endi da cono umpr ocesso
const ant e de busca e renovagéo do saber - f azer educati vo,
gue abrange as ati vi dades pronovi das ou apoi adas pel a
i nstitui c8o e os progranas de f or nagdo pessoal , deve se
caracteri zar cono una das condi ¢Bes essenci ai s para a
nel hori a do ensi no e apr endi zagem

Paratanto, buscaramse subsidi os tedri cos na ci énciada
i nf or nag&o e educacdo para abor dar os princi pai s t ¢pi cos
ref erent es ao conportanent o i nf or naci onal , a f or nacéo
dos prof essores e ao uso das novas tecnol ogi as para a
f ornacéo conti nuada, al émdo papel que a bi bl i ot eca
escal ar deve desenpenhar nesse cont ext o.

* Basei a- se na di ssertacao de nestrado def endi da no Depart anent o
de d énci a da | nf or magdo da Uhi ver si dade de Brasilia.
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COMPORTAMENTO I NFORMACI ONAL

Vari as areas do conheci nent o cono a psi col ogi a,
admni strac8o, ci éncias da salde, conuni cacdo e ci énci a
da i nf or nacéo t émcont ri bui do para os est udos do
conpor t anent o i nf or maci onal hunano. Na ci énci a da
i nfornagcdo, WIson (1999, p. 249) defi ne conport anent o
i nf or naci onal cono as ati vi dades de busca, uso e
transferénci a de i nfornacdo, nas quai s una pessoa se
engaj a quando i denti fi ca as propri as necessi dades de
i nf or nacao.

Ot erno conportanent o i nfor naci onal — i nfornati on
behavi our — é frequent enent e usado na literatura
i nternacional . No Brasil, o conheci nento sobre
conpor t anent o i nf or naci onal ger al nent e é abor dado
sob oratul o de “estudos de usudrios”. Noentanto, anbas
as abor dagens i ncl uemos est udos de necessi dades e usos
da i nf ornacdo, senpre coma preocupacdo de i dentifi car
e discutir padrBes de conportanent o i nfornaci onal nos
di f erent es canpos do saber (Qsta, 2001).

Oque se pode depreender dos text os est udados é que o
conport anent o i nf or naci onal e o est udo de usuari os
envol vemos segui nt es concei t os:

* necessi dades de i nf or na¢do —umdéficit de i nf or nagéo
a ser preenchi do e que pode estar rel aci onado com
nat i vos psi cd Ggi cos, af etivos e cogni ti vos.

* busca da i nf ornagc&o — ati va e/ ou passi va — 0 nodo
cono as pessoas buscami nf or nagdes;

» uso da i nf ormacdo — a manei ra cono as pessoas
utilizamainfornacao;

» fatores que i nfluenci am o conportanento
i nf or naci onal ;

» transferénci a dainfornacdo — o fl uxo de i nf or nagdes
entre as pessces;

» estudos dos nét odos — i denti fi cacdo dos nét odos
nai s adequados a seremapl i cados nas pesqui sas.

Sob a 6ti ca do conportarrent o i nf or maci onal , os
pr of essor es at uant es na educacéo basi ca séo ent endi dos
cono usuari os de i nf or nagdo, na nedi da emque esse
conpor t anent o € condi ci onado por necessi dades de
i nf or nagdo para a sua f or nacdo conti nuada. Assim
torna-se i npresci ndi vel abordar a quest &o da f or na¢éo
do prof essor.
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A FORMACAO DO PROFESSOR E
ESTRUTURA DE | NFORMAGAO

I NFRA-

For nac&o pode ser ent endi da cono ‘ a agdo ou o ef ei to de
fornar oufornar-se; naneirape aqual seconstitu umcaréater,
nerta i dade; di sposi ¢io; constitui ¢ . Estadefini ¢do sugere
duas i déi as: una, ade processo; outra, ade constitui ¢do
de conheci nent 0 ou de conpet énci a. Portanto, fornacéo
di z respei t 0 a umpr ocesso de desenvol vi nent o cont i nuo
para a aqui si ¢do de conheci nment os, atitudes e

conpet énci as gerai s.

Emse trat ando de f or nag&o profi ssional , formacao
inicia refere-seaaquisicdo de conheci nent os de base;
e formacdo conti nuada ou per manent e abr ange a
f or macdo ap6s a aqui si ¢éo de base, comcarater de

aper f ei coanent 0 ao | ongo de t oda a vi da prof i ssi onal
(I'niber nén, 1994, p. 13).

Afornacdo conti nuada é i nport ant e para gue o prof essor
se at ual i ze const ant enent e e desenval va as conpet énci as
necesséri as para at uar na profissdo. Aidéiade
conpet énci a parece, entdo, transbordar os |imtes dos
saberes, ou seja, o professor deve possuir tanto
conheci nent os quant o conpet énci as prof i ssi onai s que
ndo se reduzemsonent e ao dom ni o dos cont etdos
ensi nados.

Oconcei t 0 de conpet énci as, as vezes, criticado cono
un& per spect i va pur anent e t écni ca emcont r aposi ¢do a
per spect i va acadéni ca, temrecheado as di scussfes dos
prof essores e est udi asos da area educaci onal . Na ver dade,
ndo é umconcei t o novo: surgi u do canpo enpresari al e
fi nancei ro como obj eti vo de buscar, por nei o de
progranas de ‘ capaci t acdo dos recur sos hunmanos’ ,
‘reengenhari@ ou‘qual idadetotal’, alternativas para
nel horar a produtivi dade e conpetitivi dade em
decor r énci a especi al nent e do processo de subst i t ui ¢do
tecnol 6gi ca queinflige novas fornas de trabal ho.

Odocurent o basi co do Exane Naci onal do Ensi no
Medi o (Enen), divul gado pel o Instituto Nacional de
Est udos e Pesqui sas Educaci onai s (I nep), define
conpet énci as cono “nodal i dades estruturai s da
inteligéncia oune hor, acles e operacles que util i zanos
par a est abel ecer rel acles come entre o et os, situagBes,
f endnenos e pessoas que desej anos of erecer”, sendo as
habi | i dades decorr énci as das conpet énci as adqui ri das,
referindo-se“aoplanoi nedi ato do ‘ saber fazer’”. Para
Perrenoud (2000, p. 15), conpeténci a desi gna a
capaci dade de nabi | i zar di versos recursos cogni ti vos para
efrentar situacles.
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Assi msendo, conpet énci a pode ser ent endi da cono o
‘ saber fazer’' derivado das rel agBes entre o conheci nent o
gueosuetodetém aexperiénciaadquiridapel aprética
e arefl exdo sobre a agcdo pedagdgi ca. Para desenvol vé-
| as, o professor precisaseinserir emumprocesso de
f or macao per nanent e que i npl i ca t anbéma busca de
i nf or nacdo par a const r ugdo de novos conheci nent 0s.

Nesse sentido, o professor deve atuar cono um
pesqui sador garantindo o nmanej o da pesqui sa cono
“principiocientificoeeducativa’ (Beno, 2002, p. 2).

E aoseengg a emd gnaat i vi dade de pesqui sa, o prof essor

encontrafontes erecursos diversi fi cados de i nf or nacdo.

Entre estas, as novas tecnol ogi as parecemser umnei o
rel evant e de se obt eremi nf or nagdes at ual i zadas de f orna
répi da e comcust o rel ati vanent e bai xo.

Oavanco das t el econuni cacBes, emespeci a dalnternet,

temd ninui do front el ras e aproxi nado pessoas, t or nando
o mundo ef eti vanent e uma al dei a gl obal , cono
preconi zou McLuhan. A Internet temsido cada vez
mai s i ncor porada ao coti di ano das pessoas,

repr esent ando umavancgo quant o a f or na¢do cont i nuada
emt odas as éreas, unma vez que proporciona e integra
varias ferranmentas e recursos diversifi cados,

princi pal nent e para af ornacdo docente, dentre os quai s
se destacamo correio el etrénico (e-nail); aslistas de
di scussdo, as publicaces cientificasdetextointegrd,

sites comi nf or na¢Bes especi fi cas para prof essores e as
cur sos de educacdo a di st anci a, que podemf avorecer os
pr of essores que ndo t éma oport uni dade de fazer um
curso presenci a . Desta naneira, o professor podeter

umdesenvol vi nent o cont i nuo dos saber es t or nando a
pr&pri a aprend zagemi ndi vi dual | zada. Rortarto, as novas
tecnol ogi as da i nf or nacdo séo, ao Nesno t enpo, recur so
para a f or magdo do prof essor e para a el abor agdo de
est rat égi as de ensi no e apr endi zagem

Qutrofator que setornainportante observar, quando
se fal a emformagéo de prof essores, atualizacdo
conti nuada, necessi dades e busca de i nf ornagdo, é a
anél i se de cono a bi bl i ot eca escol ar se i nsere nesse
contexto, natentativa de estabel ecer todas as rel agdes
possi vei s par a ent endi nent o do pr obl ena.

Aret6rica da soci edade ‘ reconhece’ a i nportanci a do
papel das bi bl iotecas escol ares cono el erment 0s
f undanent ai s no processo de ensi no- aprendi zagem Nb
entanto, esse reconheci nent o ndo se traduz, no Brasil,
emuna pol i tica de i npl ant acdo, desenvol vi nento e
aval i ac8o de bi bl i ot ecas nas escal as pibl i cas e pri vadas
apartir de paranetros del i neados por profi ssionai s da
i nf or nag&o e educador es que def i namo que sej a una
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biblictecaescd ar e as suas fungBes no anhi ent e educat i vo.
Por faltadetai s pardnetros, bibliotecas esco arestém
sido, gera nente, negligenci adas. Mi s que i sso, guando
exi stentes, parecemser consideradas cono apéndi ces
do si st ena educaci onal . Essa situagdo é, no nini no,
i ncoerent e comas propostas de i novacdo da area
educaci ondl .

Tai s i novagBes, consegliénci as das t ransf or nactes pel as
quai s a educacdo t empassado, témsi do agregadas pel a
escol a gradual nente e conpreendemo repensar do
pr ocesso de ensi no e aprendi zagem Hy e, questi ona-se a
adatrad ciond , centradano professor cono* transmssor’
do conheci nento que restringe apartici pacéo do al uno
ade umneroreceptor, e se propde que o at o de ensi nar
sej acentrado naagdo ativa e nainteragéo do educando
como obj et o de conheci nent o, coma i nt engdo de f azer
comque al unos e pr of essor es sej amcapazes de cont i nuar
apr endendo por toda a vi da.

Assim para que a educacdo consi ga atingir os seus
o etivos, énecessari odar énfase ao papel dos prof essores
conmo agent es de nudanga, nedi adores entre a
i nf or nacdo e o conheci nent o e not i vador es do pr ocesso
de aprendi zagem e t anfbéma t odos os recur sos que el es
possamutilizar para facilitar aaprendi zagem Deste
nodo, as bi bl i ot ecas at uant es cono umcent r o de r ecur sos
de apr endi zagempodemser consi der adas cono umdesses
recur sos essenci ai s no processo de const rugdo do
conheci nent o do prof essor e do al uno.

METODOL OGI A

A net odol ogi a usada no present e est udo conpr eendeu
quat ro aspect os fundanent ai s: a f undanent acéo t edri ca
emque se baseou a pesqui sa, o nét odo de i nvesti gacéo
adot ado, o anbi ent e emque se real i zou o est udo e 0s
i nstrunent os de col etae andl i se de dados. Neste arti go,

destaca-se oreferencial tedrico usado na pesqui sa como
obj etivo de contribuir paraa di scussé@o de quest Bes
rel aci onadas ao conport anent o i nf or naci onal . Dessa
fornma, orelatosobre os outros trés fatores est&o
sunari ados no paragrafoaseguir.

A pesqui sa car act eri zou- se cono de carater tanto
descritivoquartoana itico, naqual, por neiodatécnica
de | evant anent o (survey) coma utilizacdo de 453
questionari os aut o-adnini strados e 18 entrevi stas, sei s
emcadacd ég o, procurou-se descrever, and isar ed scutir
os fendnenos r el aci onados & busca da i nf or nagéo pel os
pr of essores no processo de f or na¢do conti nuada. Para o
trat anent o dos dados quantitativos, utilizouseo PSS
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Oanbi ent e emque se real i zou o est udo é consti tui do
pel as dez escal as vi ncul adas a provi nci a Mri sta de So
Paul 0. Dessas, foramse eci onadas trés uni dades anostrai s
— Col égio Marista de Brasilia, Col égio Marista
Arqui di ocesano e (ol égi o Mari sta Santa Maria, por
apresentaremumna i nfra-estrutura ninina de
i nf or nagBes que déo suporte a for nagdo cont i nuada —
biblioteca apo oacursos, congressos e semnérics, anpl a
assessori a pedagdgi ca, entreoutras —, podendo assi mser
consi der adas represent ati vas dos cd égi os parti cu ares que
t émi nvest i nent os nesse antoi t o.

Ref erenci al teorico da pesqui sa

Afundanent agdo t edri ca dest e est udo se basei a nos
nodel os conceituai s de T. Wlson de 1981 e de
| niber ndn de 1994. Onodel o de WI son enf at i za a busca
ativadainfornacdo apartir da percepcdo da necessi dade
de i nf or nac8o, baseada emduas proposi ¢Oes:

1. ainfornacdo é una necessi dade secundéri a que surge
dos ti pos nai s basi cos de necessi dades, ditas prindrias,
cond a necessi dade de procri acdo, de al i nent acéo e
otres,

2. ao buscar infornagBes, as pessoas, nornal nent e,
deparamse com barrei ras que podemi npedi-1as de
encontrar ainfornacdo desej ada.

Nesse nodel o, as necessi dades de i nf or racdo podem
ser defini das conw psi cal &gi cas, af etivas ou cogniti vas,
as quai s se rel aci onamcomt r &és quest des bési cas.
Aprineiradizrespeitoa personal i dade do i ndi vi duo.
A segunda, comos papéi s que el e desenpenha na
soci edade, eaterceira, comos Vari os context os anhi entai s
(econbnicos, tecnd Ggicos, politicos...) queinfluenciam
os diferentes papéi s soci a s que el e exerce. Apartir da
per cepcdo da necessi dade de i nf ornagdo, o i ndi vi duo,
provavel nente, engaj ar-se-a emati vi dades de busca de
i nformacdo, nas quai s poderdo surgir barreiras
rel aci onadas comas quest 8es descritas. Nessa per specti va,
os mesnos el enent os que esti nul ama busca de
i nf or nacdo podemdi fi cul tar o processo. Ananei ra cono
0 i ndi vi duo age durante o processo de busca da
i nf or racdo def i ne o seu conpor t anent o i nf or n&ci onal .

Parti ndo do pressupast o de que os pr of essor es da educacdo
bési ca, por notivacdo prépria e/ ou i nmposi ¢éo
i nstitucional, preci samse atual i zar para desenvd ver as
ativi dades profi ssi onai s, acredita-se que emal gum
nonent o poder 8o se envol ver emat i vi dades de busca de
i nfornacdo parasuprir tal necessi dade. Supbe-se que s
pr of essores preci samde i nf or nacBes especi fi cas da &rea
educaci onal que os aj udema conpr eender, atransfornar
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e a desenval ver conpet énci as especi fi cas para o processo
de ensi no e aprendi zagem Adefi ni ¢do de umconj unt o
de saber es necessari os a at uacdo profi ssi onal dos
prof essores ndo é fortuita e tanpouco fornal nent e
si stenati zada, nas fundanent a se emd scussdes e pesqui sas
sobr e det er mnadas concepgdes de ensi no que consi der am
di f erent es nodos de f or nac8o dos prof essores. Dentre as
Vari as perspecti vas de cl assi fi cagdo dessas concepcdes,

dest aca- se a sugeri da por G neno & Per ez Gnez (2000,

p. 354), por ter sido baseada na andlise dediferentes
propost as e enf oques, tendo cono diretrizes as
contri bui cBes de Zei chner & Fei nan-Nenser. G aut ores

di sti nguemaquet r o per spect i vas basi cas:

Per spect i va acadéni ca — Oensi ho é concebi do com
afuncdo de transmitir infornacdes. Oprof essor € um
especi dl i sta, e suafornacio sevincul a, essenci a nente,
ao domi ni 0 do cont eddo da di sci pl i na que deve
tramsmtir.

Per spectiva t écni ca — Prop8e dar ao ensi no as
condi ¢cdes eorigor cientifico. Oensino é consi derado
cono ci énci a apl i cada na qual o prof essor deve at uar
conmo umt écni co que doni na as apl i cacdes do
conheci nent o ci entifico produzi do por outros e
t ransf or nado emr egr as de at uaco.

Per spectiva préati ca — Afornagdo dos prof essores se
basei a na aprendi zagemda préti ca, paraapréicaea
partir daprética Apréticareflexiva, entend dacono
una evol ugdo da ori entagdo prética tradiciona , propde
una nova epi stenol ogi ada prética profissi onal centrada
no prof essor cono umpr of i ssi onal que se confronta
comsi t uagcBes conpl exas, incertas, nutantes e
conflitantes, ousea umprofissiond reflexivo, portanto
comumconheci nent o t &ci to que ati va e el abora durante
apropriaintervencdo. Rrocurasuperar arel acdol i near
e necni caentre o conheci nento cientificoetécnicoe
aprdicanasaadeadaapartir darefl exdosi stendtica
e conpartil hada sobreaprética

Perspectiva de reflexdo na pratica para a
reconst rucéo soci al — Essa perspectiva supera a
concepcdo da préati carefl exi va, entora anbas convi rj am
emnui t os aspect 0s. Segundo essa vi séo, o prof essor é
umi ntel ectual orgéni co*, comconheci nent os pr of undos
da real i dade emque vi ve e comcapaci dade par a
trasfornd|la

* | ntel ectual organico é umternmo cunhado por G ansci para se
referir aos profissionai s que téma funcdo de organi zar, sistenatizar
e mesno el aborar o pensament o do grupo soci al ao qual estéao
organi cament e | i gados. Trat a-se de umgrupo que tememnéo o
“poder”, “privilégio”, ou“forcga” de direcdo dentro da soci edade,
capaz de conduzir a nesrma (G ansci, 1989).
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As quatro concepgdes na- FIGURA 1

ni festamse nas di scussGes Mbdel o de conportanent o i nf or maci onal dos prof essores da educacéo basi ca

sobre fornacdo do profes- (WIson, 1981)

sor, poréma per spectiva da
for magéo do prof essor MECESSIDADE DE INFORMAGAD

BARREIRAS
cono profi ssi onal refl exi vo
temsidointensanente di s- AMRIENTE fpoiites; s, = P A Luderaagdes
cutida na dl ti na década. e £ SR it ;
. Coptetido Manisreads
F?ara.fornar &setlpgdepo P —— s E [
fissiond, atendénciaa ud o L 5 S PN = ol
. BUSCA DE INFORM, 1 S
(Tardif, Lessard &Lahaye, FESEA [ s T
: S Iritics docente
1991; Gauthier, 1998) pare- PSICOLOGICO e | Peanca doceats
ce ser ade conceber afor- I*:":"M“T‘: l\ = (MR, 1954)
macdo docent e como um L
S,

conj unt o de véri os saberes

pararesponder as exi gén-

Ci as especifi cas de sit ua
¢des concret as de ensi no/ aprenal zagem

De nanei ra nai s genéri ca, nas que par ece abranger o
ei xo fundanent al da f or nrag&o do prof essor, | niber nén
(1994, p. 53) propde umnodel o de f or nagdo consti t ui do
por quatro conponentes —o cientifico, o
psi copedagogi co, odapréticadocenteeocultura. Em
rel acdo ao Ul ti mo cont elido, nesno ci ent e de que o
anbi ent e educaci onal requer una boa “bagagem
cultural”, entende-se que o conponente cul tural é um
saber necessério atodas as profissdes, ndo sendo
especi fi co da &rea educaci onal . Assi m esse est udo
focalizard, particul arnente, oconportanento do docente
na busca das i nf or nacBes r el aci onadas aos outros trés
conponent es propost os por | nberndn, quai s sej am

I nf or magdo de conteudo cientifico — Refere-se
aos assunt s especificos dad sci pli nanni strada, ouseg a,
aos conheci nent os da érea ou &reas que o prof essor
devera organi zar paraareconstrucdo por parte dos a uncs.

I nf or macdo psi copedagogi ca — Ref ere-se aos
conheci nent 0s t edri cos, préaticos e tecnol 6gi cos das
ci énci as da educagdo para sua apl i cagdo no exer ci ci 0
docente. Gntenpl atant o os aspect 0s soci oeducat i vos —
rel agdo entre escol a e soci edade, estrut uras educat i vas,
pol iticas esocia s etc. —quantoanet odd ogi a de ensi no
e aprend zagem—pl angj anent o e progranacdo do trabal ho
escol ar, questdes d sciplinares, deadaptacdo dos a unos,
desenval vi nent o psi col Ggi co dos nesnos, entre outros.

I nf or macdo sobre a pratica docente — Ref ere-se
aos conheci nent 0s que per nit emgue o prof essor est ude,
reflita, discutaefacaexperiénciasapartir dapréopria
pratica. M slunbra una nai or profissionali zacéo,
possi bi | i tando que o docent e anal i se as estrat égi as
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educat | vas, dentro dareal | dade escol ar emdi terentes
fases, adqui ranai or experi énciad diti ca, possase cd ocar
criticanente perante as ativi dades quereaizaevalide
0s o eti vos, conteldos, ndt odos e propostas curri cul ares
utilizados emaul a. De nanei ra suci nta, pode-se di zer
gue a préti ca docent e rel aci ona- se coma t ransposi ¢ao
dos conponentes ci entifico, psi copedagdgi coe cultural
paraasa adeau a

Dessaforna, foi utilizado conoreferencial teodricoo
nodel o de busca de i nf or nracdo de Thonas WI son de
1981, comenf ogue nas necessi dades cogni ti vas dos
pr of essores, defini das emvi rtude da concepcao de
f or nagdo do prof essor cono umpr of i ssi onal refl exi vo
gue necessi ta de i nf or nacBes especi fi cas, de acordo com
o nodel o proposto por | nbernén (1994), cono
representado nafigural Parte-sedapremssade que as
ativi dades profissionai s dos prof essores da educacéo
basi ca ndo podempr esci ndi r do uso das i nf or na¢es
referentes as di sci pl i nas nini stradas, do conheci nent o
basi co de psi copedagogi a que possi bilita nel horar a
di nami ca do ensi no e apr endi zageme, por fim dos
conheci nent os que per nit emuna r ef | exdo e aval i acéo
dapropriapréicaprofissiona apartir daidentificacdo
dos canai s e fontes de i nfornag8o mai s utilizados e
tanbémdos fat ores que i nfl uenci ama busca de
i nf or nacao.

RESULTADOS

Odados cal et ados revel aramque a conj uncdo de f at ores
l'i gados as caracteristicas i ndi vi duai s dos pr of essor es,
cono a f or nagdo acadénica al t a (especi a i zacdo), renda
pessoal e faniliar acina da médi a de parte dos
trabal hadores brasi | el ros, carga horariadetrabal ho de
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20 a 31 horas senanai s, j untanente comout ros fat ores,
cono a exi génci a e o apoi o do col égi o, pode contri bui r
paraaintensificacdo da busca de i nf or nagéo.

nstatou-se que os livros didéti cos, denaneiragera,
sdo as fontes nai s usadas pel os prof essores est udados.
onsi dera-se que, dentre os vérios fat ores que expl i cam
avincul acdoentre professor elivrodi datico, os nais
i nportantes sdo, emprineirolugar, arotinaeaforte
tradi ¢do pedagdgi ca a que os prof essor es par ecemest ar
subnetidos, nas quaisolivrod daticoéa ndatido cono
a espi nha dorsal de quase todos os conponent es
curricul ares. Nesse aspecto, nesno gue os pr of essor es
t enhamest r ut ur as adequadas para | eci onar, cono no
caso dos col égi os pesqui sados, ai hda cont i nuamusando
olivrointensanente. Rercebe-se o usodeoutras fontes,
tais conorevistas, jornais ealnternet, mas ndo com
tantaintensi dade quanto o livro di déti co. Emsegundo
lugar, olivrod daticovemcomo supl enent o do prof essor
que cont émor i ent acBes par a a el abor acdo das aul as,
nedi acbes e aval i acdo que facilitamo trabal ho do
professor, poi s una recl anaco const ant e dos prof essores
foi emrelacdo afaltadetenpo. Emterceiro, olivro
diditicoéespecificopara determnadafai xaetéria, ou
sga, oprofessor ndo preci sael aborar nateria adi ci onal
para transpor o conheci nento di dati canent e para as
criangas, cono, por exenpl 0, no caso de se trabal har
comoutras fotes conmjornai s. E por fim todo prof essor
temopréprioacervodelivros di déti cos forneci dos pel as
editoras, gratuitanente, fator que o dei xa acessi vel
guando necesséri o.

As novas tecnal ogi as (I nternet e conput adores) ai nda
ndo séo usadas cono umr ecur so cot i di ano de apoi 0 a
fornacdo conti nuada, apesar deanaioriater acesso a
€SSES recur sos emcasa e naescol ae se nostrar ci ente da
suainportnci a. Mi s da net ade dos prof essores aval i ou 0
prépori o desenpenho enyel acBo a uti | i zagBo desses recur sos
cono bom Entre os recursos dalnternet nai s utilizados
pel os prof essores, estdo o si stena de buscae ocorrei o
el etroni co. Fatores cono as pressdes anti entai s e a
denanda por aul as nenos exposi tivas, entreoutros, diados
apoliticado col égio e a propenséo i ndi vi dual de
aprendi zagemdos pr of essores, tendema anpliar o uso
das novas tecnol ogi as para a f or nagdo cont i nuada.

Para buscar i nf ornacBes, os canai s i nfornai s (arqui vo
pessoal e de col egas) foramreportados cono 0s
i ni ci al nent e usados na busca de i nf or mra¢des, para
sonent e emum segundo nonent o procurar o canal
formal (no caso a biblioteca), o que evidenciaa
i npor t &nci a da conuni cagdo ou redes i nfornai s dentro
docad ég o
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Dferentenente de outros no Brasil, no present e estudo,
a bi bl i oteca escol ar se i nsere no cont ext o da f or nagéo
conti nuada conb umrecurso i nmportante que
conpl enent a out ros canai s, cono se observou pel a
freqiénci a de uso assi nal ada pel os prof essor es est udados.
Porém cabe ressal tar que a per cepgdo que os prof essores
par ecempossui r das fungfes da bi bl i ot eca é bastante
linmtada. Qusea, parael es unaboabibliotecaéagquel a
que di sponi bi | i za comf aci | i dade umacervo at ual i zado e
d versificado. Nesse sertido, questi ona-seseahbibliateca
escal ar, apesar detentativas concretas de di sponi bili zar
novos produt s e servi ¢os, N&o ronpeu comessa i nagem
perante o prof essor, porque aquestdocultural émuito
forte, ouporgquereal nerteabi bli ot ecatemse preocupado
emapenas atual i zar ediversificar oacervo.

Foramobser vados al guns t &pi cos i nt eressart es emr el agdo
ao uso dos canai s e fontes de i nformacdo pel os
prof essores. Oprinei ro € que os prof essores par ecem
rel aci onar afornagdo conti nuada nui to estreit anent e
comos cont elidos que devemensi nar aos al unos, fato
esse que fi cou evi denci ado, especi fi canent e pel as
entrevi stas e coi nci dénci as de font es de i nf or macéo
assi nal adas no questionari o tant o para f or nacao
cont i nuada quant o emsal a de aul a— i vros di déti cos,

jornai s, paradi d&ticos erevistas. Qitra constatacdo do
est udo € que os prof essor es usambast ant e os nei as orai s
par a buscar i nf or nacBes sobr e quest des especi fi cas de
sua érea. Nb entanto, quando buscami nf or nragdo sobre
adisciplinalecionada, aindainperaolivrod dético.

Quando o prof essor busca i nf or nac&o sobre as teori as
de ensi no e aprendi zagememgeral , tende a procurar a
pessoa gue exer ce a f ungdo de assessori a ou coor denagdo
pedagdgi ca para depoi s, se possivel, fazer aleiturado
livroind cado. Nesse caso, real nent e buscamnai s os
‘livrostécnico-cientificos’. Ror fim quando o prof essor

€ quest i onado sobr e onde busca as i nf or na¢les para a
sua préticadocente, asfontes sdoaprdpriaexperi éncia
acunul ada e os col egas de trabal ho. Bmrel agdo a busca
de conheci nent o de ensi no- apr endi zageme da prati ca
docent e, os resul tados nostram prinei ro que os
pr of essor es buscames pessoas e, posteriornente, oslivros.

G resul tados evi denci amdoi s pontos. Opringirorevel a
ainportanci a das redes i nfornai s cono canai s efi ci entes
e rpi dos de se buscar emi nf or nagBes e conparti | har
experiéncias. Osegundod zrespeitoavisdoutilitarista
dainfornacdo, istoé aprinaziadestape os prof essores
as i nf or magdes que séo fundanent adas na pratica
docente. Aesserespeito, Hunsel |, Mrtin &Needham
(1980, p.7), emura pesqui sa sobre as necessi dades de
i nf or nag&o dos prof essores da escol a pri néria na
Ingl aterra, concluiramque ainfornacdo tendi a a ser
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nai s val ori zada pel os prof essor es guando se baseava na
experi énci a de prof essores ou de escol as. Tal fato é
corrobor ado por | nbernén (1994, p. 43), ao observar
que os prof essor es emf or nagdo sol i ci t ambasi canent e
recei tas d déti ces.

Oque se pode concl ui r sobre essa quest &0 é que 0s
pr of essor es buscam prinel ranente, as fontes ou canai s
de i nf or nacdes que | hes est &o mai s pr 6xi nos, em
detrinento, as vezes, daqual i dade dos nesnes, fatoeste
corroborado pel aliteraturanaciénciadainfornagéo,

cono, por exenpl o, emH guei redo (1994), Qaconetti

(1990) & Krener (1981).

Nb processo de busca da i nf or nag&o par a i nf or racéo
conti nuada, os fatores que nai s di fi cul tama busca da
i nf or nacdo emr el acdo aos cont ext os pessoal , profi ssi onal
e anhi ental s&odificul dade dos prof essores emger enci ar
otenpo, dificul dades emverificar acredibilidade das
fontes de i nfornacdo, falta de conheci nentos t écni cos
para usar as fontes e canai s de i nfornacéo, faltade
cl areza quanto a0 que € necessari o buscar para a
fornacdo continuada, faltade plano de carreiraparaos
prof essores, excesso de ati vi dades propost as pel aescd a
e ndo-acessi bi | i dade i nedi at a as fontes de i nf or nacao.

Onwodel o tedri co no qual essa pesqui sa se f undanent a
apresentaa proposi ¢do de que as pessoas, ao buscarem
i nf or nagdes par a as suas necessi dades, depar amse com
fatores que dificul tamou nesno i ni bema busca da
i nfornacdo. G fatores que dificul tamnesse processo
sdo os nesnos que podemfavorecer a busca da
i nf ornacdo — caracteristicas pessoai s, papel
desenpenhado e f at ores anbi entai s (contextos pol i ti co,
soci a, econdncoetc.).

Ahi pét ese | evant ada nessa pesqui sa que est abel eci a que
o conpor t anent 0 dos pr of essor es da educacéo bési ca
varia emrel agdo ao nivel emque at uam &reas de
conheci nent o, funcéo exerci da, escol aridade, idade e
sexo ndo foi confirnada. Aexplicacdo nai s provavel
pode ser a de que aescol ase organi zapara atingir sua
final i dade. Essa finalidade, por sua vez, parece
transcender qual quer outrotipo deinfl uénci a sobre o
conpor t anent o dos pr of essor es na busca de i nf or nacéo
para f or nacdo conti nuada. Nesse caso, os prof essor es,
cono at or es dessas or gani zagles, ori entamse t antbém
paraesse propésito. Fortanto, ofato de os prof essores
usaremfontes e canai s de i nf or macdo vol t ados
basi canent e para a sua préti ca emsal a de aul a denonstra
a di nens&o desse fat o.
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Sobr e essa quest 8o, Tescard o (2003), ao estudar a escd a
cono umsi st ena conpl exo, consi der a f undanent al
entendé-1 a dent ro da per spect i va da sua fi nal i dade:

Atel ed ogi a, doutrina oposta ao necani ¢i sno, i dentifica
apresenca de netas ou fins ori entadores dareal i dade e
consi dera a final i dade cono o pri nci pi o expli cativo
fundanent al na or gani zag&o e nas t ransf or nagBes do
uni verso. E portanto, aexplicacéo das real i dades
beseadas nes causas finai s, e ndo nacausd i dade f i ci ente.

A const at acdo de que os padrdes de conport anent o
dos prof essor es na busca da i nf or nagdo par a f or nacéo
cont i nuada ndo apr esent amgr andes vari acfes nao
si gni fi ca que esse padrdo sej a exatanente i gual . Nb que
concerne a vari &vel sexo, por exenpl o, observou-se que
as nul heres parti ci pamnai s dos event 0s que acont ecem
no col égi o do que os honens, enquanto, no caso da
parti ci pagdo emevent os f ora do col égi o, apartici pacdo
nmascul i na € mai or. As nmul heres t anbémusamnai s
frequent enent e que os honens f ont es de i nf or nagc&o
di versifi cadas (parad d&ti cos, al nanagues, enci cl opéd as
ediciondrios, napas eatl as, fitas devideo, @x e DI3),
abibliotecaescol ar, eusamnenos alnternet nolocal
de trabal ho.

As provavei s expl i cagdes para esses f at os podemest ar
rel aci onadas pri nei ranente coma sit uagéo da nul her
no ner cado de trabal ho. Segundo dados do D eese,
exi stemd ferencas si gni ficati vas entre honens e nul heres
no ner cado de trabal ho. As mul heres s&o ninoria no
ner cado de trabal ho e ganhamnenos do que os honens.
At axa de desenpr ego € superi or a dos honens. Fortant o,
a difi cul dade de i nser ¢&o no ner cado de trabal ho tem
| evado as nul heres a obter nai or nivel de escol ari dade
para assegurar a congui sta de novas ocupages.

Quitrofator € que as mul heres possuemcarga horari a
nenor do que os honens. Mesno que, de una naneira
gera, osprofessorestenhamrel atadooprobl enadafata
de tenpo, ai nda assi mas prof essoras que possuemcar ga
hor &ri a nenor, provavel nente, témnai s tenpo para
buscar i nf or na¢do par a a f or na¢&o cont i nuada.

CONCLUSOES

Ofocode estudo destetrabal hofoi aidentificacdo dos
padr 6es de conpor t anent o dos pr of essor es da educacdo
bési ca no que concer ne a busca de i nf or macées
especificas, tai s cono i nfornacBes sobre a di sci plina
nini strada, ensi no e aprend zageme préti ca docent e para
a f ornacéo conti nuada por nei o de umest udo de caso.
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Apartir dapesqui sa, reconhece-se gque, entora os est udos
de caso apresenteml i mtagBes quant 0 a possivei s
gener al i zagdes, estudos dessa nat ur eza podemr evel ar
tendénci as e agregar val or ao cor po de conheci nent o
da ci énci a da i nf or nacdo e educagdo, especi fi canente
por que a quant i dade de pesqui sas ori ent adas para os
pr of essor es da educagdo bési ca na busca de i nf or nacdo
andaéinfina

Pel os resul t ados apr esent ados, observou- se que o0s
pr of essor es dos col égi os est udados est &o pr eocupados
coma fornacdo conti nuada, o que se traduz pel a
frequénci a comque utilizamos canai s e fontes de
i nfornmacdo. Contudo, a fornacdo conti nuada dos
prof essores vi ncul & se noi t o estrei t anent e a0 gue se deve
ensi nar aos a unos. Bstefatopode ser expli cado, emparte,
pel a t el eol ogi a que consi dera a fi nal i dade cono o
principioexplicativofundanenta nas organi zagBes, visto
gue ndo houve sust entacdo para afirnmar que o
conpor t anent o dos pr of essor es da educacdo béasi ca vari a
‘significativanente’ na busca de i nf or nagfes para
f or macéo cont i nuada.
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