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BREVE ESTUDO FILOSOFICO SOBRE A ELABORAC@O DE CATEGORIAS EM
REVISOES DA LITERATURA: A PERSPECTIVA DA CIENCIA DA INFORMACAO

Roberto Unger

Resumo

Descreve, baseado na literatura, o saber pratico da elaboracdo das categorias na construcdo das revisfes de
literatura e introduz a pratica de uma explanacdo do saber tedrico, baseado na Filosofia, para a elaboracdo das
categorias. A categorizacdo é utilizada como meio para apontar a que classe determinado conceito pertence
considerando que ndo é um procedimento natural mas um esforgo intelectivo de compreenséo relacionado a sintese
como método cognitivo que reline e integra estudos agrupando o conhecimento em categorias facilitando a sua
ordenacdo e sumarizacdo. A compreensdo do saber filosofico da elaboracéo de categorias nos estudos de revisdo
da literatura pode contribuir para reflexdo e, posterior, aprimoramento dessa pratica.

Palavras-chave: Categorias. Categorizacdo. Ciéncia da informacéo. Revisdo de literatura.

Brief philosophical study on the elaboration of categories in literature reviews: the
perspective of Information Science

Abstract

It describes, based on the literature, the practical knowledge of the elaboration of categories in the construction of
literature reviews and introduces the practice of an explanation of theoretical knowledge based on Philosophy for
the elaboration of the categories. The categorization is used as a means to indicate to which class certain concept
belongs considering it is not a natural procedure but an intellectual understanding effort related to the synthesis as
a cognitive method that gathers and integrates studies grouping knowledge into categories facilitating their
ordering and summarization. The understanding of the philosophical knowledge of the elaboration of categories
in the studies of revision of the literature can contribute to reflection and, later, improvement of this practice.
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1 INTRODUCAO

O método da construcdo das revisdes da literatura utiliza a recuperacdo, a avaliacdo e a
sintese da informacédo para atingir os resultados. Nesta construcdo, uma etapa de relevada
importancia € a categorizacao das evidéncias encontradas nos estudos. Elaborar as categorias
costuma parecer uma atividade mecanica, embora cercada de extrema atengéo e objetivo.

As categorias séo tratadas pela Filosofia, ao longo dos tempos, como determinacdes da
realidade servindo para compreender a propria realidade. Nosso breve estudo busca uma
aproximacao conceitual entre a pratica da elaboragéo das revisfes da literatura considerando-
as como estoques de informacéo, os objetos de estudo da Ciéncia da Informagao e a composicado
das categorias sob a perspectiva filosofica.

2 REVISAO DA LITERATURA E A CIENCIA DA INFORMACAO

Em uma interpretagédo da definigdo da Borko para a Ciéncia da Informacéo, Capurro e
Bjorkland (2007, p. 185), afirmam que essa ciéncia tem como objeto a producéo, a selecéo, a 149
organizacao, a interpretacdo, o armazenamento, a recuperacdo, a disseminacao, a transformacéo
e 0 uso da informacéo. O nosso estudo busca agregar a selecéo, a organizacao e a interpretacdo
da informacéo, alinhando-as com a sintese do conhecimento que é possibilitado pelas revisées
de literatura. Para tanto é necessario uma aproximacdo com a metodologia da revisdo integrativa
da literatura e a sua concepcao no que diz respeito a recuperacgdo, a avaliacdo e a sintese do
conhecimento produzido.

As revisfes de literatura sdo dispositivos de informagcdo que buscam agregar as
informacdes existentes em determinados nichos do conhecimento produzido contribuindo para
a construcdo de um novo corpo de conhecimento.

As revisdes da literatura estdo divididas em narrativas, integrativas, sistematicas e meta
analises. Estas englobam, cada uma, as suas especificidades e peculiaridades. As narrativas, por
exemplo, permitem maior liberdade ao pesquisador, pois ndo exigem o rigor metodoldgico das
demais revisdes. A revisdo integrativa permite a inclusdo de estudos experimentais e nao
experimentais para uma completa compreensdo do fendmeno analisado (SOUZA; SILVA,
CARVALHO, 2010); a revisao sistematica € um tipo de investigacao cientifica que tem por
objetivo reunir, avaliar criticamente e conduzir uma sintese dos resultados de multiplos estudos
primarios com o objetivo de responder a uma pergunta claramente formulada, utilizando

métodos sistematicos e explicitos para identificar, selecionar e avaliar as pesquisas relevantes,
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coletar e analisar dados de estudos incluidos na revisdo; finalmente as meta analises séo
definidas como a andlise estatistica de uma colecdo de resultados de estudos individuais, com
0 objetivo de integrar os resultados (CORDEIRO et al., 2007).

Comum a todos os tipos de revisdo da literatura é a necessidade de responder a uma
questdo investigativa que norteia e delimita a sua metodologia de busca e recuperagdo da
informacdo, de modo que, a mesma possa responder adequadamente ao objetivo proposto na
pesquisa. Este método de pesquisa tem 0s mesmos critérios de uma pesquisa primaria com
relacdo a clareza da metodologia, o rigor cientifico e a possibilidade de replicacdo. A revisao
da literatura delimita etapas metodoldgicas concisas e propicia utilizacdo das evidéncias
elucidadas em inumeros estudos (COOPER, 1982).

3 REVISAO DA LITERATURA COMO SINTESE DA DISPERSAO/ACUMULACAO
DA PRODUCAO DO CONHECIMENTO E TRANSMISSAO DA INFORMACAO

Para o crescimento e aprimoramento da ciéncia é fundamental a organizacdo e
divulgacdo entre a sociedade do conhecimento oriundo das pesquisas cientificas. A analise dos 150
dados extraidos nos documentos (producdo bibliogréafica) se faz a partir da elaboracdo de
categorias que tém significado especifico e estritamente ligado as informac@es que se deseja
obter. A sintese dos dados cientificos de forma a criar instrumentos para a divulgacéo cientifica
passa pelo método sistematico das revisdes de literatura que permitem, pelo meio e uso de
critérios especificos de estratégias de busca, localizar, recuperar, sintetizar e avaliar os achados.

Barreto (1994), concebe os “estoques estaticos de informagdao” como repositorios de
conhecimento e que para que este repositorio se realize, no ambito da transferéncia da
informacdo, deve existir uma acdo de comunicacdo entre a fonte e o receptor. As revisdes de
literatura, deste modo, funcionam como catalizadores do contetudo do conhecimento produzido

em larga escala pelas diversas areas do conhecimento.
4 CATEGORIAS

O primeiro significado atribuido as categorias é realista; elas sdo consideradas
determinacbes da realidade e, em segundo lugar, no¢bes que servem para indagar e
compreender a propria realidade (ABBAGNANO, 2003).

Para Ramiz Galvao (1994), € na classe que se dividem as ideias ou termos; classe, série,

atributo. Para Aristoteles as categorias sdo modos do ser, como substancia, qualidade,
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quantidade, etc, pelos quais se formam os atributos do ser. Em ciéncias, as categorias
correspondem a definicdo de atributos dos objetos para fins de classificacdo. Os socidlogos, por
exemplo, buscaram reduzir a realidade social a algumas categorias basicas nas quais pudessem
classificar as complexas manifestacdes do social (DICIONARIO, 1987, p. 161).

Kant (2001, B102, B103, p. 108-109), observa que a logica geral abstrai do conteudo
do conhecimento as representagcdes para que sejam apresentadas em conceitos. Ele entende que
a sintese corresponde a um processo analitico, ou seja, 0 ato de juntar, umas as outras, diversas
representacdes, concebendo o conhecimento.

E a sintese, de acordo com Kant, que retine os elementos para os conhecimentos e 0s
une em um determinado conteuldo, "a sintese pura, representada de uma maneira universal, da
0 conceito puro do conhecimento™.

O estudo de Chaui (2001, p. 79), sobre Kant descreve que o conjunto formado pela
experiéncia, sensibilidade, percepcdo e entendimento transforma as percepgdes em
conhecimentos intelectuais ou em conceitos. O entendimento, segundo Chaui, possui um
conjunto de elementos que organizam 0s conceitos empiricos. Esses elementos sdo chamados
de categorias. E sem as categorias ndo pode haver conhecimento intelectual. 15 1

A palavra categoria tem origem no latim "praedicamentum”. Platdo as chamou de
"géneros supremos", em grego significa "acusacao”. Ao longo da histéria e, em geral, referem-
se aos conceitos genéricos que podemos utilizar para elaborar e expressar pensamentos, juizos,
julgamentos, etc. A categoria é simplesmente o predicado de uma proposicédo no entendimento
de Aristételes. Categorizar é apontar a que classe um determinado conceito pertence; ndo é um
procedimento natural, mas um esforco intelectivo de compreensdo. Criamos categorias na
pesquisa cientifica com a intencdo que 0s gregos emprestavam a episteme: 0 processo de
conhecer porque se quer conhecer e ndo de saber por acaso. A questdo a ser responder ao se
categorizar é: 0 que é isto que queremos investigar ou o que é isto com gque nos deparamos no
curso da investigacdo, nem porque sim, nem porque a tradi¢cdo (THIRY-CHERQUES, 2012, p.
278-279).

As categorias organizam os dados da experiéncia de acordo com a qualidade, a
guantidade, a causalidade, a finalidade, a verdade, a falsidade, a universalidade, a
particularidade (CHAUI, 2001, p. 79).

Thiry-Cherques (2012, p. 55), afirma que as categorias ndo séo ideias inatas, mas estéo
contidas nelas mesmas e sdo apenas logicamente necessarias ao conhecimento.

N&o pretendemos neste estudo percorrer o caminho filoséfico da categoria, nédo

arregimentamos cabedal intelectual para esta empreitada, nossa pretensédo € tdo somente apontar
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um possivel caminho que sinalize o emprego da técnica da analise dos textos cientificos, a
elaboracdo e construcdo das categorias com o intuito de sintetizar e organizar o conhecimento

para posterior comunicacao cientifica aos pares (transferéncia da informacéo).
5 CATEGORIAS E EVIDENCIAS

A categorizacdo realizada na sintese dos estudos permite a compreensao do movimento
da area, sua configuracdo, propensoes tedricas metodologicas, analise critica com indicacdo de
tendéncias, recorréncias e lacunas. Categorias identificam em cada texto e, no conjunto deles,
as facetas nas quais o tema vem sendo analisado e estudado (VOSGERAU; ROMANOVSKI,
2014).

No contexto da elaboracdo das revisdes da literatura, em um primeiro momento, o
volume de evidéncias produzidas atraves das analises das categorias pode ser identificado como
descontinuo e contraditdrio, mas a medida que se agrupam observa-se certa homogeneidade e
que sao determinadas pelos padrdes de ocorréncia.

As evidéncias, entre os estdicos e epicuristas, eram entendidas como critério de verdade. 1 5 2
N&o sdo fatos subjetivos, mas objetivos, ndo estdo ligadas a clareza e a distingdo das ideias, mas
ao apresentar-se e manifestar-se de objeto (qualquer que seja) (ABBAGNANO, 2003).

Descartes (2003, p. 23) nos preceitos para a elaboracdo e construcdo do seu método
determina que “[...] nunca aceitar coisa alguma como verdadeira sem que a conhecesse
evidentemente como tal”, evitando assim, a precipitagdo ¢ a prevencdo (os extremos!), e
afastando a duvida.

As evidéncias encontradas nos estudos de revisao séo informaces fruto dos resultados
das pesquisas cientificas designando a manifestacdo e apresentacdo do objeto / fenbmeno

analisado.

6 A CONSTRUCAO DAS CATEGORIAS NO CAMPO DA REVISAO DA
LITERATURA

Comum as revisdes integrativas da literatura, a pratica da sintese dos conhecimentos
contidos nos estudos cientificos deve obedecer a uma metodologia que permite integrar 0s
principais conceitos dos estudos e categoriza-los de forma que se agrupem e deem sentido Unico
a sintese. Nessa perspectiva, quando pensamos em reunir e integrar estudos, adotamos o método

cognitivo da sintese que agrupa os conhecimentos em categorias. A pratica envolve, pois, a
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identificacdo das informaces necessarias ao objetivo da revisdo e a organizacdo das
informagdes em categorias. Para Kant (op cit ABBAGNANO, 2003, p. 906), o método sintético
é progressivo, pois € caracterizado [...] por produzir por si mesmo os elementos de suas
construcoes.

A sintese, em nosso entendimento, inicia-se com a criagdo das categorias para facilitar
a ordenacdo e sumarizacao das informacdes analisadas nos documentos cientificos coletados.
A dita categorizacdo pode ser realizada de forma descritiva, em que o0 pesquisador indica 0s
dados mais relevantes para seu estudo (BROOME, 2006).

Na organizacdo da estratégia de busca é mister pensar nos critérios de incluséo e
exclusdo, eles devem ser nitidamente considerados para que o estudo e andlise se coadunem
com o propdsito e objetivo delineados. Também €é necessaria uma construcdo meticulosa e
criteriosa da estratégia de pesquisa, busca e recuperacdo da informacdo. Esse conjunto de
atividades é imprescindivel a organizacdo da pesquisa. Consideramos a necessidade da
elaboracdo de uma matriz metodoldgica de pesquisa bibliogréfica, por nds definida como as
atividades que compdem a estratégia de busca na pesquisa bibliogréfica. Seu intuito é servir
como base do método de pesquisa bibliografica (information retrieval), para utilizacdo em todas 1 5 3
as bases de dados cientificas. Topicos de suma importancia dizem respeito a utilizacdo da
linguagem natural e controlada na formulag&o das chaves de buscas.

As chaves de busca sdo dispositivos compostos e elaborados para a recuperacdo da
informacdo nas bases de dados. A linguagem natural esta contida no discurso técnico cientifico

enguanto que a linguagem controlada esta diretamente relacionada com os tesauros.
7 AS FORMAS DE CATEGORIZACAO NAS REVISOES DA LITERATURA

Os aportes sobre categorizacdo na revisao da literatura estdo presentes na literatura da
metodologia e composicdo desse estoque de informacdo especifico como demonstraremos a
seguir. Os estudos encontrados dao conta da construcdo técnica das categorias, contudo ndo
ensejam, de acordo com a nossa pesquisa para este trabalho, o saber filosofico contidos na sua
urdidura.

Cooper (1982) cita Presby (1978), que observa: "[...] diferencas (em estudos) séo
canceladas no uso de categorias muito amplas, que leva a conclusdo de que os resultados da
pesquisa indicam diferencas insignificantes nos resultados” (tradu¢do do autor).

Beyea e Nicoll (1998, p. 878), demonstram que a categorizagdo comecga na organizagéo

dos textos em pastas especificas, fazendo as anotac6es distintas de cada referéncia utilizada, €
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criada entdo uma grade que permite resumir as principais informacdes (evidéncias), de cada
documento. Na organizacdo final esta técnica auxilia na identificacdo nas lacunas de
conhecimento ou pesquisa.

Whittemore e Knafl (2005), explicam que a categorizagdo esta presente,
metodologicamente, na andlise dos dados (ordenacdo, codificacdo e sumarizagdo), na reducdo
dos dados (que envolve a determinacdo de um sistema de classificagdo geral para o
gerenciamento de dados de metodologias diversificadas) e na comparacdo dos dados (envolve
um processo interativo de examinar as exibicoes de dados primarios de origem para identificar
padrdes, temas ou relacionamentos). A categorizagao trabalhada dessa forma como garantem
0s autores, por meio de comparacdo e abordagem abrangentes facilitando a distin¢do de
padrdes, temas, variacOes e relacionamentos.

Para Pompeo, Rossi e Galvao (2009), categorizacao envolve a elaboracdo ou utilizacdo
de um instrumento de coleta de dados ja validado que tem como objetivo extrair as informacGes
chaves de cada documento analisado. O instrumento deve considerar itens como identificacao
do estudo, introducdo e objetivos, caracteristicas metodoldgicas, resultados e fatores
relacionados encontrados. 15 4

Soares et al. (2014), propbem em seu estudo que a categorizacdo, dentro do
desenvolvimento da revisdo da literatura, esteja presente na estratégia de analise e apresentacao

dos resultados, ordenando e sumarizando de modo a integrar as conclusdes existentes.
8 CATEGORIZACAO, ORGANIZACAO E REPRESENTACAO DA INFORMACAO

Os estudos no campo da organizacdo e representacdo da informacgédo, notadamente
Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao, esta o “Postulado das categorias”, que € o principio
normativo adotado para organizar um universo de assuntos, ou seja, um corpo de conhecimento
sistematizado e organizado (CAMPQS, 2001).

A distincdo de categorias na representacao e organizacao da informacéo é utilizada por
Shiyali Ramamrita Ranganathan, sendo aprimoradas com a apresenta¢do da quarta edigdo da
Colon Classification, em 1952, onde sdo definidas as cinco categorias fundamentais para a
representacdo do conhecimento: P (Personalidade), M (Matéria), E (Energia), S (Space - local)
e T (Time - época). A Colon Classification, organizada por Ranganathan, é construida baseada
na “classificacdo facetada”, que permite que a analise de um determinado assunto por facetas
interprete suas diferentes manifestaces e caracteristicas (Barbosa, 1972, p. 76 apud ARAUJO,
2006, p. 127).
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O termo “Categoria fundamental” ¢ usado por Ranganathan para representar ideias
fundamentais que permitem recortar um “universo de assunto” em classes bastante abrangentes,
[...] s@o elas, as categorias, que fornecem a visdo de conjunto dos agrupamentos que ocorrem
na estrutura possibilitando o entendimento global da area (CAMPOS, 2001, p. 55).

Basicamente a partir dos trabalhos de Ranganathan outros estudiosos basearam seus
estudos na Teoria da classificacdo facetada para a metodologia da composicdo de tesauros,
teoria do conceito, estudo de montagem de bases de dados especializadas e automatizadas, a
abordagem dos “boundary objects” no ambito da teoria da classificacdo e representagao do
conhecimento, pesquisas em estruturas de classificagdo do conhecimento e etc.

Né&o trataremos nesse trabalho das particularidades dos desdobramentos das pesquisas e
estudos que se seguiram a partir da elucidacdo e visdo de Ranganathan.

Todavia, daremos limitado enfoque nas pesquisas de Ingetraut Dahlberg (1978) e
Douglas Foskett (1996), e suas contribuicGes para a representacao da informacéo baseadas em
estudos sobre categorias.

Dahlberg explica a passagem do conceito para categoria a partir da concep¢do dos
“elementos dos conceitos”, ou seja, os conceitos se formam a partir dos enunciados sobre ele, 155
onde cada enunciado contém elementos e caracteristicas do conceito. Estabelece que, para a
criagéo das categorias (facetas), deve-se considerar a reunido dos enunciados verdadeiros sobre
os conceitos (ARAUJO, 2006, p. 130).

Foskett estabelece que para a elaboracdo de um sistema de classificacdo facetado (por
categorias) o estudo cuidadoso da literatura sobre o assunto, para determinar suas linhas gerais
e 0 seu desenvolvimento, deve ser meticulosamente desempenhado; a anélise do contetido do
assunto e determinacdo de suas facetas; nas facetas, seguindo uma sequencia Util, a listagem
dos focos que as compdem; determinacdo da ordem de citacdo (ordem de precedéncia ou
prioridade das facetas), que é aplicada quando se faz a sintese para assuntos compostos; estudo
da disposicdo das facetas dentro do esquema, que devera mostrar claramente onde um assunto,
simples ou composto, podera ser encontrado (ARAUJO, 2006, p. 128).

Como pode ser observado, na resumida descri¢do dos estudos, a nogao de categoria para
a analise de assuntos contidos em documentos é uma pratica utilizada nos sistemas de
classificagdo do conhecimento onde os arranjos das estruturas sdo desenhados para organizar e

representar a informacao de acordo com a sintese.
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9 CONSIDERACOES FINAIS

Existe certa complexidade na (re) construcdo das categorias dispostas nos varios
estudos, de forma que, na analise e sintese dos estudos estas tais categorias possam emergir
baseadas e construidas nas similitudes cognitivas das estruturas dos documentos. Para tanto,
durante a leitura critica faz se necesséaria a compreensao daqueles elementos (categorias), que
estabilizam e d&o consisténcia ao raciocinio do autor do estudo analisado.

O raciocinio de Morin (2006, p. 15), estabelece que o conhecimento pertinente é o0 que
é capaz de situar qualquer informacao em seu contexto e, se possivel, no conjunto em que esta
inscrita. Podemos dizer até que o conhecimento progride ndo tanto por sofisticacdo,
formalizacdo ou abstracdo, mas, principalmente pela capacidade de se contextualizar e se
englobar.

Nossa reflexdo se insere no contexto da tentativa da solucdo do problema da
acumulacao, distribuicéo e transferéncia da informacdo de maneira mais adequada. Existe um
potencial nas revisfes da literatura, que visa agregar volumes de informacdo contidas nos
estoques de informacdo e que podem atender as demandas e necessidades de grupos especificos 1 5 6
de usuarios. O aporte da categorizacdo das informagGes contidas nestes estoques ndo apenas
contribui para a homogeneizacdo do conhecimento cientifico produzido bem como auxilia
também na oxigenacédo de estudos pretéritos. Criar categorias baseadas no estudo, avaliagdo e

sintese do conhecimento é como poder manipular a disponibilidade e acesso a informacéo.
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