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Resumo

A biblioterapia se configura como uma pratica terapéutica que utiliza a leitura para promover o autoconhecimento,
a reflexdo e a resolucdo de conflitos internos. A teoria da agdo comunicativa de Jiirgen Habermas oferece um
arcabougo teodrico para compreender a interacdo humana pautada na busca pelo entendimento mutuo através da
comunicagdo racional. Este artigo visa discutir a relagdo entre biblioterapia ¢ a teoria da acdo comunicativa,
explorando como a leitura ¢ o didlogo simbolico podem promover processos de comunicagdo emancipatoria e
desenvolvimento pessoal. Desse modo, o estudo, de carater tedrico-conceitual, apresenta um panorama analitico
que permite compreender como a Biblioterapia vista como literatura mediada pelo didlogo pode também funcionar
como pratica emancipatoria, ampliando a compreenséo da biblioterapia enquanto intervengdo ética, comunicativa
e social.

Palavras-chave: Biblioterapia. Teoria da A¢do Comunicativa. Habermas.

LANGUAGE, EMANCIPATION, AND CARE

dialogues between bibliotherapy and the theory of communicative action
Abstract

Bibliotherapy is a therapeutic practice that uses reading to promote self-knowledge, reflection, and the resolution
of internal conflicts. Jirgen Habermas's theory of communicative action offers a theoretical framework for
understanding human interaction based on the pursuit of mutual understanding through rational communication.
This article aims to discuss the relationship between bibliotherapy and the theory of communicative action,
exploring how reading and symbolic dialogue can promote emancipatory communication processes and personal
development. Thus, this theoretical-conceptual study presents an analytical overview that allows us to understand
how bibliotherapy, seen as literature mediated by dialogue, can also function as an emancipatory practice,
broadening the understanding of bibliotherapy as an ethical, communicative, and social intervention.
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LENGUAJE, EMANCIPACION Y CUIDADO

dialogos entre la biblioterapia y la teoria de la accion comunicativa
Resumen

La biblioterapia es una practica terapéutica que utiliza la lectura para promover el autoconocimiento, la reflexion
y la resolucion de conflictos internos. La teoria de la accién comunicativa de Jiirgen Habermas ofrece un marco
teorico para comprender la interaccion humana basado en la bisqueda del entendimiento mutuo a través de la
comunicacion racional. Este articulo analiza la relacion entre la biblioterapia y la teoria de la accién comunicativa,
explorando cémo la lectura y el dialogo simbodlico pueden promover procesos de comunicacién emancipadores y
el desarrollo personal. Asi, este estudio tedrico-conceptual presenta una vision general analitica que permite
comprender como la biblioterapia, entendida como literatura mediada por el didlogo, puede funcionar también
como una practica emancipadora, ampliando la comprension de la biblioterapia como una intervencion ética,
comunicativa y social.

Palabras clave: Biblioterapia. Teoria de la accion comunicativa. Habermas.
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1 INTRODUCAO

A biblioterapia tem ganhado destaque como pratica que utiliza a literatura para
promover o autoconhecimento, a reflexdo e a reorganizacdo de narrativas subjetivas. Em
paralelo, a filosofia de Jiirgen Habermas, especialmente sua Teoria da A¢ao Comunicativa,
oferece uma perspectiva de andlise sobre o papel da linguagem na constru¢dao de consensos e
na emancipagao individual e social.

Apesar do crescimento de estudos sobre biblioterapia e suas aplicagdes terapéuticas,
ainda existe uma lacuna teorica quanto a articulacao dessa pratica com fundamentos filoséficos
comunicativos. A presente pesquisa propde examinar essa interface, defendendo que a leitura,
quando mediada pelo didlogo e pela reflexao coletiva, pode ser compreendida como uma pratica
de a¢do comunicativa.

O artigo busca, assim, contribuir para a fundamentagdo tedrica da biblioterapia,
ampliando sua compreensdo enquanto pratica ética, comunicativa e emancipatoria, € a0 mesmo
tempo preencher uma lacuna na literatura académica ao integrar conceitos habermasianos a
préatica terapéutica literaria.

O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa de abordagem qualitativa, de
natureza tedrico-conceitual, fundamentada em revisdo bibliografica critica. Optou-se por uma
investigacao de carater exploratorio, tendo em vista estabelecer aproximagdes entre a pratica
da biblioterapia e a filosofia de Jiirgen Habermas, especialmente no que se refere a sua Teoria
da A¢ao Comunicativa.

O objetivo ndo ¢ comprovar empiricamente a relacdo, mas elaborar um panorama
analitico que sustente novas perspectivas tedricas e metodologicas para a pratica
biblioterapéutica e indicar caminhos para investigacdes futuras, incluindo estudos empiricos
em contextos de grupos biblioterapéuticos.

A constru¢do do referencial teorico envolveu de modo especial, a analise da obra
classica de Habermas Teoria do agir comunicativo (1984), bem como de producdes de Clarice
Fortkamp Caldin que abordam a biblioterapia em suas dimensdes terapéutica, educativa e
social, a fim de que o didlogo tedrico-conceitual dos autores possa assegurar rigor € consisténcia
as interpretagdes elaboradas.

O processo de andlise foi desenvolvido por meio de uma hermenéutica interpretativa,
que possibilitou cotejar os conceitos habermasianos de linguagem, didlogo, consenso e

emancipagdo com os fundamentos e praticas da biblioterapia.
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A biblioterapia, entendida como a utilizacdo da leitura e da literatura em processos de
cuidado, autoconhecimento e transformagao subjetiva, pode ser analisada sob a perspectiva da
filosofia de Jiirgen Habermas, especialmente sua Teoria da A¢do Comunicativa. Para Habermas,
a linguagem ¢ mais do que instrumento de transmissdo: constitui-se como pratica social
orientada ao entendimento mutuo, & emancipagdo e a construgdo coletiva de sentidos. Nesse
contexto, a biblioterapia configura-se como espaco de agdo comunicativa, no qual o texto
literario atua como mediador simbdlico capaz de mobilizar reflexdes individuais e coletivas.

Em grupos biblioterapéuticos, a leitura compartilhada promove igualdade de voz,
escuta ativa e didlogo livre de coercdo, elementos fundamentais do agir comunicativo
habermasiano. O processo terapéutico ndo se limita a experiéncia estética da obra, mas a
possibilidade de transformar narrativas pessoais a partir da interag¢do dialdgica.

Assim, a biblioterapia, ao proporcionar momentos de fala e escuta mediados pela
literatura, aproxima-se do ideal habermasiano de comunica¢do emancipatoria, contribuindo
para a autonomia do sujeito e para a coesao social. Essa relagcdo evidencia o potencial da pratica 3
biblioterapéutica como experiéncia ética e comunicativa, refor¢ando seu papel ndo apenas no

ambito terap€utico, mas também no fortalecimento de processos de humanizagao e cidadania.

2 TEORIA DA ACAO COMUNICATIVA E O MUNDO DA VIDA

A Teoria da A¢ao Comunicativa (TAC) foi elaborada pelo filosofo e socidlogo alemao
Jirgen Habermas, especialmente a partir de sua obra homoénima publicada em dois volumes,
em 1981. Nascido em 1929, Habermas propds uma reformulagdo do conceito de racionalidade,
buscando superar a perspectiva tradicional que a compreendia de modo estritamente
instrumental.

Para tanto, desenvolveu a nogdo de razdo comunicativa, entendida como uma forma
ampliada e intersubjetiva de racionalidade. Essa teoria se estrutura a partir de fundamentos
oriundos de diversas vertentes filosoficas e socioldgicas, entre as quais se destacam o
materialismo histérico dialético de Karl Marx, o funcionalismo compreensivo de Max Weber,

a filosofia da linguagem e a teoria critica desenvolvida pela Escola de Frankfurt.

[..].eu pretendo arguir que uma mudanca de paradigma para o da teoria da
comunicagdo tornara possivel um retorno a tarefa que foi interrompida com a critica
da razdo instrumental; e isto nos permitird retomar as tarefas, desde entdo
negligenciadas, de uma teoria critica da sociedade (Habermas, 1984, p. 386).

Nesse contexto, Habermas defende que a comunicagao racional, livre e orientada ao

entendimento mutuo constitui o alicerce da interacdo social ¢ da formacao de consensos,
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configurando-se, assim, como elemento essencial para o fortalecimento e a manuten¢do das
sociedades democraticas. Segundo Aragao (1992, p. 82), “Habermas acredita que, na estrutura
da linguagem cotidiana, estd embutida uma exigéncia de racionalidade pois, com a primeira
frase proferida, o homem ja manifestava uma pretensdo de ser compreendido, uma busca de
entendimento.”

Habermas (1984) defende que a comunicagdo auténtica, livre de coercdo, constitui o
nucleo da vida social e da constru¢ao de significados. O agir comunicativo ocorre quando os
participantes buscam entendimento mutuo, baseando-se em argumentos racionais e respeito a
voz do outro. Elementos centrais incluem a linguagem como mediadora de sentido; o consenso;

a emancipacao ¢ a igualdade de participagdo e auséncia de coergao:

[...] ndo ¢ a relacdo de um sujeito solitario com algo no mundo objetivo que pode ser
representado e manipulado mas a relacdo intersubjetiva, que sujeitos que falam e
atuam, assumem quando buscam o entendimento entre si, sobre algo. Ao fazer isto,
os atores comunicativos movem-se por meio de uma linguagem natural, valendo-se
de interpretagdes culturalmente transmitidas e referem-se a algo simultaneamente em
um mundo objetivo, em seu mundo social comum e em seu proprio mundo subjetivo
(Habermas, 1984, p. 392). 4

Habermas (1984) distingue a agdo comunicativa da a¢do estratégica ou instrumental
uma vez que, na acdo comunicativa, o foco estd no entendimento mutuo (Verstindigung) entre
os participantes, que coordenam seus planos de acao por meio da linguagem e do consenso
racionalmente motivado. J& a acgdo orientada para o éxito (agdo teleoldgica ou
instrumental/estratégica) busca alcancar um objetivo por meio de manipulacdo ou coergao.

A linguagem, para Habermas, possui uma forca ilocuciondria que engaja os atores em
um processo de resgate de pretensdes de validade criticaveis (Habermas, 1984, p. 36) que sdo:
a verdade (Wahrheit) () em relag@o a proposigdes sobre o mundo objetivo (o mundo dos fatos);
a justica (Richtigkeit) em relacdo as normas e expectativas do mundo social (o mundo das
relagdes interpessoais e institui¢des e a veracidade/sinceridade (Wahrhaftigkeit) em relagdo as
intengdes, sentimentos e autoapresentagdes do falante perante seu mundo subjetivo (o mundo
das experiéncias internas).

Essa interagdo ocorre no Mundo da Vida (Lebenswelt), que Habermas define como o
horizonte de pressupostos nao tematizados, o estoque de saber cultural, de identidades pessoais
e de solidariedade social como um reservatorio de certezas implicitas e recursos interpretativos
que serve de pano de fundo para a interagio (Habermas, 1984). E no Mundo da Vida que se ddo
os processos de reproducdo social, compreendendo a transmissdo cultural (pelo saber), a

integragado social (pela solidariedade) e a formagao da personalidade (pela socializagao).
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O Mundo da Vida, contudo, esta sujeito a "colonizacdo do sistema" (mecanismos de
poder e dinheiro), que impde uma racionalidade instrumental a esferas que deveriam ser regidas
pela agdo comunicativa (Habermas, 1984). Habermas propde que a razio comunicativa,
presente no didlogo livre de coagao, € o potencial emancipatorio da modernidade.

O aspecto crucial da critica habermasiana a modernidade reside na distingdo entre o
Mundo da Vida e o Sistema (subsistemas da Economia e da Administracao/Estado), que sao
coordenados pelos meios de dinheiro e poder, operando segundo uma racionalidade
instrumental, orientada para o sucesso. A patologia social surge com a "colonizagdo do mundo
da vida", onde a racionalidade sistémica invade esferas comunicativas essenciais para a
integragdo social e a formacdo da identidade, impondo sua légica de eficiéncia e controle
(Habermas, 1984). Habermas postula que a racionalidade comunicativa, presente no dialogo
livre de coagdo, ¢ o unico potencial emancipatério da modernidade capaz de resistir a essa
colonizagao.

A TAC representa um esfor¢o monumental para fundar a racionalidade humana nao
mais na consciéncia solitaria (o paradigma da filosofia da consciéncia), mas na estrutura da

intersubjetividade e da comunicagdo, pois para Habermas:

[...] sempre que as agdes dos agentes envolvidos sdo coordenadas, ndo através de
calculos egocéntricos de sucesso, mas através de atos de alcangar o entendimento. Na
acdo comunicativa, os participantes ndo estdo orientados primeiramente para o seu
proprio sucesso individual, eles buscam seus objetivos individuais respeitando a
condi¢do de que podem harmonizar seus planos de ag@o sobre as bases de uma
defini¢do comum de situagdo. Assim, a negociagdo da definicdo de situacdo ¢ um
elemento essencial do complemento interpretativo requerido pela agdo comunicativa
(Habermas, 1984, p. 285, 286).

Segundo Goulart (2009), Habermas distingue dois tipos de coordenagdo da agdo social:
a acdo comunicativa, cujo meio principal ¢ a linguagem orientada para o entendimento, e a acao
sistémica, orientada por meios como dinheiro e poder, que visa fins estratégicos. Essa dualidade
¢ central para compreender a tensao da sociedade moderna entre cooperagdo comunicativa e
dominio sistémico.

A racionalidade comunicativa, conforme analisa Machado et a/ (2017), ¢ um meio pelo
qual os sujeitos buscam atingir um consenso por meio do didlogo livre de coercdes,
diferenciando-se da racionalidade instrumental que visa objetivos predeterminados. Essa
abordagem enfoca a importincia da interagdo dialdgica e intersubjetiva para a tomada de
decisdo e mediagdo de conflitos, sendo particularmente relevante em contextos sociais e

organizacionais complexos.
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Mendonga (2024) destaca que a TAC responde a colonizagdo do mundo da vida por
mecanismos societais dominados pela racionalidade instrumental, ressaltando que a agao
comunicativa promove a cooperacdo social e a integragdo a partir do entendimento
intersubjetivo. A distingdo entre acdo estratégica ¢ comunicativa ¢ fundamental para
compreender as possibilidades emancipatdrias da teoria.

Pinto (1995) amplia a discussdao mostrando a clareza entre a acdo comunicativa € o
mundo da vida, via reproducdo das estruturas simbolicas e culturais por meio da linguagem, o
que reflete nos processos sociais de comunicagao e organizacao. Gongalves (1999) reforca que
o modelo ideal de agdo comunicativa ¢ organizacional e social, baseado na busca coletiva por
um consenso através do uso da linguagem, com possibilidade de transformacdo social e
emancipagao.

Essas abordagens reforcam a importancia da TAC como uma teoria critica que propde a
comunicacdo como base para a constru¢do do entendimento, da legitimacdo social e da
cooperacao em sociedades complexas, indo além do mero calculo racional e instrumental.

A TAC ¢ um marco tedrico fundamental para compreender a comunicagdo como um
processo estruturante das relagdes sociais € um caminho para a emancipagdo social por meio
do entendimento e consenso comunicativos. Esta fundamentada na ideia de que o entendimento
humano e a constru¢ao do sentido social acontecem por meio do didlogo racional entre sujeitos.
Neste contexto, ¢ possivel observar que a Biblioterapia também possui uma perspectiva

habermasiana, como sera apresentado a seguir.

3 A BIBLIOTERAPIA COMO PRAXIS DIALOGICA

A Biblioterapia pode ser compreendida como uma pratica que concretiza, no campo
simbdlico e terapéutico, a propria dindmica da agdo comunicativa. A sessao biblioterapéutica
constitui um espago dialdégico em que o texto literario atua como mediador entre os sujeitos,
possibilitando trocas intersubjetivas que visam a compreensao e a reconstru¢ao de sentidos. A
leitura, quando compartilhada e refletida, transforma-se em discurso, e o discurso, em meio de
entendimento e autoconhecimento. Caldin (2001, p.36) define a biblioterapia como “leitura
dirigida e discussdo em grupo, que favorece a interagdo entre as pessoas, levando-as a
expressarem seus sentimentos: os receios, as angustias € 0s anseios.

Observa-se, portanto, que assim como a a¢do comunicativa se estrutura pela busca do
consenso racional, a Biblioterapia se organiza pela busca do entendimento emocional e

simbdlico, em que o leitor ¢ convidado a reinterpretar suas experiéncias de forma discursiva.
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Se o envolvimento com a historia produzir a catarse, a identificag@o ou a introspecgao
(ndo necessariamente concomitante ou sucedaneas), tal historia cumpriu o proposito
terapéutico, mesmo que isso nao fique visivel ou ndo seja facilmente detectado. De
fato, no mais das vezes, apenas o atingido sabe em que medida o texto permitiu-lhe
trabalhar as emogdes, ativar a imaginacdo ou fazer uma reflexdo (Caldin, 2010, p.
121).

O processo biblioterapéutico, contudo, transcende a mera leitura individual: ele se insere
em uma rede comunicativa em que o didlogo, a escuta ativa ¢ o acolhimento configuram
condi¢des analogas a ‘“situa¢do ideal de fala” descrita por Habermas. Neste sentido, a
Biblioterapia também esta alicercada no relacionamento interpessoal de ajuda e confianga entre
os envolvidos no processo terapéutico a partir do texto. “Na Biblioterapia, considera-se a fala
cortés, o olhar gentil, o toque carinhoso e o0 abrago amigo como altamente terapéutico para esse
corpo sofrido que ¢ o nosso” (Caldin, 2010, p. 58).

No contexto biblioterapéutico, a literatura funciona como um terceiro mediador do
discurso — um texto que catalisa a expressao de sentimentos, valores e narrativas pessoais. A
leitura provoca o surgimento de enunciados que sdo reelaborados coletivamente, de modo que
cada participante possa reconstruir seu horizonte de sentido a luz das experiéncias dos demais.
Assim, o didlogo literario se transforma em uma forma de discurso terapéutico racional, em que
0 consenso nao ¢ légico-formal, mas simbolico e emocional, visando a autocompreensao e a

emancipag¢do subjetiva. Para Caldin (2001, p.37):

O método biblioterapéutico consiste em uma dinamizagio e ativagdo existencial por
meio da dinamizagdo e ativagdo da linguagem. As palavras ndo sdo neutras. A
linguagem metaforica conduz o homem para além de si mesmo; ele se torna outro,
livre no pensamento e na agao.

A Biblioterapia ndo se limita & mera prescri¢cao de livros, mas se consolida como uma
praxis dialogica onde a leitura e a discussao subsequente atuam como catalisadores do processo
de reflexdo e mudanca. A interacdo mediada pelo texto (literario ou informativo) possibilita a
projecao, identificagdo e catarse, elementos essenciais para o desenvolvimento de novas
perspectivas sobre si e 0 mundo (Sol¢, 2012). Em programas de Biblioterapia, o biblioterapeuta
(ou mediador) busca promover o autoconhecimento e a inclusdo social, demandando, para tal,
o desenvolvimento de uma competéncia baseada na escuta e no didlogo. O papel do facilitador
¢ garantir o agir comunicativo: evitar interrupgdes, promover respeito e valorizar o consenso
possivel.

A praxis dialogica da Biblioterapia ocorre em duas vertentes: no didlogo interno entre o
leitor interagente e o texto terapéutico e no didlogo compartilhado entre os participantes em
uma sessao. Entretanto, esse compartilhamento ocorre de forma voluntaria (ndo imposta e nem

manipulada), de modo que ninguém ¢ obrigado a se manifestar: “abre-se o didlogo e dele
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participa quem sentir o desejo ou a necessidade de partilhar as angustias semelhantes as das

personagens ou 0s sucessos obtidos por estratégias parecidas as das mesmas” (Caldin, 2010, p.

163).

Na Biblioterapia, o interagente é aquele que participa de atividades biblioterapéuticas
dentro ou fora de uma biblioteca, seja em grupo ou individualmente, ¢ que se coloca
no processo de forma ativa, abrindo-se para o dialogo. E possivel identificar alguns
niveis de intera¢do do individuo nos processos de leitura terapéutica. Ele interage
tanto com o livro, ou o texto, quanto com aqueles que compartilham das atividades
(Sousa; Caldin, 2016, p.6).

O processo biblioterapéutico, portanto, ndo ¢ apenas individual, mas também relacional
uma vez que o texto literario funciona como mediador comunicacional e o leitor encontra novas
perspectivas para interpretar sua propria vida e no grupo, a discussdo das leituras promove
trocas simbélicas que constroem significados coletivos. A luz dessa compreensio, infere-se que
os conceitos de linguagem, comunicacao, dialogo, consenso e emancipac¢do, no ambito da teoria
habermasiana, revelam uma relagdo de convergéncia com os pressupostos epistemoldgicos e

praxiologicos que fundamentam a biblioterapia.

4 A CONFLUENCIA: A BIBLIOTERAPIA COMO ESPACO DE ACAO
COMUNICATIVA

A relagdo entre a Biblioterapia e a TAC reside no potencial da primeira em constituir
uma esfera de interacdo que, idealmente, se aproxima da situagdo ideal de fala habermasiana,
promovendo a emancipagdo do individuo no seu Mundo da Vida.

A Biblioterapia, enquanto processo de mediacdo da leitura com fins terap€uticos e de
autoconhecimento, estabelece-se como um campo interdisciplinar que dialoga com a Ciéncia
da Informagao, Psicologia, Filosofia, Educacao, dentre outras areas. Sua relevancia reside na
capacidade de mobilizar recursos cognitivos, afetivos e sociais para promover a transformacgao
pessoal e o bem-estar dos individuos.

Paralelamente, a TAC oferece um robusto arcabougo para a compreensdo da
racionalidade humana e da integracio social (Habermas, 1984). E possivel estabelecer uma
relacdo intrinseca entre a Biblioterapia e a TAC, argumentando que o processo biblioterapéutico
pode ser compreendido como uma forma de a¢do comunicativa que utiliza uma linguagem

emancipatoria orientada para o entendimento no "mundo da vida" (Habermas, 1984).
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4.1 LINGUAGEM: DIALOGO E PRETENSOES DE VALIDADE

Para Habermas, quando nos comunicamos, nao apenas transmitimos informacdes, mas
também reivindicamos que aquilo que dizemos ¢ valido. Essas pretensdes de validade podem
ser questionadas e justificadas no didlogo racional. Assim, a comunicagdo ¢ o meio por
exceléncia da racionalidade humana.

A informacgao terap€utica (existente em textos, imagens, sons ou artefatos) utilizada nas
praticas biblioterapéuticas funciona como um mediador reflexivo onde as pretensdes de
validade sdo postas em xeque. Baseando-se em Habermas ¢ possivel compreender que na
Biblioterapia as pretensdes de validade podem ocorrer nas seguintes perspectivas:

e Veracidade (Mundo Subjetivo): A leitura e a partilha de sentimentos e experiéncias
pessoais (identificagdo, projecao) levam o individuo a tematizar e a refletir sobre
sua propria subjetividade, resgatando a veracidade de suas expressdes emocionais
e autoimagens.

e Justeza (Mundo Social): O dialogo em grupo, ao confrontar diferentes
interpretagdes e reagdes ao texto, permite que os participantes reavaliem normas e
valores sociais (mundo social), buscando a justeza na constru¢do de novas relagdes
e papéis.

e Verdade (Mundo Objetivo): A discussdo sobre o contexto da obra, informagdes
contidas nela ou as crengas do individuo sobre a realidade (mundo objetivo) pode
levar a um aprendizado cognitivo e a corre¢do de interpretacdes factuais,
aproximando-se da pretensao de verdade.

A coordenacdo dos planos de acdo, neste contexto, se manifesta na mudanca de
comportamento e na adogao de novas estratégias de enfrentamento de problemas, decorrentes
do consenso (ou da compreensao reflexiva) alcancado através do didlogo.

A linguagem ¢ utilizada para coordenar agdes através do acordo racional e da busca por
um entendimento consensual e objetivo, em vez de se basear na imposi¢do ou na
instrumentalizagdo do outro. A dimensao é€tica e dialogica das praticas biblioterap€uticas se
alinha com a percepcao de didlogo habermasiano que exige respeito, escuta e reconhecimento
do outro. As sessdes de biblioterapia em grupo devem seguir esse mesmo principio: todos

podem expressar-se, compartilhar experiéncias e reinterpretar sua historia.
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4.2 EMANCIPACAO NO MUNDO DA VIDA

O objetivo ultimo da Biblioterapia, ao buscar o autoconhecimento e a transformagao
social, converge com a preocupagdo habermasiana de defender o Mundo da Vida contra a
racionalidade instrumental. Ao propiciar um espago de dialogo livre, onde as experiéncias sao
narradas e renegociadas através da linguagem (a leitura e a fala), a Biblioterapia atua como um
mecanismo de renovagao do saber cultural e de formacao de identidades pessoais (Habermas,
1984).

Em ambientes comunitidrios e de vulnerabilidade social, por exemplo, o agir
comunicativo mediado pela leitura pode contribuir para a emancipacdo dos interagentes,
reforcando o papel do mediador (bibliotecario/biblioterapeuta) como agente que atua frente a
diversidade, promovendo a interacao e a solidariedade social (Cavalcante; Silva; Lopes, 2017).

Se para Habermas, a linguagem nao serve apenas para transmitir informagdes, mas para
criar entendimento e libertagdo, na biblioterapia, a linguagem ¢ utilizada como instrumento de
cura emocional e emancipacgdo. Visto que na pratica biblioterapéutica, a informagao terapéutica,
como por exemplo a literatura, mobiliza sentimentos e reflexdes que emancipam o sujeito de
bloqueios psiquicos e sociais e torna-o livre de prisdes traumdticas e de manipulagdes
coercitivas da sociedade.

Tal autonomia e emancipagao proposta por Habermas ¢ vista como fruto das relagdes
de comunicagdo livres de coer¢do. E a biblioterapia t€m como principio norteador a promocao
da autonomia emocional e cognitiva do interagente, pois permite que este seja livre para
elaborar e reelaborar sua narrativa de vida por meio da sua interpretagdo pessoal e coletiva da

informacdo terapéutica existente na literatura por exemplo.

4.3 O CUIDADO COMO ATO COMUNICATIVO: HABERMAS E O RECONHECIMENTO
DO OUTRO

Habermas acredita que a racionalidade humana nao se manifesta apenas no pensamento
logico, mas na capacidade de dialogar e buscar entendimento.
Isso significa que, para ele, o cuidado com o outro comeca no reconhecimento da alteridade,
isto ¢, reconhecer o outro como um sujeito igualmente capaz de falar, argumentar e ter razoes
vélidas. Em outras palavras, cuidar das pessoas, em termos habermasianos, ¢ levar a sério a
palavra e a dignidade delas. Pois para Habermas toda fala orientada ao entendimento implica

um reconhecimento reciproco dos interlocutores como sujeitos livres e iguais.
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A busca pelo consenso e pela construcdo de sentido existente na teoria da agdo
comunicativa encontra na Biblioterapia um espago para sua pratica, ao estimular o dialogo sobre
textos e leituras, busca-se um consenso subjetivo, que € o reconhecimento da experiéncia de
cada participante e a co-construgdo de sentidos.

O cuidado para promover o reconhecimento do outro e sua emancipagdo por meio do
dialogo livre de coercao e com igualdade de voz recomendado pela TAC, aparece na pratica
biblioterapéutica por meio de escuta, empatia racional, inclusdo e respeito muatuo, para que
todas as pessoas envolvidas se sintam aceitas, acolhidas, ouvidas e compreendidas. Assim, o
cuidado, para Habermas e para a Biblioterapia ndo ¢ apenas um sentimento, mas uma pratica
comunicativa e racional de respeito e consideragdo pelos sujeitos.

A integracdo entre biblioterapia e da filosofia de Habermas evidencia que a leitura pode
ser compreendida como pratica ética, comunicativa e emancipatoria. Nesse sentido, ao
organizar sessdes de biblioterapia com base no agir comunicativo, ¢ possivel:

e Ampliar o entendimento das experiéncias subjetivas;

e Valorizar a voz de cada participante;

e Promover transformagao pessoal e coletiva;

o  Conectar processos terapéuticos a construgdo de coesdo social e cidadania.

Para tanto, deve-se estabelecer uma metodologia que tenha procedimentos capazes de

oferecer tais resultados, como se vera a seguir.

44 PROPOSTA DE METODOLOGIA PARA PRATICAS DE BIBLIOTERAPIA
INSPIRADAS EM HABERMAS

Para Caldin (2001, p.37) “O método biblioterapéutico consiste em uma dinamizagao e
ativagdo existencial por meio da dinamizacdo e ativagdo da linguagem. As palavras ndo sdo
neutras. A linguagem metaférica conduz o homem para além de si mesmo; ele se torna outro,

livre no pensamento e na a¢do.” Assim sendo,

A linguagem em movimento, o didlogo, ¢ o fundamento da biblioterapia. O plurarismo
interpretativo dos comentarios aos textos deixa claro que cada um pode manifestar
sua verdade e ter sua visdo do mundo. Entre os parceiros do dialogo ha o texto, que
funciona como objeto intermediario. No didlogo biblioterapéutico € o texto que abre
espago para os comentarios e interpretagdes que propdem uma escolha de pensamento
e de comportamento. Assim, as diversas interpretagdes permitem a existéncia da
alteridade e a criag@o de novos sentidos (Caldin, 2001, p.37).
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Para que o método biblioterapéutico seja efetivo, as sessdes praticas de Biblioterapia
devem ser planejadas levando em consideracio a promog¢ao dos componentes
biblioterapéuticos apresentados por Caldin (2001): Catarse, Humor, Identificacdo, Introjecao,
Projecao e Introspeccao. Tais componentes podem aparecer em diversos momentos da sessao,
a medida que os interagentes se conectam e se sentem livres para se expressar ¢ para
experimentar os efeitos terapéuticos dos textos utilizados. E possivel sintetizar uma proposta
de pratica de Biblioterapia inspirada na TAC por meio das seguintes etapas:

1. Leitura compartilhada de textos curtos (poesia, cronica, narrativa) para promover

reflexdo e identificacao;

2. Rodada de impressdes com escuta ativa e igualdade de voz;

3. Didlogo mediado pelo facilitador, garantindo auséncia de coergdo e respeito mutuo;

4. Sintese coletiva, registrando consensos e novos sentidos construidos pelo grupo.

Essa proposta de pratica permite que os participantes experimentem a literatura como
espaco de acdo comunicativa, promovendo autoconhecimento e emancipacdo, de acordo com
os principios habermasianos. A discussdo reforca que a biblioterapia ndo ¢ apenas interven¢ao
estética ou emocional, mas também pratica social de didlogo e construgdo de sentido, alinhada
a filosofia habermasiana.

A articulacdo entre biblioterapia e agir comunicativo evidencia que a pratica literaria
mediada pelo didlogo vai além do desenvolvimento pessoal, aproximando-se de principios
éticos e sociais. Considera-se que a experiéncia biblioterapéutica se torna, assim, instrumento
de emancipacao e humanizagdo, capaz de fortalecer relagcdes interpessoais € promover

entendimento coletivo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A relagdo entre biblioterapia e a filosofia de Habermas esta na ideia de que a linguagem
literaria ¢ um espago de agdo comunicativa, onde o sujeito encontra emancipagao, sentido e
cura. Assim como Habermas aposta no dialogo para transformar a sociedade, a biblioterapia
aposta na leitura e na palavra para transformar o individuo e os grupos. O estudo demonstra que
a biblioterapia pode ser articulada teoricamente a Teoria da A¢gdo Comunicativa de Habermas,
consolidando-se como pratica de leitura ética, comunicativa e emancipatoria. A analise sugere
que a literatura mediada pelo didlogo promove ndo apenas reflexao individual, mas também

construcao coletiva de significados, fortalecendo o entendimento muituo e a coesao social.

LOGEION: Filosofia da informacao, Rio de Janeiro, v. 12, ed. especial, p. 1-15, e-7823, nov. 2025.



LOGEION ARTIGO

Filosofia da Informacgéo

A relacdo entre biblioterapia e a filosofia de Habermas estd na ideia de que a linguagem
literaria ¢ um espago de agdo comunicativa, onde o sujeito encontra emancipagao, sentido e
cura. Assim como Habermas aposta no didlogo para transformar a sociedade, a biblioterapia
aposta na leitura e na palavra para transformar o individuo e os grupos. As observagodes
elaboradas neste estudo podem contribuir para preencher lacunas tedricas ao:

o Estabelecer uma articulacdo conceitual entre a biblioterapia e a filosofia de

Habermas, destacando o potencial terapéutico do dialogo e da linguagem.
e Propor uma metodologia de biblioterapia fundamentada na Teoria da Acgao
Comunicativa, com foco na emancipacdo e no entendimento mutuo.

e Contribuir para a expansdo tedrica da biblioterapia, ampliando suas bases

filosoficas e praticas.

Conclui-se que a pratica biblioterapéutica, fundamentada em principios habermasianos
¢ possivel e, portanto, h4 um caminho promissor para pesquisas futuras, incluindo estudos
empiricos que investiguem os efeitos da acdo comunicativa em contextos terapéuticos,
educacionais e comunitarios.

O estudo demonstra que a biblioterapia pode ser compreendida como pratica de acao
comunicativa, alinhada a filosofia de Habermas. Sessdes de leitura e didlogo permitem
expressao subjetiva, construcao de sentidos coletivos e emancipacdo, oferecendo bases solidas
para futuras pesquisas, inclusive empiricas, que avaliem os efeitos do didlogo mediado pela
literatura em grupos terapéuticos. A analise desenvolvida neste estudo indica que a biblioterapia
estruturada segundo principios habermasianos pode promover a participacao €ética e igualitaria;
a reflex@o individual e coletiva sobre experiéncias de vida; a transformacao subjetiva por meio
da literatura mediada pelo didlogo e a construgao de consensos simbolicos e entendimento
mutuo.

A Biblioterapia, vista sob a otica da Teoria da A¢ao Comunicativa de Habermas,
transcende sua fungdo meramente terapéutica para se firmar como um ato de resisténcia e de
construcao da racionalidade comunicativa. Ela cria um ambiente ideal, no seio do Mundo da
Vida, onde a forga ilocuciondria da linguagem (a leitura e o dialogo) prevalece sobre o sucesso
estratégico, permitindo que os individuos, através do entendimento mutuo e da reflexao critica,
promovam a integracao social e a formacao de identidades autonomas. Estudar a Biblioterapia
com base na TAC fornece um referencial tedrico e metodoldgico robusto para analisar seus

potenciais emancipatdrios na sociedade contemporanea.
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