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RESUMO

A pandemia do novo coronavirus (Sars-CoV-2) e o distanciamento social alteraram a dindmica do trabalho e a
rotina das familias. Um dos desafios impostos a pais e méaes foi conciliar as atividades profissionais, os afazeres
de casa e a atengédo aos filhos. Desta forma, este estudo se propds a analisar a percepcao das maes do oeste do
estado de Santa Catarina quanto aos impactos da pandemia do coronavirus na conciliagdo da maternidade com o
trabalho em regime home office. Trata-se de uma pesquisa de abordagem quantitativa, do tipo descritiva. A coleta
de dados ocorreu por meio de aplicagéo de questionario virtual composto por questoes fechadas e abertas, que foi
respondido por 101 maes. Na analise dos dados, ficou evidente que a rede de apoio na ajuda ao cuidado dos filhos
no periodo da pandemia caiu 52,90%. A principal dificuldade apontada pelas respondentes foi o estabelecimento
de limites entre maternidade, casa e trabalho, somando 20,11%. Este fato também foi identificado nos depoimentos
apresentados pelas respondentes, bem como queixas sobre a desigualdade de género vivenciadas dentro do lar. A
falta de recursos necessarios para execugao das atividades laborais, ambiente impréprio e diversas interrupgoes,
foram algumas das condi¢des que acarretaram desempenho e produtividade inferior no teletrabalho. Para tornar
a atuacdo das mulheres mées no mercado de trabalho mais justa e menos penosa, devem acontecer mudancgas
nas politicas trabalhistas com melhor adequacéo entre a maternidade e o mercado de trabalho, fornecimento de
recursos para o bom desempenho laboral em home office e atuagao mais engajada da sociedade na mudanga,
além de maior participagdo dos companheiros na execugao das tarefas do lar e na criagao dos filhos.

Palavras-chave: Home office. Maternidade. Desigualdade de género.
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Impacts of the coronavirus (covid-19) pandemic on work at home office
and maternity: perception of mothers in Western Santa Catarina

ABSTRACT

The new coronavirus pandemic (Sars-CoV-2) and social distancing changed the work dynamics and the
routine of families. One of the challenges imposed on fathers and mothers was to reconcile their professional
activities, housework and care for their children. Thus, this study aimed to analyze the perception of mothers in the
west region of the state of Santa Catarina regarding the impacts of the coronavirus pandemic on the reconciliation
of motherhood with home office work. It is a research with a quantitative approach, of the descriptive type.
Data collection took place hrough the application of a virtual questionnaire consisting of closed and open questions,
which was answered by 101 mothers. In analyzing the data, it was evident that the support network in helping to
care for children during the pandemic period dropped 52.90%. The main difficulty pointed out by the respondents
was the establishment of limits between maternity, home and work, totaling 20.11%. This fact was also identified in
the testimonies presented by the respondents, as well as complaints about gender inequality experienced within
the home. The lack of resources needed to carry out work activities, an inappropriate environment and several
interruptions were some of the conditions that resulted in lower performance and productivity in telework. In order
to make the role of women mothers in the labor market fairer and less painful, changes in labor policies must
take place with better adequacy between motherhood and the labor market, provision of resources for good work
performance in the home office and more engaged work society in the change, in addition to greater participation
of peers in carrying out household chores and raising children.

Keywords: Home Office, Maternity, Gender Inequality.

Impactos de la pandemia del coronavirus (covid-19) en el trabajo en casa y
la maternidad: percepcion de las madres en el Oeste de Santa Catarina

RESUMEN

La pandemia del nuevo coronavirus (Sars-CoV-2) y el distanciamiento social cambiaron la dinamica laboral
y la rutina de las familias. Uno de los retos impuestos a padres y madres fue el de conciliar sus actividades
profesionales, las labores del hogar y el cuidado de sus hijos. Por lo tanto, este estudio tuvo como objetivo
analizar la percepcion de las madres de la regién oeste del estado de Santa Catarina sobre los impactos de la
pandemia de coronavirus en la conciliacion de la maternidad con el trabajo en el hogar. Es una investigacion
con enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo. La recoleccion de datos ocurrié poco antes de la aplicacién de
un cuestionario virtual compuesto por preguntas cerradas y abiertas, que fue respondido por 101 madres.
Al analizar los datos, se evidencio que la red de apoyo para ayudar a cuidar a los nifios durante el periodo de
la pandemia cayd un 52,90%. La principal dificultad sefialada por los encuestados fue el establecimiento de
limites entre la maternidad, el hogar y el trabajo, totalizando un 20,11%. Este hecho también fue identificado
en los testimonios presentados por los encuestados, asi como en las denuncias sobre la desigualdad de
género vivida dentro del hogar. La falta de recursos necesarios para llevar a cabo las actividades laborales, el
ambiente y las diversas interrupciones fueron algunas de las condiciones inapropiadas que repercutieron en
un menor rendimiento y productividad en el teletrabajo. Para que el papel de las mujeres madres en el mercado
laboral sea mas justo y menos doloroso, se deben producir cambios en las politicas laborales con mayor
adecuacion entre la maternidad y el mercado laboral, dotacién de recursos para el buen desemperio laboral
en el home office y trabajo mas comprometido sociedad en el cambio, ademas de una mayor participacion de
los pares en la realizacion de las tareas del hogar y la crianza de los hijos.

Palabras clave: Ministerio del Interior, Maternidad, Desigualdad de Género.
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INTRODUGAO

Desde que a mulher se introduziu no mercado de
trabalho teve que conciliar sua vida pessoal com a
profissional. Antes da inser¢ao, quando erao homem
quem sustentava a casa, tarefas como limpeza,
organizagio do lar e criagio dos filhos eram de
responsabilidade integral da mulher. Porém, quando
a mulher adentrou profissionalmente no mercado
de trabalho, o encargo das tarefas domésticas nao
foi dividido tal como a responsabilidade pelo
provimento financeiro da casa.

Nota-se um conflito associado as dificuldades
de conciliagado da maternidade com a carreira
profissional, pois na sociedade atual ainda perpetua
o pensamento de que a responsabilidade da criagao
dos filhos é maior para a mulher. Esta conciliagao
turbulenta reflete diretamente no rendimento pessoal
e profissional, pois as mulheres ficam esgotadas
fisica e emocionalmente devido ao excesso de
responsabilidades nelas depositadas. Com a pandemia
do coronavirus, muitas empresas adotaram o trabalho
remoto para evitar a disseminagio do virus e cumprir
os protocolos de biosseguranca. Com isso, muitas maes
se viram da noite para o dia sem escolas para deixar os
filhos durante o expediente de trabalho e, diante deste
cendrio, as reunides profissionais passaram a ser
interrompidas com gritos de “Mamae, vem aqui
me ajudar!”.

De acordo com Alvim (2000), a familia deve estar
plenamente ciente de que o membro que estd em
casa trabalhando nio pode desviar sua atengdo para
realizar afazeres domésticos. Para isso, a escritora
ressalta a importincia da rotina e de cumpri-las com
muita disciplina, aconselhando os teletrabalhadores
que se tiverem que fazer alguma atividade que nao
tenha ligacdo com o trabalho, que seja feita num
hordrio correspondente ao periodo de almogo da
empresa ou ap6s o expediente. Alvim (2020) ainda
complementa que o home office pode ser sim mais
produtivo, porém, deve ter um espago apropriado,
com os filhos na escola, um horirio bem
definido e concentragao plena, sem interrupgoes
constantes, enaltecendo a importincia da rotina.

6 @)ovsa

Com escolas fechadas e filhos em casa, o teletrabalho
foi fundido com a creche e o trabalho formal com a
funcio de professores, conjuges e domésticas.

Diante do exposto, o presente estudo apresenta
a seguinte pergunta de pesquisa: como as maes
do oeste catarinense estio conciliando o trabalho
com a maternidade no regime home office
durante o periodo da pandemia do coronavirus?
Para responder a pergunta de pesquisa, estabeleceu-
se 0 objetivo geral: analisar a percepgao das maes do
oeste catarinense quanto aos impactos da pandemia
do coronavirus COVID-19 na conciliagio do
trabalho em regime hbome office ¢ maternidade.
Para atender ao objetivo geral, foram definidos
os seguintes objetivos especificos: a) identificar o
perfil das mies trabalhadoras do oeste catarinense;
b) caracterizar a dinimica familiar no cuidado
com os filhos neste periodo; c¢) identificar as
condi¢des de trabalho destas mulheres em regime
de trabalho home office; d) investigar a percepgio
destas mulheres quanto ao seu desempenho e
produtividade no trabalho e na maternidade neste
periodo; e) descrever as principais consequéncias
que o home office ocasionou no cotidiano das maes;
e f) analisar a desigualdade de género vivenciada
pelas mulheres neste periodo.

REFERENCIAL TEORICO

A QUESTAO DO GENERO E DAS MULHERES
NO MERCADO DE TRABALHO

A Constituigao Federal do Brasil, de 1988, apresenta
em seu artigo 5° que “todos sao iguais perante a
lei, sem distingao de qualquer natureza [...]”, e em
seu inciso I, que “homens e mulheres sio iguais em
direitos e obrigacdes” (BRASIL, 2016). A equidade
de género pressupoe que mulheres e homens
devem ser tratados de forma equivalente, com
direitos, beneficios, obrigacoes e oportunidades
iguais, sem distingao de tratamento (F UNDACAO
NACIONAL DA QUALIDADE, 2016).
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A inser¢io das mulheres no mercado de trabalho
comecou na I e II Guerra Mundial (entre 1918 e
1945), quando os homens lutavam nas guerras e as
mulheres tinham que assumir as responsabilidades
e posicio deles no mercado de trabalho.
Quando as guerras terminaram, muitos dos
homens nio retornaram para casa e aqueles que
sobreviveram as batalhas ficaram impossibilitados
de retornar ao trabalho. Com isso, as mulheres se
sentiram no dever de zelar com os compromissos
antes realizados por seus maridos e deixar os
afazeres do lar e a cria¢do dos filhos em segundo

plano (PROBST, 2003).

Devido a consolidagao do sistema capitalista
industrial (XVIII-XIX), mudancas
aconteceram na produgio e na execugio do
trabalho pela mulher. Com o avanco tecnolégico e
o crescimento da infraestrutura industrial, parte da
mio de obra feminina foi alocada para as fébricas,
e as mulheres passaram a lutar por melhores
condi¢oes de trabalho e igualdade de direitos.
Algumas leis passaram a oferecer equidade as
mulheres, a exemplo da Lei n° 5.452, de 1943, da
Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT) que diz
em seu art. 5° que “a todo trabalho de igual valor
corresponderd saldrio igual, sem distin¢ao de sexo”
(BRASIL, 1967). Afirmagao divergente do que se
observa, atualmente, na sociedade, visto que as
mulheres ainda tém dificuldade em conseguir um
tratamento com igualdade.

varias

De acordo com os dados do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) (2018), a ocupagao
de mulheres no mercado de trabalho representa
um percentual inferior quando comparada a dos
homens, que ocupam 56,6% dos cargos, ao passo que
elas ocupam 43,4% dos cargos, uma discrepancia de
13,2%. Também se percebe uma diferenca entre os
géneros na questdo salarial, pois em 2018, a média
geral do saldrio dos homens era de R$ 2.460,00 e das
mulheres era de R$ 1.938,00, ou seja, R$ 522,00 a
menos que os homens (IBGE, 2019a).
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Além dos fatores de ocupacao no mercado de
trabalho e da média salarial, verifica-se que
as mulheres sio discriminadas na hierarquia
organizacional. Com base nos dados do IBGE
(2019a), nota-se que, em 2018, os homens
assumiram a maijor parte dos cargos de diretores
e gerentes, contemplando um total de 58,2% das
vagas, 16,4% a mais quando comparado com os
cargos de mulheres, que assumiram 41,8% destes.
A diferenca salarial é verificada também no saldrio
médio das mulheres nos cargos de gestao, que ¢
de R$ 4.435,00, em contrapartida, os homens
receberam 40,16% a mais para assumir a mesma
fungao, com um saldrio médio de R$ 6.216,00
(IBGE, 20194).

Embora as mulheres tenham conquistado a
garantia de direitos em termos de legislagao, dados
apontam para uma superioridade masculina frente
a0 feminino no contexto do mercado de trabalho.
O tratamento desigual de homens e mulheres
¢ apresentado de forma explicita e percebe-se
que essas diferencas, que deveriam ser apenas
bioldgicas, sao transformadas em preconceito e,
como consequéncia, geram desigualdades sociais.
Tadeu (2008) explica que a caracteristica patriarcal
e machista da sociedade brasileira favorece a
marginalizacdo do trabalho feminino frente ao
masculino, apesar do crescimento da participagao
das mulheres no mercado de trabalho vivenciada
nos ultimos anos.

Uma das estratégias para conseguir a tao sonhada
igualdade é o combate a todas as formas de
discriminagio na organizacional e a
superacao de prejuizos e esteredtipos ji enraizados
no contexto em que vivemos (TADEU, 2008).
Diante do exposto, o género é uma questdo social
fundamental para compreender as desigualdades
entre o masculino e o feminino, bem como as que
ocorrem nas hierarquias organizacionais dos espagos
publicos e privados, e auxiliar no entendimento de
como ¢ possivel e como deve ser desconstruida essa
relagao social desigual (ANDRADE; MACEDO;
OLIVEIRA, 2014).

esfera
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TRABALHO EM REGIME HOME OFFICE

Trabalho 2 distancia, trabalho remoto, trabalho em
casa e teletrabalho sio considerados sindnimos da
expressao home office. Essa maneira de trabalhar
tem ganhado destaque nos ultimos tempos, pois
¢ a forma que muitas empresas, prestadores de
servigos, institui¢cdes de ensino e outros profissionais
encontraram para continuar desenvolvendo seu
servigo no periodo da pandemia do coronavirus.

O trabalho em regime home office foi facilitado
ao longo dos anos com o desenvolvimento de
tecnologias para as telecomunicagdes. Uma das
principais vantagens do home office é a flexibilidade
que proporciona. Quanto ao local de trabalho,
nao existe apenas um, mas vdrios locais onde o
trabalhador pode exercer a sua tarefa. Os horérios
de trabalho também podem ser flexibilizados,
bem como os recursos utilizados para a realizagao
das tarefas, uma vez que os dados e informagoes
podem circular por meio de VPN, e-mails,
internet, aplicativos de smartphone, entre outros

(ROSENFIELD, ALVES, 2005).

Luna (2014) explica que, para a empresa, as
vantagens deste formato de trabalho incluem: redugio
de custo operacional, uma vez que o funciondrio
nio necessita mais ocupar um local fixo e fisico no
escritdrio; reducio do absenteismo; diminuicao de
custos, transformando custos fixos em varidveis; e,
possibilidade de ganho na imagem da empresa. Por
outro lado, o home office pode acarretar desvantagens
como: possibilidade de ganho na imagem da empresa;
requerem-se novas capacidades de administracio e
gestdo sobre os funciondrios em home office; aumento
da inseguranca laboral; e, possivel vazamento de
informagoes sigilosas da empresa.

O autor ainda expde as vantagens do home office para
o empregado, sendo elas: flexibilidade no hordrio de
trabalho; redu¢io/fim do tempo de trinsito; reducio
de custos; e, conciliacio entre familia, casa e trabalho.
Como desvantagens, Luna (2014) cita: ceder espago
da casa para alocar objetos de trabalho; facilidade de
distracao; falta de socializacio; e, dificuldade de
estabelecer limite entre maternidade-casa-trabalho.

s &

Em um momento como o da pandemia, trabalhar
em regime home office pode proporcionar ao
empregado a realizacio das necessidades de
seguranga, uma vez que trabalhar de/em casa é uma
forma de se proteger e proteger a familia contra
ameacas e doencas. Além disso, pode contribuir
para que o trabalhador supra a suas necessidades de
autorrealizacdo, pois neste formato de trabalho, ele
possui mais independéncia e controle na execugao
de suas atividades.

MATERNIDADE

A licenga maternidade foi aprovada no Brasil
em 1943, apds o surgimento da CLT. Foi uma
das conquistas femininas mais importantes, pois
garantiu a estabilidade do emprego antes e depois
do periodo de puerpério, sem causar prejuizos para
as mulheres. Inicialmente, a Lei previa a licenga de
apenas oito semanas, considerando quatro semanas
antes do parto e quatro semanas apds o parto.
Desde 2002 a Lei que se encontra em vigor o artigo
392, que menciona que a empregada gestante
tem direito 2 licenca-maternidade de 120 (cento e
vinte) dias, sem prejuizo do emprego e do saldrio

(BRASIL, 2016).

A constru¢ao da subjetivagao da maternidade ¢é
acompanhada do imperativo da locugao verbal “ter
que”, com os mais diversos complementos: ter que
engravidar, ter que amamentar, ter que cuidar, ter
que brincar, ter que ser tudo isso a0 mesmo e ser, ao
mesmo tempo, profissional e dona de casa. A sociedade
ainda impoe que a mulher precisa corresponder
ao ideal de mae perfeita, sendo dedicada, heroina,
santa, tranquila, serena, sem hostilidades, angustias
ou conflitos, atenta as minimas inquietagdes que a
afligem com o intuito de sand-las imediatamente

(LEMOS; KIND, 2017).

Freire (2016) reconhece a dupla e tripla jornada
feminina, no qual ¢ necessiria a divisio das
responsabilidades pelos cuidados com os filhos,
para que ndo haja sobrecarga expressiva para as
mulheres que sio maes.
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Um dos problemas reconhecidos por Aradjo
(2015) trata do afastamento das mulheres maes de
suas atividades laborais por um periodo quando
os filhos ficam doentes, sendo que o principal
questionamento recai sobre o pai, que nio
compartilha das idas a0 médico. Como resposta
principal Aratdjo (2015, p.121) declara que:

Como o homem nio estd acostumado a cuidar dos filhos,
porque esse ndo foi um papel que foi dado ao homem
socialmente e culturalmente, isto faz com que elas nao
tenham a confianga em deixar o filho com o pai, mas isso
¢ s6 uma consequéncia que pode ser modificada.

Aratjo (2015) explica que pensamentos como este
sao efeito da cultura passada de geracio a geragao
e afirma que esses costumes podem ser alterados,
contribuindo em um desempenho mais efetivo por
parte paterna e que leve ao compartilhamento das
funcoes atribuidas culturalmente as mulheres.

CONCILIAGAO DA MATERNIDADE COM O
TRABALHO

Tendo em vista a correria da rotina da mulher
moderna, sabe-se que elas enfrentam multiplas
jornadas de trabalho. Trabalham fora para
contribuir/garantir o or¢amento mensal para o
sustento da familia, retornam para casa e realizam
a jornada de mae, dona do lar, esposa, estudante,
entre enfrentando
conflitos para conciliar o trabalho e a maternidade.

outros afazeres, inimeros

Oliveira et al. (2011) explica que para as maes
trabalhadoras, a maternidade demanda uma
vasta rede de apoio social, envolvendo creches,
profissionais e familiares disponiveis, com uma
logistica complexa em que muitos atores sio
mobilizados para auxilid-las na dupla jornada
de trabalho. Com
se desafiadas a conciliar a maternidade e o
trabalho, diante da demanda pelo empenho e
disponibilidade que o mercado de trabalho, ao
mesmo tempo que a maternidade, também exige.

isso, as mulheres sentem-

Inc.Soc., Brasilia, DE v.14 n.1, p.124-142, jan./jun. 2022

Diante disso, as mulheres encontram-se num
dilema entre optar pela maternidade (decidem em
se afastar do mercado de trabalho por um periodo
superior ao previsto na legislagio) ou postergar
o desejo de tornar-se mie (PUCCINI; ARON;
SANTIAGO, 2015).

Um estudo realizado na Lituinia, durante o
periodo da quarentena da COVID-19, concluiu
que os homens enxergam o teletrabalho de forma
mais negativa do que as mulheres devido ao conflito
de papéis, as mudangas na dinimica de trabalho e as
limitagdes de crescimento na carreira. Além disso, os
homens eram significativamente mais propensos a ter
dificuldades de auto-organizagio e em identificar o
inicio e o término das multiplas tarefas implementadas
simultaneamente (RAISIENE ez 4/, 2020).

Raisiené et al. (2020), ainda complementa que os
homens se consideram melhor sucedidos em suas
carreiras quando tém a oportunidade de uma vida
“tradicional masculina”. Quando se encontram em
uma situagdo estereotipadamente feminina (onde
¢ necessario combinar responsabilidades de casa e
trabalho), os homens comegam a sentir a ameaca ao
sucesso de seu trabalho.

METODOLOGIA

A abordagem desta pesquisa é predominantemente
quantitativa, do tipo pesquisa de campo e aplicada.
Os dados qualitativos buscados pelo instrumento
de coleta de dados complementam os dados
quantitativos. Ao considerar seu objetivo de
analisar a percep¢io das mies do oeste catarinense
quanto aos impactos da pandemia do coronavirus
(COVID-19) na conciliagio do trabalho em
regime home office ¢ maternidade, a pesquisa pode
ser classificada como descritiva, pois segundo
Vergara (2013, p. 42), “a pesquisa descritiva expoe
caracteristicas de determinada populac¢io ou de
determinado fendmeno”.

[®)ovsa | 1o
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A pesquisa também foi caracterizada como
bibliogrifica pois foram pesquisados na literatura
cientifica temas como: género, trabalho em regime
home office, as mulheres e o mercado de trabalho,
maternidade e a conciliagio com o trabalho.
A pesquisa ¢ classificada de campo, que conforme
Mattar (2011) é um estudo realizado com sujeitos
reais em condigoes ambientais consideradas
normais para o problema apresentado; sendo caso
desta pesquisa, a identificacao de maes e apresentar
os contextos que elas se encontram. Para identificar
os sujeitos da pesquisa foi utilizado o método
intencional de amostragem nao probabilistica.

Devido ao momento de pandemia e isolamento
social vivenciados, a técnica de coleta de dados
utilizada foi a aplicagao de um questiondrio virtual,
via Google Forms, a fim de cumprir as medidas de
restrigao ao convivio social decretadas pelo Governo
do Estado de Santa Catarina.

O questiondrio foi adaptado do modelo
desenvolvido pelas pesquisadoras Gisely Martins
e Patricia Freire, vinculadas ao Laboratério de
Engenharia da Integragio e Governanga do
Conhecimento do Programa de Pés-Graduagio
em Gestao e Engenharia do Conhecimento da
Universidade Federal de Santa Catarina (ENGIN/
EGC/UFSC). O questiondrio passou por uma
validagdo, onde duas professoras puderam dar
sugestoes de possiveis alteragoes visando melhorar a
qualidade do instrumento de pesquisa em questio.
O pré-teste foi aplicado entre os dias 3 e 5 de abril
e, apos, foram realizados os ajustes necessdrios.

A coleta de dados ocorreu entre os dias 6 de abril e 19
de maio de 2020, onde foi possivel obter 101 respostas
validas. A pesquisa foi divulgada e compartilhada em
grupos de Whatsapp, Instagram e Facebook.

Para a andlise e interpretagdo das questoes fechadas,
dos dados quantitativos, foram utilizadas medidas
estatisticas. A fim de distribuir frequéncias e
encontrar medidas de posi¢io, foram utilizadas
a média, moda e mediana. Para a anilise e
interpretagdo de dados das questoes abertas foi
aplicada a técnica de andlise de contetido.
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ANALISE E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS

As primeiras questoes do questiondrio buscaram
caracterizar o perfil das participantes da pesquisa,
incluindo informagées sobre a idade, estado civil e
grau de escolaridade, de forma a atender ao primeiro
objetivo especifico desta pesquisa - Identificar o
perfil das mies trabalhadoras do oeste catarinense.
Os dados sao apresentados na tabela 1:

Tabela 1 — Perfil das respondentes: quanto a idade,
estado civil e grau de instrugao

FREQUENCIA | FREQUENCIA

Lol RELATIVA ABSOLUTA
IDADE
25 a 34 anos 50,50% 51
35 a 44 anos 39,60% 40
45 a 54 anos 7,92% 08
Nao Informado 1,98% 02
Total 100% 101
ESTADO CIVIL
Casada ou uniao 93,07% 94
estavel
Separada/ 4,95% 05
desquitada/
divorciada
Solteira 1,98% 02
Total 100% 101
ESCOLARIDADE
Pos-graduacao 66,34% 67
completa
Ensino superior 13,86% 14
completo
Pds-graduacao 9,90% 10
incompleta
Ensino superior 8,91% 09
incompleto
Ensino médio 0,99% 01
completo
Total 100% 101

Fonte: Dados primdrios (2020).
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A frequéncia de respondentes entre 25 e 34 anos
obteve destaque, apresentando percentual de 50,5%
(51 respondentes). Em seguida, observou-se que,
no estado civil, grande parte das maes so casadas
ou possuem uma unido estdvel, com 93,07% das
respostas, ou 94 respondentes. No que tange o grau
de escolaridade, a maioria (66,34%) possui pds-
graduacio completa, com 67 respondentes.

Ainda com o objetivo de identificar o perfil das maes
trabalhadoras do oeste catarinense, o questiondrio
também buscou conhecer as dreas de atuagao profissional
das participantes, com questdes sobre o setor da
economia, 0 cargo que ocupam e o tipo de organizagao
em que atuam. Os dados estdo na tabela 2:

Tabela 2 — Setor da economia, cargo que atua e tipo de
organizagiao

catecomn [ FEEQUENCIA | FREQUENCiA
SETOR DA ECONOMIA

Educagéao 53,47% 54
Prestadora de 11,88% 12
Servigos

Saude 9,90% 10
Industria 9,90% 10
Midia e 4,95% 05
entretenimento

Agricultura 3,96% 04
Comércio 3,96% 04
Higiene e 1,98% 02
Manutencao

Total 100% 101
CARGO QUE OCUPA

Colaborador/ 80,20% 81
Funcionario/

Servidor

Proprietario 8,91% 09
Autébnomo 5,94% 06
Gestor 4,95% 05
TIPO DE ORGANIZACAO

Privada 56,44% 57
Publica 42,57% 43
Comunitaria 0,99% 01
Total 100% 101

Fonte: Dados primdrios (2020).
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Verifica-se que a maioria das respondentes trabalha
na drea da educagao, correspondendo a 53,47%
das respostas. Por mais que as aulas online tenham
hora para iniciar e terminar, estas proﬁssionais
sofrem pressio dos pais dos alunos, tendo que se
adaptar as particularidades de cada um, recebem
mensagens e ligacoes em diferentes hordrios, o
que torna ainda mais dificil de estabelecer uma
rotina para o teletrabalho. Outro ponto a ser
considerado ¢ que a maioria (80,20%) destas
mies ocupa cargo de colaborador/funciondrio/
servidor e que estas devem cumprir hordrios,

metas e prazos previamente estabelecidos.
Quanto ao tipo da organizagio, 57 mulheres
trabalham em uma organizacao privada,

correspondendo a 56,44% das respostas, sendo
que, geralmente, estes ambientes de trabalho
possuem uma rotina com menor flexibilidade.

DINAMICA FAMILIAR NO CUIDADO DOS FILHOS

As participantes foram questionadassobreaquantidade
de filhos, a idade que estes possuem, se em situagoes
regulares e neste periodo de coronavirus elas
possuem alguém que as ajude nos cuidados com
eles e, em caso positivo, quem auxilia nos cuidados.
Tais informagoes visam conhecer mais sobre a
dinamica familiar no cuidado dos filhos no periodo
da pandemia do coronavirus. Estes questionamentos
buscaram atender ao segundo objetivo especifico
desta pesquisa — Caracterizar a dindmica familiar no
cuidado com os filhos neste periodo. Os resultados sao
apresentados na Tabela 3:
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Tabela 3 - Numero de filhos, idade e ajuda no cuidado

CATEGORIA | FREQUENCIA RELATIVA | FREQUENCIA ABSOLUTA
NUMERO DE FILHOS

1 57,43% 58
2 34,65% 35
3 4,95% 05
4 2,97% 03
Total 100% 101
IDADE DOS FILHOS

De 01 a 03 anos 33,55% 52
De 04 a 07 anos 28,39% 44
De 08 a 11 anos 16,13% 25
De 12 a 15 anos 5,81% 09
Acima de 15 anos 5,16% 08
Total 100% 155
POSSUI AJUDA NO CUIDADO DOS FILHOS EM SITUAGOES REGULARES?

Sim 91,09% 92
Nao 8,91% 09
Total 100% 101
POSSUI AJUDA NO CUIDADO DOS FILHOS NO PERIODO DE ISOLAMENTO?

Sim 73,27% 74
Nao 26,73% 27
Total 100% 101
*'QUEM AJUDA EM SITUAGOES REGULARES

Companheiro (a) 38,06% 59
Creche ou escola 33,55% 52
Familiar 10,97% 27
Baba 17,72% 17
Total 100% 155
*2QUEM AJUDA NO PERIODO DE ISOLAMENTO

Companheiro (a) 74,39% 61
Familiar 15,85% 13
Baba 9,76% 08
Creche ou escola 0% 0
Total 100% 82

*1,%2 a5 respondentes poderiam assinalar uma ou mais respostas para a pergunta.

Fonte: Dados primdrios (2020).
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A maioria das mulheres maes possui um tnico filho
(57,43%). Com relacio a idade das criancas, 33,52%
tém idade variando de um a trés anos, sendo que, nesta
faixa etdria, estas ainda necessitam de muita atencio
das mies e ndo conseguem cumprir suas necessidades
bésicas sozinhas, tais como alimentacio e higiene.

Constatou-se que a maioria das mdes possui rede
de apoio e tem com quem contar e compartilhar
(companheiro 38,06%, seguido de creche ou escola
33,55%) os desafios da conciliagio da maternidade e o
trabalho profissional emssituagoes regulares. Porém, esse
numero caiu para 52,90% no periodo da pandemia,
poisas op¢des de suporte assinaladas pelas respondentes
passaram de 155 (antes da pandemia) para um total
de 82 na época do isolamento. O indicador de ajuda
por parte de escolas e creches passou a ser 0% por
conta do fechamento destas institui¢oes e o indicador

de ajuda por babds também sofreu queda (-7,96%).

Tabela 4 — Home office

Houve uma elevagao no percentual de ajuda por parte
dos(as) companheiros(as) e familia, o que reforca a
importancia da ajuda e apoio dos familiares.

Freire (2016) corrobora com o exposto quando
reconhece a importincia da divisao das
responsabilidades no cuidado dos filhos a fim de
evitar a sobrecarga na vida das maes. Assim, com
a queda evidenciada no percentual de apoio,
constatou-se que a pandemia tornou a rotina das
mulheres maes ainda mais turbulenta.

CONDIGCOES DE TRABALHO EM REGIME
HOME OFFICE

A Tabela 4 apresenta dados sobre as circunstincias de
trabalho que as mulheres maes estdo vivenciando neste
periodo, respondendo ao objetivo especifico de letra
“C” desta pesquisa — Identificar as condi¢oes de trabalho
destas mulheres em regime de trabalho /Aome office.

CATEGORIA | FREQUENCIA RELATIVA | FREQUENCIA ABSOLUTA
ATUAVA NORMALMENTE EM REGIME HOME OFFICE?
Nunca 39,60% 40
Eventualmente 25,74% 26
Raramente 19,80% 20
Sempre 14,85% 15
Total 100% 101
O TRABALHO QUE VOCE REALIZAVA NA SUA EMPRESA, ANTES DA QUARENTENA, ERA:
Essencialmente em Equipe 60,40% 61
Essencialmente Individual 39,60% 40
Total 100% 101
VOCE ESTA REALIZANDO SEU HOME OFFICE EM:
Casa 56,44% 57
Apartamento 39,60% 40
Chacara 2,97% 03
Sem resposta 0,99% 01
Total 100% 101
*EM QUAL LUGAR DA SUA RESIDENCIA VOCE INSTALOU SEU HOME OFFICE?
Sala 28,83% 32
Escritério ou algum lugar da casa que se assemelha a um escritério 22,52% 25
Nao tem local especifico. Trabalho em todos os espagos da residéncia 22,52% 25
Quarto 17,12% 19
Cozinha 7,21% 08
Sacada/Area externa 1,80% 02
Total 100% 111
*A respondente poderia assinalar mais de uma resposta.
Fonte: Dados primdrios (2020).
[®)evsa |
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Constatou-se que, antes do distanciamento
social, 39,60% das mulheres nao trabalhavam em
regime de home office ¢ que antes o trabalho acontecia,
essencialmente, em equipe (60,40%), de forma
dinimica. O isolamento social impds mudangas que
demandaram um periodo de adaptagio, dadas as
particularidades e necessidades de cada teletrabalhadora.
Evidenciaram-se tais necessidades em alguns relatos das
participantes, como o de niimero 71: “O teletrabalho ensina
uma nova forma de se organizar. Ainda estou me adaptando.
[...]” e o relato de ndmero 99: “Confesso que ainda me sinto
em adaptagio, sem um gerenciamento organizado.”

Outra questao analisada no fator home office diz respeito
ao local onde foi instalado o ambiente de trabalho. A
maioria das teletrabalhadoras optou por trabalhar na sala
(28,83%), no entanto, conforme relatos, este cdmodo da
residénciaéumlocal com muitasinterferéncias, o que
dificultaa concentragao e impacta na produtividade.

Tabela 5 — Recursos e interagio no home office

Os apontamentos sao evidenciados em depoimentos
como o relato de nimero 61: “Instalei meu home
office na sala, pois posso monitorar minha filha
que, no mesmo periodo, transita entre a TV,
sacada, que ¢ onde ela instalou as atividades dela
da escola e brinquedos, portanto nio hd muito
siléncio, geralmente tem musica, conversa dela
com as bonecas ou TV ligada.” O relato nimero 87
também evidencia sobre o local de trabalho:“ Meu
filho fica correndo, jogando bola, com a TV ligada
ou videogame, passando no meio de onde trabalho,
além de me chamar constantemente [...]”.

Ainda com a intengido de atender ao objetivo
especifico “C”, as respondentes foram questionadas
sobre os recursos utilizados no trabalho em Aome
office ¢ as interagdes realizadas nesse contexto.
Os dados sao apresentados na Tabela 5:

CATEGORIA | FREQUENCIARELATIVAl FREQUENCIA ABSOLUTA
*QUAIS RECURSOS VOCE ESTA UTILIZANDO PARA REALIZAR SUAS TAREFAS NO HOME OFFICE:

Notebook 30,19% 93
Celular 30,19% 93
Internet 29,87% 92
VPN 6,82% 21
Computador Desktop 2,28% 07
Outros 0,65% 02
Total 100% 308
QUANTO AOS RECURSOS PARA A EXECUGAO DAS SUAS TAREFAS DE HOME OFFICE, VOCE PODE AFIRMAR QUE:
Vocé NAO TEM TODOS os recursos materiais e tecnoldgicos necessarios, 50,50% 51

mas consegue “dar um jeito”

Vocé tem TODOS os recursos materiais/tecnologicos necessario 38,61% 39
Vocé NAO TEM TODOS os recursos materiais e tecnoldgicos necessarios e 9,90% 10

esta dificil alcangar o resultado esperado pela empresa.

Outro 0,99% 01

Total 100% 101

COM QUEM VOCE ESTA INTERAGINDO A PARTIR DO SEU AMBIENTE HOME OFFICE?

Com as pessoas que moram comigo 43,71% 73
Com lideres, por meio de recursos tecnolégicos 22,75% 38
Com clientes, por meio de recursos tecnoldgicos 22,16% 37
Com fornecedores, por meio de recursos tecnoldgicos 5,99% 10
Outros 5,39% 09
Total 100% 101

*Na questio a respondente poderia assinalar uma ou mais respostas para a pergunta.

Fonte: Dados primérios (2020).

Outro fator a ser analisado é que grande parte das mulheres (50,50%) em teletrabalho nao possui todos
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os recursos materiais e tecnolégicos necessdrios para
a execugao das tarefas, mas conseguem improvisar.
Nio dispor de todos os recursos necessirios afeta
diretamente o desempenho e a produtividade, o
que interfere na entrega das suas atividades. Outra
questao do questiondrio buscou entender com quais
pessoas a respondente estd interagindo durante o
trabalho, e a resposta que teve a maior escolha foi
“Com as pessoas que moram comigo’, que obteve
43,71% das respostas. Essas interagoes, geralmente,
tratam sobre assuntos paralelos ao trabalho, que
contribuem para a distragio do foco das atividades
e dificultam a boa execugio das tarefas.

O DESEMPENHO E A PRODUTIVIDADE
NO TRABALHO E NA MATERNIDADE

Nesta secdo serdo apresentadas as percepgoes
das mulheres quanto ao seu desempenho ¢ a sua
produtividade, no trabalho e na maternidade, no
periodo de home office por conta da pandemia do
coronavirus, cumprindo com o objetivo especifico
“D” —Investigar a percep¢ao destas mulheres quanto
a0 seu desempenho e produtividade no trabalho e
na maternidade neste periodo. Cumpre ratificar
que essa é a percepgao das teletrabalhadoras e nao
da empresa, podendo apresentar uma distorgao
da realidade, pois muitas mulheres se cobram
por melhores resultados. Lemos e Kind (2017)
explicam que esse é o reflexo que a sociedade impoe
sobre elas, julgando que precisam se encaixar no
estereStipo de mulher perfeita.

Com base nos dados da Tabela 6, observou-se que
cerca de 74,26% das mulheres respondentes do
questiondrio foram prejudicadas com o trabalho
home office, pois escolheram “Prejudica muito o
desempenho” ou “Prejudica o desempenho” como
resposta para esta questdo. Também se verificou que
62,38% das respondentes do questiondrio foram
impactadas negativamente na sua produtividade
com a mudanga para o teletrabalho.

Inc.Soc., Brasilia, DE v.14 n.1, p.124-142, jan./jun. 2022

Desta forma, no decorrer desta pesquisa, diversos
fatores foram apresentados a fim de justificar
a autoavaliagio negativa do desempenho e
produtividade do teletrabalho por parte das
respondentes. Sao fatores como  sobrecarga,
diminui¢do da rede de apoio, novas situagoes
que demandam um tempo para adaptacio,
interferéncias constantes durante a execu¢io das
atividades, local nao apropriado, falta de recursos
materiais e tecnoldgicos e dificuldade de conciliagio
entre maternidade-casa-trabalho.

2

E importante salientar que este resultado sofre
interferéncia feminina, principalmente por conta
da autocobran¢a das mulheres por produzir mais
e melhor e de maneira assertiva. Estas exigem de
si mesmas para serem boas maes, mulheres bem-
sucedidas e profissionais realizadas. Uma das
explicacoes é que o alto senso de responsabilidade
aumenta o nivel de cobranga e perfeccionismo,
deixando-as sobrecarregadas em casa e na vida
profissional, conforme evidéncias abaixo:

* Relato niimero 5 - “Em minha opinido, é cansativo,
desgastante, demora-se mais para realizar o mesmo
trabalho. Nio gostei da experiéncia. Nio consigo
prestar atengdo no trabalho e nem nos filhos. Muito
cansago.”

e Relato ndmero 23 - “No trabalbo nio estou
satisfeita com meus resultados, todos os processos
tém sido muito desgastantes. Tenho recebido muitas
demandas com prazos restritos e que demandam
interagdo com a equipe para alinhamento e
resposta. [...["

* Relato numero 46 - “O desempenho caiu muito
[...] Sempre penso que o dia seguinte serd melhor,
que conseguirei riscar alguma tarefa da minha
lista intermindvel ou que conseguirei administrar
o trabalho e o restante das atividades. Mas tenho
me enganado e me frustrado diariamente.”

Juntamente com os dados estatisticos, os relatos
apresentados corroboraram para o prejuizo e
diminui¢io do desempenho e da produtividade no
trabalho e na maternidade.
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As principais contribui¢oes e dificuldades que o
home office proporcionou no cotidiano das maes

Neste tdpico serdo apresentadas as principais
contribui¢des (vantagens) e dificuldades que o
teletrabalho ocasionou na rotina das mulheres
maes, respondendo ao objetivo especifico definido
na letra “E” desta pesquisa - Descrever as principais
consequéncias que o home office ocasionou no
cotidiano das maes.

A Tabela 7 apresenta as principais vantagens que
o teletrabalho proporcionou na rotina das maes.
As respondentes tinham oito alternativas possiveis
para assinalar, além de um campo para resposta
aberta, porém nio foram expostas outras vantagens
além das opgoes sugeridas.

Tabela 7- Principais vantagens do home office

FREQUENCIA FREQUENCIA
CEIECRRLS RELATIVA ABSOLUTA
*INO SEU PONTO DE VISTA, QUAIS SAO AS PRINCIPAIS
VANTAGENS EM TRABALHAR EM REGIME HOME OFFICE?
Malc?r Interagdo com a 23.72% 74
familia
Flexibilidade de horarios 20,51% 64
Redu;;ag/ﬂm do tempo 16.67% 52
no transito
Reducao de custos 15,06% 47
Conciliar familia, casa
e trabalho ao mesmo 12,50% 39
tempo
I\/'Ialor praticidade do 577% 18
dia-dia
Maior Interagado virtual 513% 16
com outras pessoas
Nenhuma vantagem 0,64% 02
Total 100% 312

*1 as respondentes poderiam assinalar uma ou mais respostas
para a pergunta.

Fonte: Dados primdrios (2020).
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As mulheres citaram como principal vantagem a
maior intera¢do com a familia, correspondendo
a 23,72% das respostas, além de evidenciar essa
vantagem em vdrios relatos:

e Relato ndmero 23: “/..] como mie tenho
acompanhado um pico de desenvolvimento de
minha filha menor, isso tem sido muito gratificante.
Ela falou as primeiras palavras”

* Relato ntmero 24: “A principal contribuicio do
trabalho em home office [...] o meu papel como
mde, pois estou me protegendo e protegendo meu
filho, jd que ele é grupo de risco. Poderia dizer
que o fato de eu poder trabalhar em home office
contribui diretamente com essa protecio necessdria
neste momento’ .

* Relato nimero 46: “O desempenho caiv muito,
mas a vida como mde melhorou demais. Tenho
dedicado a maior parte do tempo a minha filha, seja
brincando, vendo filme ou desenho, cozinhando para
a familia e cuidando dos cachorros e da casa [...]”

* Relato ntmero 81: “Mais presente com o filho,
podendo ensinar e brincar”

* Relato numero 85: “Maior qualidade de
tempo com a familia, fazendo mimos para eles,
comidinhas e agrados que sempre me cobrava em

ndo fazer [...]

* Relato nimero 92: “Tenho estado mais proxima
de meu filho, acompanhando melhor as atividades
escolares. O didlogo  melhorow bastante, com
mudangas positivas no comportamento de meu
filho e no nosso vinculo.”

Mesmo que dificil em muitos momentos, o
isolamento domiciliar concedeu a oportunidade
de fortalecer os vinculos familiares,
ensinou uma convivéncia harmoniosa, estimulou

afetivos

a boa comunicagio e tornou as pessoas menos
individualistas e mais empdticas.
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Em contraponto ao recém apresentado, a Tabela 8
expde as principais dificuldades enfrentadas pelas
teletrabalhadoras. A indagacio possuia sete opgoes
de respostas, além de um campo para respostas
abertas, no qual as respondentes poderiam
citar outras dificuldades além das alternativas
estabelecidas. Nesta questao foi apresentada uma
outra dificuldade, sendo ela: Disposicao fisica e
mental.

Tabela 8 — Principais dificuldades do home office

FREQUENCIA
ABSOLUTA

FREQUENCIA

CATEGORIA RELATIVA

*INO SEU PONTO DE VISTA, QUAIS SAO AS
PRINCIPAIS DIFICULDADES EM TRABALHAR EM
REGIME HOME OFFICE?

Dificuldade de

estabelecer I!mlte 20.11% 70
entre maternidade-

casa-trabalho

Falta de socializagao 17,53% 61
F'acnldgde de 14,37% 50
distracao

Ter foco ao exercer 13.51% 47
tarefas

Conseguir um

ambiente adequado 13,51% 47
para trabalhar

Ma divisdo de tempo 12,07% 42
Falta de apoio na

divisdo das ta}ref~as 8.62% 30
do lar e na criagao

dos filhos

Outros 0,29% 01
Total 100% 348

*1 as respondentes poderiam assinalar uma ou mais respostas
para a pergunta.

Fonte: Dados primarios (2020)
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A principal dificuldade enfrentada no trabalho
domiciliar foi o estabelecimento de limites entre
maternidade-casa-trabalho, que totalizou 20,11%
das respostas. Tais limites podem ser entendidos
como desafios, pois equilibrar as atividades
relacionadas ao trabalho remoto, a limpeza de casa,
a alimentagio/amamentagio da crianca e, as vezes,
ao ensino a distncia dos filhos, representa uma
tarefa drdua para as maes em isolamento social.

Nesse contexto, se existe uma divisao injusta dos
trabalhos domésticos, existe alguém que fica com
mais responsabilidades e que demanda mais tempo
para executar essas tarefas. Isso reflete negativamente
na produtividade do trabalho em home office, pois as
mulheres t¢ém o tempo comprometido para realizar
uma atividade que deveria ser feita igualmente
entre mulheres e homens. Essa dificuldade estd
relacionada & conciliagio entre a vida pessoal e a
profissional, que serd aprofundada em seguida.

A DESIGUALDADE DE GENERO
VIVENCIADA PELAS MULHERES
NESTE PERIODO

Este tdpico busca atender ao ultimo objetivo
especifico da pesquisa - Analisar a desigualdade de
género vivenciada pelas mulheres no periodo da
pandemia. As desigualdades de género vivenciadas
pelas fora do
empregaticio, visto que estao sendo vivenciadas
dentro da prépria casa, pelas pessoas que deveriam
compartilhar seus afazeres e suas responsabilidades.

respondentes  estao contexto

A falta da equidade de género é constantemente
observada dentro do lar, fato que pode ser
verificado por meio dos relatos do quadro 1, onde
observa-se a falta do tratamento democritico, a
distin¢ao entre homens e mulheres e o desrespeito
as necessidades das mulheres, o que as sobrecarrega
fisica e emocionalmente.
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Quadro 1 — Relatos sobre a vivéncia de desigualdade de género

Relato numero 30

“Esposo também em home office e também com muitas chamadas de videos
e telefonemas trazendo conversas paralelas; barulho do aumento de veiculos
circulando; videos de canais de programagcéo infantil (filha pequena fica no celular
a maior parte do tempo e infelizmente eu incentivo, caso contrario ela quer atencao,
quer brincar comigo, embora muitas vezes ela mesmo assim quer colo); filho mais
velho, que esta com atividades online da escola, também quer atengao, quer que eu
o auxilio nas atividades, pede pra corrigir (engracado, pede sé pra mim, pois ja pediu
pro pai é este disse que nédo pode interromper o trabalho e pede pra crianga esperar);
escuto a maquina de lavar que esta funcionando...”.

Relato numero 84

“Nao tenho ajuda do meu marido para as tarefas do lar, tenho que me virar a limpar,
cozinhar, lavar, cuidar do meu filho, realizar as atividades da escola a distancia, e
ainda me dedicar ao meu trabalho, ndo tenho ajuda do meu marido para as atividades.
Me sinto esgotada fisicamente e emocionalmente”.

Relato numero 100

“Confesso que nao esta sendo facil conciliar todas as atividades, um dos motivos &
que meu marido ndo me ajuda, sobrando as atividades para eu fazer. A causa disso
€ que ele ndo esta em casa durante o dia e quando ele retorna do trabalho esta
cansado e ainda reclama que fiquei em casa o dia inteiro e o apto esta uma bagunca
e a janta ainda nao esta pronta. Falta de empatia da parte dele, porém ele ndo esta
em casa durante o dia para ver a correria. Tento relevar tudo e sei que logo vai voltar

a rotina normal!”

Fonte: Dados primdrios (2020).

Os relatos evidenciam a falta de equidade de género
nos lares, dentro da relagio entre marido e esposa,
que deveria ser fundamentada no tratamento
democrdtico, sem distin¢do e com respeito as
necessidades de cada um.

A partir do exposto, cabe ressaltar a importancia da
igualdade de género dentro e fora de casa, na divisao
das tarefas entre parceiros e na responsabilidade
com o cuidado dos filhos, bem como a importincia
de evidenciar para a sociedade que todos tém a
ganhar com agdes mais igualitérias. Para isso, torna-
se necessdrio educar a populagio, de forma geral,
que os conjuges devem dividir as responsabilidades
com a casa e com o cuidado dos filhos, de maneira
imparcial e equinime. Nao existe justificativa para
a desigualdade de género, que ainda é tao presente
nos lares e nas organizagées, o que reforca a urgéncia
de superagao do machismo e do patriarcado.

- &

CARACTERIZAR A CONCILIAGAO ENTRE A
VIDA PESSOAL E A PROFISSIONAL

Nesta seio serd apresentada a proposta do objetivo
geral desta pesquisa, que buscou analisar a percepgao
das maes do oeste catarinense quanto aos impactos
da pandemia do coronavirus na conciliagio da
maternidade com o trabalho em regime home office.

Com base nas respostas ao questiondrio, constatou-
se que as mulheres maes tendem a assumir um
maior nimero de tarefas da casa, o que as tornam
menos disponiveis para a organizagdo. Um dos
principais motivos é que seus companheiros pouco
auxiliam nos afazeres do lar e no cuidado dos filhos.
Também foi constatado que as mulheres maes
tém mais dificuldades para separar as atividades
profissionais da rotina doméstica. Além disso, no
esfor¢o de conciliar os papéis de profissional e de
mae, as mulheres em regime de home office raramente
convertem a flexibilidade obtida com o trabalho
realizado em casa em cuidados com elas mesmas.
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Ou seja, elas acabam priorizando o trabalho
profissional e as demandas da familia ao invés de
olharem para si. O Quadro 2 apresenta os relatos
das respondentes quando questionadas sobre a
conciliagao da vida pessoal com a profissional.

Quadro 2 - Relatos sobre a conciliagio entre a vida
pessoal e profissional

“No inicio, tive dificuldade em
adaptar os horarios e rotina
da casa com as demandas
do trabalho. Mas, consegui e
minha produtividade é maior.”

“Tenho permanecido mais
tempo em casa, porém preciso
dividir meu tempo entre ele
e o trabalho. Sinto que perdi
rendimento no trabalho e por
isso fico mais tempo pensando
em questdes relacionadas ao
trabalho e estudo. Ele tem

Relato nimero 8

Relato nUumero 22

A disponibilidade da mulher-mae em regime
home office para os filhos pode ser apenas parcial,
pois exercer suas atividades laborais em casa nao
significa que ela conseguird cuidar deles durante o
horério de trabalho. A flexibilidade de hordrio que a
teletrabalhadora tem nao implica em liberdade para
priorizar as atividades que ela gostaria de realizar,
sendo necessdrio que estas maes negociem com seus
supervisores, familiares, colegas e clientes o espago
e o tempo para desempenhar as atividades inerentes

a cada papel.

AVALIAGAO DA EXPERIENCIA

Com o intuito de mensurar o nivel de satisfacao
com o teletrabalho, as respondentes classificaram a
experiéncia em regime home office, por meio de uma
resposta apresentada em formato de escala Likert.

Tabela 9 — Avaliacao da experiéncia

‘O mais negativo é que eu
trabalho mais. Eu acho que
ndao me desligo do trabalho,
estou sempre trabalhando.
Sensacgdo de que a empresa
estd dentro da minha casa.
Ansiedade batendo forte.”

Relato numero 62

Fonte: Dados primdrios (2020).
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f'cﬁsoN"j“'to t‘fm(';’.o em ';re”rfe CATEGORIA FREQUENCIA | FREQUENCIA
a V. Nao gosto disso € tenho RELATIVA ABSOLUTA
me incomodado com essa -
situaco.” *DE MOI?O GERAL, AVALIE COMO ESTA SENDO SUA
- . - . EXPERIENCIA NO HOME OFFICE:
Ter que cmd~ar dos . llhos 1-Extremamente 6,12% 06
como se ndo estivesse i
Relato numero 29 | trabalhando e trabalhar como . _
se nao estivesse com os filhos 2 - Muito ruim 21,43% 21
em casa.” 3 -Bom 60,20% 59
“Como profissional, diminuiu 4 - Muito bom 11,22% 11
tantdo i dzs(ejmpenhq COmo | 5_Extremamente 1,02% 01
Relato nimero 36 | £ ccamos mats tempo | 22T
juntos e realizamos mais Total 100% 98
tarefas que nos unem.” *Foram descartadas trés respostas.
“Organizagéo do tempo Fonte: Dados primérios (2020)
ara dar conta de todas
] zs atividades: filha | Apesar de todas as dificuldades e limitagoes
Relato nimero 57 homescholling, home office,| apontadas nos resultados desta pesquisa, a maioria
atividades domésticas, | das maes trabalhadoras avaliaram sua experiéncia
refeigGes.” no home office como boa (60,20%), que seria um

nivel de satisfacio neutro/moderado.

A prética do home office tem muitos quesitos a
melhorar, principalmente dentro do lar, a comegar
por uma diviso igualitdria dos afazeres domésticos
e do cuidado com os filhos, além do estabelecimento
de um cronograma e rotina das tarefas.
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Nao se pode olvidar que as organizagoes
também possuem pontos para melhorar, como
o fornecimento de recursos necessdrios para uma
melhor execugio das atividades. Porém, o primeiro
passo foi dado e como resultado do isolamento
social, as organizagbes tornaram-se mais flexiveis e

mais empdticas com seus colaboradores.

CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo buscou analisar a percep¢io das mies
do oeste catarinense sobre os impactos da pandemia
da COVID-19 na concilia¢ao entre o teletrabalho
e a maternidade. As questoes do instrumento de
pesquisa foram construidas com a intengio de
conhecer o perfil pessoal e profissional, além da
dinadmica familiar e laboral das respondentes neste
periodo de isolamento social e home office.

A pesquisa teve a participagao de 101 maes, sendo
a maioria com idade entre 25 e 34 anos (50,50%)
e com pos-graduacio completa, idade em que
as mulheres se encontram em vida profissional
ativa. Quanto ao estado civil, a maioria (93,07%)
das respondentes identificou-se como casada ou
em uma unido estdvel, o que significa que elas
possuem companheiro(a) para auxiliar nas tarefas
do lar e de cuidado dos filhos. Com relagio aos
dados de trabalho das pesquisadas, 80,20% sao
colaboradoras, essencialmente da drea da educacao
(53,47%), sendo que a maioria das participantes

trabalha em empresas privadas (56,44%).

Um dos resultados mais relevantes a serem
considerados foi a dificuldade que as mulheres mies
enfrentam no quesito da conciliagdo de multiplas
jornadas e os esfor¢os continuos dedicados ao
ajuste das rotinas demasiadamente atarefadas.
Nao ¢é por menos que a principal dificuldade
apontada pelas respondentes foi a de estabelecer
limite entre maternidade-casa-trabalho (20,11%).

No entanto, nio apenas fatores negativos foram
relatados, mas muitas contribuicoes do home office
também foram retratadas pelas respondentes, uma
vez que, especialmente, a maior interagdo com a
familia destacou-se como a principal vantagem
desse regime de trabalho (23,72%).

o &

O periodo da pandemia evidenciou situagoes
que merecem atengdo quando se trata das
desigualdades de género nos lares. As mulheres,
a quem culturalmente sao atribuidas as tarefas
do lar, sao ainda as que mais sentem o peso da
responsabilidade pelo cuidado dos filhos. Os relatos
das participantes demonstraram essa dinimica
quando elas comentaram que os companheiros
chegavam a reclamar quando as tarefas da casa nio
estavam em dia ou que a comida nao estava pronta
em determinados hordrios.

Embora existam pesquisas que confirmem que
hd maior produtividade e desempenho quando
o colaborador se sente motivado e pertencente
ao local de trabalho, as participantes relataram
que houve omissdo por parte das organizacoes
quanto aos recursos disponibilizados para o
bom desenvolvimento das tarefas. A maioria
das mulheres (50,50%) nao dispoe de todos os
recursos necessrios para a execu¢ao das atividades.
Esse fator contribuiu para que as respondentes
externalizassem que a mudanga do ambiente
presencial para o ambiente virtual do home office
prejudicou o desempenho (52,48%) e impactou
negativamente a produtividade na execucio das
atividades laborais (63,38%).

Nas questdes abertas que permitiram que as
participantes redigissem suas experiéncias, houve
relatos sobre a desigualdade de género dentro do
lar, falta de apoio e md divisdo das tarefas. Falas
condizentes com a inferiorizagio das mulheres
estiveram presentes em vdrias respostas, sendo uma
das principais queixas relatadas por elas.

O questiondrio aplicado adicionou evidéncias
a opinido inicial das autoras, de que a pandemia
aumentou a jornada de trabalho das mulheres.
Com os filhos, diariamente, em casa, demanda-se
mais aten¢io e apoio para as atividades escolares.
As refeicoes familiares precisavam ser preparadas
diariamente, enquanto as compras de mantimentos
durante a pandemia exigiam um planejamento
quase que estratégico.
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A vida familiar com todos em casa, durante as 24
horas do dia, pode causar estresse e frustrago entre
os membros. Outras preocupagdes acompanharam
a rotina das familias, por exemplo, as finangas
pessoais, a crise econdmica, a saide, principalmente,
daqueles classificados como grupo de risco, além da
inseguranga em relagao a prépria carreira. Todos esses
fatores podem causar uma carga emocionalmente
desgastante, sentida com maior peso por aquelas que,
culturalmente, s20 as mais sobrecarregadas com tarefas
que deveriam ter o mesmo peso de responsabilidade
para os adultos do lar.

A sociedade vive em mudangas constantes, o que
inclui a atuagao mais intensa da mulher no mercado
de trabalho em conjunto com a maternidade.
Em razao disso, é importante que sejam realizados
estudos que apontem condutas apropriadas para
melhorar a adequagio das multiplas jornadas das
mulheres maes.

Intenciona-se, com isso, avangar no didlogo sobre
os caminhos para tornar a jornada destas mulheres
mais justa e menos penosa, o que impacta na boa
qualidade de vida nao apenas delas, mas também
dos seus filhos, que sdo seus dependentes para se
alimentar (amamentagao), paraa educagao e criagao,
de forma geral. Isso contribuird com a melhoria da
eficiéncia das colaboradoras, com a elevagio dos
seus niveis de motivacao e, consequentemente, com
a melhoria do desempenho e da produtividade no
teletrabalho.

Outras mudangas também devem acontecer, como
a atuacdo mais ativa dos companheiros dessas
mulheres. Estes nao devem, somente, cumprir seu
papel de pai no sentido de “ajudar” a trocar fraldas,
dar banho e comida etc., mas podem assumir
responsabilidades juntamente com a mulher
E necessdrio mudar a cultura do cuidado paterno
na perspectiva da equidade de género, com politicas
publicas como a ampliagdo da licenga paternidade,
que ¢ de apenas cinco dias.
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Espera-se que, a partir da experiéncia do
isolamento vivenciado com a pandemia, novos
olhares ¢ mudancas de atitudes se incorporem na
vida e na rotina das pessoas e empresas. Por fim,
acredita-se que a pergunta de pesquisa (como as
mies do oeste catarinense estao conciliando o trabalho
com a maternidade no regime home office durante o
periodo da pandemia do coronavirus?) foi respondida
e 0 objetivo geral (analisar a percep¢io das maes do
oeste catarinense quanto aos impactos da pandemia
do coronavirus na conciliagio do trabalho em
regime home office e maternidade) foi atingido.
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