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Existe uma documentacao popular? Com toda certeza, sim. Talvez ndo exista no
ambito da academia, no segmento que se interessa pelo tema documentagao, mas existe nas
acoes, nas praticas, nos espacgos informacionais populares. Estes, por sua vez, mesmo que nhao
utilizem o termo “documentacgao popular”, o praticam, contrariamente as discussoes tedricas,
as praticas desenvolvidas nos espacgos formais da academia — que vivem muitas vezes
envolvidas no que diz respeito ao seu proprio umbigo, longe, muito longe das necessidades
da sociedade, escondidas e acobertadas, estas necessidades, pelas aparéncias de uma
falsa ou parcial realidade criada por varias teorias, conceitos, concepgoes e verdades.

O mundo, e o Brasil em especial, conviveram com a revisao e o repensar dos registros
das acbes da populagéo, ndo abarcadas pelos fazeres e trabalhos realizados pelas bibliotecas
publicas durante os anos das décadas de 1960, 1970 e parte dos anos 1980. O comeco dos
anos 1990, principalmente apos a eleigdo de Collor, com a implantacédo do neoliberalismo, ndo
apenas arrefeceu a organizagdo dos movimentos populares, como quase o inviabilizou. As
estruturas formais do segmento da cultura foram quase que destruidas. Instadncias, quando
nao eliminadas, foram relegadas a espagos secundarios, incluidas em escaldes sem acesso
a verbas que financiassem suas agdes e dependentes da vontade de gestores.

Acompanhando as grandes mudangas e contestagées no mundo apés a |l Grande
Guerra, os espacos de armazenamento de documentos que retratam os interesses,
necessidades e desejos das classes populares, também sentiram necessidade de tornar
visiveis as atividades da populacio e preservar a memoria das classes pobres, das classes
trabalhadoras. Historicamente, as bibliotecas preservaram o conhecimento registrado da
elite, o conhecimento dos excludentes. O nédo registro da histéria das classes populares foi
uma forma - e voltou a ser, e continua sendo - de dominio, de manutencao de um estado
que é favoravel apenas e exclusivamente a elite, aos dominadores. O ndo registro faz com
que a ideia, amplamente divulgada, embora de maneira subjacente, de que o povo nao faz
cultura e deve, através do folclore, por exemplo, preservar a “sua” cultura - que ja passou -,
seja entendida como correta. Independente do desejo das classes dominantes, a populagéo,
mesmo com dificuldades e lidando com enormes problemas, resiste, se mantém viva e faz
frente ao desejo de sua anulagado. O povo faz cultura, mas o registro de suas manifestacdes
€ dependente de agdes isoladas e iniciativas ndo pertencentes ao ambito governamental.
O “vencedor” escreve a histéria, determina e conta a histoéria. Os “vencidos’, por seu lado,
aceitam, reagem, disseminam, perpetuam a historia que n&o é deles.

No final dos anos da década de 1980 mantive contato com grupos organizados da
populacdo. Lutavam eles contra situagées que segmentos da populagao, a maioria, viviam
naquele momento. Muitos criaram espagos para documentar suas agdes e, com muita



énfase, trazer subsidios tedricos para os que atuavam e militavam neles. A militancia era
uma exigéncia para os que trabalhavam, quer formalmente, quer ndo, em basicamente todos
0s movimentos organizados da populagéo.

Bibliotecarios, por exemplo, para atuar nos “Centros de Informacéo e Documentacao
Populares”, precisavam ter um minimo de afinidade com o pensamento, com as ideias e
concepcgoes defendidas pelo movimento que sustentava aquele Centro.

Era sintomatica a inclusao do termo “Popular’ nos nomes dos espacos dedicados a
criacdo e manutencgéo de acervos com registros da memoria das agdes da populagao. Por
que “popular™?

Aideia de “popular” perseguiu toda a pesquisa que resultou na minha dissertacao de
mestrado. Meu objeto de analise foi a “Biblioteca Popular”. As discussdes sobre a biblioteca,
seja sua atuagao, seu historico, suas responsabilidades, seu publico, os que atuam nela,
possuiam um numero de publicagdes que permitiam uma base tedrica ou pratica para o
desenvolvimento da pesquisa. No entanto, trés pontos, em especial, exigiam uma atencao
maior: Acervo, fundamentos e popular.

O primeiro se referia ao acervo das bibliotecas publicas e que se refletia na construgao
dos acervos das bibliotecas populares. Ndo havia diferengas substanciais. A mesma forma
utilizada pela biblioteca publica para iniciar, manter e atualizar seu acervo era reproduzida
nas bibliotecas populares, ou seja, mobilizava-se a comunidade para que doassem livros
- € basicamente livros. A ideia de que um livro publicado € bom em esséncia se manteve.
O pior € que continuavamos - e continuamos até hoje - a pouco nos preocuparmos com o
conteudo do material presente nas bibliotecas. Vale a quantidade, as estantes cheias. Em
1982, no CBBD realizado em Jodo Pessoa, Paulo Freire, em sua palestra, defendeu que
no acervo das bibliotecas deveria constar a produgcdo da comunidade. E, defendo eu, sem
necessariamente se utilizar da norma padréo, da norma culta. Essa palestra se transformou
em um dos capitulos do livro dele chamado “A importancia do ato de ler: em trés artigos
que se completam”. Ha uma grande diferenga entre instruir e preparar a populagao para se
apropriar de maneiras de opresséo exercidas pela elite - como a lingua culta, a linguagem
juridica etc. - e a impossibilidade de ter a palavra, de se manifestar, de exteriorizar suas
necessidades pela ndo habilidade do emprego da lingua. Discussdes sobre acervo deixam
de lado o conteudo e se fixam no material livro, na mercadoria livro. As editoras comerciais
s6 publicam o que vende e elas vivem do lucro, logo, s6 publicam aquilo que os possiveis
compradores sdo levados a entender como importantes. A maioria da populagcdo pode
comprar livros, influindo assim nos temas publicados?

O segundo se referia aos fundamentos que sustentavam - e ainda sustentam - as
bibliotecas publicas e que foram simplesmente transpostos para as bibliotecas populares.
Os que atuavam nos Centros de Documentacao e Informacao Populares afirmavam que nao
buscavam uma cooperagao efetiva com as bibliotecas publicas, pois consideravam seus
espacos diferenciados daquelas. De fato, as bibliotecas publicas, como visto, recolhiam e
divulgavam a producao intelectual, cientifica, artistica etc., das classes excludentes, das
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elites. A preservagao desse tipo de conhecimento ndo coincidia com os objetivos e com as
acgoOes das bibliotecas dos movimentos organizados da populagdo. Como isso era recorrente,
entendi que poderiamos chamar esses espacos como “bibliotecas alternativas”, pois todas
se apresentavam como uma “alternativa” as bibliotecas mantidas pelo Estado. Apesar disso,
as bases teoricas, a forma de organizagéo, as politicas de desenvolvimento de colegdes,
o atendimento, os servigos, as acdes desenvolvidas pouco se diferenciavam do que era
presente nas bibliotecas publicas. A proposta de se constituir como uma alternativa ficava
apenas no discurso e nao se concretizava nas agoes.

Ainda com referéncia aos fundamentos, vale lembrar as discussdes e iniciativas
para alterar o termo “biblioteca popular” por “biblioteca comunitaria” e, também, o termo
“informacéao social” por “informacgao utilitaria”. A proposta era, claramente, minimizar os
significados implicitos nos termos que estavam sendo utilizados e que acompanhavam
mudancgas sociais, politicas, econémicas, de costumes etc., que transformavam o mundo.
As propostas antagonistas de mudanga dos termos prevaleceram e os termos apresentados
como alternativa ocuparam espacos e hoje sdo amplamente utilizados. “Biblioteca comunitaria”
e “informacéo utilitaria” ndo carregam conceitos transformadores, ao contrario, enfatizam
concepcdes apoiadas, historicamente, pelos defensores de uma postura conservadora e
avessa a mudancas e propostas inovadoras, em especial as que se interessam e advogam
interesses, necessidades e desejos da maioria da populagéo. Toda biblioteca atende a uma
determinada comunidade e, assim, € comunitaria em esséncia. O adjetivo ndo é, na verdade,
diferenciador. Do mesmo modo, toda informacgao € utilitaria e, a exemplo do outro adjetivo,
este também n&o é diferenciador.

O terceiro ponto referia-se ao termo popular. Os conceitos de “popular” que encontrei
nao satisfaziam, atendiam ou davam bases para sustentacao do que eu entendia como sendo
o conceito para biblioteca popular. Lembrei-me de uma ideia de Augusto Boal — nosso grande
dramaturgo, diretor e tedrico do teatro — sobre teatro popular. Ao contrario do que muitos
defendiam — popular é aquilo que é realizado pelo povo e para o povo -, Boal defendia que
devemos nos ater ao conteudo do que esta sendo veiculado em uma peca teatral. Muitas
vezes, as pecas montadas e encenadas por pessoas da comunidade apenas reproduzem os
interesses dos dominantes, apenas repassam e defendem inconscientemente, a ideologia
hegeménica. E, para mim, apenas essa ideologia, de fato, existe. A partir desse entendimento
de “popular”, elaborei minha concepgéao de biblioteca popular, ou seja, aquela que armazena,
organiza, dissemina e medeia as necessidades, interesses e desejos da maioria da populagéo.

Em contato com os Centros de Documentacao e Informacéo Populares, deparei-me
com a ideia, em um curso especifico para trabalhadores nesses espacos, de documentacao
popular. Busquei nos bancos de dados — que na época eram poucos — e nada encontrei. O
interesse por uma documentacao que estivesse voltada para um tipo especifico de usuario,
embora o que congrega o0 maior numero de pessoas, parecia nao ser tema de discussdes e
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pesquisas. Ndo sé parecia como ndo era, ao menos nos espacos da academia. E possivel
gue ocorressem experiéncias pontuais, reflexdes desenvolvidas por trabalhadores e militantes
dos movimentos organizados da populagéo, mas que n&do eram divulgadas.

As pesquisas, estudos e reflexdes sobre documentacgao popular nao estavam entre
os interesses no ambito da Biblioteconomia, da Arquivologia, da Museologia e da, ainda
nascente, Ciéncia da Informacgao. Aceitavel se, naquele momento, nao estivéssemos vivendo
uma preocupagao com o segmento — vale a pena insistir: 0 maior — pobre da populagéo. Um
grande exemplo foi a Teologia da Libertagdo, com seu “olhar preferencial pelos pobres”. Dela,
surgiram Centros de Documentacao e Informacéo, cuja preocupagao era o armazenamento,
a organizacao e a mediacao de documentos que representassem os interesses das classes
dominadas, excluidas. A Igreja catdlica apoiou muitos centros desse tipo, como o, na época,
Centro Pastoral Vergueiro, instalado na rua Vergueiro, em S&o Paulo, e, em Recife, com ajuda
de Dom Helder Camara, o SEDIPO (Servigo de Documentagao Popular). Foi a partir de um
texto publicado pelo Centro Pastoral Vergueiro em parceria com o CELADEC que conheci
as ideias sobre Documentagao Popular e as considerei importantes como contribui¢cao para
0 pensar da area da informacgéao. Essas ideias seguem me incomodando, exigindo posigdes,
disseminagao e divulgacao entre os que pensam ou que estdo comecgando a pesquisar na
area.

Este fasciculo traz olhares, concordantes ou ndo, da documentagdo popular. E
ela apresentada a partir de conceitos que estdo explicitos ou implicitos nos motes ou nos
objetos escolhidos para lidar com a tematica. Os artigos discutem, estudam e refletem
sobre varios aspectos do tema central, como as bibliotecas comunitarias; mediacdo da
informacao e a documentacgao popular em uma biblioteca publica; documentos populares e a
mediacao documentaria; bibliotecas populares, MST e mediacao cultural; folhetos de cordel
como documentagéo popular; competéncia em informagao e midiatica, estudos culturais e
documentacdo popular; documentagao popular, preservagdao e memoria; bibliotecas populares,
bibliotecas comunitarias e bibliotecas alternativas; documentagao popular e bibliotecas
escolares. E visivel a diversidade dos olhares, dos temas que serviram de base para discutir
a documentagéo popular e os espacos, quando ndo eram artigos mais tedéricos, escolhidos
como locais de coletas de dados e de observacgao.

O que ndés esperamos — os editores, os autores e eu — é que a documentacao
popular possa ser mais discutida, mais estudada e que ocupe um espaco importante entre
os interesses dos que se preocupam com a area da informacéo.
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