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Resumo O trabalho verificou a existéncia de trés relagfes, a importancia disso para a
compreensdo do desenvolvimento da CT&I e as implicagbes para o pensamento socioldgico. A
tecnociéncia despontou como conceito explicativo fundamental para compreensdo da
distribuicéo e do uso da ciéncia e tecnologia numa sociedade, por meio do Estado. Observou-se a
influéncia da relagéo entre Estados — nacionais e supranacionais — para que uma inovagao social
se desse. Finalmente, mostrou-se a presenca de relacdo entre tecnociéncia e inovagao social.
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Comprehensive triangles of science, technology and innovation

Abstract This article has shown the existence of three important relations to the comprehension
of science, technology and innovation, and their implications to sociological thought.
Technoscience has appeared as a fundamental concept for understanding the distribution and the
application of science and technology within a society through certain State actions. Moreover,
there were evidences that international relations regarding different nations have significantly
influenced a specific social innovation construction process. Finally, empirical analysis’ results
have indicated that an analytical triangle has been formed when Reason of State was at stake in
an less developed country like Brazil.
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Introducéo

Como tecnociéncia e inovacdo social relacionam-se ao Estado? Quais as implicagfes disso para
0 pensamento sociologico? Estas sdo as principais questdes discutidas no texto, que teve por base
0 caso da Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil). O presente ensaio foi
escrito a partir e apos a dissertagdo de mestrado do autor (BARRA, 2006), que, apds as devidas
adaptacdes, se encontra no prelo (BARRA, 2007).

Nas pesquisas da dissertagdo, conduziu-se um estudo de caso sobre o chamado “governo
eletronico™ — e-gov, quando se recorreu a analise de contetido do discurso de 27 entrevistados. A
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escolha do caso da ICP-Brasil deveu-se a iniciativa ter recebido a maior atencdo do Estado
brasileiro, o que foi diagnosticado quando se investigou os atos legais relativos ao e-gov.
Perguntou-se, entdo, quais as condi¢es para o surgimento dessa Infra-estrutura. Verificou-se
que, por intermédio da ICP-Brasil, o Estado brasileiro incorporara o artefato tecnocientifico da
certificacdo digital. Com isso, tornou-se possivel aos usuarios de um certificado digital da ICP-
Brasil o reconhecimento legal da identidade eletrénica para pessoas e da autenticidade de
documentos.

Por que a escolha da figura do tridngulo como representativa para as relagbes que seréo
analisadas? Uma vez que foi observada a existéncia de relagdes empiricas entre trés objetos —
tecnociéncia, inovagdo social e Estado -, e considerando-se que o tridngulo é uma figura abstrata,
uma constru¢do humana, ela pareceu adequada para os propdésitos de compreensdo da dindmica
existente entre ciéncia, tecnologia e inovacdo. O triangulo se forma da relagdo entre pontos.
Como apontado por Maciel (2001, p. 24), a Sociologia da inovacdo esta mais atenta a relacéo
entre os objetos do que & descricdo desses objetos. E um campo de conhecimento relacional, da
conex&o entre as coisas. A partir do relacionamento entre trés pontos - em que cada um deles
estd ligado a todos os outros -, a figura triangular permite também diferentes perspectivas,
variados angulos de visdo.

Ha obviamente problemas no uso do triangulo como representagdo de tdo mais complexas
conexdes da realidade, que talvez visualmente estivessem melhor representadas pelo
heteroclitico do trabalho de Arthur Bispo do Rosério®. A intengdo no uso do triangulo n&o &, de
forma alguma, a de denotar um sistema ou uma estruturacdo da atividade de CT&I — ha outros
trabalhos que procuram elaborar tal sistema, dentre os quais o de Leydesdorff & Etzkowitz® ou,
no Brasil, o de Brasilmar Ferreira Nunes (1994). Na praxis, ndo existem vértices, além de os
campos muitas vezes se confundirem ou se imbricarem. Ademais, as relagdes ndo sdo lineares;
muito ao contrario, tendem a ser tortuosas, além de erraticas, com idas e vindas, altos e baixos.

Estado, sociedade e tecnociéncia

A complexificacdo da sociedade - com crescente divisdo do trabalho - tinha na tecnociéncia uma
aliada, que colaborava na definicdo do escopo das novas especializacdes profissionais®.
Segmentos socioecondmicos, tais como a agricultura, a inddstria e mesmo 0s servigos, eram
transversalmente perpassados e redefinidos pela tecnociéncia.

Com crescentes necessidades, a complexificacdo da sociedade colaborava no acirramento da
competicdo entre diferentes nagdes. O Estado nacional encontrava-se pressionado ndo apenas
pelo fato de a sociedade estar compelida & maior competitividade econdmica, mas pelas lutas
politicas dos atores que possuiam capacidade de articulacdo, pelos modos e moldes de promogéo
dessa tendéncia. Como, entdo, se repactuou a relagdo entre Estado nacional e sociedade nesse
momento? Qual papel o Estado assumiu nesse processo?

! Pode-se dizer, pelo menos teoricamente, e a priori, que o governo eletronico (“e-gov”) consiste no governo na
internet.
2 (Museu Nise da Silveira, [200?]; Bourgeois et al, 2007).
% (1998). Maciel (2001, p. 19) e Shinn (2002, p. 599-600 apud Neves, 2006, p. 8) escreveram sobre o impacto
socioecondmico provocado por conceitos criados no campo da inovagao.
* Gisélia Potengy (2001, p. 20) apontou 32 novas atividades profissionais, relacionadas & introducéo e expansio da
internet no Brasil, nos anos 90.
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O modelo brasileiro de certificagdo digital reforgou a concentragdo de poder no topo do Poder
Executivo, ao filiar a ICP-Brasil a Casa Civil da Presidéncia da Republica. Observou-se uma
centralizacdo tanto no uso da tecnologia, quanto, apesar de um pouco menos, no agenciamento
de sua difusdo pela sociedade. Por mais que o Estado hobbesiano tenha estado em maior grau
presente na ICP-Brasil - a ponto de relacionar-se bastante & condi¢éo para o aparecimento dela -,
na forma de Leviatd eletronico, o Estado Instituidor do Social®, de inspiracédo rousseauniana®,
também esteve presente, sendo que em menor propor¢do. Em desdobramentos de acBes do
Estado eletronico nacional, percebe-se a continuidade do desempenho do Estado nacional em
ambos 0s papéis.

Se o primeiro e mais extenso uso da ICP-Brasil perpassa um setor econdmico - as instituicdes
financeiras - por inteiro, por meio do Sistema de Pagamentos Brasileiro (SPB), no 6rgédo
executivo da politica de certificacdo digital - o Instituto Nacional de Tecnologia da Informagéo
(ITI) -, esta politica coabita com projeto de inclusdo digital, o Casa Brasil. Em outras palavras,
convivem no mesmo aparelho do Estado nacional, a manutencdo de garantia de seguranca de
transacOes eletrdnicas de um setor econdmico - que em 2004 atingiram a cifra de R$ 180
trilhdes, relacionados & ICP-Brasil - e a incluso social, por meio de politicas de inclusdo digital.

O caso estudado do surgimento da ICP-Brasil (2000-2001) revelou processos aparentemente
antagonicos. Entre outros, ressalte-se que a0 mesmo tempo em que crescia a centralidade do
Estado nacional, no topo do Leviatd, aumentava a possibilidade de reformulacéo da relacdo entre
Estado e sociedade. E propriamente ai que se discute se o aprofundamento da democracia esteve
em voga.

O Estado encontrou novo significado para si diante do desafio imposto pelo crescimento inicial
da internet, que se fazia acompanhar por um conjunto tecnocientifico, ao possibilitar o
surgimento do Estado eletronico. Demonstrou responsividade social, tanto factual, quanto
potencialmente. Primeiro, quando incorporou dentro de si novidades possibilitadas pela
tecnociéncia e, segundo, ao tornar possivel novas formas de comunicagdo com a sociedade, que
podem alterar a velocidade e a responsabilizagdo no processo comunicativo.

A tecnociéncia ampliou o potencial de democratizagdo do Estado. Dado que cada vez mais
controlado e vigiado pela sociedade, o Estado precisa estar mais proximo da sociedade quando
deverd responder mais rapidamente as demandas dela, gerir cada vez mais eficientemente a
alocacéo dos recursos publicos, tornar-se mais transparente.

* * %

Ao intensificar a utilizacdo de conhecimentos tecnocientificos, o Leviata eletrénico traduziu a
antiga e tradicional técnica da criptografia, ao utilizé-la na forma de criptografia assimétrica’,
para fazer surgir a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira. Tal como ocorreu com aquela
técnica, o Estado também resignificou outros antigos conhecimentos técnicos diretamente

® Conceito criado por Pierre Rosanvallon (1991, p. 10), e que teve, entretanto, no caso da ICP-Brasil, seu significado
ampliado (Autor, 2006, p. 111-112; p. 46).
® Quando se I& a obra intitulada “O liberalismo econémico”, de Rosanvallon (2002, p. 39-40), percebe-se que a
inspiracdo do seu Estado Instituidor do Social estd em Jean-Jacques Rousseau.
" A criptografia assimétrica é uma técnica que s6 permite a abertura de uma mensagem ao utilizar-se seu par, (inico e
exclusivo, correspondente
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impactados, assim como atualizou a configuracdo da relacdo Estado-sociedade. Verificava-se
dessa e de vérias outras maneiras como a tecnociéncia se relacionou com a politica.

A construgcdo da ICP-Brasil enredou objetos que seriam, em principio, dispares, como
matematica, mercado e razdo de Estado, criptografia e o Leviatd, certificagdo digital e Estado.
Em meio a inimeras e tremendas lutas politicas entre diferentes atores, a ICP-Brasil € uma
conquista da sociedade brasileira, uma inovacéo social.

Um estopim para a construgdo da ICP-Brasil foi o atraso do pais em comparacéo a outras nagdes.
Hoje, a situacéo parece ter mudado de figura. Observa-se mais do que apenas uma curiosidade
mundial pelo artefato. H& indicagdo de que o caso brasileiro tornou-se uma referéncia mundial
em certificacdo digital (PORTUGAL, 2006). OrganizacOes brasileiras tém sido demandadas e
talvez participem com algum grau de competitividade em alguns paises, dentre os quais parecem
encontrar-se Espanha, Costa Rica e outros da Ameérica Central, além de “Chile, México e
Portugal” (CERTISIGN, 2007). Isso mostra de que a ICP-Brasil acabou por se sagrar, em
momento posterior & sua implementacdo, também um estopim para que produtos e servigos
gerados a partir dela entrassem na pauta de exportacdes brasileiras. Ilustra também o papel que,
de alguma forma - mesmo que ndo intencionalmente -, teve o Estado nacional para o
posicionamento de empresas brasileiras de tecnologia da informagdo no mercado mundial a
partir do espago nacional®.

Ao tomarem a ciéncia e a tecnologia tdo-somente como um dado para 0 processo, 0s atores
lidavam com contetdo que as abrangia: a tecnociéncia. Bruno Latour € (til, nesse contexto, para
o entendimento do que se quer dizer com tecnociéncia.’

Com a ICP-Brasil, a tecnociéncia se entranhou ainda mais no Estado e na sua relagdo com a
sociedade, bem como na prdpria sociedade, por intermédio do Estado. Conhecimentos cientificos
e tecnoldgicos foram, assim, redistribuidos e reprocessados pela sociedade. Os conhecimentos
utilizados e redistribuidos e a forca das relagbes que se estabeleceram variaram muito entre 0s
pontos da rede de relagdes que surgiram. Em termos de conhecimento utilizado, a contribuicéo
dos diferentes grupos sociais deveu-se a processos sociais'®, que foram decisivos para a
constituicdo das relacOes de poder entre as organiza¢cOes a que pertenciam o0s atores e para a
criagdo de espago de interlocugéo e de luta do ator'*.

Marcadamente, foi uma condicdo sociopolitica, a razdo de Estado, que possibilitou a produgéo e
0 uso de conhecimentos na ICP-Brasil, assim como sua posterior redistribuicdo, via

8 Ademais, Brasilmar Ferreira Nunes (1994, p. 47) destaca o papel do Estado em relagdo & tecnologia e & ciéncia.

° “guando aceitamos a nogdo de ‘ciéncia e tecnologia’, aceitamos um pacote feito por alguns cientistas para definir
responsabilidades, excluir o pessoal de fora e manter alguns lideres. (...) Para lembrar essa importante distingao, a
partir de agora usarei a palavra tecnociéncia para descrever todos os elementos amarrados ao contetido cientifico,
por mais sujos, insolitos ou estranhos que parecam, e a expressao ‘ciéncia e tecnologia’, entre aspas, para designar o
que ficou da tecnociéncia depois de resolvidos todos os julgamentos de responsabilidade. Quanto mais esotérico o
conteldo da ‘ciéncia e tecnologia’, maior sua expansdo externa. Assim, ‘ciéncia e tecnologia’ é apenas um
subconjunto que sé parece ter precedéncia por uma ilusdo Optica”. (Latour, 2000, p. 286-287) (grifo do autor).

19 5 entendimento do processo historico - e na forma de processo histérico — foi fundamental para a compreensdo
do caso da ICP-Brasil. O que confirma a reflexdo de Benakouche: “como em toda inovacdo tecnoldgica, sua
expansdo/apropriacdo é o resultado de um processo mais longo do que transparece para o grande publico” (1997, [p.
1247)).
1 Nesse processo em que a tecnociéncia esteve enredada, a academia foi banida da participagdo direta na ICP-
Brasil. Mas, porque se tratava justamente da tecnociéncia, membros da academia ndo lutaram diretamente contra os
politicos do Executivo (Autor, 2006, p. 97). Outro lado da participagdo dos académicos € que, ainda pelo fato de se
tratar da tecnociéncia, esses membros da universidade influenciaram diretamente para que fosse retirada a
participacdo dos militares (id., ibid., p. 85; 118).
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disseminagdo pela sociedade. Como pré-condicdo sociopolitica, o Estado nacional foi percebido
e agiu como “Estado Instituidor do Social”. Tal faceta do Estado despontou como elemento para
a reapropriacdo de conhecimentos pela sociedade. Nd&o menos importantes, encontraram-se
também outras pré-condi¢bes para o surgimento da ICP-Brasil, de ordem sociocognitiva,
socioecondmica e ainda sociopolitica.

A ICP-Brasil é tanto resultado, como sintoma de formacgdo de coletividades — nos termos
propostos por Maira Baumgarten (2001, p. 99; p. 116-117; p. 102; p. 112; 2006, p. 10). — no rol
da tecnociéncia, que a reforgam como atividade, bem como expandem sua permeabilidade social.

7

A inovagdo social gerada é produto da configuracdo complexa constituinte da sociedade
brasileira e da configuracdo sob a qual estd mundialmente posicionada esta sociedade. Quanto ao
arranjo interno da ICP-Brasil, observou-se a luta de oito grupos sociais, que se envolveram
diretamente no processo. Na configuragdo mundial, o pais localiza-se em pelotdo intermediério
do desenvolvimento econémico e social, sob pressdo tanto de nagfes e blocos hegemonicos,
como daqueles subjugados. Encontra-se sob tensdo, pelo conjunto de paises economicamente
mais pobres do Sul e pelos mais ricos do Norte. Funciona como amortecedor entre 0s mais ricos
e 0s mais pobres. E, ainda, lateralmente, disputa posicbes - e também, de alguma maneira,
coopera - com paises como China, india, Coréia do Sul, Argentina, México, Russia. E também
uma competicdo/cooperagéo pela riqueza e elevagdo do padrdo de vida da sociedade e que nédo
resulta, necessaria e obrigatoriamente, em férmula do tipo “soma zero” para as nacgGes, nem
tampouco na alternativa ricardiana. Num pelotdo médio, a posicéao brasileira requer criatividade,
versatilidade e diversidade na agdo e reflexdo — qualidades a que estdo propensos 0s
intermediérios e mediadores —, 0 que equivale, em outros termos, & propensao de ter que inovar
socialmente.

Tecnociéncia e condi¢cdes para o Estado

Ao entender o Estado contemporaneo nos moldes modernos, teria a tecnociéncia se tornado uma
de suas condigdes? Ao tentar confirmar a hipotese, o pesquisador apressado acabaria por
divorciar da tecnociéncia todo o conteudo feio, sujo e esquisito que lhe é inerente e que lhe
compdem (LATOUR, 2000, p. 286-287).. Purificar a tecnociéncia redundaria no retorno a visao
funcionalista da ciéncia. Se a tecnociéncia impregna todas as instituicdes?, entéo,
simetricamente™, todas as instituicdes impregnam a tecnociéncia.

O fato € que é impossivel incluir a tecnociéncia, hoje, como condigdo do Estado descrito nos
moldes modernos (WEBER, 2004, p. 525-526). Porque ela representa conteldo tdo hibrido,
espraiado e insolito e eclético, que fazer o sugerido acabaria por incluir todas as instituicdes
como condicéo da existéncia do Estado. Fala-se, portanto, de coisas distintas: 0 modo como se
criou o conceito de tecnociéncia e a maneira como se concluiram sobre as condi¢des do conceito
de Estado moderno. J& que a prdpria sociedade € tecnocientifica - conceito e idéia enredados no
questionamento da modernidade (LATOUR, 1994) -, a tecnociéncia ndo pode ser condi¢do do
Estado moderno. A tecnociéncia é signo da crise do conceito de Estado moderno.

12 Bruno Latour sustenta que “As ciéncias e as técnicas ndo formam um bloco e se acham disseminadas por todo o
corpo social e todas as instituigdes” (id., 1995, p. 90).
3 Opera-se, aqui, com os mesmo c6digos que engendraram a rede conceitual em que aparece a idéia de
tecnociéncia, em Latour. Dessa forma, recorre-se a David Bloor (1982; 1981; 1978 apud Latour & Woolgar, 1997,
p. 22-24), ao exigir simetria nas interpretacdes sobre o desenvolvimento cientifico.
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A partir do caso da ICP-Brasil, observa-se que a existéncia e a disseminagdo da tecnociéncia -
em Ultima instancia - colocou “o Estado nacional em xeque”(BARRA, 2006, p. 137). E que a
aceleragdo do surgimento e da aplicacdo de novos produtos de base tecnocientifica tende a expor
cada vez mais o Estado nacional - e a sociedade - a um comportamento em que se verifica a
razdo de Estado™. Para factualmente superar tal situagio, o Estado brasileiro recorreu a aliancas
com outros Estados, nacional e supranacional.

A medida que se difunde a tecnociéncia, incrementam-se as relagdes entre nagdes e consolidam-
se blocos estatais cada vez maiores. Enquanto as novas tecnociéncias expdem mais 0s Estados
nacionais a riscos, mais é incentivada a formagéo de uma entidade em outro nivel de integracéo:
o Estado supranacional. E nesse contexto que as novas tecnociéncias se apresentam tanto como
colaboradoras para um novo tipo de Estado, como problematizadoras de um tipo mais antigo, o
Estado nacional. O que corrobora a tese de Elias'. Se, ao incorporar as novas tecnociéncias, o
Estado nacional garante sua existéncia e se fortalece de imediato, acaba por lancar também as
sementes de sua dilui¢éo.

Finalmente, verificou-se que as tecnociéncias estdo associadas a existéncia e ao incentivo aos
conectores: articuladores que conectam técnica e politica, Estado e sociedade. Esses atores
articulam na medida em que intermediam e estabelecem conexdo entre diferentes instancias. No
caso estudado, percebeu-se que foi muito mais facil a conexdo entre técnica e politica do que
entre Estado e sociedade®, pois esta segunda relagdo esteve cercada de inlimeras tenses e
dificuldades para que se pudesse atingir algum tipo de equilibrio, mesmo que assimétrico - com
um pouco de excecdo para 0 segmento bancério que, pela configuracdo especifica, detinha
interesses muito misturados aos do Estado nacional. (Isso realca a questéo de que a concentragdo
do poder teve mais valor do que a distribuicdo dele, e traz novamente o debate sobre a
necessidade de se aprofundar processos de democratizacdo no Estado e na sociedade’’). Quanto

14 Foi Swergio Pistone (op. cit., p. 1066-1071) quem ofereceu a definicdo de razao de Estado que mais se conformou
a realidade encontrada no estudo do caso da ICP-Brasil (Autor, op. cit., p. 44-45).

15 “Os produtos do desenvolvimento tecnoldgico (...) aumentaram a pressao em direcdo & interdependéncia e & maior
integracdo institucional”. (Elias, 2006, p. 64).

18 A conexdo entre os atores sociais ndo-estatais também encontrou percalcos e dificuldades. Entretanto, todas e
apenas as entidades da sociedade civil que participaram do processo engendraram eixos pacificos (Autor, op. cit., p.
84). Isso significa que participantes da oposicdo que ndo pertenciam a entidades representativas ndo constituiram
aliancas com participantes da ICP-Brasil.

17 S - N . . x
As lutas entre os blocos da situagdo e da oposicdo em relagdo a ICP-Brasil apontam uma configuragdo na qual,
guando se estd na oposi¢do, 0 Estado € autoritario, quando acontece o contrario — isto €, as pessoas estdo
posicionadas como situacgdo -, o Estado €, entdo, democréatico. Wanderley G. dos Santos (1984) também tem uma
interpretacdo que vai no mesmo sentido: quando eu estou no poder, ha democracia; quando estou na oposicao,
ocorre 0 autoritarismo. Ao radicalizar-se o pensamento de Elias (1993, p. 105; p. 264 passim), fica a pergunta: uma
democracia plena — que de modo algum encontrara possibilidade de maiores elabora¢es aqui — sO seria possivel
guando houvesse um monopolio global do uso da violéncia? Ou nem mesmo essa condicdo seria suficiente, visto
que o poder continuaria a existir. Um dos fatos revelados no estudo foi que atores sociais se “escudavam” na posi¢ao
de outros atores para ndo se posicionarem diretamente contra o bloco da situacdo — dentre os quais se encontrava o
Estado. Numa configuracdo de democracia plena, por exemplo, ndo existiria 0 medo de represalias que se
manifestou, e que veio a impedir o ator de se manifestar pdblica e abertamente. A bem da verdade, na configuragdo
da sociedade atual, ao invés de se pensar em um tipo puro — tal como uma tedrica “democracia plena” — 0 mais
importante é pensar nas condicdes atuais para o fortalecimento da democracia. A que se pode recorrer, entre outros,
a Boaventura de S. Santos (2003), Anthony Giddens (2006, p. 18; 1997a, 130-131; 1997hb, 226-231) ou, ainda,
Bruno Latour em “Politicas da natureza” (2004a), pelo urgente trabalho de colocar os ndo-humanos no Parlamento.
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mais complexa vai se tornando a sociedade, maior é a necessidade de conectores'®. Fernanda
Sobral traz a questdo: o que articula e por que se articulam?*?

Sabedora das interfaces (SOBRAL; TRIGUEIRO, 1994, p. 96). e dos multifacetados impactos
da tecnociéncia — dentre eles, ganhos de competitividade e o fortalecimento da prdpria
democracia (SOBRAL, 2006) —, o seguinte trecho é emblemético para a pergunta formulada:

Uma idéia que também pode ser considerada é a de orientar os programas de
fomento e auxilio a pesquisa e de formacédo de recursos humanos, a partir de um
leque amplo de problemas e questdes nacionais ou regionais, que demandem
solucbes cientificas e tecnologicas. Nesse sentido, em vez de se procurar
estabelecer a posteriori uma articulacdo entre a area cientifica e tecnoldgica e
outros setores da sociedade, procurar-se-ia tal relacionamento desde as bases de
cada programa, isto é, as universidades ou instituicGes de pesquisa voltariam seus
esforcos para determinadas questdes e problemas eleitos como econémica e
politicamente importantes para o pais, e cada area ou setor do conhecimento
cientifico e tecnologico estaria envolvido, de algum modo, com esses eixos
orientadores. A liberdade institucional e individual dos pesquisadores estaria
salvaguardada, uma vez que os elementos basicos do interesse cientifico — ou
seja, 0 que e 0 como pesquisar — seriam da estrita atribuicdo desses agentes.
Dessa maneira, haveria maior organicidade no esforco de pesquisa nacional,
favorecendo, inclusive, as articulacdes inter-regionais, numa ampla divisdo de
trabalho, que leve em conta as diferentes caracteristicas institucionais e de cada
regido (SOBRAL; TRIGUEIRO, 1994, p. 97, grifo do autor).

Observar a tecnociéncia, no caso da ICP-Brasil, talvez ajude a constatar certa dificuldade em se
pensar o Estado hoje, a partir do paradigma do Estado moderno. Por que? Porque os conte(ldos
sd0 menos puros, enredam-se de tantos condicionantes, compdem-se de tantos elementos e
relacdes que aquela concepcdo pode parecer insuficiente. Alternativa é conduzirem-se novas
pesquisas no Estado, recorrendo-se a métodos mais microscopicos, mais presenciais e também
mais virtuais, indo-se além do método historico®.

* * %

Como explicar esse descompasso entre teoria e pratica? Interessada nos processos de
transformacdo, Maria Lucia Maciel (2001, p. 18; 2007b, p. 4) se inquieta com a inadequagéo do
ferramental tedrico para a compreensdo da realidade - e oferece a chave para a resposta. A partir

8Durkheim, que se preocupava com o funcionamento da sociedade, via no desenvolvimento da diviséo do trabalho
“a fonte principal da solidariedade” (1977, p. 67), que existe sob a condicdo de um “contato suficiente e
suficientemente prolongado” entre os individuos (ibid., p. 162).
*De fato, o problema se coloca para a autora de modo mais complexo, ao que talvez se possa assim descrever: o que
articula os atores ou pode articula-los? E por que podem, poderiam ou deveriam se articular?
2pesquisa prévia sobre a maneira pela qual foi introduzida a urna eletrénica no Brasil, com base em documentos
encontrados nos arquivos do Senado Federal e da Camara do Deputados, chegou a esta mesma conclusdo: a
insuficiéncia dos métodos historicos para darem resposta as perguntas de pesquisa (Autor, 2005, p. 8-9). De alguma
forma, o estudo com a ICP-Brasil também indicou esse mesmo sentido (id., 2006, p. 23; p. 14).
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da obra da autora é possivel construir um tridngulo compreensivo com os vértices C&T, mercado
e sociedade, tridngulo esse que revela trés possiveis contradigcdes nas relacbes entre os Vértices.
O primeiro descasamento se refere a avangos na ciéncia e tecnologia que ndo sdo assimilados na
mesma velocidade pelo mercado; o segundo, entre avangos em C&T e a sociedade, sendo que
esta demora a se modificar diante das novas realidades possibilitadas e que emanam das
pesquisas®’; e, terceiro, entre um mercado ja transformado pelas inovacdes tecnoldgicas e o
funcionamento dos 6rgdos sociais. Presente ao longo da obra da autora, mas apenas a titulo de
ilustracdo, o seguinte trecho contém esse conjunto de relagdes:

Se a inovacdo pode ser vista como um conjunto que inclui novos produtos e
processos e melhoramentos de produtos e processos, novas formas de
organizacdo e gestdo, novas formas e iniciativas originais na formacdo,
qualificacdo, atualizacdo e participacdo da mao-de-obra em todos os niveis, entdo
a modernizacdo do sistema produtivo pressupde a democratizacdo do
conhecimento e das decisfes. Portanto, a inovacdo é o desenvolvimento de novas
formas de produzir, aplicar e distribuir o conhecimento. N&o se trata de focalizar
apenas novos saberes, mas também novas formas de apropriacdo dos saberes
cientifico e tecnoldgico. (MACIEL, 1997, p. 105, grifo meu)

Por que as contradigdes que foram apontadas séo relevantes? Porque séo elas que permitem a
modificacdo politica da sociedade, quando cognitivamente reconhecidas e identificadas®. E &
por isso que o trabalho do cientista social importa: ele pode descobrir tais fendas, as contradicdes
que possibilitam a transformagdo (MACIEL, 2007a, p. 4). Mas nem sempre esses cientistas se

mostram capazes de decifrar a realidade social®®, dai que

¢ preciso reconhecer que grande parte das analises contemporaneas sobre as
transformacGes sociais em curso ndo consegue captar a complexidade das
contradigcdes proprias a atual revolucdo cientifica e tecnoldgica. Portanto, as
instabilidades e incertezas dizem respeito ndo apenas as formas de enfrentar os
desafios — social e politicamente — mas também as maneiras pelas quais tentamos
entendé-los (MACIEL,2001, p. 4).

2L 0s dois primeiros descasamentos podem ser brevemente ilustrados com o seguinte trecho: “As diversas
manifestacdes da crise atual (desemprego estrutural, desaceleragdo da produtividade, crise de valores e falta de
perspectiva) resultam da incompatibilidade entre as novas tecnologias e formas de producéo, de um lado, e sistemas
sociais e organizacionais obsoletos, de outro (Freeman, 1995)”. (Maciel, 2001, p. 20).
22 «As “janelas de oportunidade’ abertas pela forca transformadora do desenvolvimento cientifico e tecnolégico
revelam ndo apenas novos caminhos possiveis em termos de relagbes econdmicas internacionais, mas também o
potencial de transformacdo social” (id., op. cit., p. 106).
22 O papel da capacidade intelectual diante da complexificacdo e da transformacéo foi tratado por Durkheim, que
assim escreveu: “De uma maneira geral, quanto mais 0 meio estd sujeito a mudanga, maior se torna o papel da
inteligéncia na vida; pois s6 ela pode encontrar as novas condi¢des de um equilibrio, que se rompe incessantemente,
e restaura-lo” (Durkheim, 1977, p. 54). “As necessidades propriamente intelectuais aumentam mais do que todas as
outras; explicagdes grosseiras ndo podem ja satisfazer espiritos mais desenvolvidos. Reclamam-se conhecimentos
novos, e a ciéncia mantém estas aspiragdes ao mesmo tempo que as satisfaz” (id., ibid., p. 55)
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Dessa maneira, a crescente conexdo entre academia e outros atores se torna condicéo prévia para
o desenvolvimento e para as transformagdes sociais®*.

Finalmente, ressalte-se ainda que a revisdo da literatura permitiu a identificacdo de um terceiro
tridngulo compreensivo para CT&lI, entre educagdo, C&T e inovagdo, que serd desenvolvido em
trabalho futuro.

Conclusao

A luz do caso estudado, a inovacdo social esta relacionada & competicio engendrada entre as
nagdes e & posicdo do Brasil, em termos de desenvolvimento, que se transcreve para a hierarquia
mundial do poder. Essa posicdo do pais possibilita que ele seja intermediario entre um bloco de
paises economicamente pobres e outro bloco de paises economicamente ricos. Como a
tecnociéncia esta relacionada aos conectores e articuladores, os paises que fazem essa
intermediacdo, dentre os quais o Brasil, apresentam solo fértil e prospero para arranjos
tecnocientificos?®. A tecnociéncia traz oportunidades aos conectores e articuladores, assim como
0s conectores e articuladores oportunizam a tecnociéncia.

No entanto, a0 mesmo tempo em que a condi¢do de conector e articulador pode levar a sinergia,
cooperacdo, transformacdo, comunicagdo, superacdo, também pode levar & acomodagéo,
conservacdo, manutencdo — ja que conectores e articuladores se portam como Jano bifronte e
situam-se no meio®®. Conectores e articuladores, como tal, trazem em si — mas nao
necessariamente nos impactos das acdes que desenvolvem -, de forma mais potente que os
“puros” (os “ndo-conectores”), a manutencéo e a transformacéo (a manutencéo na transformagéo

24 «Egsas transformacdes exigem articulagfes dinamicas entre universidade, empresa e Estado em um processo de
inovacdo que ndo € so tecnoldgica, mas também social. (...) As transformacdes imateriais (Freeman, op. cit.) que se
operam tanto na producdo material quanto na producdo imaterial (intangibles) terminam por trazer no seu bojo a
mudanga social - dai a possibilidade de desenvolvimento” (id., 2001, p. 21). Trigueiro também apontou na mesma
direcdo da necessidade de maior intercdmbio entre universidade e outros atores sociais (2001, p. 66-67).

25 . . . , . ez = .

Ao mesmo tempo, um fator de incentivo aos conectores e articuladores nos paises intermediarios é que estes
paises tendem a possuir um grande nimero de atores importantes e “veto players” para a tomada de decisdo politica,
resultado da configuracdo sociopolitica do poder nos diferentes niveis de integragdo - local, regional, nacional,
supranacional e transnacional -, niveis esses que se encontram interseccionados, intercortados uns aos outros.

%6 0s conectores estao relacionados ao papel da traducéo, que se cerca de condigdes prdprias. Ao passo que Latour
desenvolveu vérias relagbes de traducdo em “Se faldssemos um pouco de politica?” (2004), com o objetivo de
compreensao da atividade politica, assim escreveram Trannin & Pedro: “para que haja comunicacédo é preciso haver
‘traicdo’, ou seja, é preciso que um ator se aproprie do enunciado que circula na rede, e isto é feito de forma
singular, local, transformando-o — portanto, traindo. Para designar a dinamica comunicacional na rede, utilizamos o
termo traducgdo. A traducdo diz respeito a capacidade de um ator ‘decodificar’ os anseios do outro ator. (...)
Tradugdo ndo significa apenas a mudanca de um vocabulario para outro, mas, antes de tudo, um deslocamento, um
desvio de rota, uma mediacdo ou invencdo de uma relagdo antes inexistente e que, de algum modo, modifica os
atores nela envolvidos — portanto, que modifica a rede. E importante, portanto, ressaltar, que as traducdes séo
sempre imperfeitas, pois significam a apropriacdo local que cada ator faz do que circula na rede” (2007, p. 6) (grifo
do autor). Como sdo idéias correlacionados, vale apontar que Elias (1998, p. 103-104) destacou a necessidade da
alienacdo para a formacdo do ente “humanidade”, ja Durkheim - para quem a condi¢do para o desenvolvimento dos
lagos sociais € a divisdo do trabalho (1977, p. 67) - escreve que “o progresso da divisdo do trabalho sera tanto mais
dificil e lento quanto mais vitalidade e precisdo tiver a consciéncia comum” (ibid., p. 68).
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e a transformacdo na manutencido®’), tradicdo e progresso, o novo e o velho - com seus
respectivos pares duplos - de uma maneira mais imbricada?®.

Para ficar apenas no principal aspecto da formagdo da ICP-Brasil, o Estado retomou seu papel
primal de Leviatd e remogou-0 com a tecnociéncia: o Leviatd tornou-se, entdo, um velho-novo.
Tem-se ai 0 Leviata eletronico. E em Hobbes um contemporaneo®.
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