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Resumo Este artigo objetiva ilustrar a analise de outlier(s) aplicada aos célculos bibliométricos.
O Outlier ¢ uma observacado, elevada ou reduzida, em relagdo ao conjunto de dados. Sdo trés as
causas possiveis para ocorréncia de outlier: registro errado, o outlier provir de outra populacao,
ou a medicdo do outlier ser correta, mas representar um evento raro. Assim, o outlier pode
potencialmente produzir impacto nas abordagens de estudos bibliométricos. E importante
identificar o outlier para a condugao de anélises alternativas, com ou sem a presenca do outlier.
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Outlier(s) in bibliometric calculations: preliminary approach

Abstract This article aims to illustrate the outlier analyses applied to bibliometrics analysis.
Outlier is an observation that is unusually large or small relative to the data set. There are three
possible causes to outlier: incorrect value; the outlier comes from another population, or that the
measurement is correct, but represents a rare event. So, outlier can potentially have a deeper
impact on the bibliometric study. It is important to identify outlier to at least to perform
alternative analysis with or without the outlier.
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Introducéo

A bibliometria vem se apresentando como uma importante ferramenta para diagnosticar o estado
das ciéncias por meio da producdo da literatura cientifica em um determinado nivel de
especializacdo (MACIAS-CHAPULA, 1998).

Para Rostaing (1996, p.17), a bibliometria consiste na “aplicacdo de métodos estatisticos ou
matematicos sobre o conjunto de referéncias bibliograficas”. Esse contexto ¢ corroborado por
Spinak (1998) ao considerar que a bibliometria utiliza-se de analises estatisticas para, entre
outras coisas, mensurar a complexidade de um determinado meio cientifico por instrumentos
quantitativos da produ¢do de documentos elencados em suas bibliografias.

Atualmente a bibliometria vem sendo considerada um campo de estudos interdisciplinar,
estendendo-se a varios dominios cientificos, entre eles a matematica, as ciéncias sociais, a
engenharia e a estatistica. (GLANZEL, 2003). Para Vinkler (2010) os aspectos bibliométricos
sao quantificaveis, via métodos estatisticos, para se detectar as caracteristicas ou fenomenos para
a ciéncia e relacionados a ciéncia. Assim, cabe ao bibliometrista dominar as areas que nutrem de
aportes a bibliometria, ou seja, 0 mesmo deverd possuir conhecimentos dos “principais recursos
estatisticos para a produgdo de indicadores” (SILVA; HAYASHI; HAYASHI, 2011, p. 125) para
conduzir a resultados mais consistentes dos dados coletados.

Pesquisadores de diversas areas utilizam a bibliometria para produzir indicadores e desvelar o
atual estdgio de desenvolvimento de uma determinada ciéncia, o que ¢ importante para verificar
nos calculos estatisticos e bibliométricos a possibilidade de ocorréncia de outliers', pois os
mesmos podem conter informacdes adicionais sobre o objeto de estudo ou mascarar resultados,
induzindo a generalizag¢des incorretas.

Para se identificar outliers, deve ser realizada a Anélise Exploratéria de Dados (AED), a qual
utiliza meios graficos e resumos numéricos para investigar um conjunto de dados com o objetivo
de compreender as caracteristicas fundamentais e obter a maior quantidade possivel de
informacao destes dados e as relagdes entre os mesmos. Em seguida, o bibliometrista realiza a
AED, com objetivo de compreender e calcular (TRIOLA, 2008; MOORE, 2000; BUSSAB;
MORETTIN, 2002):

- medidas do centro de uma distribuicdo (média, mediana e moda), para indicar um valor
representativo da localizagdo do meio do conjunto de dados;

- medidas de variacdo (desvio padrdo), para mensurar de quanto os valores dos dados variam
entre eles;

- forma (gréafico) da distribuicao de frequéncia (histogramas, diagrama de ramos e folhas, boxplot
ou diagrama de caixa), estas ilustragdes auxiliam na visualizagdo de assimetria, curtose e
possiveis outliers);

1 J . . .
Optamos em utilizar o termo outlier por considerarmos que o mesmo encontra-se totalmente ratificado na
Estatistica.
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- outliers: valores amostrais (muito elevados ou muito reduzidos, ou seja, valores discrepantes)
que diferem significativamente dos outros dados;

- variacdo ao longo do tempo, como as séries temporais, ou seja, dados cujas caracteristicas que
alteram-se no curso temporal.

Compreendido que os célculos bibliométricos dependem da estatistica, € que na AED ha o
interesse em outliers, e apoiado que nas analises dos dados da ciéncia as interpretagdes sao mais
ricas e interessantes quanto maior ¢ o numero de métodos distintos empregados, pois estes
conduzem a esclarecimentos complementares (CALLON; COURTIAL; PENAN, 1995), nossa
pesquisa pode ser representada pelas seguintes questdes: como o(s) outlier(s) pode(m)
influenciar os indicadores bibliométricos? Ha informagdes adicionais contidas no(s) outlier(s)
por ventura existente(s) nos calculos bibliométricos?

Outliers: definicdo, historico e fundamentos

O outlier ¢ o valor significativamente distinto de um conjunto de observagdes, ou valor
discrepante em relagdo aos restantes dos dados observados (BARNETT; LEWIS, 1994;
MOORE, 2000; DOWLING; CLARK, 2005; MARTINS, 2005; LEVINE et al, 2008; TRIOLA,
2008).

O interesse nos estudos de outliers ¢ um dos mais antigos em estatistica. A literatura na area,
desde os séculos XVIII e XIX mostra que ja havia preocupagdao com os outliers (HAWKINS,
1980). Assim, o conceito de outlier atraiu a atencdo dos analistas a partir das primeiras tentativas
de interpretacao de um conjunto de dados (BARNETT; LEWIS, 1994).

Os primeiros esbogos consideravam o outlier como erros ou enganos que afetavam os dados,
sendo entdo o outlier “retificado” aos dados ou excluido completamente da andlise (BARNETT;
LEWIS, 1994).

Em 1778, Daniel Bernoulli, um dos grandes expoentes das ciéncias exatas, criticou a pratica
difundida pelos astronomos da época de alijar os outliers dos célculos estatisticos. Entdo, nos
primoérdios do advento de calculos estatisticos, havia uma espécie de aversao aos outliers, e estes
desconsiderados da anélise (HAWKINS, 1980).

Inicialmente, o critério de detec¢do de outliers era a opinido do analista se os dados eram de fato,
proximos uns dos outros. Ao longo do tempo, este critério subjetivo para detectar outliers foi
amenizado por propostas de critérios objetivos, comecando em 1852 com Pierce. Outras
propostas foram as de Chauvenet em 1866, Stone em 1868, Goodwin em 1913, Irwin em 1925,
Thompson em 1935, Pearson e Chandra Sekar em 1936 (HAWKINS, 1980).

Modernamente, ha diversas abordagens para outliers, entre elas (BARNETT; LEWIS, 1994):

- “rejeicao” do mesmo (perda completa da informagao);
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- diminuir sua influéncia nos célculos estatisticos via “acomoda¢do” do outlier. Por exemplo,
para o calculo do centro da distribui¢do usar a mediana ou a média aparada (as quais sdo
denominadas procedimentos robustos);

- identificar o outlier como principal aspecto na analise dos dados, e possiveis explicagdes para a
ocorréncia do mesmo;

- métodos ad hoc para identificar outliers via AED.

E, quais as possiveis causas para o aparecimento dos outliers? De acordo com McClave, Benson
e Sincich (2001) o outlier:

- pode originar-se de um registro errado, neste caso, deve-se retirar ou se possivel, retificar o
valor do outlier do conjunto de dados (MARTINS, 2005).

- provém de uma populacdo distinta a observada, por exemplo, estudando peso de judocas, pode-
se registrar que praticamente todos sdo pesos penas, exceto um ou dois classificados como pesos
pesados. Este um ou dois pesos pesados sdo entdo outliers, fenomeno denominado de
“contaminagdo” (BARNETT; LEWIS, 1994), pois estes pesos pesados pertencem a uma
distribuicdo que ¢ distinta dos outros dados que pertencem a um grupo homogéneo (0s pesos
leves).

- ¢ um valor correto, todavia um evento raro, representando a inevitavel variabilidade dos dados.
Para se lidar com outlier é necessario realizar a “acomoda¢ao” do outlier nas analises; conduzir
os calculos com a presenga dos outliers, e estes tém os mesmos pesos que os outros dados; e,
identificar os outliers o que ¢ primordial, pois eles revelam importantes caracteristicas,
informacdes novas, modelos de comportamento ou atitudes especiais de um grupo que ¢
heterogéneo em relacdo aos demais dados (BARNETT; LEWIS, 1994). Esta tltima abordagem ¢
reforcada por Triola (2008, p. 97) por ser “importante, em geral, investigar mais profundamente
o conjunto de dados para identificar quaisquer caracteristicas notaveis, especialmente aquelas
que possam afetar fortemente os resultados e conclusdes”. Havendo os outliers estes exercem
importante funcdo nos célculos de inferéncia estatistica. Ou seja, uma vez detectado o outlier
deve-se encontrar um motivo que pode ser o erro ou a natureza especial desta observacao
(MCCLAVE; BENSON; SINCICH, 2001; MOORE, 2000).

Nesse contexto observamos a importancia dos outliers para os célculos bibliométricos, seja ou
por um grupo homogéneo e outro heterogéneo ou porque ha outliers com baixa probabilidade de
ocorréncia, mas que representam informacdes adicionais nas analises.

E de que forma os outliers podem influenciar os céalculos bibliométricos? Os outliers podem
mascarar drasticamente os céalculos da média (medida de centro), desvio padrao (medida de
variagdo) e também a forma do histograma (BUSSAB; MORETTIN, 2002; MOORE, 2000;
LEVINE et al, 2008; TRIOLA, 2008). E importante salientar que esta influéncia dos outliers na
descricao dos dados também se expande naturalmente as inferéncias estatisticas. Para o caso de
dados multivariados, os outliers podem aparecer, por exemplo, em analise de regressao e séries
temporais (BARNETT; LEWIS, 1994), as quais também sdo usadas nas andlises bibliométricas.
Ha entdo intrinseca intera¢dao dos outliers com as outras caracteristicas objetos da AED (medidas
de centro, variagdo, histograma e varia¢ao temporal).
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Para a detec¢do de outliers via AED, realizam-se usualmente calculos envolvendo: a) média e
desvio padrao (LEVINE et al., 2008; MARTINS; DOMINGUES, 2011); b) quartis e intervalo
interquartil (TRIOLA, 2008). Em tais calculos, hd os denominados outliers potenciais e outliers
extremos. Visualmente podemos suspeitar da existéncia de outliers pelos graficos de ramo e
folha ou por meio de boxplot ou diagrama de caixa. Havendo os outliers, devem-se estudar os
seus efeitos na distribuicdo dos dados via construgdo grafica e resumos estatisticos com e sem a
presenca dos outliers (TRIOLA, 2008).

Outliers: algumas aplicacbes

Encontramos em Araujo (2010) explanagdo de diversas aplicagdes dos outliers, quando
identificados: deteccdo de fraudes, e de invasdes em sistemas computacionais e aplicagdes
(monitoramento) médicas; diagnostico de falhas; e, gerenciamento de empréstimos financeiros.
Para ilustrar o caso de detec¢do de fraudes: genericamente um correntista possui um determinado
“padrao” de saques de sua conta corrente mensalmente. Pode ocorrer entdo uma retirada de valor
elevado (o outlier), entdo cabe a instituicdo bancaria entrar em contato com este cliente para
verificar se ele reconhece esta retirada atipica (outlier) ou, se houve fraude, bloquear
imediatamente a conta corrente do sujeito.

Aratjo (2010) também investigou a detecg¢ao de outliers em redes complexas, ndo apenas em nos
periféricos, como em nds centrais, sendo os outliers identificados classificados como rotuladores
de comunidade semissupervisionada, onde os nds outliers centrais sdo bons propagadores de
informacao e os nds outliers periféricos situam-se em torno da borda da comunidade.

Os outliers podem indicar também alguma utilidade ndo esperada em tratamento industrial, ou
sucesso surpreendente em certa cultura vegetal, ou de periodo de gestacdo de mulher que pode
ter cometido suposto adultério e estar gravida: de fato o marido ¢ o pai, mas o periodo de
gravidez ¢ um evento raro ou pode ter ocorrido que o marido ndo seja o pai, se de fato houve um
deslize da esposa, dai o periodo de gestagdo incomum, pois ocorreu a concep¢do mais tarde
(BARNETT; LEWIS, 1994).

Por sua vez, Pinheiro et al. (2009) cita o outlier como medida para detectar fraudes no imposto
de renda. Os autores apresentam exemplo numérico com dados de telefones fixos em cada
Estado do Brasil em 2001, sendo os calculos realizados com e sem a presenca dos outliers.

Bussab e Morettin (2002) ilustram que entre as 30 cidades com maiores populacdes, Sdo Paulo e
Rio de Janeiro sdo considerados outliers. Levando em conta todas as cidades, a média da
populacdo ¢ 145,4 mil habitantes por cidade. Mas excluindo-se Sao Paulo e Rio de Janeiro, a
média torna-se 100,6 mil habitantes por cidade (uma redugdo de 30,8% em relacdo a todos os
dados). Assim, reitera-se a influéncia dramatica dos outliers sobre a média (dada pela reducao ja
mencionada), além de neste caso os outliers indicarem cidades com elevadas concentracoes de
pessoas (Sao Paulo e Rio de Janeiro). Outra pesquisa similar envolvendo populacdo ¢ dada por
Guimaraes (2008).
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Os outliers também foram utilizados nas estatisticas de seguranga publica na cidade de
Belém,PA, para identificagdo dos bairros mais violentos com relacdo ao atentado pudor, atos
obscenos e estupros (RAMOS et al, 2008), para violéncia contra mulheres (PAMPLONA et al,
2008), e mapear bairros com valores extremos de acidentes de transito (PEREIRA et al, 2008).

Para as 50 empresas high-tech, McClave e Benson e Sincich (2001) calcularam os seus gastos
percentuais em pesquisa ¢ desenvolvimento. Constataram que duas empresas eram outliers, cuja
informacao relevante era que se tratava de empresas jovens e em franco crescimento.

Levin e Rubin (1998) analisaram os resultados econdmicos de 224 companhias citadas por um
jornal em fevereiro de 1990. Dentre estas empresas, duas foram outliers, ¢ na busca pelos
motivos, uma delas havia recebido elevados valores pela venda de suas operagdes, enquanto
outra apresentava custos exorbitantes por haver encerrado suas operagdes. Os autores
recomendaram a retirada destes dois valores extremos dos demais dados.

Triola (2008) informa que um tipo de distribui¢do assimétrica a direita ocorre quando se estuda a
renda anual dos individuos. A distribuicdo ¢ justamente assim, pois “ha umas poucas pessoas que
ganham milhdes de doélares por ano” (TRIOLA, 2008, p. 70). Estas “poucas pessoas”
provavelmente serdo outliers, ou seja, neste caso, as pessoas mais ricas do conjunto de dados
estudados.

Lima, Maroldi e Silva (2012a) trabalharam uma andlise estatistica dos grupos de pesquisa em
desenvolvimento regional existentes no diretorio de grupos de pesquisa do Conselho Nacional de
Pesquisa e Desenvolvimento. Na parte relativa a producdo bibliografica do primeiro lider,
quantidade de pesquisadores nos grupos, ¢ nimero de estudantes por grupo, Lima, Maroldi e
Silva (2012a) utilizaram outliers para separar os lideres que se destacavam dos demais em
termos de publicagdo, bem como para destacar os grupos que possuiam elevado nimero de
pesquisadores ou estudantes por grupo de pesquisa.

Outliers e bibliometria

No campo da biologia como na area da ciéncia da informacdo, De Bellis (2009) assevera que os
dados podem demonstrar caracteristicas de assimetria, em virtude do aparecimento de valores
extraordinarios, fora dos valores “padrdes”, os quais elevam a variabilidade dos dados sugerindo
alguma causa substancial. Nestas distribuigdes assimétricas hd uma coexisténcia de valores
baixos, mas com grande probabilidade de ocorréncia (por exemplo, para determinado campo de
conhecimento na publicagdo de somente um artigo, que ¢ um valor baixo, ha muitos autores, ou
seja, probabilidade elevada); e, um ntcleo de valores elevados, mas com baixa probabilidade (no
mesmo campo de conhecimento, para publicar grande quantidade de artigos, o qual ¢ um valor
elevado, hd poucos autores que conseguem isto, ou seja, ha reduzida probabilidade de
ocorréncia).

De Bellis (2009) ainda salienta que as questdes dos modelos assimétricos apresentam um
desafio aos cientistas da informacao, pois estes utilizam as estatisticas descritiva e inferencial,
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via média aritmética e desvio padrdo, o que pode prejudicar conclusdes e testes de significancia
estatisticos, caso a assimetria (e também a natureza dos outliers) nao seja levada em
consideragao.

Entdo, para este padrao de dados assimétricos, o qual De Bellis (2009) denomina de natureza
“bipolar” dos dados, a cauda da distribuicdo deve receber um tratamento diferente, justamente
por representar valores ndo usuais ou extremos (outliers). Deve-se entdo estar atento para outras
possibilidades de ocorréncias de outliers nos calculos bibliométricos.

Para Portal (2005) os métodos quantitativos nas métricas cientificas sao:

- comportamento matematico de regularidades (Leis de Lotka, Price, Bradford, Zipf, etc). No
caso destas leis, De Bellis (2009) reitera o carater assimétrico dos dados, e existe, portanto, a
possibilidade de outliers.

- ao fluxo de informagdo documental (produg¢ao e comunicagdo cientifica). Vislumbra-se a
aplicagdo dos outliers aos denominados indicadores especificos (VINKLER, 2010; ANDRES,
2009), como por exemplo: autores/artigo; citacdo/artigo; autor/citagdo; citagcdo/pesquisadores;
artigos/pesquisadores; artigos/autores; citacao/autor; autor/pesquisadores, citagdo/perioddico, pois
nestes indicadores bibliométricos ha calculos de média e desvio padrao, e, neste caso ¢
importante a identificacdo dos outliers e seus possiveis efeitos nos indicadores.

- progndstico, simula¢do e quantificagdo (cadeias de Markov, andlise de regressdo, modelos
multivariados e outros). Nos modelos multivariados (analise de regressdo e séries temporais)
podem ocorrer outliers.

Para Sanfelice (2007) que estudou uma amostra de 182 empresas transnacionais que
apresentavam maior dispéndio em pesquisa e desenvolvimento no Brasil, China e India, sendo o
foco do trabalho a atividade cientifica de tais empresas nos trés paises existente na base de dados
da Science Citation Index Expanded. Inicialmente foi retirada da amostra selecionada a empresa
indiana Tata, que publicava nos trés paises, mas com enorme quantidade de publicacdes na India
e que iria falsear a conclusdo do trabalho.

Outro aspecto que Sanfelice (2007) detecta € que das cinco empresas que mais publicam artigos
na China, a empresa Microsoft ¢ considera outlier, sendo uma possivel causa o elevado aporte de
recursos financeiros na China. Por sua vez, na India, o outlier é a empresa IBM. Portanto, o
outlier aqui foi tratado como informagao adicional.

Ja Martins (2010) procurou avaliar a qualidade de conferéncias cientificas, aplicando seu método
proposto a conferéncias na area de Ciéncia da Computagdo e retirou dos dados originais os
outliers, que significavam eventos com baixo impacto entre os pesquisadores da area ou eventos
que versavam sobre temas especificos. Estes outliers poderiam conduzir a interpretag@o incorreta
dos dados da qualidade das conferéncias e assim também influir em novas classificagdes das
conferéncias. Neste caso, o outlier depois de identificado foi excluido dos célculos.

Lima, Maroldi e Silva (2012b) pesquisaram 77 dissertacdes de mestrado em Biologia da
Fundagdo Universidade Federal de Rondonia, visando verificar o nimero de citacdes em lingua
inglesa contidas nas referéncias de cada dissertacdo, detectaram pelo menos um outlier. Este
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outlier (calculado via quartis e intervalo interquartil) significava uma dissertacdo em que o autor
havia citado elevado nimero de publicagdes em lingua inglesa nas suas referéncias. Aqui, o
outlier possui uma caracteristica especial e foi apenas identificado.

Em outra pesquisa, Maroldi, Lima e Souza (2012) estudaram os autores que compunham o grupo
de elite da Psicologia Escolar por meio da Lei do Elitismo de Derek de Solla Price, € no mesmo
trabalho apresentaram proposta de um método empirico baseado nos outliers (uso dos quartis e
intervalo interquartil) para detectar o grupo de elite, onde o outlier significa o grupo de autores
que se destacaram com elevada publicagdo de trabalhos em relagdao aos outros autores. Maroldi,
Lima e Souza (2012) recomendam ou reiteram outros estudos com o método empirico dos
outliers na detecgdo de grupo de elite.

Esta associa¢do de outliers com o estudo do grupo de elite de determinada area de conhecimento
pode ser visualizada mediante a lei de Lotka, que em geral apresenta a forma de um “J”
invertido: muitos autores publicam n3o mais que um artigo, € somente um pequeno numero de
autores publicam quantidade consideravel de artigos (CALLON; COURTIAL; PENAN, 1995;
DE BELLIS, 2009; VINKLER, 2010). Portanto, a este grupo reduzido que publica bastante
associamos os outliers.

Andrés (2009) comenta que quando no conjunto de dados obtidos encontram-se somente valores
unitarios por classe na extremidade superior da distribui¢do (ou seja, em cada classe ha somente
um autor publicando elevados nimeros de artigos, que culmina no denominado grupo de autores
prolificos), estes valores devem ser excluidos dos dados para nao superestimar os resultados
obtidos. Sem duvidas, tais valores excluidos tratam-se dos outliers. Este aspecto de exclusao dos
dados de elevadas publicagdes com autoria unitaria (outliers) ¢ ilustrado por Andrés (2009) com
base nos dados de trabalho publicado por Pulgarin e Gil-Leiva em 2004. Neste caso, a exclusao
de valores unitarios ¢ a sua natureza subjetiva, pois na hipdtese de na ultima classe (o de maior
valor) haver frequéncia ou ocorréncia distinta da unidade, entdo o critério de remog¢do do valor
extremo fornecido por Andrés (2009) nao se aplica, e deve-se entdo levar em consideragdo todos
os dados na andlise. Mas se hd um critério objetivo (para detectar os valores extremos), entao os
dados discrepantes podem ser excluidos.

Nos estudos de rede de colaboragio entre pesquisadores (ANDRES, 2009), ou entre redes de
citacdo entre as publicagdes periddicas, ou entre rede de relagdo entre palavras chaves
(CALLON; COURTIAL, PENAN, 1995), redes cibersociais ou cibersociedades (SANTIAGO,
2003), ha possibilidade dos outliers serem aplicados e identificados com ideias similares
empregadas por Araujo (2010), onde os outliers centrais sao bons propagadores de informagao e
os nos outliers periféricos situam-se na borda da comunidade analisada.

Também ha possibilidade de aplicar outliers para os diagramas estratégicos, que sao
representacdes de estrutura de um campo de informacao, visto que estes diagramas estratégicos
sdo similares aos graficos de analise de regressao (CALLON; COURTIAL; PENAN, 1995).

Na érea de cibermetria, hd o termo didmetro Web definido como a distdncia maxima para
alcancar um determinado documento (BERROCAL; FIGUEROLA; ZAZO, 2003), onde
dominios que possuem o valor de didmetro mais alto refletem zonas de sua estrutura que sao
mais dificeis de alcancar, e nos seus dados coletados, os autores encontraram que os didmetros
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Web sdo similares entre os diversos dominios, salvo algumas excecdes. Justamente estas
excecoes podem ser os outliers.

Nos estudos bibliométricos para rankeamento (classificagdo) de periddicos, podemos encontrar
os mais produtivos, Andrés (2009) ilustra o caso da pesquisa em neurociéncia no periodo de
2004 a 2008, onde identificamos entre os mais produtivos, a presenga de um outlier, no caso o
periddico Neuroscience Research.

E interessante observar que Andrés (2009) também nos apresenta uma tabela de evolugdo
temporal de 1981 a 2005, dividida a cada cinco anos, com base no trabalho publicado no Journal
of Economic Psychology de autoria de Kirchler e Ho6lzl em 2006, onde aparece o conceito de
média aparada (que pode “acomodar” ou diminuir os efeitos de eventuais outliers) nos temas:
paginas por artigo, referéncias por artigo e autores por artigo.

No caso hipotético de produgdo de autores de distintas instituigdes, De Bellis (2009) reforca a
questdo da assimetria (com presenga de outlier), pois hda um nucleo central com muitas
universidades com baixa producado, e outro nicleo, disperso e com poucas instituigdes, mas que
sao altamente produtivas.

De Bellis (2009) ainda argumenta que uma analise estatistica encontraria sérias dificuldades em
produzir conclusdes gerais, justamente pelo fato das universidades altamente produtivas, tais
como Harvard, Cambrigbe, Stanford ou MIT (ou seja os outliers) influirem nos calculos padrdes
de média e desvio padrao, conduzindo a possiveis conclusdes incompletas.

Considerac0es finais

Este trabalho procurou alertar aos pesquisadores da area de bibliometria a importancia que deve
ser dada aos outliers, pois estes podem apresentar caracteristicas e informagdes adicionais. Em
geral os trabalhos bibliométricos limitam-se somente ao calculo da média aritmética, e ndo raro,
ao desvio padrao, e poucas publicagdes procedem ao resumo dos cinco numeros: valores
minimo, primeiro quartil, mediana, terceiro quartil e maximo.

Portanto, caso o bibliometrista realize a AED com seus dados hé a possibilidade de j4 identificar
possivel(is) outlier(s), e entdo decidir sobre: rejeitar qualquer valor que seja o outlier ou manter
integralmente os valores dos dados; ou proceder a “acomodacao” (diminuir efeitos) do outlier
nas analises; ou pesquisar se ha informagio adicional contida nos outliers. E recomendavel fazer
diversas simulagdes com ou sem a presenga dos outliers para que as conclusdes do estudo sejam
confiaveis.

Observamos que ha possibilidade de aplicacdo dos outliers nas métricas cientificas, como
detec¢do de grupo de elite, maiores citacdes por trabalho (perioddico, teses, dissertagdes), casos
de excecdo em diametro Web, entre outros.
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Enfim, recomendamos que novas pesquisas sobre os efeitos dos outliers nas analises
bibliométricas (e provavelmente nas outras métricas cientificas) sejam realizadas, visto ser este
tema pouco explorado pelos analistas.

Artigo recebido em 04/02/2013 e aprovado em 20/03/2013.
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