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RESUMO

Este artigo situa a disseminacao de
tradi¢bes e a preservagdao da memoria
coletiva diante do contexto tedrico mais
amplo trazido pelos estudos da
cibercultura e das novas tecnologias de
informa¢ao e comunica¢do, a luz da
modernidade tardia. Nesse contexto, a
internet e, em especial, as ferramentas da
web 2.0, considerando as suas
especificidades e limitacbes, podem
aproximar atores sociais com a mesma
vinculacdo identitdria; proporcionar um
ambiente para a disseminagdo e ensino
de uma tradi¢do e preservar a memdria
coletiva de um povo.
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ABSTRACT

This article addresses the dissemination
of traditions and the preservation of
collective memory in the broader
theoretical  context  brought by
cyberculture studies and new information
and communication technologies in the
light of late modernity. In this context,
the internet and especially web 2.0 tools,
considering  their  specificities  and
limitations, can approximate social actors
with the same binding identity, provide
an environment for dissemination and
teaching of tradition and preserve the
collective memory of a people.
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INTRODUCAO

Uma andlise acerca da influéncia da internet na disseminacdo, preservacao e
(re)invencdo de tradicdes, na formacdo de identidades, sociabilidades e
comportamentos requer uma perspectiva reflexiva baseada em teorias e conceitos
capazes de abranger as varidveis da dinamica cultural contemporanea.

Nessa dinamica cultural, as estratégias para a realizacdo das acbes a serem
empreendidas no cotidiano de cada individuo sdo impulsionadas e definidas pela
realidade dos sujeitos. Consequentemente, entre essas a¢fes, encontram-se as
estratégias de transmissao de um lado, e busca de informag6es de outro.
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Por essa razdo, este estudo considerou os contextos e processos social e cultural de
grupos sociais, procurando identificar como se ddo as praticas relativas ao processo
de dissemina¢ao da informagdo em websites, redes sociais e comunidades virtuais da
World Wide Web.

A tradicdo é um conjunto de sistemas simbdlicos passados de geracao para geracao e
que tem um carater repetitivo. E uma memdria coletiva de longa duracdo. Sdo os
usos e costumes, os simbolos, a linguagem, praticas, crencas, vestuadrio, culindria,
musica, poesia, dan¢a, entre muitos outros elementos que fazem parte de uma dada
cultura, um povo.

Ainfraestrutura de conectividade da internet € um aparato tecnolégico que permite a
comunicacao de atores sociais no processo de disseminacdao de elementos da
tradicdo, objetivando manter vivo aquilo que se apresenta como origem de um povo
em seus aspectos culturais e histdricos. Trata-se de conceber a internet, e todas as
tecnologias de informagdo e comunica¢do que a caracterizam, como um mecanismo
de disseminagdo da tradi¢do, preservando assim, a memodria coletiva de um
determinado grupo social.

O ato de buscar informagdo em ambientes informacionais digitais que disseminam os
elementos da tradicdo pode ser entendido como um exercicio de reconstruc¢ao
subjetiva do conhecimento. Entdo, pode-se dizer que, no caso das tradicOes
divulgadas via internet em websites, redes sociais e comunidades virtuais, por
exemplo, sdo duplamente (re)inventadas: estdo submetidas as perspectivas de quem
seleciona, organiza e dissemina os conteudos tradicionais, e a ldgica reconstrutiva
daqueles que buscam tais informacdes (LUVIZOTTO; VIDOTTI, 2010).

Além disso, o fato de as memdrias coletivas também serem disseminadas por meio da
internet demonstra que a tradicdo estd sendo (re)inventada e racionalizada, uma vez
que ela ndo é encontrada apenas no espaqo fisico e temporal real, mas também, no
espaco virtual, no qual basta que se compartilhe 0 mesmo endereco na web. A
tradicdo pode ser vivenciada digital e virtualmente por meio do computador, além do
contato visual, gestual, auditivo e fisico.

As tecnologias da web estdo redesenhando e redefinindo a dissemina¢do de
conteudos culturais, criando novas e interessantes oportunidades de transmissdo,
mais personalizadas, sociais e flexiveis, com um cardter de compartilhamento de
informagdes. Nesse sentido, na web 2.0 o usudrio ndo € mais pensado apenas como
um agente passivo, mas, ao mesmo tempo e, principalmente, como produtor e
desenvolvedor de contetido (ROTHBERG et al., 2014).

Com o objetivo de situar a disseminacao de tradi¢des e a preservagao da memdria
coletiva, diante do contexto tedrico mais amplo trazido pelos estudos da cibercultura
e das novas tecnologias de informagdo e comunicagao, este artigo se desdobra em
duas partes. Em primeiro lugar, teoriza¢6es pertinentes sao retomadas acerca dos
conceitos de tradicdo, cibercultura e modernidade, a fim de facilitar a percepcao dos
fendmenos recentes, a luz de proposi¢des classicas. Em segundo lugar, os resultados
de uma discussao acerca da disseminacdo das tradicOes e da preservacao da memdria
coletiva na era digital.
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A DISSEMINAGAO E A PRESERVACAO DAS TRADICOES NO CONTEXTO DA
MODERNIDADE TARDIA

As sociedades modernas encontram-se em um momento em que sdo obrigadas a
refletir sobre si mesmas e, ao mesmo tempo, desenvolvem a capacidade de refletir
retrospectivamente sobre si mesmas, isso caracteriza a chamada moderniza¢ao
reflexiva ou a modernidade tardia (GIDDENS, 1997).

Presenciamos de modo muito marcante a desorienta¢do e a sensa¢ao de que nao
compreendemos completamente os fendmenos sociais e, que, consequentemente,
perdemos o controle. Entre as mudangas trazidas pela modernidade, evidencia-se a
transformacao das relagbes sociais e também a percepc¢ao dos individuos e
coletividades sobre os perigos e riscos do viver, bem como, sobre a seguranga e a
confianca. A modernidade se distancia do ‘“referencial protetor da pequena
comunidade e da tradi¢ao, substituindo-as por organizagbes muito maiores e
impessoais”, e os atores sociais sentem-se num mundo em que lhes falta o “apoio
psicoldgico e o sentido de seguranca oferecidos em ambientes mais tradicionais”
(GIDDENS, 2002, p. 38). As tradi¢des representam seguranca para as sociedades
contemporaneas, pois se relacionam com aquilo que é genuino e original nas
sociabilidades de cada grupo. Preservar as memdrias coletivas dos grupos sociais é
fundamental para a manutenc¢do das sociedades modernas.

A modernidade tardia indica uma mudanga no modo de vivenciar as relagdes a partir
da identificagdo da razdo como o elemento ordenador, que produz confianca e
elimina ou minimiza os riscos. Ao individuo moderno, cabe confrontar seus exageros,
assumir-se como objeto de reflexdo e exercer uma critica racional sobre o prdéprio
sistema, tornando-se um tema e um problema para si mesmo. Esse individuo reflete
sobre o mundo em que vive e exerce uma analise racional das consequéncias de fatos
passados, as condi¢Oes atuais e a probabilidade de perigos futuros, procurando
assim, minimizar os perigos a medida que esse futuro vai se tornando presente
(LUVIZOTTO, 2010).

Para alcancar a ordem e a continuidade a respeito das experiéncias do individuo,
aquilo que Giddens (2002) define como seguranca ontoldgica na modernidade, é
necessario (re)inventar tradicdes e se afastar de tradicbes genuinas, isto €, aqueles
valores radicalmente vinculados ao passado pré-moderno. Esse é um carater de
descontinuidade da modernidade, a separacao entre o que se apresenta como o
novo e o que persiste como heranca do velho. E fundamental preservar a referencia
ao passado e aos elementos que configuram seguranca, mas, simultaneamente, essas
praticas devem ser revistas e atualizadas de acordo com as novas demandas dos
grupos sociais.

Entende-se a “tradicao” como um conjunto de sistemas simbdlicos que sao passados
de geracdo para geragao e que tem um carater repetitivo. A tradicao deve ser
considerada dinamica, e nao estatica, uma orientacdo para o passado e uma maneira
de organizar o mundo para o tempo futuro. A tradi¢ao coordena a acao que organiza
temporal e espacialmente as relacGes dentro da comunidade, e é um elemento
intrinseco e insepardvel da mesma (LUVIZOTTO, 2010).

A tradicao se reporta ao futuro, ou melhor, indica como organizar o mundo para o
tempo futuro, que ndo é concebido como algo distante e separado, mas sim
diretamente ligado a uma linha continua que envolve o passado e o presente. Essa
linha é a tradicdo. Ela persiste e é (re)modelada e (re)inventada a cada geracdo. As

memdrias coletivas dos grupos sociais sao fundamentais para a manutencdo da
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identidade do grupo, sendo uma das principais forcas de coesdo para os sujeitos
sociais pertencentes a uma cultura.

Como observam Hobsbawn e Ranger (1997), toda tradi¢do é uma invencdo que surgiu
em algum lugar do passado, podendo ser alterada em algum lugar do futuro. As
tradicdes sofrem alteracdes constantes, mas ha algo em relagao a no¢ao de tradicao
que pressupde persisténcia: se for tradicional, uma crenca ou pratica tem uma
integridade e continuidade que resistem aos contratempos e as mudangas. A tradi¢ao
sobrevive de citacSes, que podem ser sdnicas e/ou visuais, e que consistem em tragos
de referéncias de elementos que transportam para o passado. Mas os tracos
encontram-se completamente descontextualizados e abertos a qualquer
contextualizagdo.

Segundo Hobsbawn e Ranger, “inventam-se tradicbes quando ocorrem
transformacgdes suficientemente amplas e rapidas tanto do lado da demanda quanto
do lado da oferta” (HOBSBAWN; RANGER, 1997, p. 12). Por exemplo, quando
transformacdes rapidas e incessantes reconstroem os padrdes sociais, novos padrdes
sao criados e as praticas tradicionais se ajustam a esse processo continuo.

Deve-se entender a tradicdo como um campo que envolve um ritual e que possui
status de integridade, uma forma de garantir a preservac¢do, baseada em modelos
que podem ser histdrias ficticias, reais ou reinventadas, dando conta dos inimeros
processos de simbolizacdo no curso da histéria dos atores sociais. Em suma, a
tradicao passa a ter um carater normativo, relacionado aos processos interpretativos,
por meio do qual o passado e o presente sdo conectados para ajustar o futuro.

Os rituais que envolvem a tradicao constituem um meio pratico de preservacdo. Os
rituais sdo ferramentas utilizadas para preservar a memdria coletiva e as verdades
inerentes ao tradicional. Segundo Silva (2005), a experiéncia cotidiana é fortalecida
pelos rituais que reforcam a unido na comunidade. Os rituais possuem uma esfera e
linguagem prépria e uma “verdade em si”, isto €, uma verdade formular. Giddens
explica que “a fala ritual é aquela da qual ndo faz sentido discordar nem contradizer -
e por isso contém um meio poderoso de reducdo da possibilidade de dissensao”
(GIDDENS, 1997, p. 83).

Sdo diversas as maneiras de transmitir tradi¢Ges. Durante sua histdria, o homem se
utilizou dos gestos, da expressao corporal e do espetdculo como forma de lazer,
entretenimento e comunicacdo. A fim de manterem suas tradi¢bes, os povos antigos
exploravam a festa, a danca, os cantos e os rituais para transmitir, disseminar e
preservar a sua cultura.

Além desses elementos marcantes no cotidiano de cada comunidade, o aspecto
familiar também deve ser levado em consideracdo. Sem duvida, as informagdes
passadas de geracdo para geracao, por meio de narrativas apoiadas pela memdria
dos mais velhos, com uso ou ndo de artefatos que apoiam a memdria, como
fotografias, por exemplo, é o meio mais familiar e intimo de transmitir uma tradig¢ao.

A partir das transformacbes vivenciadas pela sociedade contempordnea e o
desenvolvimento das tecnologias de comunicagdo e informagao (TICs), pode-se citar
outros meios além dos ja mencionados, para transmitir, ensinar e preservar tradicoes:
o jornal, o radio, a televisdo e a internet. Este uUltimo é objeto de um estudo mais
detalhado nesta pesquisa.

Considerando a potencialidade apresentada pelas TICs, essa etapa da pesquisa
discute a disseminacdo das tradi¢cbes e a preservacdo da memdria coletiva na era
digital.
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A web pode ser entendida e visualizada como uma rede na qual as informag¢des em
formato digital e reconfigurdvel estdo estruturadas em websites hipertextuais, aqui
tratados como ambientes informacionais digitais.

A web encontra-se imersa no ciberespaco, que, conforme Lévy, caracteriza-se como
um meio de comunicagdo possivel a partir da interconexdao mundial de
computadores. “O termo especifica ndao apenas a infraestrutura material da
comunicagao digital, mas também o universo oceanico de informagbes que ela
abriga, assim como os seres humanos que navegam e alimentam esse universo”
(LEVY, 1999, p. 17).

O ciberespago é o lugar ndo material ou o locus digital onde as pessoas acessam,
recuperam, organizam, ensinam, disseminam e compartilham informacao e
conhecimento. Cada dia mais pessoas recorrem ao ciberespago para o ensino, a
transmissao, a disseminagdo e a aprendizagem, utilizando ou divulgando servicos
oferecidos pela internet, que respondem as suas exigéncias pessoais de
conhecimento sob as mais diversas formas de midia — imagens, textos, sons, videos,
etc. N3o importa o quanto esses documentos estejam distantes dos usuadrios
solicitantes. Basta um clique para acessar as memdrias conectadas de outros
computadores, em qualquer ponto do planeta.

No ciberespaco, é possivel o encontro e o agrupamento de usuarios de acordo com
seus interesses, necessidades e maneiras prdprias de oferecer, receber e trocar
informacdes e documentos, constituindo grupos com caracteristicas e propdsitos
especificos, as comunidades virtuais, que, segundo Lévy (1999), caracterizam-se pelo
agrupamento virtual de individuos de qualquer lugar, sexo, faixa etdria, grau de
instrucdo, condicao socioecondémica, etc.

Esse agrupamento virtual tornou-se muito mais intenso e efetivo com o
desenvolvimento da web 2.0, a segunda geracao de servicos online, caracterizada por
potencializar as formas de publicacdo, compartilhamento e organizacao de
informacgdes, além de expandir os espacos para a colaboracao entre os participantes
desse processo.

Para proceder a uma andlise de ambientes informacionais digitais que objetivam a
comunicacao entre os atores de uma comunidade, a disseminacdo de suas tradi¢des e
a preservacao da memdria coletiva, deve-se primeiramente considerar a condi¢ao de
complexidade que envolve toda situacdo informativa. De modo simplificado, toda
comunicagdo consiste na tentativa de emissdo de uma informa¢do com um
determinado contelddo a pessoas igualmente determinadas, por meio de um
instrumento devidamente escolhido para essa finalidade. Nesse sentido, se
demarcada nos termos necessdrios a um entendimento sociolégico, ha que se
considerar a informagdao como uma modalidade de “acdo social”. Segundo Weber
(1978, p. 139), por acdo social deve ser entendida toda acdo “com sentido préprio,
dirigida para a a¢ao de outros”.

O sentido é o significado atribuido pelo ator a acdo, e o leva a escolher os principios,
os procedimentos e a finalidade. Para Weber (1978), a acdo social se difere de todas
as outras formas de acao exatamente por isso: porque o ator tem consciéncia daquilo
que escolhe, e as acdes podem ser classificadas conforme o grau de consciéncia do
ator sobre o significado delas. Weber distinguiu assim quatro tipos “puros” ou ideais
de acdo: acdo racional com relagdo a fins, acdo racional com rela¢do a valores, acao
afetiva e acdo tradicional. As duas ultimas formas de acdo encontram-se no limite da
consciéncia, e por isso sao carregadas de elementos emocionais, sobre os quais o
ator ndo tem pleno dominio. Daf a condi¢do de “irracionalidade’” que pesa sobre elas.

Li‘l ﬂ C Liinc em Revista, Rio de Janeiro, v.11, n.1, p. 14-27, maio 2015, 18
http://www.ibict.br/liinc doi: http://dx.doi.org/10.18225/liinc.v11i1.781



Dessa forma, a luz da Sociologia de Weber, a condi¢do de complexidade aumenta
ainda mais quando se tenta compreender a complicada relacdo existente entre a
informacao e a internet, em especial a web, como meio escolhido pelos atores sociais,
e o conteuddo a ser transmitido, qual seja, aquilo que nomeiam como tradicao.

Assim, comeca a se delinear a forma especifica da (re)invencdo da tradicdo na
sociedade da informag¢do, num contexto que tem como elemento norteador a
escassez do tempo e do espago, suprimindo as distancias de comunicac¢do entre os
diversos locais do globo e estabelecendo uma simultaneidade de interconexdes. De
acordo com Castells (2006), isso conta com um enorme desenvolvimento das
tecnologias, em especial as da informagao, gerando novos meios de comunicagao e,
consequentemente, maior importancia da informagao como fonte de valor.

Ainda segundo Castells (2006), esse cendrio apresenta uma multiplicacdo de
informagdes e imagens de todo o globo, langadas pela midia e pela industria cultural;
ou sdo trocadas por individuos e grupos sociais, por meio dos novos meios de
comunicacdo, como a internet, difundindo identidades, tradicdes, articulacbes
étnicas e culturais.

A CIBERCULTURA E A DINAMICA COMUNICACIONAL CONTEMPORANEA

Para apresentar uma discussdao acerca da disseminacdao de tradicbes e da
preservacao da memdria coletiva de um grupo social, e os processos comunicativos e
interativos que a envolvem diante do contexto tedrico mais amplo trazido pelos
estudos da cibercultura, faz-se necessario, inicialmente, tecer considera¢des acerca
das tecnologias de informa¢do e comunicacdo e da arquitetura da informagao do
ambiente informacional digital.

As ferramentas da internet conhecidas como web 2.0 estdo organizando e
fomentando o desenvolvimento de novas redes sociais virtuais, a medida que sdo
reduzidos os custos da mobilizagdo de atores sociais. As tecnologias web 2.0
possuem potencial articulador e mobilizador e, segundo Scherer-Warren (2006, p.
115), “por serem multiformes, aproximam atores sociais diversificados — dos niveis
locais aos mais globais, de diferentes tipos de organiza¢bes — e possibilitam o didlogo
da diversidade de interesses e valores”. Nesse sentido, todo e qualquer ator social
que se interesse por uma tematica e desenvolva um vinculo identitario com ela
poderd, por meio do acesso de websites, redes online e comunidades virtuais, por
exemplo, conhecer, aprender, contribuir e compartilhar as informacdes sobre uma
dada cultura ou grupo social.

Web 2.0 é o termo usado para descrever a segunda geracao da web baseada em
inteligéncia coletiva, isto é, na constru¢dao coletiva do conhecimento. Por meio da
interacao, comunidades criadas em torno de interesses especificos poderdo apoiar
uma causa, discutir temas individuais ou de relevancia coletiva, levar a opinido publica
a reflexdo sobre qualquer assunto, ensinar e transmitir contetddos informacionais,
disseminar e preservar informagdes culturais, entre muitas outras a¢des. Pessoas
fisicas, movimentos populares, instituicdes, governos, empresas, grupos culturais e
académicos, entre muitos outros, estdo incorporando essa cultura para gerar
conhecimento.

Em lugar de simplesmente visualizar as informacdes em paginas da web estdticas, os
usuarios agora publicam contetddo prdprio nos blogs, microblogs, wikis. redes sociais
e websites, que compartilham textos, fotos e videos, por exemplo. As pessoas
estabelecem colaboracao, listas de discussdes e comunidades online. Além disso, é
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possivel combinar e compartilhar informacgdes, conteldo e servicos de vdrias fontes
para criar experiéncias e aplicativos personalizados.

Suas competéncias centrais sdo: servicos, ndo software “empacotado’”; arquitetura
de participagao; escalabilidade de custo eficiente; fonte e transformacao de dados
remixaveis; software em mais de um dispositivo; capacidade de empregar a
inteligéncia coletiva. Suas principais caracteristicas sdo: web dinamica;
compartilhamento e colaboragao; foco no contetdo; possibilidade de utilizacdo de
qualquer midia, que sé ndo pode ser estdtica; conteldo participativo e democratico;
realimentacdo constante de informag¢do. A web 2.0 usa a web como plataforma e o
usudrio controla seus préprios dados.

Resumidamente, os ambientes web devem prover um mecanismo em que 0s usuarios
sejam mais que consumidores de conteudo e aplicativos — devem permitir que eles
possam criar conteddo e interagir com varios servicos e pessoas.

Um elemento-chave da web 2.0 sdo os conceitos de rede social, comunidade,
colaboracdo e discussao. Naturalmente, as pessoas desejam se comunicar,
compartilhar e discutir. Essa comunicacdo € uma parte primordial do entendimento,
do aprendizado e da criatividade. Na web 2.0, a escala abrupta, o nimero de pessoas
na internet e a interacao entre elas criam uma arquitetura participativa, na qual a
informagbes e sistemas ficam melhores a medida que sdo mais usados e mais
individuos os utilizam. Como exemplos de sites que usam esse conceito, podemos
citar: Youtube, Wikipedia, Flickr, Facebook, Delicious, Slideshare, Second Life,
Instagram.

Foi a caracteristica de rede que possibilitou o desenvolvimento das rela¢des sociais e
das comunicagbes na internet, mesmo que esse conceito nao tenha surgido com a
internet - a rede como fendmeno social j& era estudado por matemédticos e
sociélogos, que tentavam compreender suas estruturas e conexdes —, foi na internet
que ela se intensificou, expandindo as teias e atribuindo grande importancia a
interacao entre os nds.

Os recursos da web 2.0 facilitaram a criacdo e a circulagdo de conteddos para os
usuarios da internet, que podem atuar como leitores, autores, produtores e editores
de conteudo informacional multimidia. O usudrio ndo é mais pensado como agente
passivo, mas como desenvolvedor de contetdo. A segunda geracdao de ferramentas
online potencializa as formas de publicacdo, compartilhamento e organizacdo de
informacdes, além de expandir os espacos para a colabora¢do entre os participantes.
Ela reforca a promessa de criagao de inteligéncia coletiva ou construcao coletiva do
conhecimento. Por meio da interagdao, comunidades formadas em torno de interesses
especificos poderdo difundir aspectos de determinada tradicdo, preservar a memdria
coletiva de um grupo social, apoiar uma causa, discutir temas individuais ou de
relevancia coletiva, levar a opinido publica a reflexdo e disseminar informacdes
politicas e sociais (VALENTE; MATTAR, 2007).

Por meio da internet, pode-se ultrapassar a censura ideoldgica e as politicas editoriais
dos meios de comunicacao tradicionais, como a televisao, o radio e a midia impressa.
Com as novas TICs, espera-se disseminar os contetdos informacionais com o maximo
de intercambios, buscando-se a interacao, o apoio, as criticas, as sugestdes. No caso
da disseminacdo de uma tradicdo e da preservacao da memoria coletiva, isso se
traduz na expressdao de elementos significativos com valor simbdlico a respeito de
uma cultura ou grupo social, por meio de seus atores sociais, e da forma mais diversa
e abrangente possivel.
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Essa relacao entre homem e tecnologia determinou também a cibercultura, que € a
cultura de comportamento, de identidade e da técnica na sociedade da informaco. E
a cultura contemporanea, na qual o homem esta imerso em um ambiente online e
digital: “A cultura contemporanea, associada as tecnologias digitais (ciberespaco,
simulacdo, tempo real, processos de virtualizacdo, etc.), vai criar uma nova relacdo
entre a técnica e a vida social que chamaremos de cibercultura” (LEMOS, 2008, p. 15).

As novas tecnologias enraizaram-se na vida humana. Anteriormente, estar conectado
significava estar a frente de um computador, mas o surgimento dos dispositivos
moveis — tablets, notebooks, netbooks e smartphones - deram mobilidade a
conectividade. A tecnologia wireless aumentou a possibilidade territorial da
conectividade.

Lemos (2008) definiu a apropriacdo como a esséncia da cibercultura; para ele, essa
apropriacao ocorre em duas dimensdes: uma técnica, que compreende o
conhecimento do uso da ferramenta, e outra simbdlica, com a qual se da sentido
social ao uso da ferramenta. Para Recuero (2012, p. 41), o ciberespaco é
compreendido como um “ambiente social”’, apropriado como “ambiente técnico”,
tornando-se um “ambiente da conversa¢do”. Dois elementos sdao fundamentais para
a andlise desses ambientes: “como esses espacos fornecem elementos para a
constru¢do da conversagdo através de ferramentas utilizadas pelos grupos sociais e
Ccomo esses grupos constroem e se apropriam do contexto gerado por elas e por sua
experiéncia no ciberespaco como elemento da conversacdo” (RECUERO, 2012, p. 41).

Essa apropriacdo possibilita a interacdo entre usuarios — privilegiados pela estrutura
de rede -, j& que ela liga os nds de maneira continua e possibilita a troca de
informacGes pelos lacos sociais. Primo (2008) conceitua a interacdo mediada por
computador em dois aspectos: primeiro, no que tange a programacao de cddigos e
maquinas; e segundo, no processo de negociacdo entre os interlocutores. Destacam-
se dois tipos de intera¢do: “a interacdo mutua é aquela caracterizada por relagdes
interdependentes e processos de negociacdo”, todos os envolvidos participam da
construcdo inventiva, afetando-se mutuamente; ja a “interagdo reativa € limitada por
relacdes deterministicas de estimulos e resposta” (PRIMO, 2008, p. 57).

Dois conceitos fundamentais guiam as interacdes mediadas por computador: a
conversacdo mediada por computador, que guia a intera¢do usudrio-usudrio; e a
arquitetura da informagao, que guia o processo usudrio-website.

O discurso produzido online nas interacdes mutuas é chamado de “comunicagao
mediada por computador”, CMC (RECUERO, 2012). Para Hering (1996), CMC é quando
humanos se comunicam pela instrumentalidade dos computadores.

Ja a arquitetura da informacdo (Al), chave no processo de interacdo reativa, é para
Adolfo e Silva (2006) uma area interdisciplinar que tem o objetivo de estruturar e
organizar espagos de informagdo.

Camargo e Vidotti (2008, p. 2-3) identificaram cinco elementos da arquitetura da
informacdo: “[...] processos e elementos bdsicos e especificos para o
desenvolvimento de qualquer ambiente informacional digital; processos e elementos
de acessibilidade; usabilidade e personalizacdo; estrutura flexivel e aberta; e
possibilidade de retroalimentacao”.

Os processos e elementos basicos e especificos sdo a organizacdo e a estruturacao
do website, ou seja, a maneira com que ele se apresenta ao usudrio e que
possibilidades de recuperacdo de informacao e de busca ele oferece. Algumas dessas
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ferramentas sdo: catalogacdo, classificacdo, indexacdo, hyperlinks e ferramentas de
busca.

Estruturas de acessibilidade foram incorporadas para adaptar as plataformas as
necessidades dos usudrios, “respeitando suas condi¢Ges sensoriais, linguisticas e
motoras em relacdo ao hardware e ao software utilizados” (CORRADI; VIDOTTI, 2007,
p. 3). Essas estruturas sdo identificadas em ferramentas de dudio-descri¢do, por
exemplo.

A usabilidade é um conceito mais complexo, ja que é resultado da combinacao das
ferramentas de Al. “A experiéncia do utilizador vai além da eficiéncia, qualidade das
tarefas e satisfacao do utilizador, pois considera os aspetos cognitivos, afetivos,
sociais e fisicos da interacdo. Nesta perspectiva, a experiéncia do utilizador
contextualiza a usabilidade” (MARTINS et al., 2013, p. 32).

Mesmo que a usabilidade dependa diretamente da arquitetura de um site, esses
conceitos sdo distintos. Estudiosos de usabilidade estdo mais preocupados em
observar a contribuicdao da organizacao de um site para as intera¢des; ao passo que
os estudiosos de Al concentram seus esforcos na estruturagdo do site.

Num contexto de disseminacdo de tradi¢bes e de preservacao da memdria coletiva,
acessibilidade e usabilidade sao dois elementos essenciais para garantir um ambiente
democrético, plural, ndo excludente, e que possibilite a informacdo ao alcance de
todos os atores sociais que se identificam com o contetido tradicional apresentado
no ambiente informacional digital.

As redes sociais refletem 0 mundo em movimento e se referem a um conjunto de
pessoas, organiza¢des ou outras entidades sociais, que se encontram conectadas por
relacionamentos sociais. Estes podem ser motivados pela amizade, por relacdes
sociopoliticas e culturais, relagbes de trabalho ou compartilhamento de informacdes.
Por meio dessas liga¢des, vao construindo e reconstruindo a estrutura social
(MOLINA; AGUIAR, 2004).

A interacdo realizada a partir das redes sociais é caracterizada ndo apenas pelas
mensagens trocadas (o contetido) e pelos integrantes da rede, que se encontram em
contextos geografico, social, politico e temporal diferentes, mas, também pelo
relacionamento que existe entre os integrantes. Trata-se de uma construgdo coletiva,
inventada pelos individuos que agem durante o processo, e ndo pode ser manipulada
unilateralmente ou predeterminada (PRIMO, 2008).

A internet e suas ferramentas comunicativas trouxeram uma nova compreensao e
sentido para a participacdao, a democracia, o ativismo e as identidades coletivas. A
partir das ferramentas web 2.0, caracterizadas pela interacdao e colaboragdo, é
possivel participar de acdes sociais coletivas de modo online e offline (ROTHGERG et.
al., 2014).

No modo online, uma vez que a estrutura de conectividade da internet permite
derrubar a barreira do tempo e do espaco, possibilitando a qualquer ator social se
manifestar e deliberar sobre os mais diversos assuntos e contextos sociais. E possivel
fazer parte de grupos virtuais que possuam uma motiva¢ao, uma identidade coletiva,
e ali se autorrepresentar, discutir, propor, aprender e organizar ages.

No modo offline, ao fazer parte de um grupo social com vinculo identitdrio, em
momentos ou rituais de disseminac¢do da tradi¢do, o ator pode postar videos, fotos e
todo tipo de conteudo informacional em tempo real, tornando publico aquele
momento que somente os participantes offline teriam condi¢bes de conhecer.
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Contudo, com o uso da internet, isso passa a ser de dominio publico,
instrumentalizando a preserva¢ao da memoria coletiva.

Considerando a potencialidade apresentada pelas tecnologias informacionais e
comunicacionais na atualidade, é possivel se observar as formas pelas quais grupos
sociais, mobilizados em torno de uma vinculag¢do étnica ou cultural, podem se servir
do aparato da rede mundial de computadores a fim de divulgar aspectos de sua
cultura e modo de vida para a populagao de todo o planeta. Como exemplo de como
a internet pode contribuir para a preservacdo da tradicdo e memdria coletiva de um
grupo social, destacamos os grupos tradicionalistas gauchos, que utilizam esse
aparato tecnoldgico para disseminar seu conteudo.

Além das informagdes administrativas e estruturais de funcionamento, o website da
Confederagao Brasileira da Tradi¢ao Gaucha (CBTG)Zcontém informagdes que
atendem aos objetivos da Confederacdao: concernentes a divulgacdo das politicas e
diretrizes de atuacdo do Sistema Confederativo do Movimento Tradicionalista
Gaucho; dos eventos nacionais para valoriza¢do da cultura; das tradi¢cdes e do folclore
gaticho, como por exemplo, o Encontro de Artes e Tradicdo Gaucha (Enart); dos
elementos para autenticidade e preservacao das tradi¢ées gatchas; bem como das
expressdes do Movimento Tradicionalista Gaucho e dos Centros de Tradi¢des
Gatchas (CTG). O website traz um link para a TV Tradigéo3 - cultura gaucha para todo
o mundo ver, uma webtv com programagao voltada para a cultura e a tradi¢ao
gaucha, elaborada pelos tradicionalistas e por pessoas ndo vinculadas ao movimento,
mas que se identificam com a cultura -, o link para a pagina da CBTG no Facebook” e
o link para o blog da CBTC.,5 com noticias atualizadas sobre eventos e atividades
voltadas a valorizacdo da tradi¢do gaucha. Fotos, videos, textos, links para diversas
paginas tradicionalistas sdo encontradas no website da CBTG. A contribuicdao dos
usudrios € bastante frequente.

O website do Movimento Tradicionalista Gatcho® (MTG) tem como meta a
preservacdo, o resgate e o desenvolvimento da cultura galcha, e apresenta
informagbes sobre o movimento e sua estrutura administrativa, funcional e de
congregacao dos Centros de Tradi¢bes Gauchas e entidades afins, objetivando
preservar o nucleo da formacdo gaucha, cuja filosofia decorre da “Carta de
principios” do MTG. L& estdo disponiveis informacdes sobre a histdria do Rio Grande
do Sul, com destaque para as bandeiras, o hino, o brasdo das armas, as missdes
jesuitas, as imigracdes e as revolucdes, entre outros assuntos; textos relacionados ao
tradicionalismo - editoriais, noticias, artigos, poesias, prosas, causos; e um blog de
comunicacao entre os usuérios,7 em que hd espaco para postagens, comentarios,
divulgacdo de contelddo nos mais diversos suportes e os links para as redes sociais,
Facebook® e Google Friend Connect. O MTG se propde a divulgar e preservar as
tradi¢des por meio de um Departamento de Formacdo Tradicionalista, e a agenda de

* Disponivel em: <http://www.cbtg.com.br>. Acesso em: 20 nov. 2014.

3 Disponivel em: <http://www.tvtradicao.com.br>. Acesso em: 30 nov. 2014.

4 Disponivel em: <https://www.facebook.com/CBTG.87. Acesso em: 10 dez. 2014.
> Disponivel em: <http://cbtg.com.br/blog/>. Acesso em: 30 nov. 2014.

® Disponivel em: <http://www.mtg.org.br>. Acesso em: 30 nov. 2014.

7 Disponivel em: <http://mtg-rs.blogspot.com.br>. Acesso em: 12 out. 2014.

8 Disponivel em: <https://www.facebook.com/MovimentoTradicionalistaGauchoRS>. Acesso em: 12 out.
2014.
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cursos de formacgdo estad disponivel na pagina do grupo.” Destaca-se a Fundacao
Cultural Gatcha, que fornece respaldo ao MTG com relagdo as atividades ligadas ao
tradicionalismo, a cultura e as artes nativas.

Em 2007, foi fundado o primeiro Centro de Tradi¢cdo Gaticha (CTG) virtual no Second
Life, o Centro de Tradi¢bes Gauchas Estancia Celeste Brasil, criado por iniciativa do
jornalista Clediney Silva e localizado na Ilha Brasil Porto Alegre do Second Life. O CTG
virtual possui dois locais de baile, um galpao aberto e um saldo fechado, além de fogo
de chao com churrasco e arena de rodeio, assemelhando-se a um CTG real. No pordo
do saldo fechado, estao o escritdrio da patronagem, os estidios da Radio CTG Brasil e
uma exposicao de quadros com noticias publicadas pela imprensa nacional.®® Neste
CTG virtual, ocorre a divulgacao e compartilhamento da tradi¢do gatcha por meio da
interacdo dos usuarios: o individuo cria uma personagem (avatar) e visita ambientes
produzidos por outros usudrios, podendo, assim, conviver com tradicionalistas de
qualquer parte do mundo. Dessa forma, as expressdes da cultura gaucha sao
divulgadas para os mais diversos pontos do planeta.

O fato de as tradi¢des galichas serem disseminadas por esses grupos por meio da
internet demonstra que a tradicdo estd sendo (re)inventada e racionalizada, uma vez
que agora ela ndo é encontrada apenas no espaco fisico e temporal real, mas,
também, no espaco virtual, no qual basta que se compartilhe 0 mesmo endereco na
web.

MilhGes de pessoas vivenciam a tradicdo, ndo sé no seu espaco fisico e temporal real,
mas também no espaco virtual. O meio digital é incorporado as demais praticas de
transmitir a tradicao para atingir os objetivos dos tradicionalistas de manter o vinculo
identitario do grupo e preservar a memdria coletiva, uma vez que os elementos da
tradicao galcha podem ser acessados e oferecidos de qualquer lugar do mundo, por
todos aqueles que se identificam com essa cultura, mas ndo sé por eles. Quando a
tradicdo vai para a internet, ela fica ao alcance de todo e qualquer individuo,
independentemente da sua cultura ou vinculagdo étnica.

Nesta pesquisa, pode-se observar que, a despeito do inegdvel potencial apresentado
pela internet, os websites da CBTG e do MTG poderiam utilizar os recursos disponiveis
no meio digital de modo mais efetivo, o que potencializaria a disseminacao de
informagdes de forma mais participativa.

CONSIDERACOES FINAIS

Sao muitas as possibilidades de pertencimento nas comunidades virtuais constituidas
a partir de inimeras temdticas, as quais passam a ser ferramentas identitdrias dos
individuos vinculados a elas. Essas comunidades reforcam vdrios movimentos e
grupos culturais e vém ganhando territdrio e seguidores por meio de comunidades na
internet, criadas para sua disseminacao e a preservacao das memdrias coletivas. Com
0 propdsito de preservar a cultura e a tradicdo, essas comunidades virtuais sao
reflexos da modernidade tardia, que leva a racionalizacao das tradic6es também para
o ambiente digital.

% Disponivel em: <http://www.mtgrs.com/cursos.> Acesso em: 20 out. 2014.

'° Disponivel em: <http://www.secondlife.com. Acesso em: 20 out. 2014.
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As comunidades virtuais constituidas em torno da cultura e da tradicao sao um sinal
de que presenciamos um momento de modernidade tardia no Brasil, representado
pela racionalizagdo e a reflexividade das relagbes, acdes e tradicbes. Aquilo que
tradicionalmente era transmitido por meio oral, por intermédio de relatos entre pais
e filhos, entre os diversos membros da comunidade, a partir da vivéncia coletiva das
praticas tradicionalistas — por exemplo, com o apoio de recursos como a fotografia, a
musica, a danca, a gastronomia, entre outros —, também é disseminado e preservado
utilizando redes sociais e comunidades virtuais. Pertencem a essas redes e
comunidades pessoas que possuem um vinculo identitdrio com a mensagem
transmitida pelos responsaveis pelo website. Acessam o website todos aqueles que,
pertencendo ou ndo a tais redes ou comunidades, identificam-se com o conteddo ou
procuram algo sobre tal contetdo, de acordo com a sua prépria subjetividade.

Com o aparato digital, é possivel criar, inventar, reinventar tradicdes, conferindo-lhes
a aparéncia de repeticao e preservando a memdria coletiva. Sendo assim, simbolos,
mitos de origem, percursos histdricos, identidades, entre muitos outros elementos,
podem ser criados, recordados, interpretados em permanéncia, atribuindo um
carater de continuidade, seguranca e estabilidade a tradi¢do.

E possivel compreender que quando a tradicdo ¢ transmitida, disseminada e
preservada na internet, ela se coloca ao alcance de todo e qualquer individuo,
independentemente da sua cultura ou vinculacdo étnica. Esse é um processo de
racionalizagao e permite que qualquer um entre em contato com a tradi¢do, nao
havendo controle de quem vai acessar o contetddo informacional digital. Com o
desenvolvimento das ferramentas da web 2.0, o individuo ndo é apenas um leitor, ele
é um construtor do conhecimento. Nesse sentido, a tradicdo é constantemente
(re)inventada e experimentada de novas maneiras, e ndo se pode excluir ninguém
desse processo. Todos que compartilham as informagbes na internet sdo sujeitos
ativos do processo de racionalizacao das tradi¢cbes. Aqui se deve ter em mente que
ainda ndo possuimos no Brasil a estrutura de conectividade e a inclusdo digital para
que todos os cidadaos participem desse processo.

No contexto da modernidade tardia, as tradicbes sdo racionalizadas e (re)inventadas,
e os simbolos, as suposicdes, as praticas, os preconceitos, as normas, as crengas e
padrdes de comportamento sdao trazidos do passado, e atuam como materiais
simbdlicos necessdrios para a autoformacdo da identidade individual e coletiva. A
tradicao molda o sentido que cada individuo tem de si mesmo e o de pertencer a um
grupo social.

A separacdo entre tempo e espaco, possivel na era digital, favorece a constituicao de
comunidades virtuais compostas de integrantes que nao convivem fisicamente juntos
num mesmo espago. Em razdo da velocidade na qual se dd@ a comunica¢do - e das
suas varias formas de ocorréncia —, para que as pessoas se sintam juntas e vinculadas
a um determinado grupo cultural, basta que elas consigam compartilhar o tempo,
nao precisando mais se encontrar simultaneamente num mesmo espacgo fisico. A
separacao entre tempo e espaco nao interfere na vinculacdo identitdria.

No que se refere as comunidades e redes sociais na internet, as tecnologias e
ferramentas caracteristicas da web 2.0 possibilitam a criacdo de novos espacos de
expressao e discussdo sobre temas intimamente ligados a tradicdo e suas
manifestacdes sociais. As comunidades virtuais e as redes sociais na internet podem
se configurar como novos espagos, que se apresentam como instrumentos para a
preservacao da memdria coletiva de um grupo sociocultural: mais dinamicos,
colaborativos e de rapida disseminagao.

Li‘l ﬂ C Liinc em Revista, Rio de Janeiro, v.11, n.1, p. 14-27, maio 2015, 25
http://www.ibict.br/liinc doi: http://dx.doi.org/10.18225/liinc.v11i1.781



Pelas caracteristicas prdprias do meio utilizado - as redes sociais e as comunidades
virtuais -, e mesmo que tenham sido produzidas de acordo com um planejamento
racional por aqueles que selecionam as informagbes e as apresentam como
elementos constitutivos de uma tradicao, a participagdo estd relacionada a vontade
do wusudrio, segundo suas proéprias intencbes, interesses, necessidades ou
racionalidade. De modo que o que vai aproximar esse usuario das praticas online e
offline é o vinculo identitdrio e o sentimento de pertencimento a um grupo
sociocultural. E fundamental que haja um vinculo identitdrio entre o ator social e o
grupo sociocultural, para que haja a participacao ativa ou ocasional nos espacos de
rituais da tradicao.

O que torna a internet tao atrativa, além dos motivos mencionados, é que ela possui
um carater de ludicidade, identificado em websites interativos e colaborativos, que
possibilita o compartilhamento de informa¢6es de maneira criativa, descontraida e
personalizada. O individuo é mais que um leitor: ele é um sujeito ativo, e lhe é
permitido contribuir na constru¢dao dos contetdos informacionais do website. Isso
ocorre porque a internet conta com uma geracdao de servicos, a web 2.0, que
privilegia a colaboracdo e o compartilhamento das informacdes, propiciando uma
acao efetiva do usudrio nesses ambientes informacionais digitais.

A internet, e em especial as ferramentas da web 2.0, considerando as suas
especificidades e limitacdes, podem aproximar atores sociais com a mesma
vinculacdo identitaria, proporcionar um ambiente para a disseminacdo e ensino de
uma tradicdo, e preservar a memdria coletiva de um povo.

Artigo recebido em 31/01/2015 e aprovado em 18/03/2015
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