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RESUMO

Esta investigacdo tem como objetivo
analisar a contribui¢do dos marcadores
sociais da diferenca como categorias
potencializadoras para uma
representacao social do conhecimento.
Isso é postulado por se perceber que é
preciso dar respostas ao problema: por
que a representacao do conhecimento,
historicamente, tem valorizado
essencialmente o paradigma fisico em
detrimento do  paradigma  social
(CAPURRO, 2003)? Para responder a esta
questdo, tem-se como metodologia duas
posi¢Bes epistemoldgicas que, em certa
medida, e, guardadas as devidas
propor¢cbes, se complementam e
dialogam. Nesse sentido, traz-se a tona a
relagao dialégica entre a teoria critica e o
pOs-estruturalismo para subsidiar uma
andlise interseccional e permitir uma
reflexdo em torno dos marcadores sociais
da diferenca, que evidenciam a maneira
como o conhecimento em agdo estd
sendo representado na Base de Dados da
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ABSTRACT

This research aims to analyze the
contribution markers of social difference
as potential categories for a social
representation of knowledge. This is
postulated by realizing that the answers
to the problem must be answered: why
the knowledge representation historically
has valued the physical paradigm at the
expense of the social paradigm
(CAPURRO, 2003)? In order to answer this
question, we have as methodology two
epistemological positions which to a
certain extent and kept the due
proportions, complement each other and
dialogue. In this sense, we bring up the
dialogical relationship between critical
theory and poststructuralism to subsidize
an intersectional analysis and allow a
reflection around markers of social
difference, which highlight the way in
which knowledge in action is being
represented in Database of Digital Library
of Theses and Dissertations (BDTD). From
the point of view of the final
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Biblioteca Digital de Teses e Dissertagoes considerations, there is a need for an

(BDTD). Do ponto de vista das interdisciplinary dialogue conducted and
considera¢bes  finais, verifica-se a articulated by the intersectional
necessidade de um didlogo perspective which is, at the same time,
interdisciplinar conduzido e articulado complex and critical, but also conciliatory
pela perspectiva interseccional que é, ao and inclusive.

mesmo tempo, complexa e critica, mas
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INTRODUCAO

A sociedade da informacdo, mesmo permitindo novas possibilidades de acesso e
participacdo em torno de uma agenda sociopolitica, dicotomicamente também
oportuniza cendrios de desigualdade e segregacdo social.

Nesse direcionamento e considerando as lutas histdricas em fun¢do do dilema social
da informagdo, é cada vez mais urgente entender, dentro dos mais variados
contextos, que a sociedade pds-moderna (LYOTARD, 2011; SANTOS, 2012; HARVEY,
2017) coloca o ser humano em constante cendrio de disputa, promovendo cisdes, que
sao marcadas por vdrias formas de convivéncia com o mundo atual que, em esséncia,
poderd alcancar uma possivel superacdao ao contribuir para constru¢do de uma
agenda propositiva de cardter social, politica e informacional.

A sociedade da informagdo, fundamentada pela era do globalismo, conforme
explicita lanni (2011), reverbera cotidianamente os modelos de producdo de uma elite
dominante, incutindo, de maneira velada ou silenciosa, conforme explicita Bourdieu
(1989), um poder simbdlico e também indiscriminado, uma industria cultural, porta-
voz de um paradigma dominante (SANTOS, 2016), que gera de maneira ampla e
irrestrita o que Zygmunt Bauman chama de mal-estar da pds-modernidade
(BAUMAN, 1998).

Essa sociedade, inserida em conflitos identitdrios, dentro daquilo que Canclini (2015)
denomina de culturas hibridas, exorta uma postura dispar daquilo que era entendido
ou silenciado por uma cultura considerada normal (KUHN, 2017). Hall (2015) observa
que, para entender a sociedade vigente, faz-se necessdrio refletir critica e
profundamente sobre a identidade cultural na pés-modernidade a partir de uma visao
global e local.

Dito isso, e para entender a efervescéncia desta sociedade contemporanea, faz-se
necessario verificar as suas multiplas facetas sociais. Para tanto, a sociologia do
conhecimento, atrelada a ciéncia da informacdo, dispée de abordagens singulares
para clarificar os efeitos e impactos sociais no mundo da informacdo. Entre elas, estd
a possibilidade de oferecer o didlogo entre os repertdrios tedricos e metodoldgicos
dos marcadores sociais de diferenca e a representacao social do conhecimento, como
forma de favorecer uma agenda sociopolitica e informacional.

O didlogo entre os marcadores sociais de diferenca e a representacdo social do
conhecimento sugere uma possibilidade significativa e possibilita 0 mapeamento dos
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mais diversos “rostos” ou atores sociais, especialmente aqueles (as) que em certa
medida foram parcial ou integralmente silenciados (as) ou excluidos (as).

A medida que se permite entender a forma como o conhecimento vivo, ou seja, 0
conhecimento em acao, estabelece-se por meio do que a representacao social do
conhecimento — em didlogo com os marcadores sociais da diferenca — chama de
categorias, fica mais visivel e palpdvel compreender como o conhecimento social vai
se estabelecendo e se metamorfoseando em torno do cotidiano e da vida.

Assim, vé-se que sao campos disciplinares estratégicos para refletir, compreender,
analisar as disparidades promovidas por uma sociedade contraditdria que sugere o
direito a informacdo, mas que, ao mesmo tempo, segrega a poucos essa
possibilidade. E mais: que é promotora de um fenémeno conhecido como explosao
informacional. Ao mesmo tempo que, supostamente, possibilita o acesso, também
deixa a deriva informacional esta civilizagdo contemporanea, envolta em uma cultura
de pds-verdade, potencializadora de fake news, assim como a sua consequente
incompeténcia informacional.

Ao ficar sem rumo nessas tortuosas nuvens de fumaga, a representacdo social do
conhecimento surge para assumir o papel de uma disciplina georreferenciadora, ou
seja, permitir encontrar e oportunizar um caminho possivel, uma trilha alternativa ao
cidaddo, para que este ndo cometa o erro de submergir na cultura informacional
neocapitalista, que é fortemente marcada pelo individualismo, preconceito,
intolerancia, racismo, desigualdade, desmobilizacao e despolitizacao social, por estar
envolto a niilismo pleno.

Nesse sentido, esta investigacdao tem como objetivo primaz analisar a contribui¢ao
dos marcadores sociais da diferenca como vetores potencializadores para uma
representacdo social do conhecimento, com vista a contribuir para o fortalecimento
de uma agenda sociopolitica para a ciéncia da informagdo. Isso é postulado por
perceber-se que é preciso dar respostas ao problema: por que a representacdo do
conhecimento, historicamente, tem valorizado essencialmente o paradigma fisico em
detrimento do paradigma social (CAPURRO, 2003)? Salienta-se que este processo
sera “costurado” por uma reflexdo interseccional, que tem como alicerce a teoria
critica e o pds-estruturalismo.

Com isso, buscar-se-d conduzir uma reflexdo tedrico-critica, a fim de estabelecer
sinais alternativos a uma representacao social do conhecimento, em que, conforme
Morin (2015), o todo e as partes sdo engrenagens extremamente importantes para
uma valoriza¢do das mais diversas dimensdes sociais do ato de organizar contetido
para uma sociedade tao complexa e diversa.

REPRESENTACAO SOCIAL DO CONHECIMENTO

Inseridos(as) ou excluidos (as) da dita sociedade da informacdo, o processo
investigativo da ciéncia da informacdo ao longo das ultimas décadas tem sido para se
debrucar a entender as implicacdes e influéncias da complexidade do fendmeno
chamado informacdo, sob as suas dimensées: fisica, cognitiva e social (CAPURRO,
2003).

Nesse contexto, faz-se necessdrio compreender de maneira ampla e critica a
“realidade da vida cotidiana” (BERGER; LUCKMAN, 2006), por considerar que a
informacdo perpassa e reverbera as mais diversas estruturas sociais. Nessa linha de
pensamento, lanni (1989) sugere refletir sobre as contradicdes contemporaneas. Ele
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dird que os cendrios sociais e culturais estdo imersos em um turbilhdao de
antagonismos causados pelas tintas do atual modelo de producdo e pelas formas de
representacao do poder institucionalizado.

Trilhando esse caminho indicado pelos autores acima, o () pesquisador (a) terd aqui
a possibilidade de entender os contextos conjunturais que envolvem a sociedade, o
ser humano e o conhecimento. Este Ultimo, aqui contemplado, coloca-se como um
movimento de transformacdo ao paradigma fisico (CAPURRO, 2003) e dominante
(SANTOS, 2016), também conhecido como ciéncia normal (KUHN, 2017).

Assim, ao buscar compreender o objeto investigativo, a informagao enquanto
poténcia social e o conhecimento como organismo vivo, faz-se necessario refletir
sobre o0 ambiente com o qual os fatos impactam no relacionamento social e nos
niveis de interacdao, conforme é constatado por Berger e Luckman em “Os
fundamentos do conhecimento na vida cotidiana” (2006).

Tendo em vista o que foi mencionado anteriormente, vé-se uma estreita aproximacao
dos campos da sociologia do conhecimento com o da ciéncia da informacdo,
especialmente quando Buckland (1991) diz que a informacdo, considerada como
“coisa”, estard presente em todos os ambientes sociais, assim como Capurro (2003),
que definird a informagdo como um paradigma, neste caso o social. Estes sdo dois
momentos tedricos importantes para esclarecer melhor as conexdes entre os
campos cientificos em questdo.

Ndo obstante isso, esse debate ndo pode ser feito de maneira generalista ou
superficial, tampouco de forma extremamente especifica ou especializada. Ele
precisa ser realizado considerando a capacidade e competéncias tedricas da
perspectiva da interseccionalidade, enquanto modelo interdisciplinar.

E por meio dela que se consegue visualizar um entrelacamento do geral e do
especifico, as relagdes, os imbricamentos, as metamorfoses, etc., além de permitir as
inter-relacOes e interconexdes necessdrias e oportunas, favorecendo as visdes de
inteligéncia coletiva (LEVY, 2014), ecologia cognitiva (LEVY, 2016), de um pensamento
complexo (MORIN, 2015), da teoria critica (FREITAG, 1986; BUENO, 2015) e do pds-
estruturalismo (WILLIAMS, 2013; BUENO, 2015). Abre-se espaco para o favorecimento
da luta efetiva de classes por meio do nivel de reconhecimento e de pertencimento
socioinformacional, que aqui é efetivado por meio do didlogo entre a representacao
social do conhecimento e os marcadores sociais da diferenca, dinamizado no campo
da sociologia do conhecimento.

Ao possibilitar o didlogo entre a ciéncia da informag¢do e a sociologia do
conhecimento, torna-se possivel o estreitamento dialégico dos campos, a partir do
qual, segundo Pierre Bourdieu, por meio das palavras de Lahire (2017), a ciéncia da
informacao tem tentado atuar, especialmente quando considera em seu arcabouco
tedrico e metodoldgico a possibilidade de coletar e interpretar dados por meio da
interseccionalidade social. E a interseccionalidade que permitird a “costura” critica e
dialdgica da “colcha de retalhos” entre a representacao social do conhecimento e os
marcadores sociais da diferenca.

Ao observar e analisar o todo em suas distintas dimensdes sociais, a ciéncia da
informacdo, por meio da representacdo social do conhecimento, se apresenta como
um campo estratégico para ser encarado como uma drea de dominio capaz de
responder as atuais contradi¢des sociais do mundo liquido (BAUMAN, 2014) hiper
(LIPOVETSKY; SERROY, 2011) ou pds-moderno (LYOTARD, 2011; HARVEY, 2017),
especialmente no que diz respeito ao entendimento de que o panorama geral da
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informacdo precisa ser valorizado, valorado, permitido e apresentado a sociedade,
inclusive na sua condic¢do natural e artificial.

Tem-se ai o cosmos do conhecimento social no qual a representacao social do
conhecimento estd inserida. Vé-se, entdo, que essa disciplina surge como um
contributo estratégico e de significativa relevancia para responder as demandas
sociais e informacionais vigentes. Na ciéncia da informagdo, encontra apoio no
paradigma social da informacdo. (CAPURRO, 2013).

Tem-se, nesse momento, uma necessidade pluridimensional que emerge para
responder a uma informacao que, muitas vezes, assumiu um poder hegeménico, ndao
contemplando a diversidade de classe, género, orientacdo sexual, entre outras do

mundo social, que vai além daquilo que é reconhecido como normal para uma
sociedade objetivada e hierarquizada pelo poder simbdlico dominante (BOURDIEU,

1989).

De maneira clara, o (a) profissional da informacdo, especialmente o (a) cldssico
profissional indexador (a), muitas vezes assumiu um papel estritamente baseado em
visdo e praticas tecnicistas em relagdo ao processo de tratamento da informacao.

Em virtude disso, a representa¢do social do conhecimento surge com o intuito de
socializar e dialogar com as massas, e fazer valer o direito a diferenga, construindo
um pensamento coletivo a partir dos anseios e capacidades cognitivas, culturais e
sociais individuais. E dessa maneira que “do ponto de vista da ciéncia da informac&o,
os principios da teoria da organizacdo do conhecimento sdo vdlidos [...] para o
conhecimento socializado e, sendo assim compartilhado, ele possui uma dimensao
ciclica, [...]” (LIMA; ALVARES, 2012, p. 27).

E com a representacdo social do conhecimento que se busca oportunizar o acesso
por meio de um processo de traducdo horizontalizado, sem um movimento
hierdrquico do pensamento académico dominante de um canone vertical e moroso. O
outro (ser humano) requer e passa a ser ouvido sob a condi¢cdo de um conhecimento
praxioldgico.

L6«

Na visdo de Santis e Souza (2017, p. 154), o conhecimento praxioldgico é ‘“a
articulacdo dialética entre o ator e a estrutura social”. Ele “[...] sustenta a percepcao
de que o espaco social ndo é sé uma estrutura objetiva das praticas individuais nem
s6 uma apreensdo subjetiva individual do mundo [...]” (SANTIS; SOUZA 2017, p. 162).
Vai além, busca um interacionismo para revelar uma integra relacdo entre sujeito,
objeto e ambiente. Todo o ecossistema socioinformacional é valorizado. O discurso
do ator social passa a ser estratégico e permitido, especialmente por perceber que as
vivéncias, praticas e relacdes sociais sao de fundamental relevancia.

Ao se aglutinarem posi¢des epistemoldgicas - como a teoria critica, o pdJs-
estruturalismo, a inteligéncia coletiva, a ecologia cognitiva e o pensamento complexo
-, amparadas a partir de principios mediadores como o da interseccionalidade, torna-
se possivel refletir, estudar e atuar com a representacao social do conhecimento a
partir da perspectiva do outro (ser humano), do cidaddo, valorizando as suas mais
diversas nuances.

O (@) profissional da informacdo, formalmente passa a ser um (a) mediador (a)
informacional do processo de tradu¢ao. Como dito acima, tal profissional abre mao
de um poder simbdlico unidimensional, reservado exclusivamente a ele, e passa a
capilarizar uma rede colaborativa e coletiva de parceiros informacionais e
coprodutores de conteldo, ndo mais usudrios (as) ou clientes, que apenas recebem
os resultados do processo de curadoria, mas interagentes.
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Agora, todos (as) sdo chamados (as) a contribuir. Todos (as) sdo produtores (as) de
conteudo e tém suas culturas valorizadas. Por esse motivo, tornam-se pessoas de
significativa relevancia para as construgdes interacionais e interativas relacionadas as
unidades liquidas de informacdo. O (a) profissional da informacdo, tecnicamente,
comeca a pensar em viabilizar uma indexacgdo social idealizada, planejada e executada
sob a esteira da mobiliza¢do, como um fator mediador, transcendendo o controle e a
perspectiva unidimensional.

As atuais unidades de informagdo tendem se transformar em institui¢bes fluidas,
liquidas e, por esse motivo, precisam se adaptar e capilarizar recursos humanos
potenciais, a fim de envolvé-los em um processo de construcdo coletiva, no qual a
visdo do todo e das partes possa ser vivida na pratica. Aqui, a diferenca ndo é vista
como sinénimo de exclusdo, ao contrdrio, € encarada como motivacao para a
valorizac¢do de todos (as) a partir do reconhecimento da pluralidade do sujeito social.

Dai a importancia do didlogo da representacdo social do conhecimento com os
marcadores sociais da diferenca. A ideia de unidade na diversidade passa,
necessariamente, pelo reconhecimento e valorizacao das partes, neste caso, das
diferencas. E entendendo as partes que ha possibilidade de se compreender o todo, e
isto, de maneira direta e imperativa, é chamado de reconhecimento de consciéncia
das capacidades cognitivas e das préticas do (a) profissional da informac&o.

E importante tal reflexdo para que o (a) profissional da informac&o, no dia a dia, na
sua prdtica de traducdo documentdria e em suas atividades indexadoras, tenha
subsidios para ressignificar acdes e rever suas formas de agir que porventura
segreguem e/ou excluam determinados grupos e condi¢des sociais, pois esse (a) é
um profissional forjado em um meio social, que leva consigo uma carga cultural que
muitas vezes fora adquirida “além dos muros” do debate da igualdade e do respeito
a diferenca.

MARCADORES SOCIAIS DA DIFERENCA

Como visto na secdo anterior, um dos aspectos relevantes da representacdo social do
conhecimento é a traducdo da linguagem natural para artificial sob um esteio
horizontal, pluridimensional e inclusivo, ou seja, categorizar (sem hierarquizar) a
partir de um olhar que valorize a diversidade e as relacdes sociais. Esses aspectos sao
relevantes para aproximar e dialogar com os marcadores sociais da diferenca, pois é
papel dos marcadores revelar ou descortinar a sociedade por meio de categorias
sociais capazes possibilitar a andlise e o reconhecimento do ser humano em seus mais
distintos ecossistemas sociais.

Contudo, antecede adentrar a esta reflexao a partir da ideia do que seja marcador
social da diferenca. Em 2006, Avtar Brah escreveu um artigo nos Cadernos Pagu,
intitulado:  “Diferenca, diversidade, diferenciacao”. Neste, dentre seus
posicionamentos tedricos, € possivel observar o conceito de diferenca como relacdo
social. Na assertiva, a autora indica que “a diferenca como rela¢do social pode ser
entendida como as trajetdrias histdricas e contemporaneas das circunstancias
materiais e praticas culturais que produzem as condi¢des para a construcao das
identidades de grupo” (BRAH, 2006, p. 363).

Esse direcionamento apontado por Avtar Brah ird dialogar efetivamente com a
inten¢ao a que se quer dar a esta investigacdo, pois sua posicao de construir um
didlogo entre a ideia de diferenca e a de relacdo social é o que possibilitard
fundamentar teoricamente a analise que se circunscreve em torno da representacao
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social do conhecimento, dos marcadores sociais e da diferenca e da
interseccionalidade como panos de fundo complementares ao postulado em
questdo.

Em funcdo disso, Caires (2010) observa que “os marcadores sociais da diferenca sdo
um campo de estudo [...] que tentam explicar como sdo constituidas socialmente as
desigualdades e hierarquias entre as pessoas”, permitindo a possibilidade de
tornarem visiveis as formas como sdo empregadas as violéncias simbdlicas a partir
das relagdes de poder (MAUGER, 2017).

Apesar de os debates sobre os “[...] marcadores sociais da diferenca” serem
“relativamente recentes [...]” (PELUCIO, 2011, p. 79), concorda-se que “todas [...]
diferencas sao construidas pela sociedade, mas tidas como se fossem ‘naturais’”’
(ALMEIDA, 2010).

Neste sentido, busca-se compreender que essas diferencas podem, entdo, ser
estratificadas ou estruturadas didaticamente no sentido de se fazerem entender suas
dimensdes, que, por sua vez, sdao definidas sincronicamente pela sociologia do
conhecimento e pela ciéncia da informacdo como categorias, aqui tratadas como
socioinformacionais.

Sob a perspectiva da sociologia do conhecimento, em didlogo e por interesse da
ciéncia da informacdo, Caires (2010, grifo nosso) entende que os estudos em torno
dos marcadores sociais de diferenca “recaem principalmente sobre raca, género e
sexudlidade”. Nao obstante a isso, segundo a pesquisadora e professora Heloisa
Buarque de Almeida, integrante do Nucleo de Estudos sobre Marcadores Sociais da
Diferenca (Numas) da Universidade de Sdo Paulo (USP), devem ser acrescidos como
marcadores sociais de diferenca questdes inerentes aos estudos sobre classe social,
trabalho e familia (ALMEIDA, 2010).

Nesse mesmo direcionamento, o texto sobre o Numas dialoga com as autoras
anteriores, mas também avanca nessa categorizacdo dos marcadores sociais de
diferenca. Nesse texto, observa-se que também devem ser incluidas quest6es como
etnia e geracdo de maneira complementar aos marcadores supracitados (NUMAS,
2012).

Outrora, Peltcio (2011, p. 79) alerta que

[...] o sujeito [é] social e culturalmente constituido em tramas
discursivas nas quais género, raca, religido, nacionalidade,
sexualidade e gera¢do ndo sdo varidveis independentes, mas se
enfeixam de maneira que o eixo de diferenciacao constitui o outro
ao mesmo tempo em que é constituido pelos demais.

Ou seja, a particula indicada e categorizada pelo marcador social da diferenca -
género, por exemplo -, apesar de ter uma definicdo praxioldgica, ndo deve ser
analisada de maneira isolada, mas de forma critica e articulada, considerando os mais
diversos contextos sociais e culturais com os quais o pertencimento de género esta
envolto.

Os marcadores sociais da diferenca sdo reveladores de um mundo em constante
disputa entre o que podemos chamar de poder e contrapoder, de luta hegeménica e
contra- hegemodnica, entre incluidos e excluidos. Dessa forma, € preciso “[...] pensar a
articulacdo dos marcadores sociais da diferenca como pratica, como um movimento
transformador de configurac6es relacionais” (PELUCIO, 2011, p. 79-80).
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Dicotomicamente, nesse campo da luta social, que muitas vezes é engolido pela
mudanca cultural propagada pela ultima revolucdo industrial (século XX), inimeras
tematicas passaram a ganhar uma visibilidade que outrora nao era possivel, como a
questdo de género, étnica, de classe, por exemplo, que apresentadas como
categorias de marcadores sociais da diferenga, hoje j& estdao passiveis de anadlise,
interpretacdo e sintese enquanto categorias de estudo e debate.

Nesse contexto, a informacdo representada por meio dos marcadores sociais da
diferenca se apresenta como instrumentos potencializador de uma
interseccionalidade critica, ou seja, de um pensamento relacional e dialdgico, a partir
do valor da cultura pluralizada.

Os marcadores sociais da diferen¢a, por meio da representacdo social do
conhecimento, permitem um olhar investigativo que vai “costurando”, tecendo os
fios da “colcha de retalhos” por uma interseccionalidade que busca analisar a luta e a
resisténcia em torno da relacdo de poder, hierarquia, instrumentaliza¢do, e do
aparelho Estatal nos seus mais diversos niveis e estratos sociais, que, objetivamente,
se consolida através do que Bourdieu (1989) chama de poder simbdlico ou pelo que
Foucault (2017) entende por microfisica do poder.

Neste sentido, o reconhecimento desse cendrio evoca novas condutas e um
pensamento critico articulado (interseccionalidade), que tem como ponto de partida
o que Pierre Bourdieu entendia por habitus, onde, ja em sua génese conceitual:

[...] eu desejava p6r em evidéncia as capacidades “criadoras”,
ativas, inventivas, do habitus e do agente (que a palavra hdbito ndo
diz), embora chamando a atencdo para a ideia de que este poder
gerador ndo é o de um espirito universal, de uma natureza ou de
uma razao humana, como em Chomsky — o habitus, como indica a
palavra, é um conhecimento adquirido e também um haver, um
capital (de sujeito transcendental na tradi¢do idealista) o habitus,
[...] indica a disposicdo incorporada, [...] de um agente em agdo:
tratava-se de chamar a atencdo para [..] o “lado ativo” do
conhecimento pratico que a tradicao materialista, sobretudo com a
teoria do “reflexo”, tinha abandonado (BOURDIEU, 1989, p. 61,
grifos do autor).

Coadunando-se com Bourdieu, Wacquant (2017, p. 213, grifo do autor) observa que se
trata de

[...] uma no¢do mediadora que ajuda a romper com a dualidade de
senso comum entre individuo e sociedade ao captar “a
interioriza¢do da exterioridade e a exteriorizagdo da interioridade”,
ou seja, o modo como a sociedade se torna depositada nas pessoas
sob a forma de disposi¢6es duraveis, ou capacidades treinadas e
propensdes estruturadas para pensar, sentir e agir de modos
determinados, que entdo as guiam nas suas respostas criativas aos
constrangimentos e solicitag6es do seu meio social existente.

Wacquant (2017, p. 214, grifo do autor), acrescenta ainda que o habitus

[...] fornece, ao mesmo tempo, um principio de sociacdo e de
individuacdo: sociacdo porque as nossas categorias de juizo e de
acao, vindas da sociedade, sao partilhadas por todos aqueles que
foram submetidos a condi¢des e condicionamentos sociais
similares (assim podemos falar de um habitus masculino, de um
habitus nacional, de um habitus burgués, etc.); individuagdo porque
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cada pessoa, ao ter uma trajetdria e uma localizagdo Unicas no
mundo, internaliza uma combinac¢do incompardvel de esquemas.

Ao trazer a discussdo da ideia de habitus para o centro do debate e confrontar com o
que é tratado sobre os marcadores sociais da diferenca, vé-se, em primeiro lugar, que
0 habitus é parte essencial e integrante da vida de qualquer ser humano. Em segundo,
que o habitus, a partir de uma perspectiva microssocial, estd atrelado a um grupo de
dominio ou memdria social especifico, mas, dadas as circunstancias da sociedade e
influenciado pela sociedade da informacao, pela industria cultural e pelo do poder do

mercado, o habitus, em menor ou maior propor¢do, é influenciado pelo vetor ou
fenédmeno chamado de informagao.

Na pratica, isso significa dizer que o habitus é influenciado e influenciador na
sociedade contemporanea. Isso faz com que grupos ou pessoas sejam silenciados e
marginalizados, em detrimento de outros, que comp6em e formatam as regras nas
relacdes de poder.

Vivencia-se um apartheid social cada vez mais profundo e “escrachado”, dificultando
o alcance da ideia utdpica de cidadania ativa, democracia participativa e politicas
publicas inclusivas. Cotidianamente, mesmo em tempos de crise, esses termos sao
cada vez mais propagados como marcas estratégicas ou anuncios publicitarios do
Estado e do povo para superar cisdes sociais. De uma maneira ou de outra, na relacao
do Estado com a sociedade, objetivamente o que se tem sdo subterflgios ou formas
de comprar o siléncio das massas.

Isso, de alguma maneira, reverbera nos marcadores sociais da diferenca e,
consequentemente, na forma de atuar em torno do processo de representacdo social
do conhecimento.

O habitus, se por um lado, identifica e sugere o sentimento de pertencimento, por
outro, pode influenciar o conflito ou busca continua pela garantia de direitos, que,
para a maioria da populacao, continua sendo negada, mostrando-se como um espaco
de segregacao de um grupo (dos que detém o poder) em relacdo aos que sdo
constantemente excluidos e vivem a margem, seja ela cultural, social, informacional,
educacional ou econémica.

z

Portanto, € nesse contexto que os marcadores sociais da diferenca atuam:
identificando, refletindo e entendendo criticamente as forcas e poténcias sociais que
se apresentam e requisitam voluntaria ou involuntariamente o direito de visibilidade e
atencao.

INTERSECCIONALIDADE

Do ponto de vista conceitual, segundo Adriana Piscitelli, a interseccionalidade busca
“oferecer ferramentas analiticas para apreender a articulagao de miltiplas diferencas
e desigualdades”. Dessa maneira, apresenta-se com caracteristicas pluridimensionais,
permitindo a possibilidade da “[...] coexisténcia de diversas abordagens” (PISCITELLI,
2008, p. 266-267).

Nesta mesma linha de pensamento, Kimbelé Crenshaw, entende que:

A interseccionalidade é uma conceituacao do problema que busca
capturar as consequéncias estruturais e dinamicas da interacdo
entre dois ou mais eixos da subordinacdo. Ela trata
especificamente da forma pela qual o racismo, o patriarcalismo, a
opressao de classe e outros sistemas discriminatdrios criam
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desigualdades basicas que estruturam as posicOes relativas de
mulheres, racas, etnias, classes e outras. Além disso, a
interseccionalidade trata da forma como acbes e politicas
especificas geram opressdes que fluem ao longo de tais eixos,
constituindo aspectos dinamicos ou ativos do desempoderamento
(CRENSHAW, 2002, p. 177).

Dessa maneira, a interseccionalidade procurara refletir sobre os imbricamentos
desiguais das condi¢des e relagbes sociais, que, atreladas a ideia posta dos
marcadores sociais da diferenca, mostram-se como relevantes no entender dos
“danos interseccionais estruturais as vulnerabilidades preexistentes” (CRENSHAW,

2002, p. 177).

Esses imbricamentos se entrelacam a partir de desequilibrios sociais, promovendo
relacdes complexas em um ecossistema conflituoso quanto as relagées de poder.
Ratificando essa ideia, vé-se que esses “sistemas, frequentemente, se sobrepéem e
se cruzam, criando intersec¢bes complexas nas quais dois, trés ou quatro eixos se
entrecruzam” (CRENSHAW, 2002, p. 177).

Com isso, a perspectiva da interseccionalidade, além de buscar entender a complexa
relacdo de imbricamentos e entrecruzamentos da teia social, também tem um papel
pds-estruturalista, ratificando aqui a intrinseca rela¢do entre organiza¢do social do
conhecimento, dos marcadores sociais da diferenca e da prépria interseccionalidade,
enquanto campos interdisciplinares, dialéticos e dialdgicos. Em virtude dessa
descoberta dialdgica, Crenshaw (2002, p. 177) sinalizard um pensamento e uma prdxis
interseccional, em que se terd como pretensao

[...] auxiliar na catalogacdo e organizacdo do conhecimento
existente sobre as multiplas formas pelas quais a
interseccionalidade pode configurar a vida de mulheres de todo o
globo terrestre. O objetivo dessas topologias iniciais é propor uma
linguagem capaz de expressar as experiéncias das pessoas e,
também, de ilustrar a necessidade de expandir os parametros
conceituais dos discursos dos tratados internacionais existentes
(CRENSHAW, 2002, p. 178).

Nesse interim dialético que se abre entre esses campos componentes, entre a ciéncia
da informacgdo e a sociologia do conhecimento — que vao se construindo por meio de
categorias/topologias sociais envoltas no conhecimento enquanto fenémeno -, é que
se torna possivel compreender que essa condicao investigativa favorecerd o
entendimento de que

o problema interseccional ndo esta simplesmente no fato de nao
abordar um Unico tipo de discriminacdo de forma completa, mas
no fato de que uma gama de violagdes de direitos humanos fica
obscurecida quando n&o se consideram as vulnerabilidades
interseccionais de mulheres marginalizadas e, ocasionalmente,
também de homens marginalizados (CRENSHAW, 2002, p. 178).

Assim, a interseccionalidade se apresenta como uma ferramenta de interacdo e
interlocu¢cdo para melhorar a forma como sdo investigadas as diversas maneiras e
modos de compreensdao em relacdo a determinados grupos sociais. A
interseccionalidade busca compreender as cisdes e as diferencas, considerando, ao
mesmo tempo, as particularidades e as pluralidades, elevando suas questées a um
nivel superior ao que normalmente as pesquisas cientificas estdo envoltas,
preocupadas, e buscam observar. Objetivamente, é de interesse da
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interseccionalidade as “multiplas vulnerabilidades” sociais, e, por esse motivo, ela
buscara em esséncia “uma politica de fazer outras perguntas, [...], de ampliar ainda
mais” os “questionamentos” (CRENSHAW, 2002, p. 183).

Portanto, ao trazer a tona esse posicionamento da interseccionalidade entrelagada
aos marcadores sociais da diferenca, em um contexto de luta social permanente e
pela busca de respostas a problemas informacionais ndo solucionados, emerge a
organizagao social da informagdo para tentar responder a questfes nao
oportunizadas e ser mais eficaz e efetiva ao direcionar o seu processo de traducao
informacional, baseando as suas acdes e prdticas informacionais na pluralidade
cultural e reconhecendo a importancia de se valorizar as mais diferentes formas de
organizacdo, grupos e/ou estratos sociais. Esta em jogo aqui o processo de inclusdo e

valorizagao do ser social a partir das suas mais variadas facetas.

METODOLOGIA

Enquanto abordagem metodoldgica, a presente investigacao se fundamenta em duas
posi¢6es metodoldgicas, que, em certa medida e guardadas as devidas propor¢des,
complementam-se e dialogam. Nesse sentido, traz-se a tona a rela¢do dialética entre
a teoria critica e o pds-estruturalismo. Percebendo as suas afinidades tedricas e
metodoldgicas, a posicao cientifica postulada se subsidiou da contribui¢do de Sinésio
Ferraz Bueno, que construiu um relevante estudo sobre as relagbes em questdo.
Neste, o autor observa que:

[...] poderemos afirmar que a teoria critica e o pds-estruturalismo
originaram-se como reacbes ao pesadelo kafkiano, que
metaforizou a impoténcia do individuo perante o poder anénimo e
impiedoso das grandes organizagdes burocrdticas. Dessa forma,
[...] como reacdo intelectual aos totalitarismos [...] a Idgica
instrumental da empresa capitalista, a coloniza¢do unidimensional
das sociedades democrdtico-liberais, as técnicas e prdticas de
normatizacdo legitimadas pela ciéncia ou a administracdo da
liberdade exercida pela sociedade de controle, [...], os pensadores
alemdes e franceses procuraram refletir e compreender o
fenédmeno da progressiva opressao da vida humana exercida de
forma planejada, racional e cientifica (BUENO, 2015, p. 150).

Desta maneira, a representacao social do conhecimento, os marcadores sociais da
diferenca e a interseccionalidade irao se beneficiar dos postulados do pds-
estruturalismo (WILLIAMS, 2013) e da teoria critica (FREITAG, 1986) para produzir um
conhecimento interdisciplinar e peculiar, no sentido de construir um entendimento
amplo a partir das especificidades que sao préprias aos mais diversos grupos sociais,
pois buscard uma analise considerando os aspectos de aglutinacdo, relacao e
diferenciacdo, que sao marcas das mais variadas dreas de dominio e estratos sociais.

Apresentam midias impressas e digitais como fontes de informacdo de apoio a
pesquisa. Dessa maneira, sera possivel apresentar como resultado um levantamento
bibliografico aglutinador, capaz de solidificar o arcabougo tedrico e metodoldgico
com o qual a proposta investigativa se apresenta.

Nesse entender, Minayo (2014, p. 368) complementa essas informac¢des observando
que isso se faz necessario para “compor o campo semantico do tema especifico da
pesquisa, buscando tornar comuns a todos os participantes os conceitos centrais, os
objetivos, os indicadores e estudos mais ou menos semelhantes e os contextos de
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ambito institucional [...] em que o problema se coloca”. Dito isso, serd possivel
construir uma proposta metodoldgica que esteja em consonancia e dialogando
intrinsicamente com o objeto de dominio e seu repertdrio epistemoldgico.

Quanto d natureza de pesquisa, € sugerida uma pesquisa qualitativa e uma
quantitativa. Isso se d4d em virtude da peculiaridade do objeto. Do ponto de vista da
investigacdo qualitativa, Minayo (2013, p. 21) entende que esta tem como finalidade,
responder “[...] a questdes muito particulares [...] com um nivel de realidade que ndo
pode ou ndo deveria ser quantificado. Ou seja, trabalha com o universo dos
significados, dos motivos, das aspira¢des, das crengas, dos valores e das atitudes”.
Assim, serd necessario promover um cuidado especial em relagdo as particularidades
do cendrio social do objeto.

J4 a perspectiva quantitativa, segundo Teixeira (2013, p. 136), “utiliza a descricdo
matematica como uma linguagem, ou seja, a linguagem matematica é utilizada para
descrever as causas de um fendmeno, as rela¢des entre varidveis [...]”. Assim, ao
aglutinar essa op¢dao quanto a natureza, sera possivel cobrir as peculiaridades do
objeto em questao.

No que tange ao corpus da pesquisa, salienta-se que esta diretamente relacionado ao
universo e aos sujeitos da pesquisa. E nesse entender que Gaio, Carvalho e Simdes
(2008, p. 166) informam que esse momento “deve ser dividido em local e aqueles que
participam da pesquisa [..]”. Com este estabelecimento, temos aqui os
pesquisadores que produziram os seus resultados de pesquisa por meio de teses
doutorais que fizeram uso do termo “marcadores sociais da diferenca” e que foram
disponiveis através da Biblioteca Digital de Teses e Disserta¢ées (BDTD) no Brasil até
0 ano de 2017.

No processo de coleta de dados da pesquisa, foram mineradas informagbes no
periodo de 1 a 10 de janeiro de 2018 e considerou-se uma pesquisa na modalidade
avancada, buscando levantar dados como: a) temporalidade das pesquisas; b) a
tipologia dos trabalhos disponibilizados; ¢) dos termos indexados; d) das tematicas
dos titulos defendidos; e) do horizonte conceitual com o qual a investigacdo é
incorporada.

A

Ao que remete a andlise dos dados da pesquisa, propde-se uma andlise critica
fortalecida por uma construcdo tedrica que se baseia nas perspectivas fundantes da
categorizagao informacional e da interseccionalidade social.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Para potenciar o processo de andlise dos dados, a técnica de coleta se deu
considerando exclusivamente o levantamento dos termos indexados (entre o
periodo de 1a 10 de janeiro de 2018), cuja recuperacdo da informacdo estd contida na
base de dados da Biblioteca Digital de Teses e Disserta¢des (BDTD).

Os termos indexados e recuperados foram categorizados e agrupados a partir do que
é definido por marcador social da diferenca na BDTD nacional pelos seus respectivos
pesquisadores.

Outra questao relevante é que a interseccionalidade, seja como aspecto central ou
complementar, estd, enquanto campo disciplinar, permeando todo o debate oriundo
e gerador das descobertas que se apresentarem.
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Assim, sera possivel apresentar por meio do processo de representacdo (ilustracoes),
a forma como as pesquisas estdo sendo direcionadas, académica e
sociopoliticamente, no Brasil a partir da BDTD.

Figura 1 - Representa¢do do conhecimento balizada pelos marcadores sociais da
diferenca considerando o ano de publicacao.
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Fonte: elaborado pelo autor a partir de dados da pesquisa (2018).

Na Figura 1, é possivel visualizar a concentracao espacotemporal de publica¢des nesta
ultima década. Observa-se um percentual de 92% de pesquisas para o periodo
mencionado. Tal fato pode ser justificado se considerado que, por um lado, elas
refletem um incremento de pesquisas a partir das politicas publicas conquistadas nas
ultimas décadas, como a politica de cotas, de protecao a mulher, de expansao
universitdria, de acesso a habitagdo, etc., mas que apenas agora se tem visibilizado de
forma mais concreta os efeitos dessas mudancas nas pautas do Brasil. Por outro lado,
a temadtica investigada também pode estar sendo mais pesquisada recentemente se
for feita a leitura de que, de modo concomitante ao que foi sinalizado anteriormente,
tenha-se amplificado os mais diversos niveis de intolerancia, e que, por consequéncia,
torna-se necessario ampliar o debate, reflexdo e estudo em torno dos efeitos dos
marcadores de diferenca no cotidiano social e cultural da nagdo. Dai faz-se necessdria
a constru¢do de uma agenda sociopolitica para contribuir com a redu¢do dessas
maculas, aqui externadas por meio de estratos socioinformacionais.
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Figura 2 - Representagao do conhecimento fundamentada pelos marcadores sociais
da diferenca por meio de categoria na qual foi levado em consideracdo o tipo de
material.
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Fonte: elaborado pelo autor a partir de dados da pesquisa (2018).

Por meio da Figura 2, € possivel visualizar uma predominancia de investigagdes em
nivel de mestrado, com participacdo de 75% em relacdo ao coeficiente total. Isso, em
certa medida, possibilita inferir que se tem um campo em expanséo, abrindo a
possibilidade para inimeras e distintas pesquisas sobre questdes inerentes aos
marcadores sociais de diferenca.

Outro fato, que aqui ndo fora revelado graficamente, mas que se faz necessdrio
sinalizar, é que todo esse montante de informagdes, recuperado por meio do
descritor marcadores sociais de diferenca, enquanto termo indexador, ocorre através
das dreas de ciéncias humanas, especialmente em universidades da regido Sudeste.
Significa dizer que ha um “hiato” académico com um déficit imenso que precisa ser
visto pelo campo cientifico. Sdo dividendos histéricos que transcendem a questdo
universitdria. Torna-se um dividendo social e politico que provoca limitacbes
significativas quanto ao tratamento equanime ao ser humano. A pesquisa cientifica é,
antes de qualquer coisa, uma posicdo e escolha politica, seja de qual for a parte
envolvida.

Vale salientar que a coleta refletiu uma determinada temporalidade, ou seja, até
janeiro de 2018. N&o significa dizer que pesquisadores de outras regides do pais nao
tenham pesquisas com marcadores sociais da diferenca em momentos posteriores.
Ou que, ainda, a BDTD ndo tenha feito o processo de indexacdo das dissertagdes e
teses. Ou mais ainda, que pesquisas sobre os marcadores ndo sejam feitas, mas que
os pesquisadores terminaram ndo os elegendo como termos centrais das suas
pesquisas.
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Figura 3 - Representa¢ao do conhecimento dos marcadores sociais da diferenga
categorizados considerando a indexacao do assunto.
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Fonte: elaborado pelo autor a partir de dados da pesquisa (2018).

Com a Figura 3, foram selecionados os assuntos mais presentes recuperados na etapa
de coleta de dados. Como a busca se deu em torno do termo “marcadores sociais da
diferenca” para o campo “assunto’”, o0 mesmo se apresentou em 100% das pesquisas.
Na sequéncia, diagnosticaram-se, respectivamente, os termos ‘“género” (quatro
vezes), “prisdo” (trés vezes), “raca” (trés vezes) e “histdria de vida” (duas vezes).

O termo com maior nivel de revocacdo ndo ocorre por acaso, pois tem “seu ponto de
referéncia no ‘feminismo das diferencas’ [...]. Essa vertente tedrica surge como uma
critica a miopia do feminismo vigente [...]” (PELUCIO, 2011, p. 79, grifo da autora). Os
marcadores sociais da diferenca sdo condutores e articuladores de debate, com os
quais todas as outras remissivas indexadas estdo diretamente interconectadas. Nesse
sentido, o termo “marcadores sociais da diferenca” se apresenta como um aspecto
central e relevante do debate e estudo em torno de uma interseccionalidade social e
cultural.

Vé-se também que, se for feita uma comparacdo com as consideracdes de Caires
(2010, grifo nosso), Almeida (2010) e Numas (2012) em torno das categorias que
representam os marcadores sociais da diferenca, serd possivel observar que os
termos “prisao” e “histdria de vida”, respectivamente, poderiam ser compreendidos
como subcategorias interseccionais de marcadores que poderiam estar entrelacadas
a outras categorias gerais, diferentemente de “geracao”, que poderia remeter a uma
categoria central de aglutinagao.

Considerando as figuras anteriores, agora sera possivel visualizar as temadticas
abordadas em torno dos marcadores sociais da diferenga que dialogam com os
elementos ja informados. Assim, tem-se:
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Quadro 1 - Tematicas em torno dos marcadores sociais da diferen¢a indexados na

BDTD.
ITEM | TEMATICA PALAVRAS-CHAVE DATA DE
DEFESA
1 A filha da dona Lecy: estudo da | Leci Branddo 2016
trajetdria de Leci Brandao Marcadores sociais da
diferenca
Politica
Raca
Samba
Trajetdria
2 Cidades e  subjetividades | (Homo)sexualidade 2016
homossexuais: cruzando | Espaco urbano
marcadores da diferenca em .
e -~ | Marcadores sociais da
bares nas “periferias” de Séo di
; iferenca
Paulo e Belém .
Periferia
Segregacdo socioespacial
3 Uma atraente esposa brasileira | Género 2016
andlise de agéncias de diferenca
casamento especializadas em . .
: - Mercado matrimonial
unir mulheres brasileiras a )
homens alem3es Transnacional
Mobilidades
Raca
4 Brilham estrelas de Sdo Jodo: | Belém 2016
género, raca e sexualidade em | Festas juninas
perforr,nance nas festas juninas Marcadores sociais da
de Belém - PA ;
diferenca
Performance
Ritual
5 Mada e Lena entrecruzadas, | Prisdo 2015
dois dramas em trama: entre | Memdria
percursos numa 't‘ragedla’\ social Histéria de vida
e uma constituicao possivel .
Marcadores sociais da
diferenca
Género
6 Umi Nu Kanata — do outro lado | Etno-histdria 2015
do mar: histdria e diferenga na Imigracao japonesa
“comunidade okinawana o
o Marcadores sociais da
brasileira ;
diferenca
Narrativas
Lﬁ ﬂ C Liinc em Revista, Rio de Janeiro, v.14, n.2, p. 295-317, novembro 2018. 310

http://www.ibict.br/liinc

http://dx.doi.org/10.18617/liinc.v14i2.4297




Okinawa

7 Existéncias, insisténcias e | Arte 2015

travessias:  sobre  algumas | marcadores sociais da
politicas e poéticas de diferenca

travestimento Politica

Subjetivagao
Travestimento

8 Mulheres na prisdao: entre | Familia 2014
familias, batalhas e a vida | género
TEIiEL Marcadores sociais da
diferenca
Mulheres
Prisao
9 Heranga, distincdo e desejo: | Classe 2014
homossexualidades em | Hiv/AIDS
camadas altas na cidade de .
~ Homossexualidade
Sdo Paulo o
Marcadores sociais da
diferenca
Raga
10 Negociando deficiéncias: | Deficiéncia intelectual 2014
identidades e subjetividades | |dentidade
‘efntre':m _ bessoas ’ oM | Marcadores sociais da
deficiéncia intelectual .
diferenca

Subjetividade

1 Estilo e marcadores sociais da | Diferencga 2009
diferenca em contexto urbano: | pesigualdade
uma andlise da desconstrucao
de diferengas entre jovens em
Sdo Paulo

Estilo
Heteronormatividade

Marcadores sociais da
diferenca

Sexualidade

Fonte: elaborado pelo autor a partir de dados da pesquisa (2018).

Ao observar o Quadro 1 e comparar as tematicas escolhidas as suas respectivas
palavras-chave, é possivel verificar diversos marcadores sociais da diferenca como
género, raca, sexualidade e outros. Aliado a isso, temos a clarividéncia de uma
interseccionalidade que perpassa varios assuntos, contextos e conjunturas sociais.
Contudo, nao é motivacdao deste texto provar se houve essa opcao preferencial na
construcao de cada producdo. Isso é dito por entender que o debate da
interseccionalidade ird analisar dentro de uma determinada perspectiva os mais
variados fatores que influenciam, contribuem e interagem, positiva ou
negativamente, com o objeto de estudo. Essas marcas tedricas e metodoldgicas
ficam extremamente visiveis no texto de Piscitelli (2008), quando se debruca sobre a
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questdo da interseccionalidade, categorias de articulagdao e experiéncias de migrantes
brasileiras.

Nesse entendimento de ver o todo em detrimento do unitario, Morin (2015) expressa,
através do pensamento complexo e dialogado em certa medida com Capurro (2003)
em torno do paradigma social, que seria oportuno considerar a informa¢ao como um
vetor dialético dos marcadores sociais da diferenca, por entender que ela contribui
para “descortinar” o registro objetivado, institucionalizado. Esse vetor possibilita ir
em busca dos ndo ditos da ciéncia e da sociedade.

Dito de outra maneira e considerando a informacao enquanto “poténcia atémica” da
sociedade contemporanea como fator determinante para direcionar o modo de vida
e o modelo de producdo vigente, e promovendo o que Lipovetsky e Serroy (2011)
chamam de hipermodernidade, a informacdo é um fenémeno fundamental e
dicotdbmico, capaz de, ao mesmo tempo, incluir e/ou excluir, informar e/ou
desinformar, democratizar e/ou censurar, empoderar e/ou silenciar, libertar e/ou
segregar. Nesse sentido, fica nitido que a informagdo é uma poténcia
socioinformacional, que gera confluéncias e divergéncias e, portanto, mostra-se
como uma faceta mediadora dos marcadores sociais da diferenga, conduzindo e
influenciando, direta e/ou indiretamente, diversas tematicas que estdo fazendo parte
das grandes agendas e pautas da civilizagdo mundial.

Baseado no que fora levado nas ilustracdes anteriores, é sugerido que seja articulado
um debate iluminado pela questdo dos marcadores sociais da diferenca, conduzidos
pela perspectiva da interseccionalidade e considerando como guia ou caminho
direcional as seguintes proposicdes criticas, que formam construidas ao longo da
histdria e que, em menor ou maior propor¢do, viabilizaram cendrios de resisténcia e
luta social. Assim, temos no Quadro 2:

Quadro 2 - Proposta terminolégica para o uso de marcadores sociais da diferenca
considerando a contribuicado cientifica da sociologia do conhecimento para ciéncia
da informacdo.

CATEGORIZACAO DOS

MARCADORES SOCIAIS | siNTESE E CONTRIBUICAO CONCEITUAL
DE DIFERENGA

Classe social “As classes sociais, para Bourdieu, devem ser entendidas
como conjuntos de agentes situados em posi¢6es proximas
no espago social, que se distinguem de outras classes,
situadas em posi¢bes relativas distintas. Em suma, as
distingbes de posicao, fundadas em diferencas de
propriedade, conferem poder de umas classes em relacao
as outras” (SALLUM JR.; BERTONCELO, 2017, p. 119)

Etnia “[...] refere-se ao ambito cultural; um grupo étnico é uma
comunidade humana definida por afinidades linguisticas,
culturais e semelhancas [...]”. (SANTOS et al., 2010, p. 124).

Familia “[...] a familia ocupa, [...] uma posicdo central. [...] a funcdo
da familia estd posta: a de contribuir para reproducdo das
relagbes sociais, em dois aspectos: ndo somente pela
transmissdo de uma heranca cultural, mais ou menos
proxima da cultura escolar legitima, mas também pela
naturalizacdo que ela opera sob o disfarce dos dons que
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dissimula o trabalho social da heranca” (SINGLY, 2017, p.
195-196).

Género “Embora os cientistas sociais se refiram ao género como
um ‘“fator’ ou ‘dimensdo’ da andlise, ele também é aplicado
a pessoas reais como uma ‘marca’ de diferenca bioldgica,
linguistica e/ou cultural. Nestes ultimos casos, o género
pode ser compreendido como um significado assumido por
um corpo (ja) diferenciado sexualmente; contudo, mesmo
assim esse significado s existe em relagdo a outro
significado oposto. Algumas tedricas feministas afirmam
ser o género ‘uma relacao’, alids um conjunto de relagbes,
e ndo um atributo individual” (BUTLER, 2003, p. 28).

Geracao Podem ser aplicadas duas acepc¢des, em que a primeira
remete o “termo geracdo a uma categoria analitica. [...]
indica-se a geracao como posi¢ao no interior da estrutura
de parentesco, alinhada a organizagdo social do ciclo de
vida” (ALVES, 2009, p. 14). Na segunda interpretacdo,
refere-se a “[...] um coletivo de individuos que vivem em
determinada época ou tempo social, tém
aproximadamente a mesma idade e compartilham alguma
forma de experiéncia ou vivéncia” (MOTTA, 2004, p. 350
apud ALVES, 2009, p. 15).

Raca “[...] refere-se ao ambito biolégico; referindo-se a seres
humanos, € um termo que foi utilizado historicamente para
identificar categorias humanas socialmente definidas. As
diferencas mais comuns referem-se a cor de pele, tipo de
cabelo, conformacdo facial e cranial, ancestralidade e
genética” (SANTOS et al., 2010, p. 124).

Sexualidade “Toda esta atencao loquaz com que nos alvorogamos em
torno da sexualidade, hd [...] séculos, ndo estaria ordenada
em fun¢do de uma preocupagdo elementar: assegurar o
povoamento, reproduzir a forca de trabalho, reproduzir a
forma das rela¢bes sociais; em suma, proporcionar uma
sexualidade economicamente Util e politicamente
conservadora?” (FOUCAULT, 1999, p. 37-38).

Trabalho O pensamento de Bourdieu ira considerar o campo do
trabalho uma “dupla verdade”, na qual a primeira ird
considerar que o “trabalho deve ser visto como pura
relacdo comercial, destituida de qualquer ‘perturbacdo’
que impeca a percepcdo de que se trata de um contrato
aparentemente entre iguais que encobre a desigualdade
entre a forca do empregador e a fraqueza do empregado”.
Quanto a segunda, trata de “como o local ou a situacao de
trabalho é eixo fundamental para a constituicao das redes
sociais”, permitindo “uma satisfagao intrinseca ligada a ‘ir
trabalhar’ e um incremento em capital simbdlico no
‘crescimento profissional”” (GRUN, 2017, p. 353).

Fonte: elaborado pelo autor a partir de dados da pesquisa (2018).
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Apresentadas no Quadro 2, essas sugestdes conceituais se dao considerando a
necessidade de preencher uma lacuna tedrica que sistematize, em um Unico espaco,
a possibilidade do (a) leitor (a) ou pesquisador (a) do campo da sociologia do
conhecimento oriundo da ciéncia da informagdo encontrar sugestdes conceituais
articuladas a partir de tedricos com visdes criticas em torno dos problemas
humanitarios, que aqui sdo engendrados a partir da ética dos marcadores sociais da
diferenca, com o devido apoio da visdo da interseccionalidade.

REFLEXOES FINAIS

Trazendo para o campo da ciéncia da informacdao, foi possivel inferir que os
marcadores sociais da diferen¢a dialogam nitidamente com o campo da ciéncia da
informacgdo através da representa¢do social do conhecimento, entendida aqui como
uma estratégica forma de metarrepresentacao sociocritica do conhecimento, capaz
de possibilitar ressignificagdes que tém como horizontes, tedrico e metodoldgico, a
inclusao equanime das producgdes intelectuais, dos produtores de conteudo, dos
interagentes e do ecossistema informacional.

Constatou-se que a representagdo social do conhecimento, em didlogo com os
marcadores sociais da diferenca e a interseccionalidade, mediados e situados por um
debate tedrico-metodoldgico que se solidificou por meio da teoria critica e do pds-
estruturalismo, permitiu visualizar o todo e o particular ao mesmo tempo, ou seja,
efetivamente verificou-se que as mais diversas facetas em torno do que a pesquisa
estava propondo enquanto objeto de investigacao foram oportunizadas.

Outra relevante questdo foi inserir no centro do debate a informacdo enquanto vetor
aglutinador as demandas inerentes aos marcadores sociais da diferenca. Dessa
forma, ficou entendido e evidente que o fendmeno ou o objeto informacdo se
comportou e se manifestou como um condutor de articulacdo aos marcadores sociais
da diferenca, por perceber que este, agrupado a uma possibilidade interseccional,
passa a perpassar diretamente todos os marcadores. Em esséncia, os marcadores
devem ser considerados como facetas e poténcias interpretativas de inter-
relacionamento e interseccionalidade social e informacional.

Considerando a indexagdo e a inser¢ao de informag6es nos metadados da BDTD,
percebeu-se um nimero reduzido de pesquisas no assunto “marcadores sociais da
diferenca”. Quanto a aplica¢do do objeto investigado ao ambito informacional, ndo
se teve nenhuma evidéncia de investiga¢bes e intersec¢bes entre os campos
“sociologia do conhecimento” e “ciéncia da informagdo”. Assim, abre-se uma
“janela” investigativa para esta drea de dominio.

Em relacdo ao estudo socioinformacional entre a representacdo social da informacao
e os marcadores sociais da diferenca, percebeu-se a necessidade de uma
interseccionalidade constante no sentido de permitir elucidar questées que ainda
estdo sob penumbra e que perpassam geracdes, especialmente aquelas que ainda
estdo exclusivamente imersas no paradigma fisico.

Verificou-se a necessidade de investigar o fendmeno em debate sob uma perspectiva
mais ampla, continua e profunda, na qual, para que se entenda o todo, faz-se
necessario favorecer a soma das partes, com as suas mais diversas dimensdes,
especificidades e relacdes.

Foi revelador evidenciar uma reflexdo que fez uso da perspectiva interseccional,
considerando os marcadores sociais da diferenca em didlogo com a representacao
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social do conhecimento, primeiro por considerar nesse contexto o paradigma social
da informacdo e, em segundo lugar, por permitir praticas mais inclusivas e, assim,
ampliar verdadeiramente o cosmos da representacao, aqui entendida como
representacdo social do conhecimento.

Portanto, ao ter possibilitado a expansdo do cosmos da representacao social do
conhecimento, automaticamente se viabilizou a busca pelo fortalecimento de rede
social de reflexdo e debate, com vistas a permitir a constru¢do de uma agenda
sociopolitica ativa e propositiva de luta pelo enfrentamento das mais distintas formas
de desigualdades, que ocorrem nos mais diferentes contextos, inclusive por meio do
documento informacional.

Artigo recebido em 07/07/2018 e aprovado em 04/10/2018.
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