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resultados apontam para um
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ABSTRACT

The article proposes a diagnosis of the
digital territory as a way to analyze the
possibilities of a counter-hegemonic
communicative action within it. The
investigation follows the trails of
historical materialism and covers the
inseparability between the economic-
material  dimensions, the  cultural
elements and the communicational
practices centralized by the internet.
Thus, the text highlights the structural
ties between capitalism and
communication in the context of the
internet. The results point to a
recognition of the limits of performance
in the digital environment, as well as the
timeliness of the elaboration of a new
civilizing project.
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As formas de existéncia no mundo do capitalismo em fase de coopera¢ao complexa
se ddo no interior de um campo digital reticular capaz de centrifugar tanto a
afirmacao como também a negacao da ordem. O sonho de uma descentraliza¢ao
mididtica como sindnimo de emancipacdo parece se perder quando ela ndo é
produzida efetivamente pelos sujeitos sociais, mas dadas de antemao pelos
conglomerados econdémicos, cujo maior poder € criar os algoritmos que regem a
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espinha dorsal do mundo cibernético. Assim, mais do que uma afinidade de pouca
relevancia concreta, o ambiente tecnoldgico digital é parte constitutiva das
engrenagens do capitalismo no século XXI.

E com base em um diagndstico critico da relacdo entre as tecnologias de informacéo
e o sistema sociometabdlico do capital (MESZAROS, 2002), que este artigo busca
analisar o territério das disputas comunicativas dos sujeitos emancipatdrios em seu
papel de ampliacdo das lutas que desenvolvem. Dessa forma, de natureza tedrico-
conceitual, este estudo tem como objetivo realizar um exame critico da comunicacao
digital, entendendo-a como polo que € produto e, ao mesmo tempo, produtor ativo
do modo de produgao capitalista. O horizonte de investiga¢do esta direcionado na
avaliacdo das possibilidades efetivas dos sujeitos emancipatdrios expandirem suas
lutas na esfera das redes, atuando, via comunica¢ao contra-hegeménica, nas disputas

de sentido e na constituicdio de formas de consciéncia direcionadas a mudanga
estrutural do sistema em voga.

Na esteira dos estudos que exploram as dimensGes econdmicas, politicas e culturais
da comunicacdo, refletindo a totalidade social como um complexo de complexos
(LUKACS, 2013), percebe-se que é impossivel entender os dilemas do campo sem
considerar a dinamica material da luta de classes, pela qual se sustenta os discursos
ideoldgicos e as estratégias de poder hegemonicos. Assim, sem tocar o quadro geral
das determinagbes sociais envolvidas nos fenébmenos comunicacionais, torna-se
impossivel conhecer o terreno em que sujeitos sociais devem agir.

Colocam-se, assim, pontos para o debate. Em mirada dialética, que diagndsticos sao
possiveis tracar do exame do territdrio digital, em suas potencialidades e limites? Que
praxis comunicativa pode inverter as relacdes de poder dadas na sociedade e, nas
midias sociais? Sem uma pauta anticapitalista, é possivel eliminar as relac6es de poder
na internet? Que sistema digital queremos em uma sociedade emancipada?

Na primeira parte, o texto realiza uma investigacdo da comunicacdo digital,
explorando algumas caracteristicas da plataformizacdo e algoritmizacdo da vida
social, bem como a estetizagdo e fetichizacdo da tecnologia por parte de pensadores
e ativistas. J& na segunda parte colocam-se em exame as possibilidades de uma
comunicagao contra-hegemdnica por parte dos lutadores sociais.

DIAGNOSTICOS SOBRE AS TECNOLOGIAS DE COMUNICACAO

O advento das redes digitais e da mudanca paradigmatica trazida pelas chamadas
TICs (tecnologias de comunicacdo e informacgdo) tém colocado para os movimentos,
grupos, coletivos e agentes sociais um novo territdrio para a a¢gao midiatica radical
alternativa (DOWNING, 2002). Essa comunicacdo contra-hegemdnica pode ser
compreendida como a “[...] a midia - em geral de pequena escala e sob muitas
formas diferentes — que expressa uma visdo alternativa as politicas, prioridades e
perspectivas hegemonicas” (p.21). Orientadas por uma visdo debitaria da estratégia
gramsciana de disputa dos aparelhos privados de hegemonia, muitas organiza¢des
(de perspectiva transformadora) tem atuado nessas esferas, acreditando serem
capazes de inverter a direcao moral e intelectual vigente e sedimentar suas lutas nas
consciéncias dos internautas - além de organizar os ciberativistas em atividades
militantes.
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Contudo, a internet, muito distante de ser neutra, torna-se uma plataforma
configurada pelo sistema de reproduc¢do sociometabdlica do capital®. Ela centrifuga a
negacdo e a afirmac¢do da ordem, capitaneando em uma economia da atencdo as
informacdes disponibilizadas pelos internautas, rentabilizadas no bojo das trocas
mercantis fetichizadas (MARX, 2013) do capitalismo big data (FUCHS; CHANDLER,
2019). As atividades desenvolvidas em seu interior aderem a um mecanismo de
lucratividade de corporagdes rentdveis, que se ampliam em funcao do tempo de vida
destinado a elas. Para se ter uma ideia, as cinco empresas mais valiosas do mundo sdo
Apple, Amazon, Microsoft, Alphabet (conglomerado Google) e Facebook, todas
agentes expressivas e dominantes no setor de tecnologia e informacdo. A
concentracao mididtica, que ja era identificado na radiodifusdo, se espraia pelo
ambiente digital das redes e limita qualquer papel democratizante que ele pudesse
ter (MARTINS, 2020). A viruléncia - correta - de militantes de esquerda com o papel
dos oligopdlios da midia massiva, incrivelmente, ndao se manifesta com a mesma
verve quando o tema € o Facebook.

Ainda é muito presente em setores dos movimentos progressistas a crenca no
ambiente digital como democratico em si mesmo e protegido dos conglomerados
econdmicos. Na esteira da avaliacdo de autores como Castells (2007), amplia-se uma
confusdo a respeito da arquitetura das redes, vista como neutras, bem como cresce
uma naturalizagdo, via senso comum dos ativistas, da internet como territdrio livre
(dada pela aparéncia fenoménica de possibilidades de producdo de contetido sem
limites prévios facilmente identificaveis).

Talvez a propensdo a priorizar as pautas identitdrias e evitar a nocdo de luta de
classes tenha levado o ativismo de muitos movimentos sociais a uma postura de agao
em pequena escala, estimulados por uma rejeicao aos problemas advindo da
contradi¢do capital/trabalho. O problema, como podemos interpretar com o apoio de
Harvey (2016), esta no fato de que enquanto os movimentam surfam nas redes, uma
classe plutocratica cada vez mais poderosa domina o mundo sem ser contestada. E
mais, ela se apoia aos “velhos” mecanismos do poder policial e do Estado repressor,
que recebe o suporte das principais ferramentas de vigilancia digitais disponiveis.

A aceita¢do de uma visdo politica que se entrega a estetizagdo da politica e defesa de
uma diversidade nada contrdria ao individualismo exaltado pelas formas capitalistas
enterra a no¢ao de um projeto emancipatdrio socialista e, com esse siléncio, muitos
desses novos movimentos sociais tratam o sistema do capital como o ‘“ar que
respiramos”, algo naturalizado e impossivel de ser modificado. A aceleracao
patrocinada pelo novo ritmo do circuito do capital também passa por um processo
irrefletido, quase sempre enumerado como subproduto da Idégica maquinica
tecnocéntrica.

“As rotagdes demoniacas do capital revolucionam sem cessar as condi¢bes de sua
valorizacdo. Essa vertigem da aceleragao comprime o tempo no momento e apaga os
lugares na dilatagdo dos espacos” (BENSAID, 2008, p. 25). Na critica ontoldgica
marxiana o capital é o agente de um totalidade que envolve ndo sé a produgao
econdmica, mas também a circulagdo e distribuicdo, e junto desse complexo, a
reproducdo social. Assim, a critica a economia politica compreende uma andlise do
fetichismo e da ideologia que demarcam o horizonte do pensamento social.

* Para Mészaros (2002), o sistema do capital estrutura o funcionamento da sociedade de forma orgénica,
controlando seu metabolismo, ou seja, organizando o funcionamento interno de sua dinamica social de
intercambio com a natureza.
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Nitidamente para analistas criticos, nessa elaboracdo universalizante das frentes de
atuacdo do capital estd uma hegemonia cultural que reforca a desigualdade
estruturadora tanto da difusdo quanto da criacdo de tecnologias de informacao.

A fetichizacdo em tempos de surgimento de uma economia impulsionada pela
tecnologia digital ganha novos contornos e o fato de que sdo as trocas mercantis que
colocam como arquiteto da rede o modo de producdo capitalista ndo pode sair de
cena em uma avaliagdo do novo territdrio de relag6es sociais. No campo da politica, o
que vemos € que o capitalismo comunicativo® em vez de levar a mais distribuicdes
equitativas de riqueza e influéncia, em vez de permitir o surgimento de uma
variedade mais rica de modos de vida e praticas de liberdade, leva a maioria dos
povos do mundo a cederem ao espetdculo e a resignac¢do politica (DEAN, 2005). Uma
ideologia tecnoutdpica sedimenta-se com a ilusdo de um mundo sem classes gestado
pela digitalizacao da vida, algo que busca ocultar a minera¢ao do residuo em forma
de dados que alavanca a lucratividade das grandes empresas do Vale do Silicio.
“Enquanto a narrativa cultural dominante considerar a tecnologia como a arma dos
fracos e dos pobres, e ndo como a arma apontada aos fracos e pobres, hd pouca
esperanca de que fendémenos como o extrativismo de dados sejam realmente
levados em conta” (MOROZOV, 2018, 173).

Os algoritmos das redes sociais, por exemplo, concentram poder nas plataformas,
visto que elas sdo agentes privados buscando lucros com a mercantilizagdo de dados
e perfis, mapeando comportamentos e escalonando o modelo de participa¢ao dos
cidaddos. O exercicio de poder dessas organizacOes privadas que regulam as trocas
simbdlicas e expressam modelos de conduta déd-se no controle do tridfego de
informagdes e, sob uma falsa aparéncia de igualitarismo participativo, gesta uma
operagao de lucratividade sobre o tempo livre. Essas instituicdes também tém como
caracteristica a execu¢do de atividades interconectadas de exploracao do trabalho,
em formato de cooperacao complexa.

“Elas (plataformas) estabelecem as regras que determinam quem pode participar e
sob quais condicdes; decidem quais tipos de comunicacao sao permitidas e quais ndao
sao [...]” (THOMPSOM, 2018, p. 37). As plataformas digitais atuam como esfera de
alto poder de selecdo, que ndo transparece pela sua sofisticada camuflagem, dado
que nao opera diretamente contelddos comunicativos, mas permite uma circulacao
das informagbes configuradas pelos seus interesses econémicos mais imediatos.
Quem controla os algoritmos, controla a rede. A automatizacao do comportamento
humano simbolizaria a tecnologia politica de cimentacdo das preferéncias
estranhadas de um publico sondado em suas preferéncias aparentes, o que
intensifica uma arquitetura de rede facilitadora de dispositivos de reificacdo. Como
decorréncia dessa acdo ocorre a cimentacao de ldgicas capitalistas no ambiente
digital.

Essa esfera pde em relevo “[...] um sistema de reificacbes cuja consequéncia
ideoldgica é que as pessoas se deixam tomar pelo estranhamento com mais
facilidade, sem oferecer tanta resisténcia, muitas vezes até com entusiasmo [...]"”
(LUKACS, 2013, p.681). H4 uma corrida incessante pelas experiéncias imediatas, pelo
efémero, pelo descartdvel, e a aceleracdo ofertada pela nova dimensdo do

3 A ideia de capitalismo comunicativo ilustra uma convergéncia histdrica especifica do capitalismo com a
materialidade das redes tecnoldgicas de comunicagdo. As expansdes, intensificages e interconexdes
das TICs impactam o capitalismo e a democracia, amalgamando os dois em uma nova formacgao
contingente.
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capitalismo turbinado inverte as relacGes entre causa e efeito. Em um passe de
magica, foi a internet quem criou a globalizacdo, como muitos apologistas
académicos, admiradores das redes, insistem em apontar. “A rapidez cria a riqueza e,
para completar, a felicidade! Internet, a globalizacdo. A tecnologia rege a orquestra”
(BENSAID, 2008, p. 27).

Zizek (2005) resgata o legado de Lénin para pensar a politica em tempos de
cibercultura e racionaliza sobre o dpice do fetichismo e da reificagdo em um processo
de virtualidade, em que simbolos e bites expandem a distorcao fenoménica dos
processos sociais fantasmagoricos, cada vez mais abstratos. Mas, distinto da
elaboracao zizekiana, longe de serem imateriais, as trocas simbdlicas em territdrio
digital enredam a vida produtiva e também incidem na organizacdao de bens
materiais. A divisdo real/virtual nubla a compreensdo de que as tecnologias da midia
transformam-se em técnicas sociais quando inseridas nas atividades e disputas de
poder e passam a dinamizar as estruturas econdmicas, sociais e politicas (IANNI,
1999). O fato de a realidade aparecer como uma fantasia da subjetividade e
aparentemente se descolar da materialidade da vida social encobre, via dissociacao
entranhada entre experiéncia e consciéncia, as contradicbes do sistema
sociometabdlico do capital em seu regime de exploracao e expropriacdo da classe
trabalhadora.

Lukdcs argumenta que a reificacdo e o estranhamento “[...] tém hoje um poder que
talvez seja maior do que jamais tiveram. Contudo, eles nunca estiveram
ideologicamente tdo ocos, tdo vazios, tdo pouco entusiasmadores” (2013, p. 748). O
filésofo hingaro aponta que estd posta no ambito social a perspectiva de “[...] um
processo de libertacdo de longo prazo e cheio de contradi¢Ses e retrocessos”(2013,
p.78). Para ele, ndo vislumbrar esse processo seria “sinal de cegueira”, mas também
seria ilusdo a confianca imediata no sucesso momentaneo por meio de “happenings”,
ou mesmo, de lacra¢des e hashtags bem sucedidas. A velocidade intensa do tempo
dada pelo sistema do capital, que acelera a vida e as percepcdes, talvez precise
mesmo de um freio (BENJAMIN, 1994), e os projetos emancipatdrios necessitem
parar a catdstrofe desse trem, antes que o seu descarrilhamento, convergindo com
Mészaros (2002) nos leve a barbdrie universal.

Superado o éxtase em torno dos potenciais irrestritos e democratizantes da internet
(que muitas vezes se confunde com noc¢des de liberdade préximas de uma
racionalidade neoliberal de um novo capitalismo includente, como em Castells, 2007 e
Anderson, Bell e Shirky, 2013), percebe-se que as rela¢ées de poder e opressdo de
classe adquirem novas e arrojadas técnicas de vigilancia e controle na rede. Distante
de uma esfera reticular livre, participativa e igualitaria, vislumbra-se que a tecnologia,
contraditoriamente, cristaliza a marca de sua composicdo de classe, cuja
(i)racionalidade dirige de forma reificada as trocas simbdlicas e o escopo da gestdo
do trabalho precario e flexivel.

Ha uma recusa a argumentacdo racional, a dissolu¢ao das
totalidades nas partes, o obscurecimento da universalidade em
beneficio das origens, das raizes e das propriedades, a estetizacao
despolitizante da politica presidem as novas nupcias barbaras da
arte e da técnica (BENSAID, 2008, p. 84).

As TICs sao colaboradoras e organizadoras dessa nova paisagem do metabolismo do
capital. A esfera digital é privatizada e disputada pelos atores privilegiados que a
utilizam para manter sua dominac¢ao. Ela opera como territério em que o poderio
financeiro, a influéncia politica e os esquemas de fortalecimento do irracionalismo de
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matiz neofascista encontram eco para ideias ja bastante cimentadas no senso comum
estranhado.

Examinando o mundo tecnoldgico atual, ndo é dificil chegar a uma
conclusdo similar: no fundo, estamos diante do nosso prdprio
aqudrio digital, repleto de peixes mortos que, milagrosamente,
continuam a nadar. E fazem isso apesar dos crescentes indicios de
que os sonhos utdpicos, que estdo por trds da concepc¢do da
internet como uma rede intrinsecamente democratizante,
solapadora do poder e cosmopolita, hd muito perderam seu apelo
universal. A aldeia global jamais se materializou — em vez disso,
acabamos em um dominio feudal, nitidamente partilhado entre as
empresas de tecnologia e os servi¢os de inteligéncia (MOROZOV,
2018, p. 14-15).

Esses feudos digitais criam bolhas que se cristalizam e realimentam, de forma
estranhada, versOes de realidade ndo necessariamente sustentadas por uma leitura
critica da realidade social. A fragmentacdo intencional das redes gerou uma
intensificacdo de uma politica de afetos fetichizados que se espraiam com facilidade
no ambiente das midias sociais. Com uma gramdtica interna de producdo de
conteddos pautadas pela rapidez nas interacbes e modelada para rela¢des sociais
superficiais e dinamicas narcisicas de cultivo de um ego competitivo descartdvel, em
que curtidas e compartilhamentos elucidam o sucesso da participacdo nessa esfera
virtual, nota-se que a internet reorganiza e reflete expressées cujas matrizes ja se
davam na vida cotidiana estranhada.

As TICs também se tornaram engrenagens privilegiadas da fabrica do sujeito
neoliberal (DARDOT; LAVAL, 2016). Isso porque ao incentivar o individualismo (cada
um e seu dispositivo moével, com seu perfil Unico, em smartphones utilizados como
uma extensdo do prdéprio corpo material) as plataformas digitais levam os sujeitos a
se comportarem como um capital em todas as dimensdes de sua vida. Sustentada por
uma gramatica neoliberal de liberdade de trocas mercantis com base no capitalismo
financeiro turbinado em rede, todos se tornam entes privados mercantilizando suas
vidas, ideias e atividades laborais em esfera reticular. Cada sujeito torna-se o
microcosmo do mercado mundial. Em plataformas como o Uber o que ha é a
camuflagem da extracdo de mais-valor na responsabiliza¢do individual do homem-
empresa (o motorista “vendedor” de servicos de transporte).

As inumeras atividades digitais ndo podem ser vistas desconectadas da producao
material de mercadorias. Outra forma fetichizada bastante difundida € a ilusdo de
que o territdrio digital é uma grande rede, uma 3agora eletrénica virtual, cuja
imaterialidade se d@a em um complexo autébnomo, composto por uma pseudo-
horizontalidade autocomunicante. Ndo obstante, ao olharmos o trabalho em sua
globalidade, surge uma intrincada articulagdo entre formas distintas de trabalho
operacionadas pela ampliada extra¢do de mais-valor em nivel mundial.

Sem a producdo de energia, de cabos, de computadores, de
celulares e de uma infinidade de produtos materiais, sem o
fornecimento das matérias-primas para a producdo das
mercadorias, sem o lancamento de satélites ao espaco para
carregar seus sinais, sem a constru¢ao de edificios onde tudo isso é
produzido e vendido, sem a produ¢do e a conducao de veiculos
que viabilizem sua distribuicdo, sem toda essa infraestrutura
material, a internet ndo poderia ser sequer conectada (ANTUNES,
2018, p. 50).
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Mesmo a utilizacdo de um teclado demanda atividade fisica, de um corpo que se
locomove, consome, sua, adoece, lembra Antunes com referéncia ao trabalho de
Ursula Huws. Desta feita, a tese do fim do trabalho é mais um mito que tenta
sustentar uma ideologia de desmaterializagao do real tendo com base aderir a
fantasia de uma sociedade planetdria pautada na forca apenas da informag¢do. Em
uma perspectiva critica ontoldgica, o trabalho digital e informacional sao
particularidades da reproducdao do capital em seu processo de valorizacao
incontrolavel.

O sistema de metabolismo social do capital possui uma caracteristica totalizante e
uma capacidade ambiciosa de trazer para seu centro de atividades expansionistas os
polos mais diversos da vida material. Ele subsumi o trabalho em seus imperativos de
valorizagao, sendo organicamente mutdvel em uma processualidade de constante
mudancga das relagdes sociais. Mesmo uma técnica que em suas caracteristicas pré-
estabelecidas poderia ter de fato um horizonte igualitario, como as utopias
cibernéticas almejavam, quando se torna parte do sistema centrifugo do capital,
essas qualidades sdo reestruturadas em um movimento delimitador, organizado pela
forca desse definidor universal e organico de modos de vida e reproducao social.

O capital se apropria dos processos e condicdes existentes e os
transforma em algo perfeitamente ajustado aos requisitos de um
modo de produgao capitalista. O mesmo vale para as técnicas. Ele
se apropria de antigas capacidades de cooperacdo (como aquelas
demonstradas na construc¢do das piramides do Egito) e as combina
em uma forma organizacional adequada a reproducao de uma
classe capitalista que procura colher para si todos os ganhos de
produtividade advindos da cooperacdao e das crescentes

economias de escala (HARVEY, 2018, p. 119).

As lutas sociais encontram-se de frente a um problema dos mais relevantes na acao
de socializagao de visdes de mundo alternativas e também de constru¢dao de uma
consciéncia de classe capaz de impulsionar sujeitos histéricos na construcao e
alternativas concretas a ordem estabelecida. Os estranhamentos potencializados
pelas plataformas digitais distanciam-se do controle social e coletivo do uso das
midias para a emancipacdo, conforme vaticinava Enzenberger (1979), e a internet
colabora na reestruturacdo de um novo “espirito do capitalismo” (ZIZEK, 2011), em
que, por tras de uma pseudo-autonomia dos individuos, ergue-se novas estratégias
de gerenciamento do mundo do trabalho, além da captura da subjetividade e
corrosdo do carater (SENNET, 2009). Isso sem falar na mercantilizacdo de dados e
aceleragdo irrestrita do fluxo de informacdo. Esse ultimo elemento, particularidade
de um turbocapitalismo, tém ampliado o senso comum alienado e também
dificultado o debate sobre a realidade politica e econémica, cada vez mais enevoada
por expressdes fascistdides de uma direita renovada que se adequou com mais
facilidade ao modus operandi das TICs.

A tecnologia digital da atualidade, ficou evidente, ndo € apenas
ciéncia aplicada, como ainda sustentam as filosofias mais vulgares
da tecnologia. Ela é, na verdade, um emaranhado confuso de
geopolitica, financa global, consumismo desenfreado e acelerada
apropriacao corporativa dos nossos relacionamentos mais intimos
(MOROZOV, 2018, p. 7).

O Big Data, esse montante gigantesco de dados examinados automaticamente
proporciona aos gigantes de plataformas como Amazon e Netflix, sondar os
comportamentos das massas de usuarios. Esses agentes econémicos privados podem
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sabotar a democracia, como o escandalo da Cambridge Analytica e o Facebook
podem atestar. As tecnologias tem seguido uma resignada funcdo adaptativa a
ordem do capital. Com aparéncia democratica, de acesso livre e a possibilidade de
producao colaborativa, por tras da TICs ha uma cumpliciosa relacao com o modus
operandi das classes dominantes.

As elei¢Ges brasileiras de 2018 mostraram o alto custo a ser
cobrado de sociedades que, dependentes de plataformas digitais e
pouco cientes do poder que elas exercem, relutam em pensar as
redes como agentes politicos. O modelo de negdcios da Big Tech
funciona de tal maneira que deixa de ser relevante se as
mensagens disseminadas sdo verdadeiras ou falsas. Tudo o que
importa é se elas viralizam (ou seja, se geram nimeros recorde de
cliques e curtidas), uma vez que € pela andlise de nossos cliques e
curtidas, depurados em retratos sintéticos de nossa personalidade,
que essas empresas produzem seus enormes lucros. Verdade é o
que gera mais visualizagGes. Sob a dtica das plataformas digitais, as
fake news sdo apenas as noticias mais lucrativas (MOROZOV, 2018,

p-11).

As chamadas “fake news” ganharam um novo ambiente para sua repercussao e se
associam a uma ampliacdo (em progressdo geométrica) da irracionalidade. Soma-se a
isso a predominante rejeicao, nos imaginarios sociais, de um conhecimento critico
sobre a realidade social. Esse conjunto de fatores fez com que as plataformas, ao
contrario da esperanca de ampliar sujeitos comunicantes, se tornassem espaco de
repercussao de informacOes conectadas a um esvaziamento critico que obstaculariza
a militancia na esfera digital. Assim, a estratégia comunicacional nesse aparelho
privado de hegemonia enfrenta dificuldades concretas dadas pela estrutura
econdmico-corporativa das redes.

CONTRA-HEGEMONIA EM TERRITORIO DIGITAL

O conceito de hegemonia em Gramsci (2011) expressa a busca pelo consenso
capitaneada por um bloco histdrico dominante que exerce seu poder ndo apenas
pelo dominio material e econdmico, mas também pela direcao moral e intelectual da
sociedade. O objetivo da hegemonia é cimentar as ideias particulares e praticas
opressoras da classe materialmente dominante no todo social. Produzindo uma
alianca das forcas existentes, o que lhe exige, em certa medida, aceitar certas
concessbes, a hegemonia pode ser entendida como o préprio exercicio e
manutencdao do poder. Como vimos, a capilaridade desse projeto ganhou uma
projecao ampliada no territdrio digital.

As infovias de comunicacdo e informagao arquitetam a distribui¢do e circulagao de
valores e costumes e ganham espago entre as maiorias sociais utilizando os diversos
aparelhos privados de hegemonia em relevo em um dado contexto histdrico. Alids,
percebe-se que a prdpria internet é um locus centralizador desses aparelhos ao
tornar-se a “estrada” de diversas modalidades de rela¢des sociais.

Mas como diz Williams (1979) embora a hegemonia torne-se o préprio senso da
realidade para as pessoas, sendo praticada e experimentada, ela jamais sera total e
eterna, colocando-se contraditoriamente espacos para a contradi¢do em seu interior.
A dindmica complexa da hegemonia, e sua necessidade de ser constantemente
renovada e recriada, coloca para as classes subalternas a missdo de desafiar os
sentidos produzidos pelo alto, sendo que visées de mundo opostas disputam a
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direcdo dada. E necessério, portanto, considerar, na andlise do poder, as forcas que
se contrap6em a hegemonia. Williams (1979) afirma que a hegemonia

também sofre uma resisténcia continuada, limitada, alterada,
desafiada por pressdes que ndo sdo as suas proprias pressoes.
Temos entdo de acrescentar ao conceito de hegemonia o conceito
de contra-hegemonia e hegemonia alternativa, que sao elementos
reais e persistentes na pratica (p. 115-116).

Todavia, vale tomar um cuidado redobrado para que nao se desmaterialize essas
nocdes, ressemantizando a problematica gramsciana nos jogos discursivos de base
pds-modernista. Pois se a hegemonia é ético-politica, nao pode deixar jamais de ter
seu fundamento na atividade econémica. Enfrentar a hegemonia significaria, para o
filésofo sardo, enfrentar o capital. A comunicacdo, além de ser uma producdo de
representacdes e ideias, também ocupa papel central no préprio edificio capitalista.

As plataformas que sustentam muitos dos servicos baseados em
dados e que facilitam a producdo e o acesso a eles sdo, ao mesmo
tempo, meios de comunicacdo e meios de producdo. O fato de
muitas das atividades sociais (como transacGes financeiras e
cadastros em programas publicos) serem desenvolvidas a partir
delas faz com que tais infraestruturas, que sdo essencialmente
privadas, impactem a estruturacdo de nossas vidas (MARTINS,
2020, p. 194)

O papel da comunicagdo contra-hegemdnica (WILLIAMS, 1979) no seio dos
movimentos sociais e partidos de esquerda, entre outros, historicamente foi a de
alterar os mapas cognitivos dos oprimidos no sentido de prepara-los para a
transformacdo social. Isso porque, concordando com Lukacs “[...] o modo como a
realidade existe na cabeca e no coracdao dos homens cotidianos é uma das mais
importantes bases de determinacdo imediata também de sua busca prética” (2013, p.
691). Sem esse movimento de eliminacdo de formas reificadas de prética social,
dificilmente avanca-se nas pautas emancipatdrias. A internet e as redes sociais
presentes hegemonicamente nos dispositivos mdveis tem predominado enquanto
arena das batalhas ideoldgicas, mas, conforme muitos agrupamentos progressistas ja
perceberam, com vitdrias sucessivas da classe dominante. Isso porque, como
apresentamos anteriormente, grandes conglomerados privados dominam as malhas
do tecido digital, e esse poder no desenho das relagbes que se ddo em sua dindmica
possui um peso ainda a ser avaliado pelo pensamento social.

Assim, continuo convencida de que o argumento mais forte para o
impacto politico das novas tecnologias procede precisamente no
direcdo oposta, isto é, na direcdo da pds-politica. Mesmo que as
comunicagdes em rede global fornegam ferramentas e terrenos de
luta, elas tornam a mudanga politica mais dificil - e mais necessaria -
do que nunca. (DEAN, 2005, p.71).

Evidente que hd brechas e fissuras nesse sistema digital, mas os concretos obstaculos
para a militdncia social nessa esfera mididtica tém atado potencialidades de
conscientizacdo das classes subalternas. Os algoritmos sao dirigidos por estratégias
de fortalecimento do mercado do capital e a comercializagdo de dados em ambiente
big data se oculta nas trocas simbdlicas dos individuos que, atomizados, rendem-se as
gramaticas de relagbes digitais virtuais delimitadas pela maquinaria digital.

“Uma subjetividade politica coletiva tem de se aglutinar em torno de conceitos
fundamentais sobre a constituicdo de um motor econdémico alternativo [...]”
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(HARVEY, 2016, p. 247), pois, sem essa compreensao, o capital ndo pode ser colocado
em xeque. Os estudos de internet na perspectiva marxista tém resgatado o debate
critico em torno do papel da internet e das tecnologias da informacdo para a
exploracdo, dominacdo e opressdo. Fuchs (2016) alerta que negligenciar o papel da
luta de classes no capitalismo atual conduz a uma agenda reformista incapaz de gerar
alternativas a uma internet capitalista. Ele aponta alguns conceitos do campo
marxistas fundamentais para uma agenda de pesquisa sobre a internet. S3o eles: 1)
dialética; 2) capitalismo; 3) mercadoria/“mercadorizacdo”; 4) mais-valia, exploracdo,
alienagdo, classes sociais; 5) globalizacdo; 6) ideologia/critica da ideologia; 7) luta de
classes; 8) bens comuns; 9) esfera publica; 10) comunismo; 11) estética.

Com esse debate, traga-se uma cartografia do territério digital e abre-se espaco para
um debate da tecnologia voltado a constru¢dao, com verniz libertario e anticapitalista,
de plataformas regidas por outros principios, que ressaltem o patriménio do comum
(relacionado a uma comunica¢do emancipada). Nesse sentido, uma das tarefas dos
movimentos sociais emancipatdrios seria lutar para novas constru¢bes que
reelaborem possibilidades distintas de compartilhamento igualitdrio concreto. Até
mesmo porque devemos “[...] dar atenc¢do especial ao modo pelo qual a liberdade de
expressao e a liberdade de associacao sdo limitadas por condi¢bes desiguais de
acesso (dinheiro, educacdo, idade etc.) e pela dominacdo de grandes organizacoes
econdmicas e politicas” (FUCHS, 2016, p. 84). Nesse percurso, um amplo movimento
politico e social da classe trabalhadora precisa perseguir uma nova internet, mas que
s6 é possivel na dinamica de elaboracdao de um novo sistema social, outro motor
econdémico.

A dialética da emancipacdo ndo é uma marcha inevitdvel rumo a
um fim garantido: as aspirag¢des e as expectativas populares sao
variadas, contraditdrias, frequentemente divididas entre uma
exigéncia de liberdade e uma demanda de seguranca. A fungdo
especifica da politica consiste em articuld-la e conjuga-las por meio
de um futuro histérico cujo fim continua incerto (BENSAID, 2008,

p- 31).

N3o ha certezas no horizonte politico, mas sem a busca por uma linha radical de
combate aos estranhamentos produzidos em larga escala serd, tdo pouco, possivel
avancar.

CONSIDERACOES FINAIS

A tarefa dos movimentos sociais que tentam ampliar o escopo de suas bandeiras na
internet e nas redes sociais deve ser refletir radicalmente sobre as reais
potencialidades desses meios para avancar uma necessaria bandeira anticapitalista,
bem como refletir se a melhor estratégia contra o sistema em crise € de fato povoar o
terreno do inimigo. Ainda que as comunica¢6es em rede fornecam instrumentos que
podem ser usados na luta, elas tornam a mudanca politica mais necessdria do que
nunca. “Nesta medida, a politica, no sentido de trabalhar para mudar as condicdes
atuais, pode muito bem exigir uma ruptura com as fantasias que nos vinculam ao
capitalismo comunicacional” (DEAN, 2005, p.71, traducdo nossa).

O capital nao se constrdi na internet, embora o utilize tanto na producdo, quanto
reprodu¢do de uma gama de mercadorias. A¢6es coordenadas podem desmontar
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essa arquitetura, mas dependem de uma organizacao com forca para organiza-las e
sujeitos histdricos possiveis de realiza-las.

O obstaculo principal dessa agao possivel e necessaria da politica emancipatdria é o
cendrio de crise em que ha, como aponta Carcanholo e Baruco (2009), uma ampliacdao
da acumulagdo do capital via reformas neoliberais apoiada por uma hegemonia pds-
modernista na cultura, na estética e nas prdticas comportamentais. Essas duas
conjugam-se contraditoriamente em territério digital. Uma operacdao de
desmercantilizagdo da légica da internet pode exigir o fenecimento desse complexo
em prol de novas formas de rela¢des sociais em dinamicas prdprias. Como advertiu
Marx em muitos de seus estudos, os sujeitos dessas transformacdes sdao os
trabalhadores livremente associados. A coordenacdao da producdao material e
intelectual por eles nao é apenas o fim desejavel de um movimento direcionado a
superar o sistema sociometabdlico do capital, ela também se torna a mediacao desde
jd para novas relacdes sociais, capazes de operacionalizar a tecnologia a fins
emancipatdrios, pautados ndo na expansao do capital, mas no desenvolvimento das
capacidades humanas.

O desafio seria cultivar, para além da dinamica paralisante das redes digitais e sua
captura do tempo livre, media¢Ges capazes de construir outro projeto societdrio. Na
linha de Mészdros (2002) ndo basta pleitear a derrubada do complexo organico das
estruturas do sistema do capital, urge a necessidade de instituicdo de um novo
metabolismo social, assim como outra forma de rede digital, adequada aos novos
parametros civilizatérios construidos coletivamente.

Artigo recebido em 02/02/2020 e aprovado em 21/04/2020.
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