& NovAcAo

APRESENTACAO
v.6 n. 1, Ed. Especial, 2019

A revista P2P & Inovacdo € uma publicacdo semestral que tem como missdo oferecer
um espaco de reflexdo e debate sobre as mais diversas experiéncias de producdo, tendo em vista
especialmente o carater de inovacéo nos ambitos cultural, social e politico.

Temos a grande satisfacdo de apresentar aos nossos leitores este nimero especial da
revista sobre Informacdo em Salde, lancado no 2°. Forum Nacional de Informacédo em Salde,
organizado e realizado no ICICT/Fiocruz em parceria com o IBICT/MCTIC.

Este nimero da revista € uma iniciativa e resultado do esforco de Maria Cristina
Guimarées e Cicera Henrique da Silva, do ICICT, e de Jorge Calmon Biolchini e meu, do
IBICT. Entendemos que didlogo, empenho e parcerias sdo necessarios para fortalecer este
campo interdisciplinar entre as Ciéncias da Informacdo e as Ciéncias da Saude.

Os conflitos e as discussdes em torno das politicas publicas, especialmente a construcao
do Sistema Unico de saude e a regulacdo da assisténcia suplementar a satde, sdo as principais
marcas do nosso tempo. 1sso acontece em contexto de queda do nivel de atividade econdmica,
com reducdo e congelamento do gasto publico.

Os artigos desta coletanea estdo longe de ser um painel completo do que cabe sob o
guarda chuva da “Informacdo em Saude”. Sao sim uma amostra da riqueza deste campo do
conhecimento. E  como aproximar pontos dispersos através das linhas imaginarias pela
publicagdo em um mesmo nimero de uma mesma revista.

Aderita Ricarda Martins de Sena e Christovam Barcellos nos apresentam o artigo
“Informagdo sobre seca e saude: subsidio para agdes preventivas” . Nele aprofundam
conhecimento sobre o processo natural da seca, um evento climatico extremo e complexo que
tende a se tornar um desastre social e um problema de salde publica. Os riscos sobre 0s
determinantes ambientais, sociais e econdmicos que sdo acentuados pela seca e os impactos

sobre o bem-estar e a saude humana sdo descritos.
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Os autores pretendem assim fortalecer a organizacdo e disseminacdo de informacao,
bem como o desenvolvimento de acbes para o setor saude. Agbes intersetoriais sao
recomendadas para o0 governo e a sociedade atuarem conjuntamente em medidas de prevencédo
e reducdo de risco associados a seca, adaptacéo e resiliéncia para fortalecer a infraestrutura
governamental e o desenvolvimento humano.

“Escorpionismo no Rio de Janeiro: contribuigdes da Ciéncia Cidada para o
aprimoramento das politicas de atengao em saude” ¢ o trabalho de Claudio Mauricio Souza e
Rosany Bochner. Nesse artigo os autores analisam o escorpionismo como doenca tropical
negligenciada sob a Otica da ciéncia cidadd. No Brasil, esse agravo apresenta crescimento e
expansao mais dindmicos em varias regides, especialmente no Nordeste e Sudeste. A partir da
analise do SINAN, SIM e SIH-SUS identificam fragilidades na informacdo sobre os dbitos
decorrentes de picadas de escorpido no estado do Rio de Janeiro.

Os eventos passaram a servir como “sentinela” para a pesquisa. Os autores descrevem
a formacdo de uma ampla comunidade de dialogos com atores dos locais onde esses agravos
sdo relevantes e, a partir da analise e comparacao dos saberes, vivéncias e propostas desse grupo
coletivo de pesquisa, produzimos subsidios para uma proposta de reforma da politica publica
de atencdo. Desse exercicio resultaram respostas praticas aos problemas cotidianos e reflexdes
sobre as possibilidades de contribuigdo dessa abordagem nesse campo da satde ambiental.

“Repositorio DATASUS: Organizacao e relevancia dos dados abertos em saude para a
vigilancia epidemioldgica” é o artigo apresentado por Pollianna Marys de Souza ¢ Silva e
Marynice Medeiros Matos de Autran. O artigo mostra os resultados da pesquisa objetiva
analisar se o repositdrio DataSUS cumpre com os principios/critérios preconizados pelo W3C
Escritdrio Brasil para os dados abertos governamentais.

Os autores realizaram 0s seguintes procedimentos: apresentar a forma de organizacao
do DataSUS por meio de mapa conceitual; construir o mapa conceitual; demonstrar a relevancia
do DataSUS para a Vigilancia epidemioldgica e explicitar a relevancia da informacao para a
vigilancia. Concluem que o DataSUS cumpre com 0s requisitos preconizados pelo W3C para
dados governamentais.

Carla Rocha Pereira, Célia Landmann Szwarcwald e Giseli Nogueira Damacena nos
oferecem o artigo “A discriminacdo de pessoas vivendo com HIV/AIDS no trabalho: uma
analise quantitativa e qualitativa”. Os autores analisam distintos aspectos relacionados a
discriminacao de soropositivos no Brasil no acesso e/ou ambiente de trabalho. Foram realizadas
uma analise quantitativa (pesquisa nacional) e qualitativa, entrevistas em profundidade

(Assessoria Juridica de ONG/aids) e grupo focal (Policlinica no municipio do Rio de Janeiro).
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Os resultados quantitativos indicam que quanto mais baixa a escolaridade e renda do
entrevistado, maior a percepcao de discriminagéo. A pesquisa qualitativa relatou discriminagéo
direta e indireta, sendo que aqueles com renda mais baixa possuiam emprego informal e nao
processaram seus perpetradores, distinguindo-se daqueles que procuraram a Assessoria
Juridica, que possuiam renda e escolaridade mais alta e que processaram seus empregadores.

“Produgdo de informacao sobre o acesso dos adolescentes aos servigos de satde: uma
experiéncia no nivel local na Venezuela” é o artigo de Henny Luz Heredia-Martinez e Elizabeth
Artmann. E um estudo de caso multiplo realizado em trés municipios do estado Nueva Esparta,
no qual foram incluidos 35 estabelecimentos, 35 profissionais e 246 adolescentes.

“O agente de conhecimento: perspectivas no &mbito da traducdo do conhecimento na
saude publica” € o artigo de Juliana Gongalves Reis. A autora apresenta o Knowledge Broker
como agente de conhecimento para intermediar informacdo e comunicacdo bidirecionada a
pesquisadores e as partes interessadas em utilizarem os resultados de pesquisa.

A autora destaca a auséncia deste perfil no Brasil e propde uma agenda de trabalho
focada em 1- Delineamento de ecossistemas de conhecimento para garantir a especificidade de
interlocucdo com as partes interessadas; 2- Estratégias de fortalecimento de redes de
colaboracdo; 3 - Boas praticas de mobilizacdo de conhecimento com a finalidade de
desenvolver, aplicar e avaliar estratégias e métodos para que o conhecimento faca diferenca
positiva e 4 — Desenvolvimento de competéncia para o impacto da pesquisa com objetivo de
tornar os resultados de pesquisa e avaliacdo de dados Uteis para a vida das pessoas e da
sociedade.

“As revisdes sistematicas como fontes de evidéncias nas recomendacGes de saude: o
caso da amamentacdo e a saude da crianga” ¢ o artigo de Martha Silvia Martinez-Silveira,
Cicera Henrique da Silva e Josué Laguardia. As revisdes sistematicas sdo uma sintese
metodologicamente construida a partir dos estudos originais geradoras de evidéncias cientificas
para as decisOes de salde, porém sua qualidade pode limitar sua utilizacao.

O objetivo do estudo € investigar as revisdes sistematicas como fontes de evidéncias
cientificas das recomendacdes sobre o tema as repercussdes da amamentacdo na saude da
crianga. Se fez uma andlise de citacdo para identificar as revisdes sistematicas referenciadas nas
recomendacdes de institui¢cbes internacionais e do Brasil, Estados Unidos e Canada. Foram
selecionadas 101 recomendacdes que citaram 30 revisdes sistematicas. As revisdes sdo de
gualidade moderada e insuficientes quanto a tematica e aos achados.

“A avaliagdo de evidéncias em saude pela populacdo” ¢ artigo de Maria Cristiane

Barbosa Galvéo, Fabio Carmona e Ivan Luiz Marques Ricarte. Os autores investigam como a
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populacdo avalia as evidéncias sobre a salde de criancas e adolescentes. Eles disseminaram
evidéncias em saude produzidas com linguagem simples, focando os falantes da lingua
portuguesa, em plataforma tecnoldgica e nas midias sociais. Foram analisadas 113 avaliagdes
das evidéncias realizadas por enquete, usando questionario estruturado, bem como 136
avaliacdes provenientes de comentarios livres registrados em midias sociais.

Os autores afirmam que, nas midias sociais, a populacdo avalia as evidéncias
dicotomicamente, por concordancia ou discordancia, considerando experiéncias pessoais. Nas
avaliacOes coletadas por questionario estruturado possui menor adesdo, porém sao mais
detalhadas. Fica o desafio de fazer com que as evidéncias em salde sejam avaliadas por outros
segmentos da populacéo, preferencialmente empregando instrumentos formais de avaliagéo.

Alexssandro da Silva, Paulo Roberto Borges de Souza Junior, Ana Luiza Braz Pavéo,
Garibaldi Dantas Gurgel Junior e James Anthony Falk apresentam seu trabalho “Cultura de
seguranca do paciente em hospitais: uma revisao integrativa da literatura”. O estudo descreve
as principais publicacdes referentes a cultura de seguranca do paciente em hospitais, buscando
um melhor entendimento das pesquisas que utilizam o Hospital Survey on Patient Safety
Culture (HSOPSC).

O estudo é uma pesquisa bibliogréafica do tipo revisdo integrativa da literatura,
estruturada: identificacdo do tema e selecdo da hipGtese ou questdo de pesquisa para a
elaboracdo da revisdo integrativa e finaliza com a apresentacdo da revisdo/sintese do
conhecimento. Apds a busca na base Medline, 0 HSOPSC foi utilizado como instrumento de
avaliacdo da cultura de seguranca do paciente em 94,8% das publicacdes. Os EUA encabeca a
lista com 56 (30,4% de n=184) publicagdes, seguido pelo Ira (13).

Os autores observam que as publicac@es referentes a cultura de seguranca do paciente
tém aumentado muito na literatura internacional e o Brasil acompanha essa tendéncia de
crescimento, tendo seu pico em 2013, quando foi publicada Resolucédo da Diretoria Colegiada
RDC N° 36/ANVISA, que institui acBes para a seguranca do paciente em servicos de saude.

“Disseminacao de informagdo em saude e musica no contexto hospitalar pediatrico” € o
artigo de Maria Cristiane Barbosa Galvéo, Paula Maria Pereira, Fabio Carmona e Ivan Luiz
Marques Ricarte. Os autores destacam que muitos estudos tém sido realizados para verificar
formas de tornar a assisténcia pediatrica humanizada e inclusiva.

Assim, os autores querem verificar se a disseminacdo de informacgfes em salde e de
masicas em um hospital pediatrico, promove algum tipo de reagéo ou envolvimento do publico.
O estudo contempla diferentes etapas do ciclo informacional, como: a sele¢do de informagdes

em salde e musicas; a producdo de informacGes em salude em linguagem simples; a
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disseminacdo de informacGes em salide e musicas na pagina do hospital pediatrico. No periodo
da intervencdo, foram disseminadas 22 informacfes em salde na péagina do hospital, que
alcancaram um total de 19.156 pessoas, e 27 musicas que alcancaram um total de 17.914
pessoas.

“Bibliotecarios em hospitais: competéncia comunicativa e aprendizagem”, ¢ o artigo de
Clovis Ricardo Montenegro de Lima, Katia de Oliveira Simdes, Mércio da Silva Finamor e
Helen Fischer Gilnther. O artigo aborda o trabalho do bibliotecario em hospitais a partir da
teoria do agir comunicativo de Jirgen Habermas.

Parte-se de coleta de dados primarios junto a 26 bibliotecarios que trabalham em
hospitais. Apresenta as interacbes mediadas pela linguagem, que demandam competéncia
comunicativa, e estabelece relacdo entre Discurso e aprendizagem. O agir comunicativo €
caracterizado como base para a problematizacdo com evidéncias cientificas em hospitais. Os
dados coletados apontam que os profissionais bibliotecarios reconhecem a importancia de seu
trabalho na equipe de saude .

No entanto, a competéncia comunicativa dos bibliotecarios ndo pode estar focada
apenas na recuperacdo de informacdo em equipes orientadas por evidéncias cientificas. Os
bibliotecarios sdo convidados a intervir de modo critico. Concluem que o bibliotecario é o elo
entre a informacao cientifica e as préticas cotidianas hospitalares, intensificando e dinamizando
as préaticas sociais e comunicativas e que realizar o trabalho com a informacao em saide é uma
forma de cuidar da salude do paciente.

Raquel Pavan Braz e Gilson Brito Alves Lima apresentam o artigo “Instrumento
temético para avaliacfes sistémicas dos fatores que influenciam a retencdo de voluntérios
sociais na area da saude”. Os autores propdem um instrumento gerencial tematico que
especifique as informacdes a serem abordadas nas avaliacfes sistémicas sobre as dimensdes e
os fatores de influéncia do voluntariado na area da saude, buscando entender as questdes
influenciadoras da sua retencéo.

Os autores concluem pela existéncia de 36 fatores tematicos, organizados em quatro
dimensbes de influéncia: individual (sociodemograficos, saide do voluntario, experiéncia
anterior com a doenca, experiéncia com o voluntariado, aprimoramento/autoestima, valores,
compreensdo, protecdo, carreira, expectativa, conflito); familiar (responsabilidades,
apoio/suporte, influéncia); social (socializar, compromisso social, reconhecimento,
apoio/suporte, pertencimento, agente de mudancga social) e organizacional (infraestrutura,

servicos e atividades, carga-horaria, selecdo, recrutamento, capacitacdo, recursos humanos,
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incentivos, autonomia, comunicagdo interna, relagcdes interpessoais, apoio organizacional,
estressores, acompanhamento, relagdo com a comunidade, relacfes externas).

“O que a politica cientifica pode aprender com o Diério oficial da Unido: um olhar
exploratorio” € o artigo de Paulo Eduardo Potyguara Coutinho Marques, Maria Cristina Soares
Guimardaes, Renato Rocha Souza e Janio Gustavo Barbosa. A Ciéncia da Politica Cientifica
emerge em resposta & preocupacdo crescente com a auséncia de capacidade analitica das
politicas que orientam o desenvolvimento da ciéncia.

Os autores expdem que uma das questdes centrais € tentar responder se 0s investimentos
publicos no setor de pesquisa alcancaram os resultados esperados. O texto langca um olhar
exploratorio e metodoldgico sobre o tema no contexto brasileiro, e toma o Diario Oficial da
Unido (DOU) como fonte de dados potencial para analise do financiamento publico de pesquisa
em salde no Brasil, especificamente em dengue. Os autores consideram que ha potencial dessa
fonte de dados para analises quantitativas sobre pesquisa com financiamento publico no Brasil.

“Hiperinformagdo na era digital: valida¢do das informagdes em saude", ¢ o artigo de
Mariangela Rebelo Maia e Jorge Calmon de Almeida Biolchini. Nesta pesquisa buscam
evidenciar que a hiperinformacao atinge diretamente o processo de validacdo das informacdes,
a disseminagao de fake news e o cotidiano das pessoas.

Neste tempos de “informagdes espetacularizadas”, as falas carecem de compromisso
sincero com a veracidade daquilo que € informado. Os autores concluem que a hiperinformacao
sobre saude esta relacionada com a fragilidade da veracidade informacional. Eles recomendam
filtro e selecdo de fontes.

Esperamos assim estar contribuindo para a demarcacao do territorio da “Informagao em
Saude”, com fronteiras e valores em disputa. Hd um grupo de trabalho na ANCIB dedicado ao
tema, assim como existem dois grupos na ABRASCO que o discutem. N&o cabe pensar em
hegemonia, mas na soma e na pluralidade.

Cabe reafirmar o entendimento sobre a corre¢cdo da ementa do grupo de trabalho 11 -
Informacéo e Saude — da Associagdo Nacional de Pesquisa em Ciéncia da informagao: “Estudos
das teorias, métodos, estruturas e processos informacionais, em diferentes contextos da salde,
considerada em sua abrangéncia e complexidade. Impacto da informag&o, tecnologias, e
inovacdo em saude. Informacdo nas organizacdes de saude. Informacéo, salde e sociedade.
Politicas de informagdo em satide. Formagao e capacitacdo em informagao em saude”.

Cabe observar que a Ciéncia da informacdo é uma Ciéncia social aplicada, onde

emergem abordagens humanisticas.
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Queremos destacar o carater pratico da Informacdo em Saude, que pode sempre articular
critica e proposicdes. E preciso que o trabalho com informagdo contribua para o
desenvolvimento de acdes integradas em saude, de tecnologias adequadas, de organizacdes
eficazes e humanizadas e de sistemas universalmente acessiveis.

Finalmente, queremos apresentar a proposi¢do de criacdo de uma rede nacional de
pesquisadores em Informacdo em Satde — RENAPIS. E necessario e possivel articular uma
esfera pablica autbnoma que redna pesquisadores dos diferentes campos do conhecimento,
particularmente das ciéncias da informacéo, focados ou interessados na Informacéo em Saude.

Uma rede de pesquisa aberta vai definindo seus contornos epistemolédgicos a medida em
que vive e intervém. Essa rede deve ter profundo compromisso com a salude como direito
humano e social, com a construcéo do Sistema unico de satde e com a regulacdo da assisténcia

suplementar. A agenda de uma rede é fluida, e derivada de seus compromissos éticos e politicos

Rio de Janeiro, 15 de outubro de 2019

Clévis Ricardo Montenegro de Lima
Editor
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