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Resumo

Essa pesquisa tem como objetivo analisar a controladoria e as objecBes em empreendimentos de economia
solidaria quanto a gestdo. Para obtencdo do objetivo indicado efetuou-se uma pesquisa exploratéria, de natureza
bibliografica e documental, de desempenho qualitativo, cujos dados priméarios foram apurados por meio da
técnica de entrevista, através de um questionario semiestruturado. Os resultados testemunharam que os principais
obstaculos contébeis seriam em relacdo a aquisicdo e revelacdo das informacdes precisas dos patrimoénios das
cooperativas e/ou associagdes, em fazer com que os cooperados/associados assimilem a respeito da importancia
gue tem a contabilidade para a relevancia do patrimonio das cooperativas e/ou associagdes, controlando e
demonstrando as modificagdes patrimoniais das entidades por meio das técnicas contébeis. A exiguidade de
consultoria contabil e assessoria na area de empreendimentos solidarios e a limitagdo na base educacional desses
cooperados e/ou associados 0s acometem a absorverem e compreenderem ndo s6 0s conhecimentos,
esclarecimentos contabeis, mas as informagdes basicas, no que se refere a célculos, custos, estratégias, a
estrutura elementar da matematica, entre outros assuntos, que foram outras instigacfes apontadas nos resultados.
A guisa de conclusdo, apresenta que as abordagens contabeis presentes na atualidade podem ser utilizadas em
empreendimentos de economia solidaria como as cooperativas e associa¢fes, ndo tendo necessidade de se criar
modelos e ferramentas contabeis.
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CONTROLLERSHIP AND OBJECTIONS IN JOINT ECONOMY ENTERPRISES
REGARDING MANAGEMENT:
an exploratory study

Abstract

This research aims to analyze the controllership and objections in solidarity economy ventures in terms of
management. To obtain the indicated objective, an exploratory research was carried out, of a bibliographic and
documentary nature, of qualitative performance, whose primary data were determined through the interview
technique, through a semi-structured questionnaire. The results showed that the main accounting obstacles would
be in relation to the acquisition and disclosure of accurate information on the assets of cooperatives and/or
associations, in making the cooperative members/associates assimilate about the importance that accounting has
for the relevance of the assets of the cooperatives and/or associations. cooperatives and/or associations,
controlling and demonstrating the changes in the entities' assets through accounting techniques. In addition, the
scarcity of accounting consultancy and assistance in the area of solidary enterprises and the limitation in the
educational base of these cooperative members and/or associates affect them to absorb and understand not only
the knowledge, accounting clarifications, but the basic information, in what concerns refers to calculations, costs,
strategies, the elementary structure of mathematics, among other subjects, which were other instigations pointed
out in the results. As a conclusion, it shows that current accounting approaches can be used in solidarity
economy enterprises such as cooperatives and associations, without the need to create accounting models and
tools.
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1 INTRODUCAO

Os empreendimentos solidarios vém auferindo cada vez mais prestigio, mais destaque
na sociedade com o passar dos anos. Diante da crise atual que é incessantemente divulgada
pelas midias, os empreendimentos solidarios, o arquétipo das cooperativas e/ou associacoes,
se despontam como uma extraordinaria alternativa de geracdo de trabalho e renda para a
sociedade.

O Brasil, um pais que padece com o crescimento do desemprego - 9,8% no primeiro
trimestre de 2022 (IBGE, 2022). Essa veracidade tem afetado todos os setores econémicos.
Em consequéncia disso, os empreendimentos solidarios passaram a ser uma op¢ao viavel que
se tem alastrado no Brasil.

A economia solidaria correlaciona, associa os principios da unidade entre posse e uso
dos meios de producdo e distribui¢do, com os principios da socializacdo desses meios. De tal
modo, 0s mesmos que produzem s&o 0s mesmos que detém os meios de producdo em um
sistema de autogestdo. N&o existe um patréo, todos os empregados contribuem, participam das
decisbes administrativas em igualdade de condicoes.

Os empreendimentos solidarios sdo envoltos, rodeados de principios que incentivam
seu funcionamento sob uma ldgica que preza, admira mais o trabalho e seus participantes.
Singer e Souza (2000) destacam os principais principios como: posse coletiva dos meios de
producédo pelas pessoas que as utilizam para produzir; gestdo democratica da organizacdo ou
por participacdo direta ou por representacdo; reparticdo da receita liquida entre os
cooperadores e/ou associados por critérios aprovados apds discussdes e negociacdes entre
todos.

As cooperativas e/ou associagdes, carecem de instrumentos contabeis que mensurem,
registrem, controlem e evidenciem os fluxos de recursos gerados, bem como, as mutacdes
patrimoniais realizadas nessa entidade. Alias, tais instrumentos, no contexto atual, ainda sao
utilizados seguindo os exemplares, modelos empresariais tradicionais, interpelando-se sua
aplicacdo nesse tipo de empreendimento e a necessidade de ajustamento, adequacéo, face aos
objetivos dos empreendimentos solidarios, no qual concilie com as exigéncias de agentes
externos que, em muito dos casos, subsidiam esse tipo de atividade.

Luconi e Karling (2011) apresentam que uma investigagdo acerca das abordagens
contabeis aplicaveis aos empreendimentos de economia solidaria quanto as objecdes
encontradas, muitas vezes, pelos préprios membros desses empreendimentos em entender,

assimilar sdo em utilizar instrumentos contabeis adequados, bem como, a auséncia de clareza
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quanto o uso, sem adequacdo a realidade desses tipos de empreendimentos, pelos
profissionais da area contabil, levando ao uso de instrumentos idénticos aos usados pelas
empresas. Deste modo, colabora para esse cenario a auséncia de instrumentos e modelos
ajustaveis a esse tipo de empreendimento, como também a falta de entrosamento do uso
adequado das ferramentas contébeis atuais, 0 que pode gerar objecfes na perspectiva de
gestdo, controle, demonstracdo e evidenciacdo das informagbes do desempenho e da
sustentabilidade econémica desse empreendimento no tempo.

Em consideracdo a isso, questionam-se quais seriam as adversidades contabeis no
processo de gestdo em empreendimentos de economia solidaria, bem como as que permeiam
as cooperativas e/ou associa¢fes?

Portanto, a pesquisa evidencia como objetivo geral analisar as objecGes da
controladoria em empreendimentos de economia solidaria quanto a gestdo. Para obtencdo do
objetivo indicado efetuou-se uma pesquisa exploratéria, de natureza bibliogréafica e
documental, de desempenho qualitativo, cujos dados priméarios foram apurados por meio da

técnica de entrevista, através de um questionario semiestruturado.

2 ECONOMIA SOLIDARIA E AS OBJECOES DA CONTROLADORIA QUANTO A
GESTAO DE EMPREENDIMENTO SOLIDARIO

A Economia Solidaria surgiu no cenario econémico e social no final do século XIX,
como uma alternativa aos modelos organizacionais capitalistas. Esse novo modelo de
economia teve lugar em diversos paises, porém enfrentou dificuldades quanto a diferenciacao
do sistema capitalista, fazendo com que algumas dessas iniciativas se submetessem ao
capitalismo, fazendo com que pudesse perder suas caracteristicas solidarias (SANTOS et al.,
2012).

Corroborando com Santos et al. (2012), o advento da economia solidaria teve impulso
apos o surgimento excedente de médo de obra, resultado do éxodo rural, e um movimento de
militantes sociais que lutavam por formas diferentes de organizagéo laboral. Ao constituirem
um empreendimento solidario, todos os atores envolvidos estdo interessados em seu
desenvolvimento e sucesso, e devido a isso, 0os empreendimentos tornam-se, ao longo do
tempo, viaveis e sustentaveis. O trabalho cooperado e/ou associado, organizado e solidario
representa uma forma significativa de promover o desenvolvimento econdmico e social para
sociedades carentes de renda e de politicas publicas pertinentes (TAUILE e RODRIGUES,
2004).
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Para Gaiger (2003, p.191), “o fendmeno da economia solidaria guarda semelhancas
com a economia camponesa”, principalmente por haver diferencas entre o modo social de
producdo solidaria e o0 modo de producdo assalariado, e pela distingdo de principios e
finalidades do que excede da producdo. No entanto, as iniciativas de economia solidaria
assumem diversas experiéncias, incluindo: agricultura familiar; empresas recuperadas através
de autogestdo; cooperativas; associa¢des; economias indigenas e quilombos (LISBOA, 2005).

Tauile e Rodrigues (2004, p. 36) apresentam que empreendimentos solidarios “surgem
em grande ndmero, sejam de producdo, trabalho, consumo ou crédito, dentro de um
movimento cada vez mais combinado entre a sociedade civil e as politicas publicas
progressivas”. Porém, a pratica da economia solidaria prevé uma unidade entre a posse dos
meios de producdo e 0 uso desses no processo produtivo. Além disso, o poder de decisao,
controle e a gestdo do empreendimento pertencem a sociedade de trabalhadores, onde todos
participam, com direitos iguais (GAIGER, 2003).

N&o é por acaso que esse modelo de economia carrega o adjetivo de solidéria, pois
justamente “a novidade, a forga e o diferencial da economia solidaria gravita em torno da
ideia de solidariedade” (LISBOA, 2005, p.110). Ao experimentar uma relagdo de trabalho 53
digna, afetiva, solidaria, com equidade de direitos, o trabalhador associado motiva-se ao
trabalho cooperado, tendo em vista que seu emprego se da por um acordo mutuo, além de
dispor de maior capacidade de trabalho. De acordo com Gaiger (2003, p.193), essas
caracteristicas “provocam uma reversdo do processo ocorrido nos primoérdios do capitalismo,
guando o trabalhador foi separado dos objetos por ele produzidos e converteu-se em
propriedade de outrem, em mercadoria adquirida e destinada ao uso capital”.

Embora alternativo ao capitalismo, este ndo se trata de um setor ndo lucrativo ou que
ndo pratica o comércio. A economia solidaria atuando junto aos empreendimentos solidarios
n&o busca pelo lucro maximo, o que ndo significa que ndo almeja qualquer lucratividade. E o
lucro, também renomeado de excedente, resultado ou sobras de suas atividades mercantis, que
possibilita investimentos, inovagédo, expansao e a sustentabilidade dessa atividade econdmica.
Nesse sentido, “quando um empreendimento econdmico abre mao da possibilidade de
maximizar o lucro em fungdo de uma perspectiva social e ecoldgica, entdo essa empresa tem
uma postura solidaria dentro da troca mercantil” (LISBOA, 2005, p.109).

Assim, esses empreendimentos solidarios precisam se fortalecer em meio a um
mercado capitalista competitivo num ambiente de incertezas e oportunidades destacando as
relagbes de confianga e reciprocidade no papel exercido pela controladoria; ou seja, a

controladoria é responsavel pelo controle orcamentario e administrativo de qualquer empresa,
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sendo dessa forma uma area administrativa que se prevalece de diversos conhecimentos para
apoiar e monitorar as outras areas de uma empresa no processo de gestdo organizacional.
Neste caso, centraliza-se em um Unico setor a responsabilidade da geracdo de informagdes
para o0 auxilio nas tomadas de decisdes. Numa visdo mais global da area, o papel da
controladoria estd em organizar e controlar a gestdo econdmica e administrativa. Tudo isso
com o objetivo de alcancar suas metas e melhorar os resultados. Para isso, utiliza de
conhecimentos cientificos da area contabil e administrativa, ao mesmo tempo em que trabalha
ao lado dos gestores de todas as areas na coleta de dados e informacdes para execu¢do do
planejamento orcamentario. Souza et.al., (2014, p.24) apresentam que “a controladoria pode
ser denominada como o departamento responsavel pelos sistemas contabeis e orcamentarios;
também pode assessorar e auxiliar 0s demais executivos nos processos de gestdo de custos,
tomada de decisao, atendimento das auditorias ¢ das fiscaliza¢des.”

Como consequéncia disso, Sa (2002); ludicibus e Marion (2011) percebem que a
controladoria faz parte da contabilidade que é uma ciéncia adequada que pode contribuir,
através dos seus métodos, na mensuragdo, registro, controle e evidenciacdo da expansdo
patrimonial, econémica e social das entidades, auxiliando a gestdo na tomada de decisbes
fundamentadas e respaldadas em dados devidamente registrados e auténticos.

Todavia, mesmo entendendo que a controladoria esta presente em todas as entidades,
independente se seu fim pode ser lucrativo ou ndo, sempre buscando evidenciar os fatos
contabeis em cada uma delas, Luconi e Karling (2011) observam que a contabilidade esta se
voltando, sobretudo, para atender as grandes empresas e organizacdes do sistema capitalista.

Perante disso, todo o esplendor técnico contabil existente na atualidade se encontra
quase que voltado exclusivamente para atender e acatar as necessidades das organizacGes
capitalistas. Contudo, de acordo com alguns autores, ainda é possivel utilizar esses aparatos
técnicos existentes na época presente, de forma adaptada e ajustada, para 0s empreendimentos
solidarios. Nesse contexto, Luconi e Karling (2011) admitem tal ideia, percebendo que a
contabilidade atual estd apenas se amoldando as exigéncias da Organizagdo Mundial do
Comeércio (OMC), no qual a mesma, devido a sua forca internacional, j& provocou grandes
modificacbes na apresentacdo das informacBes contabeis em varios paises. Dessa forma os
autores ressaltam o beneficiamento da contabilidade em relagéo ao sistema capitalista, dando
uma atencdo proeminente ao atendimento das acOes geradas pelas grandes entidades da
atualidade.

Perante o exposto, percebe-se que os empreendimentos solidarios - que também sao

usuérios das informacdes contdbeis devido a essa padronizacdo e que, em sua maioria

P2P & INOVACAO, Rio de Janeiro, v. 9, n.1, p. 50-69, Set.2022/Fev.2023

54



ARTIGO
& NovAcAo

beneficia as grandes organizacgdes - ndo tém todas as suas demandas atendidas em virtude de
suas peculiaridades ou particularidades, e considerando que seu sistema econémico € adverso
ao do sistema capitalista.

Na economia solidaria o que se produz se vende, se troca ndo com 0 escopo de gerar
lucro ou acumulo de riqueza, mas de oportunizar o bem-estar dos individuos que estdo
envolvidos em tais relagcdes. Os bens de producéo séo de todos que estdo comprometidos no
processo e 0 modo de gestdo hegemdnico, preeminente € a autogestdo, onde os proprios
trabalhadores de forma coletiva e democratica alcancam a gestdo do empreendimento. N&o
existem muitas altercacdes de fungdes. Todos devem realizar o que for lacOnico fazer
(SINGER, 2002; BOCAYUVA 2003).

Do mesmo modo que as organizagdes capitalistas, os empreendimentos de economia
solidaria dependem muito de uma boa gestdo contabil e financeira para gerenciar e dar
sequéncia no desenvolvimento de suas atividades, sempre advertindo que os trabalhadores
que fazem parte das cooperativas e/ou associagao sdo 0s gestores e usuarios da contabilidade,
face a natureza auto gestionaria. Luconi e Karling (2011) avultam que as cooperativas e/ou
associacOes, de forma geral, tém obrigacfes fiscais e legais com o estado, igual a outra 55
instituicdo, no qual devem ser acatadas e obedecidas para que assegurem a sua continuagéo
legal no mercado econdmico. As normas e leis acrisoladas hoje em dia colocam e igualam as
cooperativas e/ou associacOes a outras do mesmo segmento que estdo mais adiantadas e
estruturalmente organizadas. Isto, por sua vez, provoca para as cooperativas ou associacoes
certas objecbes contabeis de mensuracdo, registro, controle e evidenciacdo dos valores
gerados, no qual necessitam ser superados constantemente para que haja uma boa gestdo
financeira e contébil delas.

Franca Filho (2002) acrescenta estar havendo mudancas nessas organizacfes. As
cooperativas inicialmente eram autdbnomas e, com o tempo, comegaram a ser reconhecidas
pelo estado, ganhando suas regulamentacdes e leis. Essas medidas provocaram uma
segregacdo do movimento associativista em: cooperativa, mutualista e associativa. Isso foi se
consolidando mais e mais, na medida em que cada movimento vai restringindo cada vez mais
seus estatutos.

De acordo com Dias e Silva (2002), a maior parte dos sistemas contabeis existentes na
atualidade, esta voltada para receber as demandas dos grandes empreendimentos empresariais
e, para serem usados em empreendimentos de menor porte que necessitam de uma
determinada adaptacdo. A necessidade de adequacao das informacdes contabeis das empresas

capitalistas ao universo da economia solidaria gera, muitas vezes, tal incompatibilidade, que
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pode estar associada a capacidade de os usudrios, que séo os trabalhadores das cooperativas
e/ou associagOes, perceberem tais informacdes, 0 que € uma objecdo, pois eles necessitam
dessas informacdes para a gestao financeira das cooperativas e/ou associagdes.

Os modelos de relatérios contabeis tradicionais normalmente se baseiam em registros
formais que representam fatos, sendo eles econdomicos, financeiros ou sociais de uma
entidade. Entretanto, Lima (2007), explana que os usudrios da contabilidade nos
empreendimentos solidarios, em sua maior parte, ndo possuem um alicerce necessario para
fornecer esses registros de forma apropriada; ou seja, esses usufrutuarios ndo conseguem
registrar certas informagdes financeiras, econdémicas e sociais a respeito da cooperativa e/ou
associacéo, isso gera uma caréncia de informacgoes. Ressalta-se que nem todas as informacdes
geradas pelos modelos contébeis vigentes atualmente conseguem gerar dados que acatem as
necessidades dos empreendimentos solidarios, em razéo de suas peculiaridades. Assim sendo,
ludicibus e Marion (2011) evidéncia que ndo sdo quaisquer dados gerados pela contabilidade
que sdo proveitosos para a tomada de decisdo. A informagéo deve ser importante, confiante,
relevante e compreensiva, para que ela seja considerada eficiente.

Diante do exposto, Luconi e Karling (2011) e Almeida (2006) advertem que a baixa
escolaridade dos trabalhadores das cooperativas e/ou associagOes, estabelecem-se em uma das
objecdes encontradas pelos profissionais contabeis nos empreendimentos de economia
solidaria. Assim, por conta de a origem desses trabalhadores estar associada muitas vezes a
um nivel de baixa escolaridade, as técnicas, procedimentos e geracdo de informacdes
contabeis, através das praticas convencionais, podem ser consideradas complexas as
realidades desses empreendimentos solidarios, tornando-se conflitantes e ndo acatando as
necessidades deles para a gestdo como controle e tomada de decisdo nas cooperativas e/ou
associacOes. Essa discrepancia gera essa ma reciprocidade entre os procedimentos na
contabilidade originarios dos modelos atuais contabeis com os empreendimentos de economia
solidaria, que sdo um dos empecilhos que as cooperativas e/ou associacBes vivem na
atualidade com a controladoria.

Dessa forma, Lima (2007) prop6e que haja a criacdo/adaptacdo de modelos contabeis
que possam ser mais compreendidos pelos usuarios das cooperativas e/ou associagdes, de
forma que eles sejam capazes de fornecer e contabilizar as informagdes, tornando-as Uteis; e
Silva e Mello (2022) apontam que esses modelos sdo capazes de acatar/atender as
necessidades e demandas dos empreendimentos solidarios. Biscaro (2010) destaca a
existéncia de possiveis modelos contabeis que poderiam ser usados e ajustados ao universo da

economia solidaria. Esses possiveis modelos seriam a contabilidade orcamentaria e a
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apuracdo gerencial do resultado econémico. A contabilidade or¢amentéria, igualmente
defendida por Almeida (2006), trata-se de um instrumento Util a economia solidaria, pois
oportuniza a socializacdo do controle de todo o processo de gestdo, corroborando aspectos
basicos tais como despesas orcamentarias; créditos orcamentarios; origens e aplicacfes de
recursos; dotacfes orcamentarias; entre outros. Este modelo, de acordo com Biscaro (2010), é
uma contabilidade de planejamento e orgamento do empreendimento, voltado para o registro
da autogestdo. Dessa maneira como a contabilidade orcamentaria se encontra alinhada,
estruturada, visa a atender aspectos de escrituracdo, demonstracdo, analise e informacdes das
cooperativas e/ou associagdes, desde a génesis do planejamento das atividades da entidade até
a concretizagé@o ou realizacao dessas atividades.

A contabilidade viabiliza modelos que podem ser empregados as cooperativas e/ou
associacoes, desde que esses modelos sofram as devidas adaptacdes e simplificacdes para que
eles consigam atender as demandas procedentes das peculiaridades dos empreendimentos
solidarios. Para Almeida e Dantas (2005), esses modelos de informagGes precisam contribuir
para uma gestdo democratica; promover a autogestdo; gerar informagdes mais harmonicas
com a realidade dos empreendimentos/empreendedores; produzir indicadores sociais; e que
tenham uma linguagem mais apropriada ao tipo de empreendimento/empreendedor.

Almeida e Dantas (2005) e Biscaro (2010), apresentam que além dos aspectos
metodoldgicos da contabilidade, se faz indispensavel a reflexdo sobre a necessidade de um
novo perfil de contador. O contador tem um papel importante nesse processo de adaptacdo
dos modelos contabeis a realidade dos empreendimentos solidarios. Por esse motivo, Biscaro
(2010, p.10) destaca que o contador deve ser “sensivel aos problemas sociais, com ampla
visdo econdmica, capacidade gerencial, articulador (boas relagdes humanas) e educador”.
Essas precisam ser as caracteristicas devem estar no perfil do contador que se esforcara para
compreender e entender as necessidades demandadas pelos empreendimentos solidarios.

Assim Parra (2003) apresenta que a contabilidade existente atualmente, esta arraigada
na contabilidade desenvolvida na era mercantilista para suprir as necessidades das empresas
comerciais. Esse enraizamento do periodo mercantilista ainda se encontra forte até os dias
atuais, o que se torna um empecilho para o desenvolvimento de um conhecimento contabil
voltado para o campo da economia solidaria, que possui interesses diferentes das empresas
mercantilistas. Almeida (2006) enfatiza o papel social que a contabilidade possui em relagdo a
gestdo da economia solidaria. O autor argumenta que a contabilidade por estar em contato
com diferentes usuarios, de diferentes contextos, colaborando para que cada um alcance seus

objetivos, se torna um objeto de contato com a democracia e cidadania. O mesmo autor
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elucida que uma entidade juridica, depende das informacgdes contébeis, independente se a
origem da entidade seja de natureza publica ou privada. Os modelos de informac6es, todavia,
estdo estabelecidos e estruturados para o atendimento de necessidades, bem como, a
compreensdo dos grupos hegemonicos e ndo costumam levar em consideracdo as
caracteristicas dos usuarios. Em razao desse fator, Almeida (2006), Costa (2011 apud Farias,
2014), enfatizam que, os empreendimentos solidarios ndo conseguem muitas vezes utilizar os
mesmos procedimentos, assim como as informacg6es geradas pelos sistemas convencionais de
contabilidade, que sd@o utilizados pelas entidades mercantis comuns, objeto central da
contabilidade tradicional.

Nesse interim, Santana (2008) ressalta que um dos maiores problemas de evidenciacao
atualmente é concatenar e interligar a dimensao das divulgacgdes e informacdes contabeis com
as peculiaridades, especificidades e necessidades de cada usuario. Em relacdo aos
empreendimentos solidarios, Almeida (2006) e Lima (2007) reconhecem que os modelos de
demonstrativos financeiros e contabeis convencionais precisam focar na realidade social dos
trabalhadores, pois eles tém aspectos diferentes dos empreendimentos convencionais,
advertindo-se a baixa escolaridade, uma vez que seus associados e/ou cooperados comumente
ndo possuem elevado grau de conhecimento formal, tampouco conhecimentos sobre
contabilidade. Sendo assim, Silva e Mello (2022) e Santana (2008) evidenciam que 0s
impedimentos e objecGes contabeis relacionados aos empreendimentos de economia solidaria
ndo estdo associados a apenas adaptar e simplificar as informacdes contabeis, mas sim passar
a entender as demandas criadas pelos usuarios dos dados contabeis desses empreendimentos.

Geralmente o grupo de trabalhadores que iniciam ou recuperam uma cooperativa e/ou
associacdo sdo, na maioria das vezes, fruto de um processo de desemprego existente na
sociedade, no qual tais trabalhadores fazem parte de uma classe trabalhadora que possui uma
qualificacdo menor, exigindo menos competéncias e habilidades para exercer sua funcdo em
uma organizagdo, 0 que gera certa rotatividade de trabalhadores; onde a omisséo de
conhecimento e qualificagdo colabora para a criacdo de um novo impedimento para a
contabilidade que passa a ter a necessidade de uma maior reflexdo quanto a reformulagédo de
instrumentos e procedimentos adaptaveis a esses profissionais e empreendimento. Nesse
contexto, surge-se um percal¢co, um desafio ou uma objecdo a ser superado pela ciéncia
contabil relacionada a educacdo formal, uma vez que os usuarios dos empreendimentos
solidarios geralmente, em sua maioria, ndo possuem fundamentos ou embasamento algum

para utiliza-la.
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N&o se pode menosprezar a educacdo béasica, considerada um fator importante para
que haja uma compreenséo, entendimento e dominio das informagdes contabeis. A vista disso,
muitos dos trabalhadores das cooperativas e/ou associagdes encontram problemas no acesso e
na qualidade da educacgdo, por viverem em lugares mais carentes e com condi¢cBes mais
precérias. Assim, o trabalhador de cooperativa e/ou associacdo passa a ter mais dificuldades
para compreender a contabilidade e utiliza-la da forma mais adequada possivel, o que gera
uma objecdo para o contador em criar informacdes que sejam entendidas e absorvidas pelos
cooperados e/ou associados.

ludicibus e Marion (2011) e ludicibus et al., (2010), enfatizam que as mesmas técnicas
contabeis usadas nas instituicdes com fins lucrativos sdo as mesmas que sdo utilizadas nas
entidades sem fins lucrativos, a exemplo de muitas cooperativas e/ou associagdes, causando,
portanto, a necessidade de uma reflexdo quanto a adaptacdo e adequacdo para a realidade de
empreendimentos solidarios, quais sejam a escrituracdo; as demonstraces contabeis; a analise
das demonstracOes; e a auditoria. Desse modo, nas cooperativas e/ou associacfes essas
técnicas devem ser aplicadas de forma adaptada a sua realidade. A técnica contébil de
escrituracdo vem justamente para se registrar todas essas informacdes de entradas e saidas
referentes ao dinheiro que pode influenciar no patriménio da cooperativa e/ou associacao.
Assim, as demonstracGes contabeis, no universo da economia solidaria, ttm um papel tdo
primordial quanto nas organizagdes empresariais com fins lucrativos. Nas cooperativas e/ou
associacOes, as demonstracdes contabeis também tém a funcdo de evidenciar informacdes e
dados a respeito da situacdo financeira delas, contribuindo dessa forma, para que todos, tanto
os trabalhadores quanto a sociedade, tenham acesso a situacdo financeira da entidade. Quanto
a analise de balanco, David e Ott (2003), apresentam que se trata da interpretacdo dos dados e
informacBes apresentados nas demonstracdes, tornando-se um instrumento de avaliacdo de
desempenho.

Quando se refere a um empreendimento solidario, através da andlise das
demonstragdes pode-se entender melhor o funcionamento financeiro e decisivo no auxilio a
tomada de decisdo e ao controle das cooperativas e/ou associa¢Ges. Além do mais, pode
demonstrar informacg0es a respeito do seu desempenho produtivo e financeiro. Ndo se pode
esquecer que as cooperativas e/ou associacdes mesmo tendo seus principios baseado na
economia solidaria, ela esta inserida no mercado capitalista e deve buscar alternativas de se

sobreviver nesse ambiente.
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Enfim, Michels (1995 apud Almeida, 2006), destaca a importancia da contabilidade e
da controladoria como sistema de informacgdes no auxilio a autogestdo nas cooperativas e/ou

associacgoes.

3 METODOS

Para a obtencdo do objetivo proposto nesta pesquisa, procedeu-se um estudo
exploratério, de natureza bibliografica, com uma abordagem descritiva, qualitativa. Dessa
forma, foram utilizadas referéncias teoricas derivadas de trabalhos anteriores difundidos em
livros, artigos cientificos nacionais e internacionais e publicagdes disponiveis ao publico
sobre a tematica. Concerne-se de um ensaio tedrico, com estudo ilustrativo de caso, cujos
dados primarios foram coletados por meio da técnica de entrevista, por meio de um
questionario semi-estruturado.

A pesquisa foi dividida em quatro etapas: a) primeira etapa versou na realizacdo da
pesquisa exploratdria, propondo a construcdo do estado da arte e composicdo do aparato
teorico da pesquisa. A pesquisa exploratoria consistiu em harmonizar uma maior
familiaridade com o problema proposto por este trabalho, com vistas a torna-lo mais explicito
ou a construir hipéteses (GIL, 2002). Nessa etapa foi formulado o problema de pesquisa, 0
objetivo geral, bem como a justificativa da pesquisa; b) segunda etapa procurou-se construir o
roteiro semi-estruturado, a partir da fundamentagdo tedrica e variaveis identificadas; c) a
terceira etapa, sucedeu-se a aplicacdo do questiondrio com os membros da Associacdo das
Colbnias para averiguar o entendimento sobre as objec6es da controladoria para a atividade
que desenvolviam em seus empreendimentos solidarios quanto a gestdo; procurando entender
quais seriam as objecdes e os obstaculos que eram causados. A entrevista foi gravada e
transcrita para uso nos resultados da presente pesquisa; d) a quarta e Gltima etapa trabalhou-se

na elaboracéo do relatdrio de pesquisa e considerages finais.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Conforme a revisdo da literatura realizada, sabe-se que a contabilidade tem por
objetivo mensurar, registrar e evidenciar os fatos que podem provocar mutagdes no
patrimdnio das entidades, através de ferramentas e técnicas proprias; e que a controladoria é
responsavel pelo controle orcamentario e administrativo de qualquer empresa. Desse modo, a
controladoria € uma area administrativa que emprega multiplos conhecimentos para apoiar e

monitorar as outras areas de uma empresa no processo de gestdo organizacional. Assim sendo,
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ela centraliza-se em um Unico setor a responsabilidade da geracdo de informacGes para o
auxilio nas tomadas de decisGes gerenciais.

Fronte aos objetivos das cooperativas e/ou associacbes que sdo diferentes dos
ambientes empresariais, conforme mencionou Almeida (2006), tais empreendimentos
proporcionam o que o Fernandes (2013) entende como desafios, objecdes ou obstaculos
contabeis. Desse modo, de acordo com os entrevistados da Associagdo das Col6nias uma
dessas objecdes seria ter as informacdes precisas dos patrimoénios da associacdo. Patrimonio
esse entendido como bens, direitos e suas obrigagdes.

Para os entrevistados da Associacdo das Colo6nias; a contabilidade ndo consegue
desempenhar sua funcéo plena de forma adequada nas cooperativas e/ou associagdes que
eles conhecem, visto que a sua funcédo de registrar, guardando todos os fatos e evidenciar para
um conjunto de usuarios as informacGes contabeis e financeiras das entidades, conforme
destacam Hendriksen e Van Breda (2009), ndo tem sido eficaz na gestdo e evidenciacdo de
informacOes precisas a respeito do patrimbnio das cooperativas e/ou associagdes. Os
entrevistados da Associacdo das Col6nias ressaltaram, que isso muitas vezes ndo é uma tarefa
facil, analisando que as cooperativas e/ou associacBes ndo sabem ou ndo conseguem
alcancar a contabilizacdo das informacdes de forma apropriada, 0 que pode acarretar
escassez de informacdes e dados confusos e incorretos a respeito da prdpria entidade; e nem
sdo capazes de visualizar como realizar a controladoria como ferramenta de gestéo.

Diante disso, os entrevistados afirmam que uma das objecdes do uso da contabilidade
em empreendimentos de economia solidaria é fazer com que os associados e/ou cooperados,
percebam como controlar e comprovar as mutagdes patrimoniais das entidades por meio das
técnicas contabeis. Essa compreensdo no uso das técnicas colaborara para que tanto os
usuarios da contabilidade, assim como o0s possiveis financiadores possam ter um
conhecimento fiel e real daquilo que esta acontecendo na cooperativa e/ou associacdo para
que eles sejam capazes de saber se contribuem ou n&o, se participam ou néo.

Outra objecdo marcante pelos entrevistados da Associacdo das Coldnias esta
pertinente a divulgacdo de informagdes com clareza, ou seja, o uso da técnica de provar,
evidenciar, por meio dos demonstrativos financeiros. Essa auséncia de clareza se deve ao fato
de que, conforme destacam Almeida (2006); Luconi e Karling (2011), hd uma unificacdo das
informacdes contabeis, uma vez que 0s usuarios das tecnicas e das informacdes nas
cooperativas e/ou associacdes, ndo compreendem ou tém dificuldades na aplicacdo face as
peculiaridades e especificidades desse tipo de empreendimento. Portanto, algumas

informacOes e dados desses empreendimentos, pelo fato de ndo serem registrados
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corretamente, ndo sdo confirmados o que gera falta de clareza ao mencionar as informagdes.
Os entrevistados reconhecem que muitas vezes ha uma falta de entrosamento por parte de
alguns cooperados e/ou associados, quanto a importancia que a controladoria tem e que ela
faz parte da contabilidade para a evidenciacdo do patrimdnio das cooperativas e/ou
associacgdes. Os cooperados e/ou associados ndo dao a relevancia devida a contabilidade, e
ndo percebem, de forma clara, que a partir da contabilidade é possivel mensurar, controlar e
evidenciar a evolucdo patrimonial das cooperativas e/ou associacdes. A falta de um
conhecimento mais aprofundado acerca da controladoria por parte dos entrevistados faz com
que eles ndo percebam a real magnitude da contabilidade. A partir dessa conscientizacdo dos
cooperados e/ou associados sobre a importancia que a contabilidade tem para o
desenvolvimento da gestdo na cooperativa e/ou associagdo, a gestdo se torna mais eficaz. 1sso
passa também pela a adaptacdo e/ou a customizacdo de ferramentas e técnicas a realidade das
cooperativas e/ou associagoes.

Logo, os entrevistados da Associacdo das Colbnias sinalizaram que nédo é necessario a
criacdo de novas ferramentas, corroborando com Dias e Silva (2002); para eles, as
ferramentas e técnicas existentes precisam apenas de adaptacdes para serem alinhadas ao
universo da economia solidaria. Essas interpretacdes s6 reforcam a ideia de que as
ferramentas contébeis existentes na atualidade conseguem dar conta das demandas dos
empreendimentos solidarios. O que é indispensavel é apenas adaptar essas ferramentas a
realidade das cooperativas e/ou associa¢des, fazendo com que tais ferramentas supram suas
necessidades e sejam assimiladas pelos usuérios.

Esse ajuste passa também pela a construcdo e/ou adaptacdo de sistemas adequados a
dindmica das cooperativas e/ou associacfes. Para 0s entrevistados da Associacdo das
Colénias, os sistemas contabeis atuais sdo voltados para as grandes organizacdes e suas
demandas, deixando as organizacGes de médio e pequeno porte em segundo plano. Segundo
Dias e Silva (2002); e Almeida (2006) a maior parte dos sistemas contdbeis existentes para
serem utilizados em empreendimentos de menor porte carecem de uma determinada
adaptacéo.

Assim, a questdo da contabilidade é muito mais preocupada com as demandas dos
empreendimentos empresariais, apesar de historica é destacado pelos entrevistados da
Associacdo das Colb6nias como uma inquietacdo a ser discutida e debatida visando
aperfeicoar a sua aplicacao em outras entidades, sem fins lucrativos.

Os entrevistados da Associacdo das Coldnias percebem que a interpretacdo dos

relatorios contabeis é uma outra parte que precisa ser trabalhada nas cooperativas e/ou
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associacgdes. Segundo eles, isso € um trabalhado que tem que ser feito com os gestores das
cooperativas e/ou associagdes, ja que é a eles que cabe o papel de interpretar esses relatérios
e utilizar essas informagdes em prol dos cooperados ou associados.

No que diz respeito ao aspecto igualitario das cooperativas e/ou associacdes, 0S
entrevistados da Associagdo das Col6nias afirmaram que as decisGes na associacdo, para as
quais presta servi¢os contabeis, sdo de forma democratica, da qual todos os trabalhadores
participam, corroborando com as ideias mencionadas por Bocayuva (2003) na revisdo da
literatura.

Em relagdo aos instrumentos contabeis existentes nos dias atuais, os entrevistados da
Associacao das Coldnias ressaltam que ndo se pode afirmar que um instrumento contébil é o
suficiente para tomar decisdo. Contudo, segundo eles cabe ao contador mostrar a forma
habil de utiliza-los, incumbindo o profissional contabilista de desenvolver um sistema, um
método que sejam aceitos e adequados aos cooperados e/ou associados. Portanto, na visao
dos entrevistados da Associacdo das Colonias, o contador deve aprimorar um perfil que
também esteja alinhado ao universo dos empreendimentos de economia solidaria. Esse
entendimento reforca o ponto de vista de Almeida e Dantas (2005); Biscaro (2010) que
afirmam que é necessario que haja a criacdo de um novo perfil de contador, que tem um papel
formidavel nesse processo de adaptacdo dos modelos contabeis a realidade dos
empreendimentos solidarios. Sendo assim, evidencia-se que o contador deve estar sempre se
adaptando e se atualizando. Se a contabilidade atua e se encontra no universo da economia
solidaria, o contador, por sua vez, também deve estar adaptado e alinhado a proposta dos
empreendimentos de economia solidaria.

Atualmente, os profissionais da contabilidade encontram certas adversidades na gestéo
contabil e financeira em empreendimentos de economia solidaria, a exemplo da Associacdo
das Coldnias. Em relacdo a esse quesito, os entrevistados destacam que ha uma dificuldade no
entendimento por parte dos associados quanto as informac@es basicas, no que se refere a
célculos, custos, estratégias, a estrutura elementar da matematica, do portugués, da
economia atual. A grande objecdo para os profissionais da contabilidade em relacdo aos
associados encontra-se de acordo com Luconi e Karling (2011); Almeida (2006); Lima (2007)
que é questdo do nivel de escolaridade desses membros; devido a isso, apresentam
dificuldades em absorver e compreender determinadas informacgdes, por exemplo as
informagBes contabeis. Todavia, esse obstdculo mencionado pelos entrevistados da
Associacdo das Coldnias é mencionado por Lima (2007), onde ultrapassa a relagdo

contabilidade — cooperativa e/ou associacdo, uma vez que a questdo educacional € um
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problema publico que afeta a milhares pessoas, no qual a educagdo brasileira atualmente se
encontra em estado precario, minguado, insatisfatorio. O que prejudica a formacdo bésica de
varias pessoas.

Consoante aos entrevistados da Associacdo das Colonias, os contadores que
trabalham junto a associag@o necessitam realizar determinadas estratégias, artificios para
reduzir a dificuldade das informacdes para os associados e/ou cooperados. Uma dessas
estratégias é exatamente a criacdo e realizacdo de oficinas, cursos, palestras, entre outras
atividades. Nessa relacdo de atividades, o contador pode ensinar como funciona as
informagdes contabeis, usando sempre uma linguagem que os associados entendam. O
contador da &rea de cooperativas e/ou associacGes precisa ter a sensibilidade de que os
usuarios da contabilidade dessas entidades ndo sdo iguais aos outros usuarios, convencionais.
Dentro dessa logica, um dos fatores que podem justificar essa exiguidade é que 0s
profissionais da area contébil, ndo diferentemente de outras profissdes, buscam na maioria das
vezes atividades que Ihe tragam um bom retorno financeiro, uma boa remuneragdo. Pelo fato
das cooperativas e/ou associa¢fes ndo gerarem grandes retorno financeiros ou as vezes quase
nenhum para os contadores, muitos ndo se interessam por trabalhar na area.

Segundo os entrevistados da Associacdo das Coldnias, no presente momento as
técnicas, ferramentas e instrumentos contabeis sdo adequados e apliciveis nos
empreendimentos de economia solidaria; o uso dos instrumentos é o grande problema. Nao
adianta mudar uma técnica e ela continuar ndo sendo empregada, compreendida e aceitada.
A adequacdo existe, s6 ndo é formalizada. Ou vocé entende o que € cooperativa e/ou
associacao ou vocé ndo vai desenvolver o trabalho nunca.

Diante das objecdes acompanhadas pelos empreendimentos de economia solidaria, 0s
entrevistados da Associacdo das Coldnias, apontam como possibilidade complementar as
técnicas e instrumentos contébeis atuais 0 uso do modelo de contabilidade orcamentaria.
Conforme Almeida (2006), a contabilidade orcamentaria, € uma especializacdo da
contabilidade gerencial que proporciona a socializacdo do controle de todo o processo de
gestdo, comprovando aspectos basicos tais como: despesas orgamentarias; créditos
orcamentarios; origens e aplicagdes de recursos; dotacGes orcamentérias; entre outros.
Corroborando com o autor, os entrevistados da Associacdo das Coldnias destacaram que 0s
associados tém que saber fazer a projecao de suas receitas e das suas despesas. O modelo de
contabilidade orcamentéaria favorece os principios de autogestdo, destacados por Singer

(2002). Séo os proprios associados que conseguem o orcamento, o planejamento e o controle.

P2P & INOVACAO, Rio de Janeiro, v. 9, n.1, p. 50-69, Set.2022/Fev.2023

64



ARTIGO

& NovAcAo

Assim, eles se tornam mais independentes dos contadores para essas atividades, promovendo
0 desenvolvimento da autogestao.

Um ponto destacado pelos entrevistados € que existem dificuldades contébeis e
financeiros encontrados na gestdo de empreendimentos solidarios na atualidade que véao
além das questBes contabeis: o capital de giro.

Portanto, os entrevistados da Associacdo das Colbnias enfatizam que: [...] no que se
refere aos recursos para os investimentos, a objecdo que a gente tem é fazer com que a
associacao e/ou cooperativa garanta um financiamento por parte de terceiros. Essa € maior
dificuldade. Conseguir investimentos. Nesse sentido, as cooperativas e/ou associagdes tendem
a encontrar maior impasse quando apresentam escassez de informagdes contabeis, o que
contribui para uma desconfianca, receio por parte dos financiadores em liberar recursos, ja
que o empreendimento ndo traz garantias a respeito das informac6es apresentadas.

No que repercute as demonstragdes contébeis, utilizadas nas empresas convencionais,
as mesmas, segundo os entrevistados da Associacdo das Col6nias, poderiam ser ajustadas
para 0s empreendimentos de economia solidaria. Os entrevistados enfatizam que as
operacdes que ocorrem nos empreendimentos solidarios sdo praticamente as mesmas de uma
empresa. O que precisa ser feito é adaptar, ajustar as estruturas das contas. O plano de
contas apropriado a cooperativa e/ou associacdes contribuird para que as demonstraces
contébeis tenham uma apresentacdo mais proxima da realidade desses empreendimentos. E,
essa interpretacdo mais proxima da realidade das cooperativas e/ou associacGes pode
colaborar para que a Associacdo das Coldnias tenha mais éxito na captacdo de recursos, ja que
agora ira fornecer informag6es mais claras da situacao patrimonial do empreendimento.

Segundo os entrevistados da Associacdo das Coldnias normalmente nos servigos
prestados nas cooperativas e/ou associacGes se faz necessario a criacdo de instrumentos
auxiliares ao processo de gestdo, tais como: cartilhas, calendario de compromissos, fluxo de
entradas e saidas. Esses modelos atendem de forma geral e pode ir sendo adequado para
outra associagdo ou cooperativa.

Por fim, diante do que ja foi evidenciado, pode-se verificar que as limitagcdes inerentes
a relacdo entre a contabilidade e controladoria nos empreendimentos de economia solidaria se
da tanto no entendimento das ferramentas e procedimentos contabeis disponiveis por parte
dos cooperados, quanto na compreensdo dos profissionais contabeis acerca da realidade dos

empreendimentos solidarios, a exemplo da Associac¢do das Colénias.
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5 CONCLUSAO

A presente pesquisa apresentou como objetivo geral analisar a controladoria e as
objecBes em empreendimentos de economia solidaria quanto a gestdo um estudo exploratério
numa Associacao.

Ressalta-se que dentre as principais objecfes contabeis em relacdo aos
empreendimentos de economia solidaria, estd a aquisi¢do e divulgacdo das informacdes, de
forma precisa e clara, dos patrimoénios das cooperativas e/ou associa¢fes, uma vez que as
padronizacdes das informacBes contabeis geram impedimentos para os usuarios das técnicas e
dos conhecimentos nas cooperativas e/ou associacOes, devido as peculiaridades e
especificidades desse tipo de empreendimento, ndo compreendem e/ou tém dificuldades na
aplicacdo dos modelos e técnicas contabeis.

Além de que, fazer com que os associados e/ou cooperados percebam como controlar
e evidenciar as mutacfes patrimoniais das entidades por meio das técnicas contabeis, afora a
caréncia de consultoria contabil e assessoria na area das cooperativas e/ou associa¢des, sao
outros obstaculos diagnosticados que podem ser explorados por outras pesquisas.

No que se refere as objecdes dos profissionais dessa area, destaca-se a questdo da 66
escolaridade desses membros. Sua limitacdo na base educacional é prejudicial a compreensao
ndo s6 das informagdes contabeis, mas das mais basicas como de célculos; custos; estratégias;
a estrutura elementar da matematica e do portugués.

Ja no tocante a relevancia da contabilidade para os empreendimentos solidarios, o
grande impedimento é fazer com que o0s cooperados e/ou associados compreendam a
importancia que tem a contabilidade para a evidenciacdo do patriménio das cooperativas e/ou
associacgoes.

No gue concerne as demonstracdes contabeis, as existentes e utilizadas nas empresas
convencionais poderiam ser adaptadas e ajustadas para os empreendimentos de economia
solidaria, uma vez que as operagdes que ocorrem nos empreendimentos solidarios sdo
praticamente 0s mesmos de uma empresa. O que precisa ser feito € adequar/conciliar as
estruturas das contas.

Quanto ao perfil do contador, é imprescindivel que se desenvolva um novo perfil desse
profissional, com senso de percepc¢édo aos problemas sociais; com ampla visdo econdmica e,
sobretudo, que entenda de assuntos relacionados ao universo da economia solidéria,
desenvolvendo um entendimento de que os usuarios da contabilidade a partir desses
empreendimentos ndo sdo iguais aos outros usuarios, convencionais. O contador deve ser

alguém sempre atualizado e adaptado as novas realidades que véo surgindo.
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Por fim, se faz necessario um estudo mais aprofundado das normas e procedimentos
contabeis relacionadas a area da economia solidaria, para que assim seja possivel adequar o
método contabil de forma eficiente a esse tipo de entidade; onde sdo inimeras objecdes a
serem superadas, tanto por parte da contabilidade quanto por parte das cooperativas e/ou
associacles. Desse modo, se faz indispensavel que ocorra uma articulacdo de agdes entre 0
Conselho Federal de Contabilidade — CFC, drgdos do governo e empreendimento de
economia solidaria, a fim de que essas dificuldades ou obstaculo existentes na utilizacdo da

contabilidade nesses empreendimentos sejam solucionadas.
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