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Resumo

O objetivo da pesquisa foi apresentar o panorama bibliométrico das producdes cientificas no dominio da Ciéncia
da Informacéo, indexadas na Base de Dados Referencial de Artigos de Periodicos em Ciéncia da Informacao que
versam sobre a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais. Trata-se de uma pesquisa exploratdria e de abordagem
quanti-qualitativa que se utilizou do método bibliométrico para analise dos dados. Os resultados apontam para um
nimero baixo de producdes (22) e pesquisadores (55), na Ciéncia da Informagdo, engajados com as discussées
sobre Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, uma vez que apenas quatro autores que publicaram mais de um
trabalho sobre o tema. As tematicas discutidas nos textos apontam para a preocupagdo dos autores com questdes
atuais e sensiveis discutidas tanto na &rea da Ciéncia da Informag&o quanto na sociedade. Por fim, entende-se que,
apesar de as discussdes sobre Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais ainda serem incipientes na area Ciéncia da
Informacdo, justificada pelo pouco tempo que esta lei estd em vigor é possivel inferir um aumento na producéo e
interesse de pesquisa fundamentado no aumento dos trabalhos publicados por ano e pelas discussdes que vém
ocorrendo na sociedade sobre questdes relacionados a temética dessa pesquisa.
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THE GENERAL PERSONAL DATA PROTECTION LAW IN THE LIGHT OF
INFORMATION SCIENCE

a bibliometric analysis
Abstract

The objective of the research was to present the bibliometric panorama of the scientific productions in the field of
Information Science, indexed in the Reference Database of Articles from Periodicals in Information Science that
deal with the General Personal Data Protection Law. This is an exploratory research with a quanti-qualitative
approach that used the bibliometric method to analyze the data. The results point to a low number of productions
(22) and researchers (55), in Information Science, engaged in discussions about the General Personal Data
Protection Law, since only four authors published more than one paper on the subject. The themes discussed in
the texts point to the concern of the authors with current and sensitive issues discussed both in the area of
Information Science and in society. Finally, it is understood that, although discussions about the General Personal
Data Protection Law are still incipient in the area of Information Science, justified by the short time that this law
has been in force, it is possible to infer an increase in production and research interest based on the increase of
papers published per year and by the discussions that have been occurring in society on issues related to the theme
of this research.

Keywords: bibliometric; information science; general personal data protection law.
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1 INTRODUCAO

A expansdo do capitalismo atrelado ao progresso tecnoldgico e cientifico iniciada
principalmente no Século XX tem permitido importantes mudangas na forma com o0s sujeitos
se relacionam, se comunicam e se informam. Em decorréncia desse processo de transformacéo
em que a tecnologia e a informagdo se tornam apetrechos a servico do desenvolvimento
econémico, politico e social, Castells (1999), Burch et al. (2005), Takahashi (2000) denominam
o atual modelo social de Sociedade da Informagéo.

De acordo com Ferreira (2003) a informacéo neste formato de sociedade passa a assumir
finalidades e interesses especificos para os atores sociais. Para o Estado, o uso de informacfes
contribui para o fortalecimento do controle social e desenvolvimento de politicas publicas em
determinados segmentos; de posse da informagéo, o Mercado pode desenvolver novos produtos
e servicos inovadores e geragdo de vantagens competitivas; e para a Sociedade Civil oportuniza
0 acesso as atividades da administracdo publica, entretenimento nas redes sociais digitais e
tomadas de decisGes nas ac¢les cotidianas.

Além disso, a Sociedade da Informacdo potencializou uma série de mudancas, como as
comunicagdes instantaneas por meio de smartphones, computadores e redes sociais, bem como 3 5 8
0 acesso a informacoes de interesse do cidaddo. Entretanto, em decorréncia dessas facilidades,
surgiram também outros problemas que permeiam as questdes éticas, morais e legais, como por
exemplo, o acesso e uso indevido de informacgdes de terceiros (pessoa natural, juridica e
entidades governamentais).

Nos ultimos anos presenciou-se a publicidade descabida de dados e informacdes de
inimeros brasileiros como numero de telefone, Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), Registro Geral
(RG), informacgbes financeiras, dentre outros (Brasil..., 2022; Megavazamento..., 2021),
trazendo prejuizos diversos para os cidaddos, pois com o acesso de informacdes pessoais é
possivel realizar aberturas de contas, extorsdes mediante chantagem, movimentagdes bancérias,
dentre outras ac¢des prejudiciais.

Observando esses novos problemas sociais, o legislador brasileiro elaborou a Lei n°
13.709 de 2018, denominada de Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), na qual
constam algumas diretrizes para instituicbes mantenedoras de dados e informacgdes pessoais
realizarem a salvaguarda deles com qualidade, de forma que né&o sejam acessados por terceiros
ou para fins diversos. Todavia, apesar do referido instrumento legal ser um avanco no caminho
para a resolucdo dos problemas envolvendo a invasdo da privacidade e & publicidade indevida

de dados e informacoes, resta clara a necessidade de interpretacOes e reflexdes acerca dele em
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conjunto com as demais areas do conhecimento, como a Comunicacéo, Ciéncia da Informacao,
Sistemas da Informacéo, dentre outras.

Nesse constructo, a questdo-problema desta pesquisa foi elaborada da seguinte forma:
As produgcdes cientificas no dominio da Ciéncia da Informacao tém buscado discutir sobre a
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais? Para responder ao questionamento, tem-se como
objetivo apresentar o panorama bibliométrico das produces cientificas no dominio da Ciéncia
da Informacéo indexadas na Base de Dados Referencial de Artigos de Periddicos em Ciéncia
da Informacdo (BRAPCI) que versam sobre a LGPD. A escolha dessa base de dados justifica-
se pelo fato dela ser um dos principais canais que reune artigos de periddicos e eventos
cientificos na area da CI no Brasil.

Em relacdo a metodologia, o trabalho classifica-se como uma pesquisa exploratdria e de
abordagem quanti-qualitativa. A analise dos dados deu-se a partir de uma anélise bibliométrica.
O trabalho, além desta introducéo, esta organizado em outras cinco se¢des, as duas primeiras
apresentam algumas defini¢des e discussGes sobre a importancia da protecdo de dados e
informac0es, seus efeitos e sua apresentacdo no contexto legal; uma secdo para destrinchar o
processo metodoldgico; uma secdo apresentando os dados obtidos na coleta de dados e suas 359
discussbes; e uma abordando as principais conclusdes acerca do objeto de estudo, bem como

apontamentos para o desenvolvimento de futuras pesquisas.

2 INSTRUMENTOS NORMATIVOS DE PROTECAO DE DADOS E INFORMACOES

A seguranca de dados e informacGes tem sido uma das preocupacdes do atual modelo
social. Pensando nisso, alguns instrumentos legais foram desenvolvidos na tentativa de
responsabilizar e penalizar individuos que se apropriam indevidamente ou tornam publicos
materiais informativos para fins diversos.

No contexto da Administracdo Publica, é certo que os atos e as atividades devem ser
publicizadas para atender ao principio da Publicidade estabelecido na Constituicdo Federal
Brasileira de 1988, instrumentalizando assim outro principio, o da transparéncia. Como enfatiza
Jardim (1999), a transparéncia é fruto do Estado Democratico, a qual busca dar claridade aos
cidadéos das acOes desenvolvidas pela gestdo pablica, para que estes tenham a capacidade de
opinar criticamente e estabelecer redes de controles e participacdes nas decisdes publicas.

Contudo, nas atividades dos servidores publicos e no ambito interno das entidades,
existem dados e informag0es que precisam ser mantidos em sigilo, principalmente aqueles que

sdo de propriedade do cidaddo natural, as quais ndo precisam ser publicizados para a
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manutenc¢do da privacidade do sujeito. Neste seguimento, o Codigo Penal Brasileiro, em seu
art. 154 tutelou o segredo profissional como bem juridico, cuja pena pode ser de trés meses a
um ano de detencdo e multa. (BRASIL, 1940).

Além de crime, a divulgacdo de dados e informacbes também é considerada uma
violagdo ética. Assim, conselhos profissionais tém elaborado politicas que inibem o vazamento
de informacGes sensiveis para a coletividade, como por exemplo, o Conselho Federal de
Medicina, na Resolucéo n° 1931 de 2009, que estabelece o Codigo de Etica da profissao. Dentre
as responsabilidades éticas do médico esta o sigilo de informagbes do paciente na atuacéao
profissional, ainda que o fato seja de conhecimento publico, bem como ndo utilizar informacGes
pessoais do paciente para promog¢édo pessoal, ainda que ele tenha dado autorizagdo (Conselho
Federal de Medicina, 2009).

Ainda no contexto da saude, a Lei n° 13.787, de 2018, que trata sobre a digitalizacao e
sistemas eletrdnicos de prontuarios eletrénicos do paciente, ressalta que o manuseio e o descarte
de informacgdes de dados devem resguardar a intimidade do paciente e o sigilo e a
confidencialidade das informacdes (BRASIL, 2018). Nota-se, portanto, que essas acdes sao
tentativas de blindagens dos dados e informacdes do individuo para que estes ndo sejam 360
acessados e utilizados por pessoas ndo autorizadas.

Cumpre destacar que a existéncia dos atuais instrumentos legais é fruto de um percurso
historico, tais momentos devem ser analisados, conforme Silva et al. (2022, p. 07) “¢
imprescindivel mencionar que o fato de existirem normativas anteriores & LGPD dotadas de
potencial de tutela dos dados pessoais ndo é sinbnimo de impertinéncia do advento dessa nova

lei” a Figura 1 ilustra os principais acontecimentos anteriores a edi¢do da LGPD.
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Figura 1 — Evolugéo historica do desenvolvimento da LGPD no Brasil

Marco Civil da
Internet - Primeira lei
Sancionada a Lei responsivel pela Entra em vigor a Lei
de Acesso a regulacgio do uso da Geral de Protecio de

Informagio - LAl Internet no pais Dados Pessoais

Inicio das consultas Sancionada a Lei Carolina Promulgada a Lei
¢ anteprojeto de Dickemann - Tipificacdo de Geral de Protegio

Lei de Protecio de crimes cibernéticos, como de Dados Pessoais
Dados Pessoais compartilhar dados pessoais

sem autorizacio

Fonte: Elaborado pelos autores

Em 2010 o Brasil iniciava as discussdes sobre protecdo de dados pessoais por meio de
debates publicos entre a sociedade civil e o legislador brasileiro. Ja em 2011 nascia umadas 367
mais importantes leis sobre a promog&o da transparéncia das informagdes publicas e efetivagdo
do direito a informacgao previsto na carta magna de 1988. Em 2014 o marco civil da internet
também tratou do direito de privacidade, apesar de permitir o fornecimento de dados a terceiros,
por meio do consentimento livre (Silva et al., 2022). Por sua vez, em 2012 um escandalo
envolvendo a entdo atriz Carolina Dieckmann trouxe a tona a necessidade de tipificar
criminalmente o compartilhamento de dados pessoais sem autorizacdo e redesenhar as
fronteiras da privacidade. Fruto das discussdes iniciadas la em 2010 o legislador brasileiro
promulga a Lei n° 13. 709, denominada de Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais em 2018
com entrada em vigor no ano de 2020, que tem como finalidade proteger os dados pessoais dos
individuos, salvaguardando a privacidade das pessoas fisicas e regulando a maneira como
pessoas juridicas e organizacdes devem coletar, armazenar, usar e compartilhar dados pessoais.

Como resultado da expansao informacional proporcionada pela transformagéo digital, o
tratamento de dados se tornou cada vez mais necessario, pois esses ativos cada vez mais estao
sendo gerados, armazenados e compartilhados muitas das vezes de maneira irrestrita e ilimitada.
A protecdo de dados pessoais tornou- se uma preocupacao em todo mundo, leis e regulamentos
estdo sendo implementados para salvaguardar os direitos dos individuos e oferecer seguranca

juridica aos agentes que trabalham com tratamento dados (Velho, 2020).
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A LGPD cumpre um importante papel, quando define as hipdteses em que os dados
devem ser tratados de forma legitima, aplicando-se a qualquer operacédo de tratamento realizada
por pessoa, natural ou juridica, de direito publico ou privado. Vale destacar, que as regras
dispostas na normativa dispde de uma série de mudancas e adequagdes as quais empresas
publicas e privadas terdo que promover. Para tal, é de competéncia da Autoridade Nacional de

Protecdo de Dados (ANPD) zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento da LGPD em todo

ARTIGO

o territdrio nacional (Brasil, 2018).

Na&o se pode discutir privacidade de dados sem se discutir as outras terminologias que
acompanham a seara dos dados pessoais. Nesse sentido, a referida Lei traz alguns conceitos

importantes, necessarios para compreensdo dos direitos e responsabilidades relacionados a

protecdo de dados pessoais que estdo destacados no quadro abaixo.

Quadro 1 — Principais novos conceitos presentes na LGPD

Dado pessoal:

Informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.

Dado pessoal sensivel:

Dados sobre origem racial ou étnica, conviccdo religiosa, opinido,
politica, filiagdo a sindicato, & salde ou vida sexual, genético ou

biométrico, quando vinculado a pessoa natural.

Dado anonimizado:

Relativo a titular que ndo pode ser identificado.

Titular:

Pessoa natural a quem se referem os dados que séo objeto de tratamento.

Controlador:

Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem compete

tomar decisGes sobre o tratamento de dados pessoais.

Operador: Pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do controlador.
Encarregado: Aquele indicado pelo controlador e operador para atuar como canal de

comunicacdo entre a figura do controlador, titular dos dados e a

Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

Agentes de tratamento:

Controlador e Operador.

Anonimizacéo:

Uso de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do tratamento,
por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associagéo, direta

ou indireta, a uma pessoa.

Fonte: Elaborado pelos autores
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O Quadro 1 apresenta uma sintese dos principais novos conceitos postos pela LGPD. A
definicdo desses conceitos-chave embasa qualquer discussdo sobre a LGPD (Escola Nacional
de Administracdo Publica, 2020) de modo que s&o a base para o dialogo sobre os direitos e as
obrigaces relacionadas a protecdo de dados pessoais no pais. Nesse sentido, a LGPD origina
a apresentacdo legal de conceitos, principios e garantias na seara da protecdo de dados,
apresenta possiveis responsabilizaces de quem viola as disposi¢des legais e regulamenta as
boas praticas que devem ser levadas em consideracdo pelos responséveis pelo tratamento de
dados. (Silva et al., 2022).

3 METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa exploratéria e de abordagem quanti-qualitativa que se utilizou
do método bibliométrico para anélise dos dados.

Foi utilizado como corpus para as analises os artigos de periodicos indexados na
BRAPCI com delimitagdo temporal de 2018 a 2022. Para a escolha do inicio do recorte
temporal levou-se em considera¢do o ano de promulgacdo da LGPD, ja o ano de 2022 foi
escolhido para tentar recuperar uma quantidade maior de trabalhos, tendo em vista que, o ideal 3 63
seria 0 ano de 2021 levando-se em conta o intervalo de atualizacdo dos periddicos para fins de
interoperabilidade com a BRAPCI.

As buscas foram realizadas no dia 08 de maio de 2023, utilizando o campo “todos” da
aba de pesquisa da BRAPCI, foram utilizadas um total de cinco palavras-chave (Direito a
privacidade, Lei Geral de Protecdo de Dados, Lei n° 13.709, LGPD e Protecdo de dados)
pesquisadas individualmente utilizando-se aspas para as palavras com mais de um termo.

Ao todo foram recuperados 169 registros distribuidos da seguinte maneira: Protecéo de

Dados (n=79); Lei n°®13.709 (n=33); Direito a privacidade (n=5); LGPD (n=20); e Lei Geral
de Protecdo de Dados (n=32). Mas, ap0s leitura técnica no titulo, resumo e, em certos casos,
na introducdo e analise dos registros para adequagdo dos objetivos da pesquisa foram excluidos:
52 registros por ndo se enquadrar na tematica; 76 registros que estavam duplicados; e 19
registros que ndo eram artigos de periddicos. Dessa forma, o corpus da pesquisa foi composto
por 22 artigos.

Apds a etapa da coleta e tratamento, os artigos foram organizados individualmente em

uma planilha do Microsoft Excel e analisados de forma manual.
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Para as andlises descritivas dos dados, foram utilizados os softwares Microsoft Excel,
para elaboracdo dos rankings de producdo e o VOSviewer para geracao da rede de correlacéo

das palavras-chave.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nesta secdo apresentam-se as andlises e discussdes acerca dos indicadores
bibliométricos de producdo cientifica e as relacdes entre autores, periodicos e palavras-chave
mais influentes utilizadas nas pesquisas. Na Figura 2 destaca-se a distribuicdo temporal da

producdo cientifica dos trabalhos analisados.

Figura 2 — Distribuicao temporal da produc&o cientifica sobre LGPD
10

9

8

364

0
2018 2019 2020 2021 2022

Fonte: Elaborado pelos autores

E possivel perceber por meio da Figura 2, representando o quantitativo de trabalhos nos
altimos cinco anos, que a producéo cientifica sobre a LGPD ainda é incipiente na ClI, sobretudo,
pelo pouco tempo de promulgacéo e de vigor desta lei. Promulgada em 2018, como é exposto
na figura nesse ano nao foi publicado nenhum artigo em periddicos da Cl indexados na
BRAPCI. Em 2019 tem-se o primeiro trabalho a abordar a tematica e ja no ano seguinte 2020,
representa o apice das publicacdes com nove artigos publicados, 0 que mostra um interesse da

comunidade com a tematica. Nos anos seguintes apesar da queda nas publicacdes sendo sete
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em 2021 e cinco em 2022 ainda se considera um numero razoével de publicac¢fes levando em
conta o pouco tempo de discussdes dessa tematica na area.

Em relacdo aos autores com producdes sobre a temaética levantados nessa pesquisa,
foram identificados ao todo 55 autores, desses apenas quatro possuiam mais de um trabalho
publicado s&o eles: LIMA, Paulo Ricardo da Silva; OLIVEIRA, Adriana Carla Silva;
SCHWAITZER, Lenora; SOUSA e Rosilene Paiva Marinho, todos com dois artigos no total.
Em pesquisa realizada no Curriculo Lattes desses autores € possivel observar que essa temética
é de fato uma area de interesse de pesquisa, tendo em vista, por exemplo, a formacéo em Direito
comum aos quatro autores e tematicas relacionadas a LGPD destacadas no resumo do Curriculo
Lattes e em producdes de artigos e capitulos de livro.

Partindo para a discussdo das tendéncias teméticas atestadas pelas palavras-chave
empregadas nos artigos, destaca-se a Figura 3, que apresenta as 12 palavras-chave mais
recorrentes, empregadas pelos autores.

Figura 3 — Palavras-chave mais recorrentes nos artigos

365

Acesso a
informacao, 3 Dado pessoal, 3

Lei Geral de Protecdo de Dados | Protegdo de dado, 7
Pessoais, 10

Ciéncia da
Poder publico, 3 | informacao, 3

Sistema de
Gestdo de dado, 2 | informacgéo, 2

Lei de acesso a
Privacidade, 7 informac@o, 2 Arquivologia, 2

Fonte: Elaborado pelos autores

No total foram 91 palavras-chave identificadas, a figura apresenta os termos com pelo
menos duas repeti¢oes. O termo “Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais”, além de ser 0 mais
representativo na figura foi o mais empregado pelos autores com 10 repeti¢Ges, em segundo
lugar empatadas com sete repeticdes cada destacam-se os temos “Privacidade” e “Protegdo de

dado”, seguidos logo em seguida pelo termo “protecdo de dado pessoal” com seis repetigdes,

P2P & INOVACAO, Rio de Janeiro, v. 10, n.1, p. 356-370, set. 2023.



ARTIGO
& NovAcAo

assim como o termo mais recorrente esses também sao bem representativos para essa area. Cabe
destacar a presenca da palavra-chave “Ciéncia da informagao”, com trés repetigdes situando o
interesse e a importancia dessa area nos estudos sobre a LGPD e temas correlatos.

Dando continuidade as analises e discussfes sobre o emprego das palavras-chave pelo
corpus dessa pesquisa, buscou-se com o auxilio do software VOSviewer apresentar a rede de
coocorréncia desses termos (Figura 4). O tamanho dos nés apresentados no grafo é proporcional

a seu link total de forga.

Figura 4 — Rede de coocorréncia das palavras-chave dos artigos

CoWig-19
Cibersaguranca
Direito fuidamental
Proteca@e dado

Gestadjgle dado Poderpublico

Apli@tivo ® Gestao dafipformacao Ciencia da informagao
Acesso 'orr‘ao
Protecao de dado pessoal” 3 6 6
Agenda 2030 > o '
Privacidade

8i - Confienglalidad
‘ei Geral de Protecao de Dados Pessoais onfieRgalidade

Anonig@¥zacao Ciclo de vida dos dados

Impactggga Igpd
Arqu'p]nsta

o 3 Consymidor
2%, VOSviewer

Fonte: Elaborado pelos autores

Na Figura 4 foram identificados 10 clusters de associa¢fes entre palavras-chave tendo
o maior deles 8 termos ¢ o menor 2 termos. O termo “Lei Geral de Prote¢do de Dados”
localizado no cluster 7 é o que apresenta maior forgca no grafo com um total de 23 links, sendo
seu link total de forga 30 e relacionando-se com quase todos os termos, com destaque para 0s
termos “Privacidade”, “Protecdo de dado” e “Prote¢do de dado pessoal” que sao,
respectivamente, os demais termos com mais links no grafo.

Ainda é possivel observar interacdes da LGPD em tematicas atuais como a Covid-19, a
Agenda 2030 e a utilizagdo de aplicativos que tem gerado diversas discussdes nos ultimos anos,
especialmente em relacdo a privacidade e protecao de dados pessoais.

Buscando entender como tem se distribuido as publicacBes dos artigos do corpus

analisado, no que diz respeito a qualidade dos periddicos, apresenta-se a Tabela 1 com a
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distribuicdo do nimero de ocorréncias de publicagbes e suas respectivas classificagdes no
estrato Qualis Periddicos (quadriénio 2017-2020).

Tabelal - Distribuiiéo dos artigos por periddicos e qualis

Liinc em revista 4| A3
P2P & INOVACAO 4| Ad
Acervo: Revista do Arquivo Nacional 3| Al
Informacdo & Sociedade: Estudos 2| A2
Em Questéo 1| A2
Perspectivas em Ciéncia da Informacéo 1| A2
InCID: Revista de Ciéncia da Informacao e Documentacéo 1| A3
RECIIS-Revista Eletronica de Comunicagdo, Informacdo &

Inovagdo em Saude 1] A3
Revista Ibero-Americana de Ciéncia da Informacao 1| A3
Revista ACB: Biblioteconomia em Santa Catarina 1| A4
Pesquisa Brasileira em Ciéncia da Informacéo e Biblioteconomia 1|B1 3 67
Archeion Online 1|B3

Fonte: Elaborado pelos autores

Todos os 22 artigos analisados foram publicados em 13 periddicos da area da Ciéncia
da Informag&o. A maior incidéncia de publicagdes foram os periddicos “Liinc em Revista” e
“P2P & INOVACAO”, ambos com quatro trabalhos. Em segundo lugar, com trés publicagdes,
aparece o periddico “Acervo: Revista do Arquivo Nacional”, chama-se atencdo por esse
periddico estar classificado com qualis Al, que representa o nivel maximo de avaliacdo de
periddicos no Brasil. Em terceiro lugar aparece o periddico “Informagao & Sociedade: Estudos”
com duas ocorréncias, fechando o topo dos periddicos mais recorrentes. Cabe destacar que dos
13 periddicos da tabela apenas trés ndo estdo classificados no estrato A do qualis, os outros 10
classificados no qualis A representam aproximadamente 77% das publicacdes. Nesse contexto,
fica evidente a preocupacgdo dos autores em publicarem seus artigos em periddicos com boa
reputacdo que pode impactar tanto em seus curriculos quanto para o programa de p6s-graduacéo

que estes fazem parte, quando este critério € atendido.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Em razdo das mudancas sociais oriundas das novas tecnologias, observou-se que a
protecdo de dados e informacdes dos individuos nos ecossistemas digitais passou a ser uma
discussdo de interesse de pesquisadores de diversas areas do conhecimento, em especial, das
ciéncias humanas e sociais aplicadas como a Administracdo, Direito, Comunicacéo e Ciéncia
da Informacdo. No contexto legal, o Brasil, em decorréncia das violagdes de dados pessoais
sensiveis ocorridas nos ultimos anos, elaborou legislacfes especificas para garantir a protecéo
dos direitos fundamentais dos individuos, sendo a LGPD uma das principais ferramentas para
a mudanca das organizac¢des em salvaguardar e tratar dados e informacdes de seus parceiros e
colaboradores.

Como apresentado, a LGPD traz defini¢Oes importantes para auxiliar as organizagdes a
tratarem dados e informacgdes corretamente, destacando diferencas entre dados e dados
sensiveis, titularidade dos dados, diferencas e fungdes dos encarregados, controladores e
operadores dos processos de tratamento nas organizacgdes, dentre outros. Nessa perspectiva,
reconhece-se que essas tematicas sdo objetos de interesse dos pesquisadores da Ciéncia da
Informacéo pelo fato do campo ter como uma das suas caracteristicas a interdisciplinaridade. 3 68

Considera-se atingindo o objetivo da pesquisa que foi apresentar o panorama
bibliométrico das producdes cientificas no dominio da Ciéncia da Informac&o disponibilizadas
na BRAPCI que versam sobre a LGPD. Constata-se que as discussdes sdo incipientes na area
da ClI, de modo que, a quantidade de produgdes recuperadas e analisadas ndo foi expressiva no
periodo delimitado o que tem como justificativa o pouco tempo que a LGPD esta em vigor.

Por outro lado, a distribuicdo temporal da producéo cientifica desta teméatica demonstra
gue hd um interesse da comunidade, que muito provavelmente estardo no radar das futuras
producdes. Em relacdo aos autores que produziram sobre o tema, observa-se que uma
quantidade elevada publicou apenas um trabalho, enquanto uma quantidade reduzida produziu
mais de um trabalho sobre o tema, além disso mais de 90% de todos os autores que produziram
sobre o0 tema tiveram coautorias.

Ainda em relagdo aos resultados destaca-se 0 ponto de que 0s quatro autores mais
produtivos possuem formacdo em Direito, isso demonstra a relacdo de interdisciplinaridade
entre Ciéncia da Informacdo e Ciéncias Juridicas. Por fim, deixa-se como sugestdo para
pesquisas futuras o levantamento das relacdes de coautoria e citacdes que 0s respectivos autores
tém recebido, bem como a analise das institui¢des e regibes do pais que os trabalhos foram

produzidos.
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