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Resumo

Este estudo examinou como os residentes de Cascavel percebem os fatores de sustentabilidade no municipio, que
foi classificado como a segunda melhor cidade para se viver em 2020 pelo prémio Cidades Excelentes. Para
alcancar esse objetivo, foi conduzida uma pesquisa quantitativa exploratoria, na qual 384 questionarios foram
distribuidos aos moradores através do Google Forms. A analise envolveu a criacdo de gréficos e tabelas de
distribuicdo de frequéncia, além da analise bidimensional de relacdo entre duas variaveis, através do teste qui-
quadrado. Através dessa analise, constatou-se que, apesar do reconhecimento do municipio com o prémio em
2020, a populagdo ndo observou mudancas significativas nos indicadores de sustentabilidade relacionados a
areas como meio ambiente, gestdo de residuos sélidos, recursos hidricos, energia e tecnologia. Entre esses
indicadores que ndo foram bem avaliados se d&o pela falta de conscientizacdo da prdpria populacao e por falta de
politicas publicas que incentivem a utilizacdo consciente dos recursos ambientais. Como contribuicdo empirica,
este estudo possibilita melhor avaliar como a populagdo do municipio vem observando as mudangas nos Gltimos
trés anos em relacdo & sustentabilidade, colaborar para pesquisas futuras sobre a temética e contribuir para a
compreensdo da sustentabilidade urbana na cidade de Cascavel e em outras cidades.
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THE PERCEPTION OF THE POPULATION OF CASCAVEL REGARDING THE
SUSTAINABILITY INDICATORS

an analysis based on the City of Excellence award
Abstract

This study examined how residents of Cascavel perceive sustainability factors in the municipality, which was
ranked as the second best city to live in 2020 by the Cities of Excellence award. To achieve this goal, an
exploratory quantitative survey was conducted, in which 384 questionnaires were distributed to residents via
Google Forms. The analysis involved the creation of graphs and frequency distribution tables, as well as a two-
dimensional analysis of the relationship between two variables using the chi-square test. Through this analysis, it
was found that despite the municipality's recognition with the award in 2020, the population did not see
significant changes in sustainability indicators related to areas such as the environment, solid waste management,
water resources, energy and technology. Among these indicators that have not been well evaluated are the lack
of awareness among the population itself and the lack of public policies that encourage the conscious use of
environmental resources. As an empirical contribution, this study makes it possible to better assess how the city's
population has been observing changes over the last three years in relation to sustainability, to collaborate in
future research on the subject and to contribute to understanding urban sustainability in the city of Cascavel and
in other cities.

Keywords: socio-environmental perception; sustainability; population.

LA PERCEPCION DE LA POBLACION DE CASCAVEL SOBRE LOS
INDICADORES DE SOSTENIBILIDAD

un analisis a partir del premio Cidade Excelles
Resumen

Este estudio examind cémo los residentes de Cascavel perciben los factores de sostenibilidad en el municipio,
que fue clasificado como la segunda mejor ciudad para vivir en 2020 por el premio Ciudades Excelentes. Para
lograr este objetivo se llevo a cabo una investigacion cuantitativa exploratoria, en la que se distribuyeron 384
cuestionarios a los residentes a través de Google Forms. El anélisis implic la creacidn de gréaficos y tablas de
distribucion de frecuencias, ademéas del analisis bidimensional de la relacion entre dos variables, mediante la
prueba de chi-cuadrado. A través de este analisis se encontro que, a pesar del reconocimiento del municipio con
el premio en 2020, la poblacion no observd cambios significativos en los indicadores de sostenibilidad
relacionados con areas como medio ambiente, manejo de residuos solidos, recursos hidricos, energia y
tecnologia. Entre estos indicadores que no fueron bien evaluados se encuentran la falta de conciencia de la
propia poblacion y la falta de politicas publicas que fomenten el uso consciente de los recursos ambientales.
Como aporte empirico, este estudio permite evaluar mejor como la poblacién del municipio ha observado
cambios en los Gltimos tres afios en relacion a la sostenibilidad, contribuir a futuras investigaciones sobre el tema
y contribuir a la comprension de la sostenibilidad urbana en la ciudad. de Cascavel y en otras ciudades.

Palabras clave: percepcion socioambiental; sostenibilidad; poblacidn.
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1 INTRODUCAO

As cidades sdo intituladas como um ecossistema urbano, capaz de absorver e gerarem
residuos, onde seus elementos e processos sdo interdependentes e inter-relacionados, uma vez
que uma alteracdo em um desses sistemas influencia diretamente os demais (Stefani et al.,
2022). As cidades, podem ser consideradas como espacos publicos onde ocorrem trocas de
negocios, mobilizacdo de criatividade pela participacdo social, interacBes social e cultural,
porém também é vista como o lugar do crescimento desmedido (Albino; Souza, 2018;
Almeida; Emmendoerfer, 2023). Com a ascensdo populacional, medidas sustentaveis sao
desenvolvidas e aplicadas buscando minimizar os impactos negativos (Botton et al., 2021).

No entanto, existem lacunas de investigagdo em areas como a forma de medir a
sustentabilidade nas cidades, ou como avaliar se um municipio est4 a esforcar para se tornar
um ambiente resiliente e sustentavel. Para isso, existem alguns rankings que avaliam a
sustentabilidade municipal por meio de indicadores. Os sistemas de indicadores em processos
de governanca, como a cidades, podem possibilitar o compartilhamento de informacdes,
aprendizado e consenso entre especialistas e leigos, entre governo, empresas e cidadaos.

Assim, ter a dimensdo e 0 monitoramento das cidades é fundamental para uma gestdo
mais efetiva e possibilitando uma comunicagdo mais clara entre os atores da cidade (Bencke;
Perez, 2018). E possivel ver varios modelos de indicadores e ranking de cidades, desde
metodologias fechadas até trabalhos cientificos mais detalhados. As cidades sdo avaliadas e
classificadas conforme as suas caracteristicas econémicas, sociais e geograficas (Campestrini
et al., 2021) A medida que as cidades estdo investindo para se manterem competitivas, ha
uma maior necessidade de se medir, comparar e classificar as cidades conforme o0 seu
desempenho. Dessa forma, ter um posicionamento em rankings globais pode atrair o interesse
dos investidores, e ser um guia importante para o futuro das cidades. Bem como entender
como a populacdo avalia os avangos da sustentabilidade local.

Nesse sentindo, a cidade de Cascavel, situada no estado do Parana, foi contemplada
como sendo a 22 melhor cidade de se viver, ganhando o prémio Cidades excelentes.
Considerando este prémio recebido, é importante entender se ha conhecimento em relagdo ao
mérito de 22 melhor cidade de se viver perante 0s municipes, entdo este estudo propde uma
andlise, partindo da prerrogativa se os cidaddos compreendem os avancos da sustentabilidade
na cidade onde moram? Em busca dessas respostas, esse artigo tem como objetivo geral

identificar quais indicadores de sustentabilidade em cidade sdo perceptiveis na visdo dos
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moradores e se a premiagdo do municipio colaborou para melhorar os indicadores de
sustentabilidade e gestdo no municipio.

A relevancia dessa pesquisa justifica-se pelo fato que o tema meio ambiente e
sustentabilidade vem sendo amplamente discutido no ambiente académico, governamental, e
sociedade civil de maneira global, e esta discussdo é pertinente, uma vez que, 0 crescimento
populacional nas cidades brasileiras nas ultimas décadas, ocasionou um cenario de
degradacédo social e ambiental, principalmente nos espagos publicos. Nesse sentido, a gestdo
publica, aliada aos interesses e percepcbes da populacdo, podem buscar formular estratégias
de politicas publicas, em beneficio dos municipios, com vistas a melhoria da qualidade de
vida, emprego, saude, mobilidade urbana e, também, um melhor relacionamento com o meio

ambiente.

2 REFERENCIAL TEORICO

Para medir o desempenho de classificacdo de uma cidade, os atributos de classificacdo
sdo divididos por meétricas. Desenvolvidos por governos, organizacGes e instituicdes de
investigacdo, os rankings de cidades visam compreender a correlagdo entre cidades bem-
sucedidas, os seus atributos fundamentais e a sua capacidade de sucesso econdmico, e sdo
uma parte importante da analise de politicas publicas. Dada a variedade de indices de
classificacdo de cidades disponiveis, existem multiplas perspectivas sobre como as cidades
sdo classificadas, vistas e avaliadas por empresas externas, académicos, lideres politicos e
individuos. Esses indices podem premiar cidades que atendam aos critérios de avaliacéo,
incluindo o prémio Cidade Exceléncias da rede Bandeirantes, ou iniciativas como Cidades
Sustentaveis (PCS), que ajudam as cidades a tornarem mais concretas as metas de

desenvolvimento sustentavel.

2.1 PREMIO CIDADES EXCELENCIA

A premiacdo é dada as Cidades com o objetivo de reconhecer iniciativas pioneiras de
gestdo puablica municipal, incentivar a implementacdo de projetos de melhoria na esfera
publica, compartilhar referéncias e solucdes de gestdo para inspirar outros municipios e
valorizar servidores publicos que atuam de forma proativa em beneficio da popula¢do. O
prémio utiliza como instrumento de avaliacdo o IGMA, desenvolvida pelo Instituto Aquila,
que utiliza conceitos de big data e retne as informagdes publicas mais atualizadas de todas as

cidades do pais, sdo avaliados 62 indicadores em uma Unica nota final nos municipios
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compostos por 6 pilares: governanca, eficiéncia fiscal e transparéncia; educacédo; satde e bem-
estar; infraestrutura e mobilidade urbana; sustentabilidade e desenvolvimento socioecondmico
e ordem publica (PREMIO BAND CIDADES EXCELENTES, 2023).

Para cada pilar, os municipios serdo separados em 3 categorias de avaliacdo, de acordo
com o tamanho da populagéo local. Uma cidade que pratica a exceléncia da gestdo municipal,
promove o equilibrio do Ciclo Virtuoso de Desenvolvimento Humano, o qual é caracterizado
pela atuacdo interdependente dos seis pilares. Para esse estudo foi focado o pilar da
Sustentabilidade, esse pilar permite a analise aprofundada sobre a atuacdo dos municipios em
relagdo ao meio ambiente, como gestdo ambiental, tratamento de residuos solidos, qualidade
do ar, entre outros (PREMIO BAND CIDADES EXCELENTES, 2023).

2.2 INDICADORES DE CIDADES SUSTENTAVEIS

Os indicadores permitem avaliar os impactos socioecondmicos e ambientais, auxilia
no monitoramento do sucesso e dos efeitos de intervencGes de sustentabilidade. A utilizagdo
dos indicadores oferece uma visdo clara do contexto em que uma determinada populacéo vive
fornecendo dados nameros e informagfes que possibilitam a mensuracdo dos aspectos que
influenciam o dia a dia das pessoas (Viante, 2022). Entretanto ndo existe um critério
definitivo para determinar se uma cidade é sustentavel ou ndo, mas sim requisitos que sao
avaliados para mensurar a sustentabilidade. Para esta avaliagdo foram considerados 10

indicadores, tanto da literatura especializada quanto do prémio Cidade Excelentes.

2.2.1 Dimensdes Ambientais

Os aspectos ambientais adotardo o principio de que o planejamento urbano e regional
deve adotar medidas para reduzir a poluicdo ambiental, por meio do uso racional de energia e
recursos ndo renovaveis, promover e incentivar a protecao, e regeneracdo do meio ambiente
(Stefani et al., 2022).

Assim, as dimensdes ambientais contemplam 19 indicadores que se relacionam aos
objetivos de preservacdo e conservacdo do meio ambiente, considerados fundamentais para a
qualidade de vida, organizados em sete temas, entre eles: atmosfera, Terra, Agua Doce,
Oceanos, Mares e Areas Costeiras, Biodiversidade e Saneamento, ou seja, dimens&o que estdo
ligadas diretamente a emissdo de gases nocivos ao meio ambiente, que colaboram para o

aumento do efeito estufa (Viante, 2021).
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2.2.2 Recursos Hidricos

A preservar € fundamental para o desenvolvimento sustentavel firme pois um dos
principais desafios é garantir sua disponibilidade para as geracfes futuras. O processo de
desenvolvimento urbano exerce um efeito significativo nos recursos hidricos tanto em termos
de qualidade da agua quanto na qualidade disponivel influenciando o fluxo hidrico. Portanto,
para conservar esses recursos vitais € essencial considerar praticas de preservacdo do
planejamento urbano incluindo a definicdo de diretrizes e delimitacbes de areas para a
expansdo urbana e a ampliacdo de redes de esgoto garantindo seu tratamento adequado
(Sobrinho et al, 2022).

Contudo, para promover uma gestdo mais eficiente da dgua frente as enormes pressoes
e exigéncias deve-se redefinir a estrutura juridico-institucional sobre os recursos hidricos, o
qual deve estar fundamentado nos principios da gestdo descentralizada, participativa e
sistémica, tendo a bacia hidrografica como unidade de planejamento e gestdo e a agua como

bem publico e com valor econdmico (Pinheiro; Carvalho, 2010).

2.2.3 Sanemaneto Basico

O controle dos indicadores de saneamento basico é crucial para aprimorar a
comunicagdo entre os intervenientes econdémicos e embasar decisfes. A relevancia desses
indicadores vai além, sustentando o desenvolvimento e avaliacdo de politicas que visam o
progresso social, analisando as tendéncias do mercado e intervindo quando necessario. E
fundamental destacar que 0 acesso aos servicos de agua e saneamento, bem como o estado
dos servigos publicos e infraestruturas, determinard o cumprimento das expectativas
relacionadas aos objetivos do ODS 6 da Agenda 2030. Apesar dos quadros regulamentares
existentes, os sistemas de indicadores de saneamento, especialmente na introducéo e gestéo
do abastecimento de agua e saneamento, continuam a ser desafiadores (Sugahara et al., 2022).

Carcard e Moita (2019), avaliam o saneamento basico como um desafio de salde
publica ao longo dos anos, resultando em fragilidades estruturais associadas ao aumento de

incidéncia de doencas, mortalidade, pobreza cronica e degradagédo ambiental.

P2P & INOVACAO, Rio de Janeiro, v. 10, n. 2, p. 1-21, e-6828, jan./jun. 2024.



ARTIGO
& NovAcAo

2.2.4 Residuos Sélidos

A gestdo dos residuos solidos envolve um conjunto de acGes direcionadas na busca de
solucBes que causem minimo impacto possivel ao meio ambiente e a saude publica, portanto é
essencial analisar esse indicador, para facilitar as tomadas de decisdes, bem como para a
busca de um padrdo minimo de desempenho (Chaves et al., 2020). O tratamento de residuos
solidos é considerado por alguns autores como um ponto critico dos sistemas municipais, pois
o lixo ou residuo de qualquer material gerado pelas atividades humanas precisa ser eliminado
de maneira adequada. Nesse sentido, se faz necessario um sistema de coleta seletiva e triagem
desses materiais, quando sdo administrados de maneira correta, esses materiais podem gerar
lucro para comunidade local atraves da separacdo de reciclavel, além de reduzir os niveis de
poluicdo (Vicente et al., 2016; Trigo et al., 2022).

2.2.5 Transporte Publico E Mobilidade Urbana

Um sistema de transporte publico eficiente € fundamental para atender as necessidades
da populacdo, e alcancar a qualidade exigida por um planejamento adequado. O avango da 7
urbanizacdo tem sido impulsionado na busca pela otimizacdo de recursos e eficiéncia publica,
avancando nas condi¢fes econémicas, no bem-estar social e na sustentabilidade das cidades.

O indice de Mobilidade Urbana Sustentavel, consiste em um levantamento de 87
indicadores distribuidos em trés dimensdes da sustentabilidade: social, econémica e
ambiental. Os indicadores que envolvem questdes de mobilidade urbana, trabalham em
conjunto para avaliar a qualidade da mobilidade urbana sustentavel em cada cidade e ajudar a
desenvolver melhores praticas a serem implementadas pelos organismos publicos (Oliveira;
Feroni, 2022).

2.2.6 Dimensodes Sociais

Os indicadores sociais, também conhecidos como indicadores ndo financeiros, sao
ferramentas fundamentais no processo de formulacéo e implementacao de politicas pablicas,
como educacdo, habitacdo, saude, emprego, renda e seguranca (Silva, 2022). De acordo com
estudos apontados por Almeida (2019), a dimensao social refere-se a integracao, coesao social
e troca social em um ambiente esteticamente agradavel, harmonioso, atraente e seguro,
fornecendo servicos e instalagdes que atendam a todas as necessidades béasicas. Esta dimenséao

inclui a preservacdo e valorizacdo dos espagos culturais e historicos, bem como diversos
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modos alternativos de mobilidade e acessibilidade urbana, sendo assim, a dimens&o social
também ¢é avaliada via 21 indicadores que correspondem especialmente aos objetivos ligados
a satisfacdo das necessidades humanas, a melhoria da qualidade de vida, e a justica social,
abrangendo seis temas centrais, tais como: populacdo, educacdo, trabalho e rendimento,

habitacdo, salde e seguranca (Viante, 2021).

2.2.7 Confianca no Setor Publico

E um indicador de extremas relevancias quando se analisa 0 desenvolvimento
sustentavel em cidades, uma vez que, a confianca nas instituicbes publicas o considera como
componente central da manutencdo do sistema democratico, ou seja, quanto maior a crenga
nos 6rgdos publicos, mais associativa se torna a sociedade (Vicente et al., 2016).

A gestdo adequada dos recursos financeiros puablicos permite aos municipios
investirem em projetos inovadores, que possam envolver outras instituicdes, agentes do
conhecimento, capital humano e intelectual, permitindo assim o desenvolvimento de novas
tecnologias, produtos e formas organizacionais que contribuem significativamente para o
desenvolvimento de uma comunidade. A dimensdo de governanca aborda a responsabilidade
e lideranca das autoridades para promover formas mais democraticas de governanca, o que é
conseguido por meio da criacdo de mecanismos transparentes, politicas, leis, instituicdes,
entre outros, que facilitem o diadlogo e a comunicacdo entre todos os membros da sociedade
(Rezende, 2022).

2.2.8 Economia

Os indicadores voltados a economia, trata-se de dimensdes que buscam o uso eficiente
e a racionalizacdo econdmica dos recursos visando um crescimento equilibrado. Os
indicadores ligados a economia estdo diretamente ligados ao crescimento econdmico das
cidades, taxa de desemprego, percentual da populacdo abaixo da linha da pobreza, o nimero
de empresas na regido, entre outros indicadores que buscam formular a reducdo da
desigualdade (Viante, 2022). Além disso, essa varidvel envolve aspectos em gerais sobre a
economia, trabalho, geracdo de emprego, producdo sustentavel, eficiéncia energética e outros
(Lopes, 2016).

2.2.9 Energia
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Os indicadores relacionados a energia, estdo diretamente ligados ao consumo da
energia pela populacdo, o acesso e disponibilidade e energia nas residéncias e as formas de
energias oriundas de fontes renovaveis. A utilizacdo de energia € um aspecto fundamental
para a construcao de um sistema urbano sustentavel (Viante, 2022).

A energia € um dos principais ingredientes para o desenvolvimento no mundo
contemporaneo, sendo que as inddstrias, tanto no meio urbano quanto no meio rural, sdo
dependentes da producdo de energia para existirem. Tanto o desenvolvimento tecnoldgico,
social quanto o industrial foram possiveis gracas a producdo de energia, nas suas mais
diversas formas, sendo que a producdo de energia estd intimamente ligada ao

desenvolvimento econdmico e social (Barreira, 2011).

2.2.10 Inovacéo

Os indicadores relacionados a inovacdo, contribuem para o desenvolvimento das
cidades sustentaveis, podendo ser observado através das solucbes tecnoldgicas que estdo
integrando o contexto urbano, e de acordo com autores, 0 uso da tecnologia esta interligado a
criacdo de ambientes de vida sustentavel (Ablada et al., 2014).

Assim, os indicadores tém como objetivo, fornecer subsidios para formulacdo de
politicas nacionais e acordos internacionais, bem como a tomada de decisGes por atores
publicos e privados. Os indicadores buscam descrever a interacdo entre a atividade antrdpica e
no meio ambiente e conferir ao conceito de sustentabilidade maior concretude e

funcionalidade.

3 METODOLOGIA

Este artigo tem abordagem quantitativa, de natureza exploratéria. Se entende como
pesquisa quantitativa, pois utiliza procedimentos estruturados e instrumento formal para a
coleta de dados, enfatiza a objetividade na coleta e analise de dados e empregando
procedimentos estatisticos para a andlise dos dados (Yin, 2015). Busca-se, ainda,
compreender o funcionamento e identificar as relacbes entre as variaveis observadas
(Malhotra, 2012).

Para obter maior contato com a realidade e ampliar o entendimento da situacéao-
problema foi realizado um estudo de caso no municipio de Cascavel. Essa metodologia é
indicada para investigar fendbmeno social complexos, sendo adequado ao estudo de eventos

contemporaneos em profundidade em seu contexto de vida real (Yin, 2015). A escolha pela
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Cidade se da por ser o maior municipio da regido Oeste do Parand, e o quinto mais populoso
do estado, com 348.051 habitantes (IBGE, 2023). Cascavel € uma cidade planejada e
estruturada, tendo um grande destaque em centros universitarios e pela grande producédo
agricola, que alia tradicdo e modernidade (PCS, 2022).

Na etapa inicial, a pesquisa foi exploratoria, na qual se realizou a busca bibliogréafica e
documental relacionada a sustentabilidade em cidades e quais os indicadores sdo utilizados no
processo de premiacdo do programa Cidade Exceléncia, com o intuito de verificar quais
indicadores sdo mais adequados para responder a questao de pesquisa.

Nesse sentindo, visando responder o objetivo geral foi aplicado um questionario,
porém antes desse procedimento, faz se necessario determinar a populagcdo amostral. Para isso
é necessario delimitar o tamanho da amostra. Para essa pesquisa, 0 calculo do tamanho da
amostra (n) considerando uma populacgéo infinita, um nivel de confianca de 95% (Za) e um
erro amostral de 5% (0) foi determinado conforme Equacéo 1 apresentado por Costa Neto
(2002), o que totalizou um montante de 384 amostras, ou seja, 0 nimero minimo de

individuos que deverdo responder o questionario de coleta de dados.

n= (z—“): x 0,25 1)

Ep

em que:
Zq=valor da Tabela Z normal (1,96), para nivel de confianca de 95%

&0 = margem de erro da pesquisa (5%)

Apds a determinacdo da amostra, foi aplicado o questionario semiestruturado para a
populacdo do municipio de Cascavel. Este questionario foi elaborado com indicadores de
sustentabilidade, elaborados através do estudo bibliografico e da analise dos indicadores
avaliados no prémio. O questionario contém 40 questdes fechadas de mudltipla escolha,
subdivididas em trés blocos (Quadro 1), sendo que as 6 primeiras questbes (Bloco A), visam
entender o perfil socioecondbmico dos respondentes. O Bloco B (questdes 8 a 37), procuram
levantar dados sobre as dimensdes de indicadores de sustentabilidade E por fim, o Bloco C
(questdes 38 a 40), que avaliou a percepcdo dos entrevistados a respeito do Prémio Cidades

Excelentes.
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Quadro 1 - Questdes segmentadas por Blocos do questionario aplicado na pesquisa.

Blocos Descricéo Questoes
A A.1 Perfil socioecondmico do entrevistado | 1a7
B.1 Dimensdes Ambientais 8a9
B.2 Recursos hidricos 10a13
B.3 Saneamento basico 14316
B.4 Residuos Sélidos 17a19
B.5 Transporte Pablico e 20a21
B Mobilidade
B.6 Dimensdes Sociais 22227
B.7 Confianca no setor publico 28230
B.8 Economia 31a32
B.9 Energia 33a35
B.10 Tecnologia 36a37
C C.1 Prémio Cidade Excelente 38240

Fonte: Elaborado pelos pesquisadores (2023)

O questionario foi aplicado de maneira on-line via ferramenta Google Forms. Ele foi
divulgado nas redes sociais, ficando disponivel do periodo de 03/07/2023 a 07/07/2023
resultando 400 respostas. Ap6s o retorno das respostas foram excluidas 5 destas, pois nao
eram de moradores da cidade de estudo, resultando em 384 respostas, atingindo o tamanho
estimado da amostra.

Apds a obtencdo dos respondentes necessarios, realizou-se um trabalho sistematico de
organizacdo dos dados por meio da tabulagdo no software Excel. Em seguida, fez-se uma
analise exploratdria dos dados, levantados na pesquisa, por meio da construcdo grafica e de
tabelas de distribuicdo de frequéncia e de dupla-entrada. Ap6s esse procedimento foi feito
analise bidimensional, cruzando as questdes entre si e aplicando o teste de independéncia
(qui-quadrado) entre duas varidveis qualitativas de interesse, sendo testado a questdo 38 do
bloco C, que traz a questdo sobre o impacto do prémio no desenvolvimento e na qualidade de
vida da populagdo (C38) com todas as questdes do bloco B que trazem as questdes sobre 0s
indicadores de sustentabilidade (B8 a B37). O intuito foi verificar se existia ou nédo relacéo
entre si, a 5% de significancia, entre as hipoteses abaixo:

HO: O prémio dado ao municipio na percepcdo dos moradores ndo tem relacdo na
melhoria dos indicadores de sustentabilidade

H1: prémio dado ao municipio na percep¢do dos moradores tem relagdo positiva na

melhoria dos indicadores de sustentabilidade.

P2P & INOVACAO, Rio de Janeiro, v. 10, n. 2, p. 1-21, e-6828, jan./jun. 2024.

11



P2P

& NovAcAo

ARTIGO

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Neste topico serdo apresentados os resultados obtidos com o formulério de coleta
dados no Google Forms com a populagdo de Cascavel. Para isso, primeiro iremos apresentar
os dados sobre o perfil socioecondmico dos respondentes denominados com Bloco A, as
dimens®es de sustentabilidade no Bloco B e o Prémio Cidades Excelente no Bloco C (Quadro
1) e logo apos a andlise estatistica com teste de independéncia qui-quadrado entre a variavel

C38 com as variaveis do bloco B.

4.1 PERFIL SOCIOECONOMICO DO RESPONDENTES

O que diz respeito ao perfil socioeconémico observou que a maioria dos municipes
reside ha mais de 10 anos no municipio, correspondendo a 79,95% (Tabela 1), ou seja, eles
vém acompanhando a evolucgdo, o desenvolvimento do municipio e as politicas publicas que
sdo executadas a mais de uma gestdo da equipe do atual prefeito e residem no periodo em que
0 municipio ganhou o prémio de Cidades Excelentes. O que condiz que os individuos em
questdo, tém um conhecimento e experiéncia prévios que lhes permitem ter uma visdo mais

ampla e aprofundada da situacéo da cidade em questdo, considerando um periodo mais longo.

Tabela 1 - Tempo que residem no Municipio em % pela idade dos moradores

Idade Menos de 1 ano De 1 a 5anos De 6 a 10anos Acima de 10 anos
12-22 4,44% 22,22% 0,00% 73,33%
23-33 3,94% 12,60% 8,66% 74,80%
34-44 2,65% 7,96% 10,62% 78,76%
45-55 0,00% 5,33% 4,00% 90,67%
56-67 0,00% 4,17% 4,17% 91,67%
Total

Geral 2,60% 10,42% 7,03% 79,95%

Fonte: dados da pesquisa (2023)

Além disso, foi observado uma predominancia do sexo feminino, 59,38% em relacdo
ao masculino, 34,21%. Em relacdo a faixa etria da populagdo, a maioria (62,5% - Tabela 2)
tem idade entre 23 e 44 anos. A média dos entrevistados foi de 36 anos, sendo de 35 anos a
média feminina e de 37 anos media da masculina. Os entrevistados tiveram idade entre 12
anos e 67 anos. Ja para a populacdo masculina cerca de 63% esta entre 23 e 44 anos, 0 menor
numero de entrevistados tanto do sexo feminino como masculino esta na faixa etaria dos 56

aos 67 anos.
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Tabela 2 - Sexo por idade dos entrevistados
Idade/sexo Feminino Masculino Total Geral
12-22 13,16% 9,62% 11,72%
23-33 34,21% 31,41% 33,07%
34-44 28,07% 31,41% 29,43%
45-55 18,86% 20,51% 19,53%
56-67 5,70% 7,05% 6,25%
Total Geral 100,00% 100,00% 100,00%

Fonte: dados da pesquisa (2023)

E possivel verificar que 28% dos entrevistados, possuem nivel superior completo, e
27% possuem alguma especializacdo e 15% possuem ensino superior incompleto. Em
contrapartida, apenas 2% nao concluiram o ensino fundamental. Identificando que a pesquisa
alcancou um publico mais experiente em termos de formacdo educacional, o que pode
explicar pelo alcance das redes sociais e aplicativos de mensagens. Acredita-se que 0S
entrevistados tém conhecimento e experiéncia prévia que lhes permitem ter uma visdo mais
ampla e aprofundada da situacdo da cidade em questao, considerando um periodo mais longo.

Verificou-se que 48% da populacdo possui renda familiar média acima de 5 salarios-
minimos, outros 28% de 3 a 5 salarios-minimos e 22% de 1 a 2 salarios-minimos e apenas 2%

possuem renda de apenas 1 salario-minimo.

4.2 PERCEPCAO DAS DIMENSOES DE SUSTENTABILIDADE

Ao analisar as variaveis do bloco B buscamos verificar como a populacdo vé os
indicadores considerados de sustentabilidade em cidades como dimensdes ambientais,
recursos hidricos, saneamento basico, residuos solidos, transporte publico e mobilidade e as
dimensdes sociais, confianga no setor publico, economia, energia e tecnologia

Ao serem indagados sobre as dimensdes ambientais, 60% da populagdo amostral
considera a quantidade de areas verdes na cidade como regular, 23% a percebem como
suficiente, e 17% a consideram insuficiente para o tamanho do municipio. Conforme Stefani,
Correa e Procidonio (2022), cidades sustentaveis preservam espacos verdes sem modificar
ecossistemas naturais, beneficiando a qualidade de vida ao melhorar a qualidade do ar, clima
e promover a restauracdo dos sistemas hidricos. Essa percep¢do parece refletir na cidade,
evidenciada pelo aumento de projetos, como o territério verde, que visa integrar preservacdo
ambiental, turismo, lazer, economia e cultura, destacando-se o Lago Municipal como um
cartdo-postal emblemaético da cidade.

Em relacdo ao abastecimento de agua, 75% avaliam como o6timo/bom, 21%

consideram regular e 4% ruim/péssimo. J& o sistema de tratamento de esgoto/ agua foi
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considerado 6timo/bom por 44%, 54% avaliaram como regular e 2% vém como
ruim/péssimo. J& em relacdo aos recursos hidricos, quando se trata de preservacdo dos rios e
nascentes da cidade, 52% avaliam como regular, 26% consideram boa, 18% consideram ruim.

Além disso, 86% consideram que falta consciéncia da populacdo sobre a preservacao
dos recursos hidricos, e 58% da populacdo desconhece alguma iniciativa do municipio que
favoreca a preservacdo dos recursos no municipio, o que vai de encontro com 0s autores
Dubou et al., (2021) que consideram que 0s gestores publicos devem procurar desenvolver
medidas e estratégicas a fim de promover campanhas e metas por meio da sustentabilidade de
curto e longo prazo. Assim, observa-se que na percepcao dos entrevistados nem a populagdo e
a gestdo publica vém fazendo sua parte.

Na perceptiva de saneamento bésico, 96% dos entrevistados possuem sistema de
esgoto em suas residéncias. Sobre a qualidade do servi¢o de saneamento no municipio, 58%
consideram o servigo prestado como bom/6timo, 41% regular e 1% ruim/ péssimo, 79%
consideram que a coleta de lixo € eficiente.

Em relacdo aos residuos sélidos, 49% da populacdo considera que o municipio realiza
a destinacdo adequada. Trigo et al., (2022) destacam que o aprimoramento na gestdo de
residuos tem sido impulsionado pela Politica Nacional de Residuos Solidos. Essa abordagem
promove a responsabilidade compartilhada ao longo do ciclo de vida dos produtos, buscando
reduzir significativamente a producdo de residuos. A politica incentiva a utilizacdo de
insumos menos prejudiciais a0 meio ambiente, fomenta a reciclagem para desenvolver
mercados de produtos reciclados e apoia cooperativas e catadores. Essas iniciativas
contribuem para a reducdo dos impactos negativos na saude humana e na qualidade
ambiental, alinhando-se a meta 11.6 dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Outro fator observado é que 83% dos entrevistados fazem a separagdo correta do lixo
(separam residuos sélidos do lixo reciclavel). Acredita-se que isto tem ocorrido, pois 0
municipio vem, nos ultimos anos, investindo em coleta seletiva, com cinco Ecopontos
construidos, em que se faz o processo de reaproveitamento do lixo descartado, visando gerar
renda aos trabalhadores e comunidade, além de diminuir os impactos ambientais no municipio
(Secretaria do Meio Ambiente, 2023).

Em relagdo a transporte publico e mobilidade, 62% avaliam como regular o sistema de
sinalizacdo das vias publicas da cidade. J& o transporte publico, 38% dos entrevistados néo
utilizam dele, dos que utilizam, 36% consideram regular, 13% consideram bom/6timo e 13%
ruim/péssimo. Silva Martins, Gonzales e Taco (2020), ponderam que a tendéncia em grandes

cidades é buscar o desenvolvimento de novas tecnologias para integrar o dia a dia da
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populacdo, ou seja, fomentacdo de ferramentas tecnolégicas que englobem recursos
inteligentes como mobilidade, economia, meio ambiente e qualidade de vida. Diante desta
abordagem, hé& necessidade que a cidade busque novas abordagens sustentaveis para
mobilidade urbana.

Para a seguranca (roubos, furtos e crimes), 38% se sentem seguros, 44% consideram o
municipio pouco seguro, 15% inseguros e 3% muito seguro. Neste aspecto, pode-se observar
que a percepc¢do em relacdo a seguranca publica da cidade ndo apresenta médias altas, o que
denota que € preciso 0 estabelecimento de politicas pablicas no municipio. Sobre os
indicadores de dimensdes sociais, a percep¢do da populacdo sobre o sistema de saude do
municipio, 65% consideram regular a prestacdo desses servicos, ja para a educacdo, 58%
consideram regular e 37% 6timo/bom.

A gestdo municipal, no que se refere a sustentabilidade, foi considera por 71% dos
entrevistados como regular. Entretanto, 48% avaliam como 6timo/bom a transparéncia da
gestdo publica e apenas 10% consideram ruim. Além dos fatores ambientais, de acordo com
Vicente, Bertolini e Ribeiro (2016), fatores como a confianca no setor publico e a gestdo
desses recursos também sdo aspectos que contribuem para a sustentabilidade de um local. Isto
porque, a confianga no setor publico € um componente central da manutencdo de um sistema
democratico, que além de permitir a utilizacdo integral dos recursos financeiros, tem o
beneficio de ampliar programas de inovacdo e protecdo ambiental, melhorando, assim, a
qualidade de vida da populacéo.

Em relacdo a oferta de emprego, 74% dos entrevistados avaliam com étimo/bom, 24%
regular e apenas 2% consideram ruim. J& sobre economia do municipio, 48% avaliaram com
bom e 42% regular. Quando avaliamos as variaveis relacionadas a energia e tecnologia no
municipio, 40% dos entrevistados dizem desconhecer iniciativas do poder publico em
incentivar ou conscientizar a populacdo sobre a importancia de fontes de energia renovaveis e
0 consumo dos recursos hidricos.

Entretanto, 96% dos entrevistados acreditam que a inovagdo pode contribuir para
melhorar a qualidade de vida da populacdo e a sustentabilidade no municipio vai de encontro
com o0 que apontam Kniess, Aguiar, Conti e Philippi (2019) que relatam que a inovacdo e a
tecnologia sdao pautas fundamentais em cidades, pois contribuem para a busca de mecanismos
capazes de proporcionar uma melhor qualidade de vida das pessoas e contribuir para
discussGes sobre gestdo urbana sustentavel. Isto produz impactos positivos para o
desenvolvimento humano, contribuindo para que a cidade seja pensada de maneira integral,

explorando as suas diversas inteligéncias para a estruturacdo de um planejamento inteligente.
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4.3 PERCEPCAO QUANTO AO PREMIO

Ao analisar o bloco C, sobre o prémio cidade Excelente de 2020, foi possivel verificar
que 76% dos entrevistados tém conhecimento sobre o prémio que 0 municipio ganhou como a
2% melhor cidade em se viver. No entanto, apenas 56% consideram que a premiacao trouxe
algum beneficio para o municipio em relacdo ao desenvolvimento econémico e sustentavel. Ja
quando questionados sobre a imagem que o prémio traz para a confianca no poder publico,
constatou-se que 52% acreditam que melhora a confianga publica e, apenas 1% avalia como
negativo. Destaca-se que mais de 76% dos entrevistados tém conhecimento que 0 municipio

ganhou o prémio.

4.4 ANALISE BIDIMENCIONAL DOS DADOS

Os resultados obtidos ap6s a aplicacdo do teste de independéncia, que avaliou a
relagdo entre a questdo C-38, que considera o impacto do prémio no desenvolvimento e na
qualidade de vida da populacdo de Cascavel, com todas as questes do bloco B (B8 a B37)
onde avalia as dimensfes: ambientais, recurso hidrico, residuos solidos, saneamento basico,
energia, tecnologia, economia, confianca no setor publico e dimensdes sociais. Entretanto,
nem todas as questdes avaliadas em cada dimensdo tiveram relacdo positiva conforme a
literatura prevé. Portanto, ao analisar as trés questfes relacionadas as dimensdes de energia,
que abordam o uso de tecnologia para economia de agua, e a adocdo de novas fontes de
energia renovaveis, observou-se que essas ndo apresentaram correlagdo com a questdo C38,
que versa sobre o impacto do prémio. Assim, ndo foi possivel encontrar suporte para a
hip6tese H1.

Ao explorar as dimensdes: ambientais, recursos hidricos, residuos sélidos, economia e
tecnologia, observou-se que apenas uma questdo referente a cada dimensdo teve relacdo com
0 impacto do prémio. Na dimensdo ambiental, 0 impacto positivo estd associado apenas a
questdo relacionada ao sistema de esgoto da cidade. Nos recursos hidricos, a relacdo positiva
ocorreu exclusivamente quando a iniciativa do servi¢o publico em relacdo ao uso consciente
de &gua foi abordada. Em relacdo aos residuos solidos, somente a questdo sobre a destinacdo
correta dos residuos apresentou uma relacdo positiva. Na dimensdo econémica, apenas a
transparéncia nas contas publicas teve um impacto positivo, e, na dimensdo de tecnologia,
apenas o incentivo do poder publico para o uso de fontes de energia renovaveis apresentou

relacdo positiva.
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A avaliacdo da dimensédo de saneamento bésico revelou uma relacdo positiva em duas
questdes, que abordaram a qualidade dos servicos de esgoto e agua, além do servico de coleta
de lixo. Por outro lado, a dimensdo de confianga no setor publico apresentou apenas duas
questdes com resultados positivos, referentes a maneira como a gestdo municipal promove a
sustentabilidade em Cascavel e as politicas municipais voltadas para esse fim. Esses
resultados apontam para a necessidade de uma maior atencdo da gestdo publica nessas
dimensfes. Apesar do reconhecimento da cidade com o prémio, a populacdo ndo percebe
totalmente esses aspectos como resultados positivos para a sustentabilidade municipal.

As dimens@es que apresentaram relagcdo positiva constante foram as variaveis ligadas a
transportem publico e mobilidade urbana e as dimensdes sociais. Sobre essas dimensoes, a de
transporte publico e mobilidade, a populacédo foi questionada sobre o transporte publico e a
infraestrutura do transito na cidade, ambas tiveram uma relacdo positiva, j& as dimensdes
sociais foram avaliadas seis questdes que tratam desde a seguranga no municipio, seguranca
no transito, servicos de salde, educacdo, coleta seletiva até acesso a internet no municipio,
todas elas tiveram relacdo positiva. Sendo assim, essa relacdo mostra que as questdes
avaliadas tiveram relagédo significativa com o impacto do prémio, ou seja, (p-valor < 0,05)
aceita-se a H1, ou seja, na percepc¢do da populacdo entrevistada o prémio dado ao municipio
tem relagéo positiva na melhoria desses indicadores.

A populacdo tem observado melhorias tanto na mobilidade urbana, com
aprimoramentos no transito, vias e meios de locomocdo, quanto nas dimensdes sociais,
abrangendo educacédo, habitacdo, salude, emprego, renda e seguranca. Conforme Oliveira e
Freitas (2022) destacam, esses resultados refletem préticas adotadas pelos setores publicos
para elevar a qualidade de vida nas cidades. As varidveis estudadas podem servir como
instrumentos para analisar e acompanhar os processos de desenvolvimento sustentavel no
municipio, ndo apenas subsidiando politicas, mas também contribuindo para 0 monitoramento

e fiscalizacdo de sua implementacdo.

5 CONCLUSOES

A andlise do perfil dos participantes que perceberam um impacto positivo no prémio
destacou a predominancia de pessoas com idade entre 22 aos 33 anos, com graduac&o,
residentes ha mais de uma década em Cascavel, e com renda superior a trés salarios-minimos.

Os resultados indicam que, apesar do reconhecimento de Cascavel como a segunda

melhor cidade para se viver em 2020, uma parcela especifica da populacdo confirma o efeito,
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mas ndo observa melhorias substanciais em variar varias que envolvem a sustentabilidade no
municipio. Aspectos como meio ambiente, dimensdes sociais, gestdo de residuos sélidos,
recursos hidricos, energia e tecnologia sdo percebidos como tendo qualidade regular ou ruim
por muitos entrevistados, e parte da populacdo desconhece as medidas adotadas pelo poder
publico para aprimorar estes indicadores.

Enquanto, saneamento basico, transporte publico, a mobilidade e as dimensfes sociais
demonstram variabilidade na percepcdo da populagdo. A construcdo de um ambiente urbano
sustentavel demanda a equitativa distribuicdo de servicos e recursos publicos para todos 0s
habitantes. E essencial compreender as necessidades da populagéo, garantindo a satisfacdo de
suas necessidades basicas, sendo um componente crucial para o desenvolvimento urbano
sustentavel. O planejamento ndo pode ser isolado, uma abordagem abrangente requer
estratégias de governanca interna e externa, com colaboracdo entre diferentes setores
governamentais e cidadaos na busca de solugdes integradas.

Este estudo desempenha um papel crucial na avaliacdo da percepcdo da populacdo
sobre a sustentabilidade urbana em Cascavel, a fim disponibilizar informagdes precisas e
relevantes, colaborando com futuras pesquisas sobre indicadores de sustentabilidade em
contextos urbanos, promovendo uma compreensao mais abrangente e aprofundada
desses aspectos fundamentais para as visdes ambientais e sociais das cidades Sugere-se
para futuras pesquisas que incluem a criagcdo de um instrumento de andlise de sustentabilidade
para municipios de médio porte comparando 0s com outras ferramentas existentes e explorem
as expectativas da populagdo em relagdo a sustentabilidade municipal para enriquecimento a
de que as discussdes sobre politica publicas e a corporacdo da visdo dos cidaddos sobre o

tema.
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