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Resumo

A formulacéo de politicas publicas eficazes requer tomadas de decisdes embasadas em evidéncias solidas. A
Agenda 2030 da ONU desempenha um papel crucial na orientacdo de iniciativas globais, inclusive no contexto
brasileiro. O presente estudo tem como objetivo apresentar como o “Painel das Grotas de Maceid” auxiliou na
disponibilizacdo de informagfes sobre a regido das grotas, para o atendimento das demandas governamentais
constantes no programa “Vida Nova nas Grotas” e na construgdo de politicas pablicas. Metodologicamente, o
estudo se caracteriza como exploratério, partindo de uma pesquisa bibliografica e documental sendo a perspectiva
qualitativa utilizada para o desenvolvimento das analises e sinteses. Com base em pesquisa bibliogréfica, discute
aspectos voltados a tecnologia, sociedade e agenda mundial sustentavel, trazendo como foco de anélise a cidade
de Macei6. Considera que os resultados oriundos do Mapa Rapido Participativo, adotada pelo Painel das Grotas
de Maceid, e a disponibilizagio de dados, colaboraram e continuam contribuindo para o atingimento dos objetivos
propostos, transformando realidades.
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EVIDENCE-BASED PUBLIC POLICIES

the program “Vida Nova nas Grotas” and the “Painel das Grotas de Macei6”
Abstract

The development of effective public policies requires decision-making based on solid evidence. The UNO 2030
Agenda plays a crucial role in guiding global initiatives, including in the Brazilian context. The present study aims
to present how the “Painel das Grotas de Macei¢” helped to provide information about the region of grotas slums,
to meet government demands contained in the “Vida Nova nas Grotas” program and in the construction of public
policies. Methodologically, the study is characterized as exploratory, starting from bibliographical and
documentary research, with a qualitative perspective being used to develop the analyzes and syntheses. Based on
bibliographical research, it discusses aspects related to technology, society and the sustainable global agenda,
focusing on the city of Maceié. It considers that the results arising from the Participatory Quick Map, adopted by
the Maceid Grottos Panel, and the availability of data, collaborated and continue to contribute to achieving the
proposed objectives, transforming realities.
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1 INTRODUCAO

Entende-se que a realizacdo de atividades institucionais esta intrinsecamente conectada
em processos e acdes que dependem de informacBes. No contexto do setor publico, vale
salientar, hd a necessidade de que os governos trabalnem de forma transparente, planejada,
eficiente e voltada para a construgdo de politicas publicas assertivas. Nesse sentido, torna-se
necessario o fornecimento de informacgdes Uteis que possam subsidiar as decisdes e
direcionamentos da gestdo publica.

O Brasil, membro das Nacdes Unidas, destaca-se por seu comprometimento com a
Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, e trabalha para harmonizar a sua prépria
trajetdria, concatenando-se aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel preconizados nesse
documento. Assim sendo, além da Unido, o comprometimento com essa Agenda é abracada
pelos demais entes federativos patrios, como € o caso do Estado de Alagoas.

No Brasil, que se engaja no cumprimento dessa Agenda, além das a¢des da Unido, existe
0 empenho de seus demais estados para o atingimento desses objetivos. No Estado de Alagoas,
como exemplo de politica publica, que mira no atendimento dessas metas, desenvolveu-se o
projeto “Propriedade Urbana Sustentdvel e Inclusiva no Estado de Alagoas”, também
conhecido como “Visdo Alagoas 2030”. Esse projeto/programa advém de uma parceria entre o
Governo do Estado e a ONU-Habitat®, sendo este Ultimo um programa/agéncia das Nacoes
Unidas para Assentamento Humano, para a urbanizacdo sustentavel e os assentamentos
humanos, com o objetivo de abarcar questdes urbano social, econdmico, ambiental, para prestar
moradia apropriada para as populacdes.

Em 2017 o Governo do Estado de Alagoas firmou um acordo de cooperagdo com o
ONU-Habitat que culminou no projeto “Visao Alagoas 2030 que possui o fulcro voltado a
prosperidade urbana, sustentavel e inclusiva, por meio de uma melhor compreensdo do
ambiente urbano e do estabelecimento ou aperfeicoamento de suas politicas publicas, planos e
acoes (Alagoas, [20237]).

Por esse acordo, desenvolveu-se o “Observatorio de Politicas Publicas de Alagoas” que
se mostra como um ambiente de producéo, anélise e disponibilizacdo de dados e informacdes
que abrangem as questdes urbana, social, ambiental e econbmica. Por essa iniciativa se almejou

colaborar com a gestdo do conhecimento, e acompanhamento das politicas publicas empregadas

% O Programa das Nag@es Unidas para os Assentamentos Humanos (ONU-Habitat) é a agéncia da Organizagio
das Nacdes Unidas ponto focal para a urbanizacdo sustentavel e os assentamentos humanos. Seu mandato é
trabalhar em prol do desenvolvimento urbano social, econdmico e ambientalmente sustentavel, com o objetivo de
proporcionar moradia adequada para todas e todos.
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nas mais diversificadas comunidades, enfatizando-se o desenvolvimento e uma visdo de futuro
para Alagoas. A estratégia foi concebida em decorréncia da caréncia de informacdes, e em “[...]
resposta a falta de dados atualizados e desagregados em nivel municipal que pudessem apoiar
0 monitoramento de indicadores para o desenvolvimento de politicas publicas baseadas em
evidéncias.” (ONU-Habitat, [20237]).

No rol de programas estratégicos do Estado de Alagoas existe o “Vida Nova nas
Grotas”. Este ¢ um programa que visa a promocao da acessibilidade, mobilidade e inclusdo
social, abrangendo aspectos econdmicos, saude e educacdo. E para a concepcdo desse
programa, tornou-se imperiosa a necessidade de coletar dados sobre as areas alvos do
mencionado, gerando informacdes disponibilizadas através da ferramenta “Painel das Grotas
de Macei0”, em que foram incorporadas diversas tecnologias na sua concepgao.

Para o desenvolvimento desse programa multisetorial nas grotas, apresentou-se
imprescindivel o levantamento de informages precisas sobre o territério em pauta, em que 0
envolvimento e as articulagcbes de atores internos ao Governo e parceiros externos foram
basilares para o conhecimento do ambiente, planejamento, construcdo, implementacéo e
monitoramento das politicas publicas empregadas.

O Governo do Estado de Alagoas, por meio da Secretaria de Estado do Planejamento,
Gestao e Patrimonio do Estado de Alagoas (SEPLAG), e sua Superintendéncia de Informagdes
e Cenérios (SINC), para atender as necessidades de informacGes focadas sobre as areas em
pauta, concebeu a ferramenta do Painel das Grotas de Maceid. Essa ferramenta utilizou
metodologia oriunda do ONU-Habitat e do Instituto Municipal de Urbanismo Pereira Passos
(IPP), e resultou na criacdo do Mapa Répido Participativo (MRP), que envolveu o mapeamento
do territorio, coleta de dados, entrevistas semiestruturadas e a geracdo de indicadores
quantitativos e qualitativos.

O programa “Vida Nova nas Grotas” venceu o prémio Eduardo Campos em 2019,
concedido pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), além do prémio World
Smart City Awards, na categoria qualidade de vida e inclusdo, aléem de ter sido apresentado no
Forum Mundial das Cidades, realizado pela ONU, em 2020, em Abu Dhabi e no ano de 2021
foi finalista no Prémio Exceléncia em Competitividade realizado pelo Ranking de
Competitividade dos Estados do Centro de Lideranga Publica (CLP) (Alagoas, [20237]).

As informacBes oriundas do painel contribuiram junto aos gestores, de modo a
possibilitar que decisdes e politicas publicas fossem elaboradas e implementadas nas
microrregides das grotas, com base nos indices coletados, respeitando-se as suas peculiaridades

correspondentes.
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O presente estudo tem como objetivo apresentar como o “Painel das Grotas de Macei6”
auxiliou na disponibilizacdo de informac6es sobre a regido das grotas para o atendimento das
demandas governamentais constantes no programa “Vida Nova nas Grotas” e na construcao de
politicas publicas. Este trabalho € caracterizado como exploratorio e se utiliza da perspectiva
qualitativa para o tratamento das analises e apresentacdo das sinteses. Como técnicas utilizadas
para o desenvolvimento, utilizou-se a pesquisa bibliografica e documental para mostrar como
a gestdo e a tecnologia podem agilizar a disponibilizagdo de informacdes para decisdes e

politicas pablicas.

2 ASPECTOS SOBRE A SOCIEDADE DA INFORMAGCAO E DO CONHECIMENTO:
GERENCIANDO INFORMACOES PARA A ELABORACAO DE POLITICAS
PUBLICAS

As Revolugdes Industriais trouxeram mudancas significativas ao mundo, em que a
socioeconomia e 0 meio ambiente foram impactados. E, dada as profundas transformacdes
oriundas de diversas searas, 0s mercados, 0s Estados e as familias necessitaram se adaptar a
esse contexto evolutivo. Nesse prisma, e com o foco contemporaneo da sociedade pds-
industrial, Santos e Carvalho (2009) ganham destaque ao tratarem do tema abordando pontos
relevantes, como as tecnologias e o insumo da informacao, os quais séo elementos chaves para
0 caminhar dessa sociedade.

No periodo po6s-Segunda Guerra Mundial, o mundo experimentou uma rapida
evolucdo impulsionada pela implementacdo de novas tecnologias. O aumento substancial na
quantidade de dados e informacdes, juntamente com avancos técnicos e cientificos, além da
popularizacdo da internet trouxeram impactos significativos para a sociedade. Num contexto
social, onde se espera que esses progressos beneficiem os individuos, torna-se relevante
destacar a perspectiva apresentada por Barton e Lee (2015). Esses autores discutem a influéncia
das tecnologias na sociedade, especialmente nas praticas sociais e de letramento, e defendem a
integracdo das tecnologias como meio de contribuir para uma pedagogia mais inclusiva. Nesse
contexto, esses pesquisadores também investigam a funcdo das midias digitais e sua capacidade
em atuar como instrumentos que poderiam colaborar junto aos individuos ou aos grupos de
pessoas que poderiam ser ignorados ou sub-representados no seio da sociedade.

Voltando-se para o contexto dos Estados e 0s seus governos, € incontestavel a
necessidade de obtencdo de informacdes atualizadas e precisas, adaptando-se as mudancas

politicas, econémicas e as demandas sociais como um todo. O Estado, que pode ser concebido
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como um organismo complexo, precisa se adaptar constantemente aos desafios. A ele é
incumbido o dever de dinamismo, prezando pela eficiéncia administrativa, de modo a responder
de acordo com a lei, no limite dos recursos publicos, as necessidades da sociedade, de forma
transparente, eficaz, participativa, com o olhar tanto voltado para o progresso, para 0
desenvolvimento sustentavel, como para os hipossuficientes.

No ambito dos Estados e seus governos, € crucial obter informacgdes atualizadas e
precisas, adaptando-se as mudancas politicas, econdmicas e as demandas sociais. Nesse
cenario, as tecnologias emergentes e as expectativas dos cidaddos moldam a paisagem na qual
0 Estado opera. A capacidade de adaptacdo e inovagdo se tornam, portanto, cruciais para
garantir que as politicas e praticas governamentais estejam alinhadas com a realidade quotidiana
mutével.

Nesse contexto, torna-se interessante atentar que as Tecnologias da Informacéo e
Comunicacdo (TICs) passaram, assim como os Estados, por um continuo processo de evolucdo
ao longo do tempo. Evolucéo esta, que possibilitou uma maior acessibilidade, utilizacdo e
disseminacdo agil de informacdes nos diversos setores econdémicos. Como resultado, houve um
impacto significativo no ritmo de distribuicdo de informac6es, tornando-as mais precisas,
robustas e disponiveis para individuos, instituicdes, atendendo a uma ampla gama de
finalidades.

Os avancos tecnoldgicos e cientificos nas Gltimas décadas do século XXI culminaram
em significativas transformacoes digitais. Essas mudancas na contemporaneidade tém ampliado
expressivamente a capacidade de interacdo entre atores humanos e ndao humanos, além de
revolucionar a forma de concepgdo, processamento e compartilhamento de dados e
informacdes. A estrutura desta sociedade é delineada, conforme observado por Castells (2005),
por meio de redes de comunicagéo que interligam pessoas, estados e instituicdes. Nesse ambito,
as tecnologias surgem como ferramentas cruciais para sustentar essas redes, moldar
relacionamentos e impulsionar a economia baseada em informagdes, conhecimento e produgao.

Pode-se notar que 0s avancgos tecnoldgicos estdo progredindo a passos largos, com a
colaboragéo tanto de seres humanos quanto de elementos ndo humanos. De acordo com a Teoria
do Ator-Rede, Latour (2012) sugere que seres humanos e objetos desempenham papéis
influentes e operam em redes complexas de intera¢do. Quando se aplica essa teoria ao contexto
das transformagOes digitais, torna-se evidente que essas redes desempenham um papel
fundamental na conducdo das mudangas necessarias para 0 avanco social e econémico. No
entanto, esse progresso traz consigo desafios globais, como a desigualdade e a necessidade de

uma governanca eficaz dos Estados.
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Isso tem levado varios paises como o Brasil, a implementarem estratégias de governo
digital, objetivando a oferta de servicos e informacdes online para atender as demandas da
populacdo. A transformacdo digital abrange tecnologias que, aliadas as alteracGes na
mentalidade e na cultura organizacional publica, desempenham um papel basilar nesse processo
evolutivo.

No entanto, torna-se de suma importancia atentar que a desigualdade digital € um
desafio, especialmente em um pais com comprovadas disparidades socioeconémicas como 0
Brasil, e que englobam desigualdades de acesso as tecnologias, a internet e mesmo no gue toca
a educacdo digital. Portanto, ao promover a transformacdo digital, é crucial considerar os
diferentes contextos territoriais e sociais, e garantir que os cidadaos, independentemente de sua
localizacdo ou situacdo econdmica, tenham oportunidade para acessar e se beneficiar de
servigos digitais.

O conceito de governo aberto, delineado por Balbe (2014), prioriza uma abordagem
ampla, enfatizando a transparéncia, participacdo cidada e responsabilidade na administracéo
publica. Essa visdo aspira a tornar o governo mais acessivel, responsivo e inclusivo,
promovendo a colaboracdo entre o governo e a sociedade por meio de iniciativas como
consultas publicas, engajamento civico e canais abertos de comunicacao.

Dentro desse contexto, destaca-se a pratica de dados abertos, que consiste na
disponibilizacdo de informacGes governamentais de forma acessivel, gratuita e em formatos
abertos. Essa iniciativa busca aumentar a transparéncia e a utilizagéo dos dados governamentais,
permitindo que os cidadaos, e a sociedade em geral, reutilizem e redistribuam essas informacoes
para analises, inovacgdo e criacdo de servi¢os. Um dos exemplos se volta para o potencial de
criacdo de inovacdes, aplicativos e mapas para analises de dados. Desta forma, os dados abertos
constituem um elemento vital no contexto do governo aberto, sendo este Gltimo um conjunto
mais abrangente de principios e acles destinadas a remodelar a interagdo entre o0 governo e a
prépria sociedade, promovendo uma dinamica colaborativa e transparente na esfera publica.

No contexto brasileiro, a legislacdo patria aponta pelo Decreto n° 8.777/2016 (Brasil,
2016) a politica de dados abertos do Poder Executivo Federal. Essa politica tem como objetivos:
1) fomentar a disseminacéo acessivel de informacdes presentes em bases de dados das entidades
publicas federais; 2) fortalecer a cultura de transparéncia governamental, 3) assegurar aos
cidadéos acesso irrestrito a informacdes do Poder Executivo federal (sujeitas apenas a restri¢coes
legais); 4) incentivar a pesquisa empirica na esfera da administracdo publica.

No pais existe a Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais (INDE) e a Infraestrutura

de dados Espaciais (IDE), que se relacionam, porém sdo diferentes. O INDE abrange e integra
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tecnologias, politicas, padrées e acordos para possibilitar o acesso e compartilhamento
padronizado de informacGes geoespaciais em todo o pais, ja o IDE é uma estrutura que torna
viavel a criacdo, organizacdo, acesso e uso de informacGes geoespaciais. O Decreto Federal n°
6.666 (Brasil, 2008) é o responsavel por instituir a Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais.
Torna-se importante salientar que o termo dado espacial, segundo Camara et al (1996, p. 37),
refere-se a “[...] qualquer tipo de dados que descreve fenbmenos aos quais esteja associada
alguma dimens&o espacial.” Os dados geograficos ou georeferenciados sdo dados espaciais.
Esses dados sdo importantes instrumentos para o planejamento urbano, a gestdo de recursos
naturais, e a para a gestao publica em suas andlises e politicas.

No que se reporta a gestdo de dados abertos aqui tratada, relevante se faz trazer a baila
que secretarias de planejamento do pais possuem destaque na administracdo desses dados, como
se mostra o caso da SEPLAG no Estado de Alagoas.

Nesse cenério, a Gestdo da Informacédo e do Conhecimento oferece compreensdes e
aplicabilidades nos multiplos usos da informacéo. Entende-se que administrar de forma eficaz
esse insumo, que recebe o auxilio de ambientes digitais, favorece o sucesso do desempenho das
instituicbes em todos os setores da sociedade.

Schwab (2016) nos alerta para a velocidade estupenda das mudancas sociais e 0s
impactos profundos que elas tém sobre as formas de trabalho, comunicagdo e producdo. Além
disso, destacou as melhorias nos negdcios e na governanca publica trazidas pela Quarta
Revolucao Industrial. Nessa conjuntura de transformacdes constantes, emerge a necessidade de
politicas publicas baseadas em evidéncias para se aumentar a assertividade na eleicdo de
prioridades, e nas respostas as necessidades publicas.

Portanto, a medida que se enfrentam desafios e oportunidades trazidos pela Quarta
Revolugdo Industrial, torna-se fundamental reconhecer os papéis da Gestdo da Informacéo e do
Conhecimento na construcéo de politicas publicas eficazes e na promocédo de uma governanga
responsiva e orientada por evidéncias. A capacidade de compreender, gerenciar e utilizar
informacdes de forma eficiente, na era da informacéo, permite que os Estados se adaptem as
mudancgas.

Na propor¢do em que as tecnologias continuam a evoluir, a gestdo da informagéo se
torna ainda mais crucial. A informacdo flui rapidamente em ambientes digitais complexos e
diversificados, e a capacidade de gerencia-la a contento é um fator essencial para os setores da
sociedade. A habilidade de compreender, gerenciar e utilizar informacdes de maneira eficaz
desempenha um papel chave na capacidade dos Estados em administrar e atender as suas

demandas.
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Sob a visdo de Santos e Valentim (2014) o modo como as informagdes circulam é de
vital importancia para as atividades desenvolvidas pelas institui¢des. Os autores entendem que
as informagdes estdo ligadas a processos e acgoes, e nesse sentido a relevancia da gestdo da
informacdo nesses ambientes. E partindo-se das discussdes de Nonaka e Takeushi (2008), estes
entendem que na gestdo do conhecimento nas empresas, a acdo deve promover uma
administracdo que compartilhe, integre, promova a informacdo, bem como valorize a
experiéncia dos colaboradores.

Adicionalmente, Barbosa (2008) sublinha a importancia da Gestéo da Informacéo e do
Conhecimento na construcdo de vantagens competitivas para as organizagoes, enfatizando o
papel importante das tecnologias no registro, na organizacao e na disseminacgao de informacoes.
Estas ferramentas propiciam o compartilhamento de informagdes e conhecimentos. Tal
abordagem é igualmente aplicavel ao &mbito publico, uma vez que uma administragdo publica
eficiente e eficaz resulta em ganhos significativos, nos quais a informagéo se configura como
um insumo indispensavel.

Em 2017, foi firmado o Acordo de Cooperacéo entre o Governo do Estado de Alagoas
e 0 ONU Habitat, que resultou no Projeto Visdo Alagoas 2030, iniciativa em prol de uma
prosperidade urbana sustentavel e inclusiva, e foi desenvolvido o Observatorio de Politicas
Publicas. Este € um ambiente para a coleta, anélise e disponibilizacdo de informacdes a respeito
do quesito urbano, socioecondmico e ambiental. Esse Observatorio desenvolveu publicacdes,
no total de nove, sobre os nove Programas Estratégicos do Governo de Alagoas abrangendo do
ano de 2015 a 2022, em que o0 objetivo se voltou para estratégias, acoes e resultados alcangados
nas politicas publicas. O trabalho em questdo contribuiu para a gestdo do conhecimento em
relacdo a evolucdo das politicas publica, além disso, facilitou a elaboracdo de propostas para
monitorar e avaliar os efeitos dos programas em pauta. Adicionalmente, concentrou-se na
formulacdo de uma visdo de futuro para as comunidades em que esta envolvido em Alagoas
(Alagoas, [20227]; Alagoas, [20237]).

Um dos programas estratégicos se intitula “Vida Nova nas Grotas”. Este programa se
dedica a causa da urbanizacdo de assentamentos precarios, com o objetivo de melhorar a

qualidade de vida dos habitantes dessas localidades.

21 O PROGRAMA VIDA NOVA NAS GROTAS

O Brasil, membro das Nag¢6es Unidas (ONU) desde os anos 1940, e comprometido

com a "Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel”, destaca-se por sua ativa
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participacdo nas esferas ambiental, econémica e social voltadas ao progresso sustentavel. Como
parte do empenho em assegurar a coeréncia e a realizacdo de suas metas nacionais, 0 pais
trabalha no sentido de se alinhar a essa Agenda, entrelacando as suas proprias metas, aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS). Esses Objetivos tracados pela ONU,
abragam 17 metas e 169 iniciativas de abrangéncia global até 2030. (ONU, [20227]).

Os ODS possuem 17 objetivos que sdo interligados e abrangem desafios de
desenvolvimento nos paises, como o Brasil. Esses Objetivos sdo: 1) Erradicacao da Pobreza; 2)
Fome Zero e Agricultura Sustentavel; 3) Salde e Bem-Estar; 4) Educacdo de Qualidade; 5)
Igualdade de Género; 6) Agua Potavel e Saneamento; 7) Energia Limpa e Acessivel; 8)
Trabalho Decente e Crescimento Econdmico; 9) Industria, Inovagdo e Infraestrutura; 10)
Reducdo das Desigualdades; 11) Cidades e Comunidades Sustentaveis; 12) Consumo e
Produgdo (ONU, [20227]).

No Brasil, que se engaja no cumprimento dessa Agenda, além das a¢des da Unido,
existe o empenho de seus demais entes federativos para o atingimento desses objetivos. No
Estado de Alagoas, como exemplo de politica publica que mira no atendimento dessas metas,
desenvolveu-se o projeto “Propriedade Urbana Sustentavel e Inclusiva no Estado de Alagoas”,
também conhecido como “Visdo Alagoas 2030”. Esse projeto/programa advém de uma parceria
entre o Governo do Estado e O ONU-Habitat.

Dentre os programas estratégicos do Estado, existe 0 “Vida Nova nas Grotas”, que
nasceu em 2015, e em 2017 ganhou a parceria do ONU Habitat. Esse programa se volta para a
promocdo da acessibilidade, mobilidade e inclusdo social, aspectos econdmicos, saude e
educacéo.

O Estado de Alagoas, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE)
possui uma populacdo em torno de 3.127.511 habitantes (IBGE, 2023) sendo que em torno de
30% desse total se localiza na Capital do Estado. E em Maceid que existem cerca de 100 (cem)
assentamentos, localizados nas chamadas “grotas”, que abrangem um total de 7,8 km?, com
uma populacéo de 101 mil pessoas (Alagoas, 2023).

Os conhecidos “aglomerados subnormais”, que € um termo utilizado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e seriam caracterizados por habitagdes
improvisadas, localizadas em ambientes precarizados, e com limitagbes no que tange a
disponibilizacdo de servicos publicos. Esses aglomerados representariam ocupaces irregulares
de terrenos alheios, podendo ser publicos ou privados, para fins da habitagdo em areas urbanas.
De forma comum, esses locais sdo chamados por nomes conhecidos como: favelas,

comunidades, grotas, entre outros. Essas areas sdo areas de vulnerabilidade, e precariedade de
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servicos publicos, em que o risco ambiental pode se fazer presente, como afirmam Penna e
Ferreira (2014, p. 26):

[...] a vulnerabilidade caracteriza-se pela concentracdo da precariedade (ou falta) de
servigos coletivos e de investimentos publicos em infraestruturas (os ativos e as
estruturas de oportunidades), que desse modo provocam a desprotecdo social das
comunidades mais carentes. A vulnerabilidade pode ou néo estar associada a riscos
ambientais, como, por exemplo, moradias localizadas em &reas de alta declividade
(perigo de deslizamentos e soterramentos de pessoas e habitagcdes) ou sujeitas a
enchentes.

Apesar do singular papel do censo, tornou-se imprescindivel uma visdo de maior
precisdo a respeito das grotas do Municipio de Macei6. Nesse ambito, eis o que afirma Silva et
al. (2022, p. 2):

Ademais, historicamente, esses assentamentos, considerando o seu alto nivel de
vulnerabilidade, ndo foram contemplados com o fornecimento de dados e informacdes
qualificadas que pudessem contribuir para o desenvolvimento de politicas publicas
direcionadas a melhoria da infraestrutura urbana e das condi¢6es socioecondmicas dos
seus moradores.

O supramencionado programa do Governo do Estado de Alagoas possui como 10
participantes ativos a Secretaria de Transporte e Desenvolvimento Urbano (Setrand), Secretaria
de Infraestrutura (Seinfra), Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Alagoas (CAU-AL),
Movimento Comunitario de Humanizagdo das Grotas e parceria com a ONU-Habitat, e desde
2015 vem desenvolvendo acdes de intervencdo nas grotas de Maceio.

Esse programa desenvolveu politicas publicas que englobam acessibilidade e
mobilidade urbana; melhorias habitacionais; integracdo social, que diante do quadro de
vulnerabilidade social objetiva resolver problemas dessa conjuntura. Para isto focou em
aspectos da precariedade habitacional, e no que toca a mobilidade, acessibilidade e convivio
social. De acordo com o Observatério Visao Alagoas 2030, nesse cenario foram identificadas
e elaboradas respostas a algumas das necessidades da populacdo das grotas, em que a¢des foram
construidas para resolver problemas dessas localidades.

Sendo assim, seguem algumas das intervengdes implantadas nas grotas: obras
infraestruturantes urbanas como muros de contencdo, muros de arrimo, pontilhdes,
equipamentos puablicos para convivio, para esporte e lazer; melhorias habitacionais como
instalagBes de acessibilidade, reposicdo e rede elétrica, revestimentos e pisos; promocao da
integracdo social, tais como campanhas de vacinacdo, educacdo ambiental, plantio de 1.000
arvores, 90 hortas, capacitacdo e fomento ao empreendedorismo, exames de infeccdes
sexualmente transmissiveis, sdo exemplos de algumas intervencGes nos locais, pelo

mencionado programa (Alagoas, 2023).
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A estratégia do Programa Vida Nova nas Grotas reside no enfrentamento a problemas
estruturais, para se combater a excluséo social, ambitos como os de inadequacgdes habitacionais,
e da deficiéncia de servicos publicos nesses ambientes. Além disso, a abordagem multissetorial
do programa colabora para impactar positivamente nessas comunidades vulneraveis, gerando
empregos, aumentando a renda per capita, e facilitando o acesso a servicos publicos, com o
potencial de auxiliar na reducéo da violéncia e a da pobreza, influenciando na qualidade de vida
dessa populagéo. Salienta-se sobre o importante ponto que consiste na valorizacéo e sentimento
de pertencimento da comunidade, que o programa busca enfatizar, promovendo a integracédo
socioterritorial ao reconhecer e valorizar esses ambientes (Alagoas, 2023).

A sequéncia construida abaixo, baseou-se em informacdes contidas no documento
“Programas Estratégicos de Governo — Vida Nova Nas Grotas” e aponta 0S passos dados a
respeito dos trabalhos inerentes ao programa, a partir da identificacdo das grotas de Maceid, até

o inicio da implementac&o de melhorias nessas localidades.

Imagem 1- Identificacéo e desenvolvimento das a¢Oes

eElaboracao do
EVERETI )
Participativo
(MRP);
eElaboracao do
Perfil
Socioecondmico
das grotas de
Maceio.

*Projeto piloto
das melhorias
habitacionais e
urbanas

*Identificacdo
das grotas de
Maceio;

*Mapeamento
gualitativo com
colaboracédo da

comunidade.

Identificacdo das grotas
MRP e Perfil Socioeconémico
Projeto piloto de melhorias

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

No que diz respeito ao ultimo ponto central mencionado, que se relaciona com a
producdo de dados e informacdes para o programa, a SEPLAG/SINC desempenhou um
relevante papel para o programa. Coube a SINC conceber e disponibilizar o "Painel das Grotas
de Macei6". Esse Painel se utilizou da metodologia oriunda e apresentada pela ONU-Habitat, e
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Instituto Municipal de Urbanismo Pereira Passos (IPP), para a construcdo do Mapa Répido

Participativo apontado a seguir:

Os MRPs sdo uma metodologia de pesquisa qualitativa que produzem dados primarios
sobre as condicBes urbanas de assentamentos precarios, por meio de um processo
sistematico de mapeamento de precariedades. O objetivo é destacar as similaridades
e diferencas dentro de um mesmo assentamento e entre assentamentos diferentes,
proporcionando uma visdo mais clara e detalhada dessas &reas para a tomada de
decis@es e planejamento de politicas publicas. (Alagoas, [20227])

Foi pelo MRP que SEPLAG/SINC construiu, e ainda disponivel em 2023, no “Painel
das Grotas de Macei6”, um mecanismo de visualizacdo que apresenta mapas, dados e
informac@es sobre o Municipio de Maceid, focando a regido das grotas, para que 0 governo
possa dispor de evidéncias, dentre elas sobre a infraestrutura urbana da regido em tela, que

colaboraram para as decis@es e as a¢des e politicas em prol desse cenario.

2.2 O PAINEL DAS GROTAS DE MACEIO: A CONSTRUCAO DO MAPA RAPIDO
PARTICIPATIVO

Por meio da utilizacdo do MRP, foi possivel entender a respeito das areas urbanas
levantadas, e de forma desagregada, comparativamente entre as regides, a partir de uma mesma
métrica, trazendo informacdes mais detalhadas para os gestores publicos, colaborando para o
planejamento de intervengdes nos locais. De acordo com Silva et al. (2022), a metodologia dos
MRP facilitou a elaboracdo de critérios de eleicdo para as intervencGes nos ambientes
vulneraveis.

O Painel segue com uma metodologia que disponibiliza um indice de condic6es gerais
para cada uma das informag6es supramencionadas, em uma escala de valores que abarca as
localidades de maior vulnerabilidade, consideradas aquelas com indices menores ou iguais a
1,50, até as localidades de condi¢cBes mais adequadas consideradas aquelas com indices
superiores a 4,5 até o maximo de 6,00.

Seguem nas imagens 2 e 3 exemplificacdes da visualizacdo extraida diretamente do
Painel de Grotas, especificamente referente a localidade conhecida como Grota do Rafael, no
Municipio de Maceid, com visualizacdes referente ao indice de abastecimento de dgua e ao

indice de coleta de lixo e limpeza urbana.
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Imagem 2 — Visualizagdo: Painel de Grotas (Abastecimento de 4gua/Grota do Rafael)
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Fonte: Alagoas [20227]. 1 3

A ideia geral € que 0 Mapa Répido Participativo (MRP) é uma ferramenta eficaz para a
identificacdo de areas vulneraveis em assentamentos precarios, como as grotas de Maceid. A
metodologia do MRP permite a coleta de dados de forma desagregada e comparativa,
fornecendo informacGes detalhadas para os gestores publicos.

Imagem 3 — Visualizacdo: Painel de Grotas (Coleta de lixo/Grota do Rafael)
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Fonte: Alagoas [20227].

P2P & INOVACAO, Rio de Janeiro, v. 10, n. 2, p. 1-17, e-6858, jan./jun. 2024.



& NovAcAo

A teoria afirma a realidade, pois o texto apresenta dados concretos que comprovam a
eficacia do MRP. Por exemplo, o indice de abastecimento de agua na microrregido Rafael 002,
da Grota do Rafael, é de 4,36, o que é considerado uma situacdo intermediéria de
vulnerabilidade (Imagem 2). Ja o indice de coleta de lixo e limpeza urbana € de 5,13, o que é
considerado uma situacdo de condi¢des adequadas (Imagem 3).

O Estado de Alagoas se destaca no uso da metodologia do MRP, pois foi pioneiro na
aplicacdo dessa ferramenta para a identificacdo de &reas vulneraveis em assentamentos
precarios. A parceria entre a ONU-Habitat e o Painel das Grotas reforca o compromisso do
Estado com o objetivo de atender aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS).

O Mapa Répido Participativo é uma ferramenta eficaz para a identificacdo de areas
vulneraveis em assentamentos precarios. A metodologia do MRP permite a coleta de dados de
forma desagregada e comparativa, fornecendo informacGes detalhadas para os gestores
publicos.

No caso especifico do Estado de Alagoas, o uso do MRP tem permitido o planejamento
de intervencdes mais eficazes para melhorar as condic¢des de vida nas grotas. A parceria entre
a ONU-Habitat e o Painel das Grotas refor¢ca 0 compromisso do Estado com o objetivo de
atender aos ODS.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Com o advento das Revolugdes Industriais e as profundas mudangas provocadas por
elas nas areas socioeconémicas em escala global, a importancia da informacéo e das tecnologias
se agigantaram. Ap6s a Segunda Guerra, a Ciéncia da Informacdo e a Gestdo da Informacao,
que sdo campos que envolvem o elemento informacional, além das tecnologias, se fizeram
presentes, e diante do intenso volume de dados e informagdes gerados, auxiliaram na
administracdo e utilizacdo do insumo informacional de forma mais precisa.

No avanco do tempo, e diante das complexas demandas sociais que se descortinaram,
coube ao Estado se adaptar e mudar conforme as necessidades. Para isso, e de forma atual,
torna-se imperativo a implementacdo de questdes como 0 governo aberto e a elaboracgdes de
politicas pablicas por evidéncias.

O Brasil, por meio dos seus entes federativos, engaja-se no cumprimento da Agenda
2030, proposta pela ONU. No Estado de Alagoas, como exemplo de politica publica, que mira

no atendimento dessas metas, vale destacar o programa “Vida Nova nas Grotas”.
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A Superintendéncia de Informacfes e Cenérios, da Secretaria de Estado do
Planejamento, Gestdo e Patriménio do Estado de Alagoas, concebeu o “Painel das Grotas de
Macei¢” para subsidiar a formulagdo das politicas desse programa, e por meio dele contribuir
para a tomada de decisdo governamental. Entende-se que a metodologia oriunda do Mapa
Rapido Participativo, adotada pelo Painel da Grotas de Macei0, e a disponibilizacdo de dados
presentes no formato apontado, colaboraram e continuam contribuindo para o atingimento dos
objetivos propostos, transformando realidades.

Como sugestdo para o melhoramento da ferramenta e o aumento do seu potencial,
propde-se que o Painel tenha um papel adicional como um espago onde as comunidades
envolvidas possam se expressar, oferecendo um ambiente dedicado para ouvir as vozes da
populacdo. Isso poderia ser realizado diretamente no proprio Painel, estimulando a sua
divulgacdo, coleta de ideias para aprimoramentos, e sugestdes de melhorias nas areas
abordadas.

Sugere-se ainda a realizacdo de estudos mostrando como as politicas publicas podem
ser elaboradas e aprimoradas por metodologias e informag6es assertivas associadas aos usos de

tecnologias apropriadas como no caso posto.
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