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Resumo

Competéncias para inovacdo € um conceito amplo e abrangente, que diz respeito a capacidade dos individuos
realizarem tarefas que resultem em melhorias inovadoras para as organiza¢des. Envolve conhecimento, habilidades
e atitudes e é impulsionado tanto pela expertise individual como pelas capacidades organizacionais. Este tema tem
recebido atengdo em diversos estudos cientificos, no entanto, ainda existem lacunas na literatura relacionadas a
criacdo dessas competéncias. Neste sentido, esta pesquisa tem como objetivo mapear e analisar a producéao
cientifica sobre competéncias para inovagdo, a fim de compreender como o tema vem sendo abordado pela
comunidade cientifica. E um estudo bibliogréfico, de carater exploratério-descritivo e abordagem quantitativa e
qualitativa. O método empregado foi o Knowledge Development Process-Constructivist (Proknow-C). Uma
analise bibliométrica e sistémica dos dados foi efetuada. Os resultados apontam para a composicdo de um portfélio
bibliografico com 27 artigos publicados em distintos periodicos cientificos no periodo de 2009 a 2021, com um
total de 617 citagcBes e maior conexdo entre seis dos 69 autores. Indicam ainda que os estudos sobre o tema se
voltam para quatro tdnicas, competéncias para inovagdo nas organizagdes, competéncias para inovagdo no
ambiente académico, modelos de competéncias para inovacao e tragos da personalidade para inovacéo.

Palavras-chave: competéncias; inovacao; revisdo sistematica; bibliometria.

SKILLS FOR INNOVATION:
Evidence from a bibliometric and systemic study

Abstract

Competencies for innovation is a broad and comprehensive concept that concerns the ability of individuals to
perform tasks that result in innovative improvements for organizations. It involves knowledge, skills and attitudes
and is driven by both individual expertise and organizational capabilities. This topic has received attention in
several scientific studies, however, there are still gaps in the literature related to the creation of these skills. In this
sense, this research aims to map and analyze scientific production on innovation skills, in order to understand how
the topic has been approached by the scientific community. It is a bibliographic study, with an exploratory-
descriptive nature and a quantitative and qualitative approach. The method used was Knowledge Development
Process-Constructivist (Proknow-C). A bibliometric and systemic analysis of the data was carried out. The results

1 Bacharela em Administracéo pelo Centro Universitario Metropolitano de Maringa - UNIFAMMA (2017), possui
MBA em Gestdo de Pessoas e Marketing também pelo Centro Universitario Metropolitano de Maringa -
UNIFAMMA (2018) e Mestranda no programa de Gestdo do Conhecimento nas Organizac6es (PPGGCO) pela
UniCesumar. Atualmente atua como instrutora de cursos livres no CECAPI - Centro de Capacitacdo Profissional,

2 Docente (Programa de Pds-Graduagdo em Gestédo do Conhecimento nas Organizac8es), Centro Universitario de
Maringa

3 Professora Titular (Mestrado em Gestdo do conhecimento), Centro Universitario de Maringa

‘@ (31))(©) | Esta obra esta licenciada sob uma licenga
Creative Commons Attribution 4.0 International (CC BY-NC-SA 4.0).

P2P & INOVACAO, Rio de Janeiro, v. 11, n.1, p. 1-22, jul./dez. 2024.



https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.en
mailto:pryscyla.martins06@gmail.com
mailto:rejanestr@gmail.com
mailto:hilkavier@yahoo.com

ARTIGO

& NovAcAo

point to the composition of a bibliographic portfolio with 27 articles published in different scientific journals in
the period from 2009 to 2021, with a total of 617 citations and greater connection between six of the 69 authors.
They also indicate that studies on the topic focus on four key themes: skills for innovation in organizations, skills
for innovation in the academic environment, models of skills for innovation and personality traits for innovation.

Keywords: skills; innovation; systematic review; bibliometrics.

HABILIDADES PARA LA INNOVACION:

Evidencia de un estudio bibliométrico y sistémico
Resumen

Las competencias para la innovacién es un concepto amplio e integral que se refiere a la capacidad de los
individuos para realizar tareas que resultan en mejoras innovadoras para las organizaciones. Implica
conocimientos, habilidades y actitudes y estd impulsado tanto por la experiencia individual como por las
capacidades organizativas. Este tema ha recibido atencidn en varios estudios cientificos, sin embargo, alin existen
vacios en la literatura relacionada con la creacion de estas habilidades. En este sentido, esta investigacion tiene
como objetivo mapear y analizar la produccidon cientifica sobre habilidades de innovacion, con el fin de
comprender cdmo el tema ha sido abordado por la comunidad cientifica. Se trata de un estudio bibliografico, de
caracter exploratorio-descriptivo y de enfoque cuantitativo y cualitativo. EI método utilizado fue el Proceso de
Desarrollo del Conocimiento-Constructivista (Proknow-C). Se realizd un analisis bibliométrico y sistémico de los
datos. Los resultados apuntan a la composicion de un portafolio bibliografico con 27 articulos publicados en
diferentes revistas cientificas en el periodo de 2009 a 2021, con un total de 617 citas y mayor conexidn entre seis
de los 69 autores. También indican que los estudios sobre el tema se centran en cuatro temas clave: habilidades
para la innovacion en las organizaciones, habilidades para la innovacion en el entorno académico, modelos de
habilidades para la innovacién y rasgos de personalidad para la innovacion.

Palabras clave: habilidades; innovacion; revisién sistematica; bibliometria.
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1 INTRODUCAO

A inovacdo é percebida por diversos autores como a mola propulsora para o crescimento
econdmico (Marin-Garcia; Perez-Pefalver; Watts, 2013; Andreu-Andrés et al., 2018; Morad;
Ragonis; Barak, 2021). De modo geral, é o processo de transformar as oportunidades em novas
ideias que tenham amplo uso pratico (Tidd; Bessant, 2015); propde a geracdo de ideias
inovadoras que permite a exploracdo comercial de seus resultados por meio da introducéo de
um novo produto ou servi¢o, método de producdo, abertura de novos mercados, modelos de
negocios e modelo de gestéo, que serdo percebidos por toda organizacdo a fim de obter melhoria
no desempenho organizacional (Marin-Garcia; Perez-Pefalver; Watts, 2013).

A inovacdo ocorre por meio do conhecimento adquirido por diversas fontes a partir da
interagdo humana ao contexto. A partir da assimilagdo das informagGes obtidas no ambiente
externo, é possivel conjuga-las com a experiéncia das pessoas e introduzir conhecimento novo
na organizacao (Sérgio; Gongalves; Souza, 2016). Trata-se de um processo dinamico, que exige
dos atores conhecimentos sobre um assunto, habilidades para desenvolver soluces criativas e
atitudes comportamentais que propiciam a criacdo dessas solucbes. Na literatura, o termo
empregado para convergir esses construtos € competéncia (Hamad, 2020).

Competéncia, de modo geral, significa o conjunto de habilidades humanas que
envolvem o conhecimento, as habilidades e as atitudes que justificam o alto desempenho das
pessoas (Fleury; Fleury, 2001; Fleta, 2013; Marin-Garcia; Pérez-Pefialver; Watts, 2013,
Hamad, 2020). Ao identificar o conhecimento como um ativo valioso para o desenvolvimento
de inovacdo dentro das empresas, destacando o papel das pessoas nesse processo, torna-se
essencial desenvolver e criar competéncias necessarias para 0 bom desempenho dessas pessoas
em suas areas de responsabilidade (Sérgio; Goncalves; Souza, 2016).

Andreu-Andrés et al. (2018) argumentam que h& quase um consenso na literatura de que
as competéncias individuais essenciais para o desenvolvimento de inovacdo sdo criatividade,
pensamento critico, iniciativa, trabalho em equipe e networking. Entretanto, apesar da crescente
atencdo voltada para a importancia da inovacdo e, consequentemente, das competéncias para
inovacdo, ha uma lacuna na literatura relacionada a criacdo de competéncias individuais e
organizacionais voltadas para inovagdo (Marin-Garcia; Pérez-Pefialver; Franceswatts, 2013;
Keinénen; Ursin; Nissinen, 2018; Pérez-Pefialver; Aznar-Mas; Montero-Fleta, 2018).

Nesse sentido, este estudo foi delineado para responder as seguintes questdes: Como se
apresenta a producédo cientifica sobre competéncias para inovacdo? Quais sdo os temas de

estudos dessas publicacfes? Portanto, esta pesquisa tem como objetivo mapear e analisar a
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producdo cientifica sobre competéncias para inovacgéo, a fim de compreender como o tema vem
sendo abordado pela comunidade cientifica.

Para tanto, este artigo encontra-se estruturado em cinco se¢des. Apds esta Ssecao
introdutoria, apresenta-se uma breve revisdo de literatura sobre competéncias para inovacgao.
Na terceira secdo encontra-se 0s procedimentos metodoldgicos utilizados neste estudo e na
quarta, descreve-se os resultados da pesquisa, acompanhados de analise bibliométrica e

sistémica dos dados. Por fim, relatam-se as consideracgdes finais, sequidas das referéncias.

2 CONSIDERACOES SOBRE COMPETENCIAS PARA INOVACAO

Competéncia € um termo complexo e multifacetado, que varia de acordo com o contexto
em que esta inserido (Fleury; Fleury, 2001; Fleta, 2013; Marin-Garcia; Pérez-Pefialver; Watts,
2013, Hamad, 2020). Em termos gerais, pode ser entendido como o conjunto de habilidades
humanas que incluem conhecimento, habilidades e atitudes, e que fundamentam o alto
desempenho das pessoas (Fleury; Fleury, 2001).

Competéncias para inovacdo podem ser definidas como a capacidade do individuo em
realizar tarefas alinhadas aos objetivos organizacionais, resultando em melhorias inovadoras
em produtos e processos. Para desenvolver inovagdes, € necessario criar capacidades
organizacionais, que sdo impulsionadas pelas competéncias individuais, permitindo que as
organizac0es transformem conhecimento em ideias inovadoras (Oliveira et al., 2011; Keinanen;
Ursin; Nissinen, 2018; Pranciulyté-Bagdziliniené; Petraité, 2019).

Na literatura, existem varias defini¢es de competéncias para inovacao, que diferem em
alguns casos. No entanto, assim como qualquer competéncia, a competéncia para inovagao
envolve conhecimento, habilidades e atitudes (Ovbiagbonhia; Kolloffel; Brok, 2019).

Hsiao et al. (2019) afirmam que a competéncia para inovagcdo é um comportamento
global relacionado a criatividade e inovacdo dos membros de uma organizacdo. Segundo 0s
autores, o processo de inovagédo envolve a transformacdo de ideias abstratas em ac6es concretas
por meio da capacidade de mudanca e comportamento individual, combinando caracteristicas
pessoais, capacidade cognitiva e ambiente social. Portanto, a competéncia para inovacao resulta
da interacdo entre a proficiéncia profissional, as habilidades criativas e o contexto especifico,
baseando-se no conhecimento e nas habilidades técnicas das pessoas.

Para viabilizar o processo inovativo nas organizacfes, € necessario criar um ambiente
no qual os individuos possam adquirir conhecimento do mercado externo e adapta-lo ao

contexto interno por meio de sistemas e gestdo desse conhecimento. Isso permite que 0s
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membros das organizacdes estejam familiarizados com o processo de criagdo de inovagéo, de
controle de projetos, e possam contribuir para a melhoria continua (Keinanen; Ursin; Nissinen,
2018; Pranciulyté-Bagdziliniené; Petraité, 2019). Além disso, esses profissionais devem
apresentar competéncias sociais, como aprendizado rapido, criatividade, iniciativa, trabalho em
equipe e resiliéncia (Oliveira et al., 2011; Pranciulyté-Bagdzitiniené; Petraité, 2019).

Oliveira et al. (2011) afirmam que as competéncias para inovacao estao presentes tanto
em nivel organizacional quanto individual, e sdo essenciais para promover a inovagdo. Esses
autores destacam que a expertise que sustenta as competéncias para inovacdo € derivada de
experiéncias bem-sucedidas e da introducdo de mudancgas tecnoldgicas. Além disso, a
capacidade do individuo de adquirir e construir conhecimento é um fator determinante para a
competéncia de inovacgdo e para a perspectiva de desenvolver novas competéncias.

As competéncias para inovacdo podem ser apresentadas em trés dimensdes: individual,
interpessoal e em rede (Marin-Garcia; Pérez-Pefalver; Watts, 2013; Keinanen; Ursin; Nissinen,
2018; Ferreras-Garcia; Sales-Zaguirre; Serradell-Lépez, 2021). Na dimensdo individual,
surgem habilidades como criatividade, perseveranga, pensamento divergente e atitude, que
auxiliam no processo de inovagdo (Marin-Garcia; Pérez-Pefialver; Watts, 2013). Na dimenséo
interpessoal, trabalho em equipe, lideranca e comunicacdo sdo habilidades importantes. Na
dimensdo em rede, € possivel criar ideias coletivas, estabelecer cooperacdo em contextos
multidisciplinares e multiculturais e realizar trabalhos com empreendimentos locais, regionais
e internacionais (Marin-Garcia; Pérez-Pefalver; Watts, 2013).

De modo geral, na literatura sdo indicados seis componentes sobre competéncia para
inovacdo: criatividade, lideranca, autoeficdcia criativa, persisténcia, propensdo a riscos
calculados e solucdes de problemas ambiguos e complexos (Ovbiagbonhia; Koll6ffel; Brok,
2019; Ferreras-Garcia; Sales-Zaguirre; Serradell-Lopez, 2021). Esses elementos podem ser
complementados por outras habilidades especificas exigidas por cada organizacdo (Andreu-
Andrés et al., 2018).

Em suma, a competéncia para inovagdo é um conceito abrangente, influenciado pelo
contexto em que se insere. Envolve conhecimento, habilidades e atitudes, e é impulsionada
tanto pela expertise individual como pelas capacidades organizacionais. Ademais, competéncia
para inovacgéo abrange diferentes dimensdes, incluindo habilidades individuais, interpessoais e
em rede, que promovem a criatividade, trabalho em equipe, lideranca e cooperacdo em
contextos diversificados. Os componentes essenciais da competéncia para inovacéo,
criatividade, lideranca, autoconfianca criativa, perseveranca, tendéncia a assumir riscos e

habilidades de resolver problemas complexos, sdo elementos fundamentais que podem ser
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complementados por habilidades especificas exigidas por cada organiza¢do. Em conjunto, essas
competéncias capacitam individuos e organizacdes a impulsionarem a inovacédo e a alcancar

resultados significativos.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este € um estudo bibliografico, de carater exploratorio e descritivo, com abordagem
quantitativa e qualitativa. Quantitativa pois consiste na contagem de determinadas varidveis do
portfolio bibliogréafico, e qualitativa em razdo de que busca compreender as caracteristicas dos
artigos que compdem o portfélio bibliografico e, em consequéncia, pode gerar conhecimento
sobre o tema em estudo e contribuir para sua evolucdo cientifica (Richardson, 1999).

O método empregado foi 0 Knowledge Development Process — Construtivist (Proknow-
C), que estabelece processos que permitem ao pesquisador investigar e analisar determinado
fendmeno (Ensslin et al., 2014). Esse método é composto por quatro etapas principais: (a)
selecdo do portfélio bibliogréfico; (b) analise bibliométrica do portfolio bibliografico; (c)
analise sistémica do portfélio bibliogréfico; e (d) elaboracdo dos objetivos da pesquisa.

A primeira etapa, selecdo do portfélio bibliografico, é composta por duas fases: selecdo
do banco de artigos bruto e filtragem do banco de artigos bruto. A primeira fase envolve trés
processos: (i) definicdo das palavras-chave; (ii) definicdo dos bancos de dados; e (iii) busca dos
artigos nos bancos de dados com as palavras-chave.

Para esta pesquisa, as palavras-chave definidas foram competence for innovation,
innovation competence, competencies for innovation, innovation competencies e skills
innovation. As bases de dados selecionadas foram Scielo, ScienceDirect, Scopus, Web of
Science e Wiley. Justifica-se a escolha dessas bases de dados em razdo de publicarem estudos
de diversas areas do conhecimento. As buscas nas bases de dados selecionadas foram realizadas
no més de julho de 2022, empregando-se as palavras-chave nos campos “titulo, resumo e
palavras-chave” de cada base de dados, ndo tendo sido estabelecido nenhum recorte temporal.
Como critério de inclusdo das publicacbes foram considerados apenas artigos cientificos,
excluindo-se assim os artigos de conferéncia, de revisao e livros. Retornaram 682 artigos, sendo
71 da ScienceDirect, 273 da Scopus, 314 da Web of Science e 24 da Wiley. Na Scielo nenhuma
publicacdo foi encontrada. Na Tabela 1 apresenta-se os resultados dessa busca e a

representatividade de cada uma das bases de dados pesquisadas.
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Tabela 1 — Resultados das buscas nas bases de dados e respectiva representatividade

Base de dados Palavras-chave Resultado Representatividade (%0)

“competence for innovation”
“innovation competence”
ScienceDirect “competencies for innovation” 71 10%
“innovation competencies”
“skills innovation”
[ * . »
competence for innovation
“innovation competence”
Scopus “competencies for innovation” 273 40%
“innovation competencies”
“skills innovation”
“competence for innovation”
“innovation competence”
Web of Science  “competencies for innovation” 314 46%
“innovation competencies”
“skills innovation”
[ 3 . »
competence for innovation
“innovation competence”
Wiley “competencies for innovation” 24 4%
“innovation competencies”
“skills innovation”

Total 682 100%

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Em razdo da baixa representatividade da base de dados da Wiley (4%), esta foi
desconsiderada, mantendo-se uma representatividade de 96% para a pesquisa com a
permanéncia das bases de dados ScienceDirect (10%), Scopus (40%) e Web of Science (46%).
Assim, o banco de artigos bruto desta pesquisa ficou composto por 658 publicagoes.

A segunda fase da selecédo do portfolio bibliogréafico é a de filtragem do banco de artigos
bruto, composta por quatro processos: (i) filtragem das publica¢des duplicadas; (ii) filtragem
guanto ao alinhamento do titulo e resumo; (iii) filtragem quanto ao reconhecimento cientifico

dos artigos; e (iv) alinhamento do artigo.
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Assim, 0s 658 artigos resultantes da primeira fase da selecdo do portfélio bibliogréafico
foram exportados para o Microsoft Excel e ordenados alfabeticamente de modo a permitir a
visualizacdo dos artigos duplicados. Desse modo, foram identificados 129 artigos repetidos, os
quais foram excluidos, restando um total de 529 artigos.

Para o processo seguinte, filtragem quanto ao alinhamento do titulo e resumo, as
pesquisadoras efetuaram a analise dos titulos dos 529 artigos resultantes do processo anterior,
com vistas a verificar a aderéncia destes a presente pesquisa. Desse modo, foram excluidas 423
publicagdes por nao apresentarem, no titulo, os termos “competéncia” e “inovacao”, resultando
assim em 106 artigos. Na Tabela 2 pode-se verificar a quantidade de artigos excluidos conforme

cada base de dados, decorrente da filtragem quanto a duplicidade e alinhamento do titulo.

Tabela 2 — Resultado da filtragem de artigos duplicados e com titulo aderente a pesquisa

Base de dados AE)rrtliﬁgs EXCF_:S_IrdOS adE::élztl:cij: Zg()t::tsﬁ)oa aplgssel:(tﬁ O'Is%es
duplicidade pesquisa

ScienceDirect 71 29 37 3

Scopus 273 10 186 77

Web of Science 314 90 200 24

Total 658 129 423 106

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Prosseguindo, uma segunda filtragem foi efetuada para confirmar a aderéncia das
publicacGes ao tema da presente pesquisa a partir do conteddo do resumo. Assim, apds a leitura
dos resumos dessas 106 publicagdes, 39 foram desconsideradas por ndo abordar sobre
competéncias para inovacao, pois tratavam de temas como: ambiente de aprendizagem,
autopercepcao de criatividade e inovacdo, big data, co-inovacdo, competéncia agroecoldgica,
competéncia de marketing, competéncias emocionais e sociais, comunidade de pratica,
economia de transi¢éo, gestdo do conhecimento e inovagéo, inovacao de cliente, inovacao de
equipe, inovacdo no setor téxtil, inovacdo revolucionaria, inovacdo tecnologica, lideranca,
modelo de negdcio, patentes, perda de competéncia para inovagdo, politica e propriedade
intelectual. Portanto, foram selecionadas 67 publicacdes ndo duplicadas e com titulo e resumo
alinhados ao tema desta pesquisa.

O terceiro processo para a filtragem do banco de artigos bruto esta relacionado ao
reconhecimento cientifico dos artigos. Inicialmente, foi efetuada uma busca no Google Scholar

com vistas a obter o nimero de citacdes de cada uma das 67 publicacBes selecionadas na etapa
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anterior. Os resultados foram contabilizados em uma planilha, em ordem crescente, cuja
somatoria totalizou 1.321 citagdes. Em seguida, para estabelecer a representatividade desses
artigos, seguiu-se a recomendacdo do método, de que sejam considerados com reconhecimento
cientifico aqueles artigos que tenham ao menos 85% do total de citagdes, o que significa, nesta
pesquisa, 18 ou mais citagdes. Portanto, foram considerados com reconhecimento cientifico 22
artigos’, que totalizaram 1.133 citagBes. Logo, os artigos com reconhecimento cientifico ndo
confirmado somaram 45.

Conforme ainda recomenda o método, nesse processo € necessario tambem analisar 0s
artigos com reconhecimento cientifico ndo confirmado. Caso o artigo tenha menos de dois anos
de publicacéo, deve ser verificada a aderéncia de seu contetdo a pesquisa, e se tiver mais de
dois anos, deve ser analisada a autoria do artigo. Nesse sentido, dos 45 artigos com
reconhecimento cientifico ndo confirmado, 20 foram publicados a menos de dois anos, em 2019
e 2020, e desse modo, pode-se considerar que ndo tiveram tempo suficiente para apresentar a
quantidade minima de citacdes estabelecida nesta pesquisa (18). Assim, retornaram para leitura
na integra a fim de identificar sua aderéncia a pesquisa. Em relacdo aos outros 25 artigos,
também com reconhecimento cientifico ndo confirmado, verificou-se que nenhum tinha como
autores aqueles que estavam presentes no banco de autores dos artigos com reconhecimento
cientifico confirmado, e assim foram desconsiderados para este estudo, conforme indica o
método. Portanto, a filtragem dos artigos quanto ao reconhecimento cientifico resultou em 42
documentos.

Para o quarto e ultimo processo da fase de filtragem do banco de artigos bruto,
alinhamento do artigo, retornou-se as bases de dados para acessar, na integra, esses 42 artigos.
No entanto, trés ndo estavam disponiveis para acesso gratuito. Desta forma, foi realizada a
leitura na integra de 39, sendo que 12 foram excluidos, pois de acordo com as autoras, nao
tinham aderéncia a presente pesquisa, resultando assim em 27 artigos para compor o portfolio
bibliografico desta pesquisa.

A segunda etapa do Proknow-C consiste na andlise bibliométrica do portfolio
bibliografico. A bibliometria € uma técnica de pesquisa empregada por pesquisadores no
processo de disseminacdo de conhecimento, pois propicia uma analise quantitativa, descritiva
e progndstica de publicacfes de estudos cientificos (Araujo; Alvarenga, 2011; Sembay et al.,
2020).

A analise bibliométrica foi efetuada considerando as trés leis que regem os estudos
bibliometricos: a Lei de Lotka, que determina a produtividade das publicacbes; a Lei de

Bradford, que trata do conjunto de periddicos e visa identificar a extensdo das publicacdes dos
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artigos cientificos em revistas especializadas no tema; e a Lei de Zipf, ou Lei do Minimo
Esforco, que analisa a frequéncia e distribuicao das palavras contidas em varios textos, tornando
possivel mapear e criar rankings de ocorréncia das palavras relacionadas ao assunto proposto
(Aratjo; Alvaregna, 2011; Sembay et al., 2020).

A terceira etapa do Proknow-C consiste na analise sistémica do portfélio bibliogréfico.
Para tanto, as pesquisadoras efetuaram a leitura, na integra, dos 27 artigos que compdem o
portfdlio bibliogréfico desta pesquisa, buscando identificar aspectos em comum relacionados
ao tema em estudo. Essa analise permitiu, de forma indutiva e dedutiva, categorizar os estudos
em quatro grupos: competéncias para inovacgao nas organizag6es, competéncias para inovacdo
no ambiente académico, modelos de competéncias para inovacao e tracos da personalidade para
compreender as competéncias para inovacdo. Ademais, as pesquisadoras buscaram identificar
nos artigos textos que refletiam os principais topicos das pesquisas realizadas, associando-0s

de acordo com cada grupo de estudos.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta se¢do apresentam-se os resultados da anélise bibliométrica e da analise sistémica,

efetuadas a partir do portfélio bibliografico desta pesquisa composto por 27 artigos.

4.1 ANALISE BIBLIOMETRICA

Os dados dos 27 artigos que comp&em o portfélio bibliografico desta pesquisa mostram
que a producao cientifica sobre o tema “competéncias para inova¢ao” esta em evolucao, como

pode ser observado no Grafico 1.

Gréfico 1 — Quantidade de artigos por ano
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2
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Fonte: Elaborado pelas autoras.
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de 2009 a 2021, sendo que de 2009 a 2017 ha apenas uma publicacdo por ano, com excecao de

2016, em que séo identificadas duas. A partir de 2018 ha um crescimento constante no nimero

ARTIGO

de publicacdes, sendo que em 2021 sdo identificados seis artigos.

que compdem o portfolio bibliografico somam 617 citacbes. O artigo mais citado foi
“Measuring innovation competencies for integrated services in the communications industry”,
de autoria de Hesien-Tang Ko e Hsi-Peng Lu (2010), com 106 citagdes, 0 que representa
17,18% do total de citagdes de todo o portfélio bibliografico. No Quadro 1 apresenta-se o titulo

e respectivos autores, ano de publicacdo e quantidade de citacdes dos artigos que compdem 0

portfélio bibliografico desta pesquisa.

Conforme dados do Gréfico 1, os artigos selecionados foram publicados entre os anos

Outro dado relevante esta relacionado a quantidade de citages dos artigos. Os 27 artigos

Quadro 1 — Titulo, autor, ano de publicacdo e quantidade de cita¢Bes dos artigos do portfolio bibliogréafico

N. Titulo Autor Ano C't(?ga
Measuring  innovation  competencies  for

1 integrated services in the communications Koe Lu 2010 106
industry

2 Measureme_znt. of |nd|\_/|dual innovation Ovaci e Yildirim 2020 74
competencies: scale adaptation study
_Unlvers_lty-lndustry colltalboratlons an_d product Kobarg, Stumpf-
innovation performance: the moderating effects .

3 . . . . Wollersheim e 2018 56
of absorptive capacity and innovation

! Welpe
competencies
. . . . Marin-Garcia,

How to assess innovation competence in services: ] -

4 . Pérez-Pefalver e 2013 45
the case of university students

Watts

5 Nursing leaders and the innovation competence White, Pillay e 2016 44
gap Huang
How to measure students' innovation
competences in higher education: evaluation of | Keindnen, Ursin e

6 . . ) . 2018 42
an assessment tool in authentic learning Nissinen
environments
Researching learning environments and students’ Keindnen e

7 . . o 2019 37
innovation competences Kairisto-Mertanen

g | A longitudinal study of innovation competence Wang 2014 34
and quality management on firm performance

9 Assessment of innovation competency: a thematic Nielsen 2015 32
analysis of upper secondary school teachers talk
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10 Identlf_ylng employees' innovation competency in Cerlr_lseke 2009 31
organizations Dolinsek
e . . Pérez-Pefialver,
1 _Ide_ntlflcatlon and plassmc_atlon of behavioral Aznar-Mas e 2018 30
indicators to assess innovation competence
Montero-Fleta
12 Proposal for a framework for the development Marin-Garcia et 2016 28
and assessment of innovation skills (FINCODA) al.
A systematic model for assessing innovation
13 | competence of Hong Kong/China manufacturing Sun et al. 2012 19
companies: a case study
Influence of innovation competence on firm level | Srivastava, Sultan
14 o ) - 2017 19
competitiveness: an exploratory study e Chashti
Fostering innovation competencies in tourism
15 | higher education via design-based and value- Phi e Clausen 2021 5
based learning
16 Engineering students' innovation competence: a Adenoiu e Nwuld 2021 3
comparative analysis of Nigeria and South Africa Pol
Scientific education as the basis for innovative
. . . Hrynevych,
17 | competence formation in the conditions of digital Morze e Boiko 2020 3
transformation of the society
Sustainable innovation in higher education: the Ferreras-Ggrcia,
18 impact of gender on innovation skills . Sales-Zaguirre e 2021 3
P g Serradell-Lopez
Innovation competencies of individuals as a
19 | driving skill sets of future works and impact of Saatci e Ovaci 2020 2
their personality traits
Virtual community of practice using human
performance technology to enhance innovation Sayavaranont e
20 . . . . - 2019 2
and innovation competency for high performing Piriyasurawong
organizations
Measuring the dimensions of quality in service
21 | innovation: a dynamic capability and | Babaeie Aghdassi | 2020 1
organizational competence perspective
99 T_he innovation competence profile of teachers in Fernandez-Cruz 2021 1
higher education institutions
An analytic study on constructional relationship
93 of mtraper.sonal factors f_osterlng mnovatlonl Hsiao et al. 2019 0
competency:  from  Taiwanese  students
perspectives
Developing  innovation ~ competences  in
24 | engineering students: a comparison of two Charosky et al. 2021 0
approaches
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Multidisciplinary learning environments
generating innovation competences - some

25 examples from Turku University of applied Konst et al. 2020 0
sciences in Finland
The interaction of organizational capabilities and Pranciulyté-

26 | individual competences for open innovation in Bagdzitiniené e 2019 0
small and medium organizations Petraité
Validating an individual innovation competence

27 | assessment  tool  for  university-industry Hero et al. 2021 0
collaboration

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Os 27 artigos do portfdlio bibliografico foram publicados em 27 periddicos distintos, de
diversas areas do conhecimento, i.e., nenhum periédico possui mais de um artigo veiculado,
como se pode observar no Quadro 2. Esses dados indicam tratar-se de um tema multidisciplinar,
publicado em periodicos que abordam assuntos diversos, tais como gestdo, educacéo,

tecnologia e sustentabilidade.

Quadro 2 — Periédicos do portfélio bibliografico

O Periddico B Periddico
m m
Asia Pacific Journal of Innovation and Journal of Industrial Engineering
1 . 15
Entrepreneurship and Management
2 Direccion y Organizacion 16 Journal of Mehmet Akif Ersoy
3 Education + Training 17 Journal of Service Management

Eurasia Journal of Mathematics, Journal of Technological

4 Science and Technology Education 18 Learning, Innovation and
Development
5 Industry and Higher Education 19 Lecture Notes in Educational
Technology
6 Informacijos Mokslai 20 Nursing Outlook
Information Technologies and oo . .
7 Learning Tools 21 Studies in Educational Evaluation
8 Innov_atlon: Management, Policy and 22 Sustainability
Practice
9 Innovations in Education 23 TEM Journal
International Journal of Engineering The Journal of Educational
10 24
Pedagogy Research
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International Journal of Innovation The Journal of Technology
11 . 25
and Learning Transfer
12 Journal of Engineering 26 Totgl Quality Management &
Business
Journal of Engineering and Working Papers on Operations
13 27
Technology Management Management
14 Journal of Hospitality, Leisure, Sport
& Tourism Education

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Os resultados da pesquisa revelam ainda que dos 69 autores identificados, apenas dois
clusters de coautoria sdo formados. Conforme ilustrado na Figura 1, o cluster vermelho é
formado por um conjunto de nove autores e 0 verde por trés autores, 0s quais trabalham em
rede de colaboragdo sobre a tematica. Os demais 57 autores contribuem com apenas um artigo

no portfélio bibliografico desta pesquisa.

Figura 1 — Rede de coautoria entre os autores do portfélio bibliografico

gonzalez-ladrofgde-guevara, fe
garcia-carbggell, amparo

marin-gargig, juan a.

montero-figta, begofia

aznar-magjfourdes e montero figta, begona e pérez-pefialvgl maria josé
aznar-masgourdes e.

wattsgfances

@ andreu andreggmaria angeles

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Em relacdo a frequéncia das palavras-chave dos artigos que compdem o portfélio
bibliogréafico desta pesquisa, € possivel observar que competéncia, inovagdo, educacdo, rede,
gestdo, conhecimento e aprendizagem, sdo as palavras que aparecem com maior frequéncia,

como demonstrado na nuvem de palavras-chave apresentada na Figura 2.
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Figura 2 — Nuvem de palavras-chave

competence education
higher
innovation

management
networking

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Na Figura 2, que mostra os termos originais da pesquisa, em lingua inglesa, aqueles com
letras em tamanho maior s&o 0s que aparecem com maior frequéncia nos artigos, concluindo-
se, portanto, que as palavras-chave dos artigos se alinham a proposta desta pesquisa.

Assim, as analises bibliométricas realizadas com base nas Leis de Lotka, Bradford e
Zipf, permitem estabelecer um panorama das publicacGes que tratam de competéncias para

inovacao.

4.2 ANALISE SISTEMICA DO PORTFOLIO

A analise sistémica dos artigos que compdem o portfolio bibliografico desta pesquisa
possibilitou identificar os temas e subtemas associados a competéncias para inovacéo,
relacionados no Quadro 3, demonstrando assim que 0s estudos apresentam um panorama

diverso sobre essas competéncias.

Quadro 3 — Temas e subtemas associados a competéncias para inovacao

Tema Subtemas Autores

Relacdo entre competéncia inovadora e Wang (2014) e Srivastava
desempenho das empresas. etal. (2017)

Avaliagdo da competéncia inovadora em | Sunetal. (2012) e Cerinsek
diferentes contextos. e Dolinsek (2009)

Ko e Lu (2010) e Babaei e

Competéncia 3 éncia i :
petencias Mensuragdo da competéncia inovadora. Aghdassi (2020)

para inovacao
no ambiente
organizacional

Inovacdo aberta em pequenas € médias | Pranciulyté-BagdZitiniené e
empresas. Petraité (2019)

Colaboracédo entre universidades e industrias e

sua influéncia no desempenho da inovagdo de Kobarg et al. (2018)
produtos.
Comunidade virtual de prética. Hero et al. (2021)
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Nielsen (2015) e

Competéncia inovadora dos professores. Fernandez-Cruz (2021)

Competéncia inovadora em estudantes de Charosky et al. (2021) e
engenharia. Adepoju e Nwulu (2021)

Promocdo da competéncia inovadora em Marin-Garcia et al. (2013)
contextos de educacéo superior. e Konst et al. (2020)

Competéncias
para inovacgéo
na comunidade

Avaliacdo e medicdo da competéncia inovadora Marin-Garcia et al. (2013)
em estudantes universitarios. e Keinénen et al. (2018)

academica Competéncia inovadora entre os lideres de

White et al. (2016)
enfermagem.

Keindnen e Kairisto-
Mertanen (2019) e
Hrynevych et al. (2020)

Relacdo entre ambientes de aprendizagem e
competéncias inovadoras dos estudantes.

Sustentabilidade da inovacdo no ensino Ferreras-Garcia et al.
superior. (2021) e Hero et al. (2021)

Adaptacdo de uma escala para medir

Modelos de competéncias. Ovaci e Saatci (2020)

competéncias
para inovacdo Framework para o desenvolvimento e avaliagéo

q o Marin-Garcian et al. (2016)
as competéncias.

Impacto dos tracos de personalidade nas

. . N Saatci e Ovaci (2020)
competéncias de inovagdo.

Tragos da

personalidade | congtrycsio de fatores intrapessoais  que

A - ~ Hsiao et al. (2019)
promovem a competéncia de inovacao.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2023).

A primeira tematica agrupou seis subtemas que foram relacionados a competéncias para
inovacdo no ambiente organizacional. Nessa tematica, as competéncias para inovacao Sao
associadas aos contextos organizacionais, tais como, a relacdo da competéncia para inovacgéo
no desempenho organizacional (Wang, 2014; Srivastava et al., 2017), mensuracdo das
competéncias (Ko; Lu, 2010; Babaei; Aghdassi, 2020), colaboracdo universidade e inddstria
(Kobarg et al., 2018) e comunidade virtual de préatica (Hero et al., 2021). Em sintese, observa-
se que os artigos agrupados nesta tematica abordam diferentes aspectos relacionados a
competéncia inovadora, como sua influéncia no desempenho das empresas, métodos de
avaliagdo, medicdo em setores especificos, interagdo entre capacidades organizacionais e
competéncias individuais, colaboragdo entre universidade e industria e uso de comunidades
virtuais de préatica para aprimorar a competéncia inovadora. Juntos, esses estudos fornecem uma
visdo abrangente e multifacetada da competéncia inovadora e sua importancia para as

organizagoes.

P2P & INOVACAO, Rio de Janeiro, v. 11, n.1, p. 1-22, jul./dez. 2024.

16



ARTIGO

& NovAcAo

Na segunda temaética, denominada de competéncias para inovacdo na comunidade
académica, foram agrupados sete subtemas que estdo associados a competéncias para inovacao
em ambientes académicos, tais como competéncia inovadora dos professores em diferentes
niveis educacionais (Nielsen, 2015; Fenandez-Cruz, 2021), desenvolvimento da competéncia
inovadora em estudantes de engenharia (Charosky et al., 2021; Adepoju; Nwulu, 2021),
promocdo da competéncia inovadora em contextos de educacao superior (Marin-Garcia et al.,
2013; Konst et al., 2020), avaliacdo e medicdo da competéncia inovadora em estudantes
universitarios (Marin-Garcia et al., 2013; Keindnen et al., 2018), lacuna de competéncia
inovadora entre lideres de enfermagem (White et al., 2016), relacdo entre ambientes de
aprendizado e competéncias inovadoras dos estudantes (Keinanen; Kairisto-Mertanen, 2019;
Hrynevych et al., 2020), sustentabilidade da inovacdo no ensino superior e validacdo de
ferramentas de avaliacdo da competéncia inovadora (Ferreras-Garcia et al., 2021; Hero et al.,
2021). De modo geral, esses artigos exploram diversos aspectos da competéncia inovadora em
diferentes contextos educacionais e profissionais, contemplando desde a avaliacdo e medicéo
da competéncia inovadora em estudantes e professores até o desenvolvimento de competéncias
inovadoras em diferentes areas, a influéncia de ambientes de aprendizado e a importancia da
sustentabilidade e do género no contexto da inovagdo. Juntos, esses estudos contribuem para
uma compreensdo abrangente da competéncia inovadora em diferentes dominios do campo
académico.

A terceira tematica, denominada de modelos de competéncias para inovacao, retne dois
estudos que exploram a medicdo das competéncias individuais de inovacdo, 0s quais se
concentram na adaptacdo de uma escala para medir essas competéncias (Ovaci; Saatci, 2020) e
na proposicdo de um framework (Fincoda) para o desenvolvimento e avaliacdo dessas
habilidades (Garcian et al., 2016). Ambos 0s estudos tém como objetivo fornecer uma estrutura
ou ferramenta para medir e avaliar as competéncias de inovacdo em nivel individual. Os dois
artigos contribuem para a area de pesquisa sobre competéncias de inovagdo ao fornecerem
abordagens para a avaliacao dessas habilidades em individuos. Ovaci e Saatci (2020) oferecem
uma escala adaptada, que pode ser utilizada como uma ferramenta especifica para medir as
competéncias de inovacdo em um contexto especifico. Marin-Garcian et al. (2016) apresentam
um framework mais abrangente, que visa orientar o desenvolvimento e a avaliagdo das
competéncias de inovacdo em diferentes contextos.

A quarta e Ultima temética é denominada de tracos da personalidade. Os artigos
relacionados a esta tematica tratam das competéncias individuais de inovagéo e sua relagéo com

os tracos de personalidade e fatores intrapessoais. Ambos os artigos, ao investigarem as
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competéncias individuais de inovagédo, reconhecem a importancia das habilidades de inovacéo
para o sucesso no trabalho futuro e buscam compreender como essas competéncias podem ser
desenvolvidas e aprimoradas. Saatci e Ovaci (2020) examinam o impacto dos tracos de
personalidade nas competéncias de inovacao, enquanto Hsiao et al. (2019) investigam a
construcdo de fatores intrapessoais que promovem a competéncia de inovacdo a partir da
perspectiva de estudantes taiwaneses. Os artigos sugerem que 0s tracos de personalidade e 0s
fatores intrapessoais tém um papel significativo no desenvolvimento das competéncias de
inovacdo; buscam identificar e compreender as caracteristicas e fatores individuais que
impulsionam a capacidade de inovagao.

Esses estudos oferecem insights importantes sobre o desenvolvimento das competéncias
para inovacdao em nivel individual. Eles sugerem que além das habilidades técnicas, os tragos
de personalidade e os fatores intrapessoais desempenham um papel fundamental na promocéo
da competéncia de inovacdo. Em resumo, os artigos exploram as competéncias individuais de
inovacéo, analisando a influéncia dos tracos de personalidade e dos fatores intrapessoais.

Assim, é possivel observar que o tema competéncias para inovacdo é dinamico e
abrangente, uma vez que compreende diversas areas. Ao longo dos anos foi possivel observar
um aumento da producédo cientifica na area, o que ressalta a importancia do tema na atualidade.

O panorama de estudos apresentados no Quadro 3 reflete, de certa forma, o dinamismo
dos eixos tematicos identificados nas producgdes cientificas. Além disso, foi possivel observar,
por meio dos resultados da pesquisa, que as competéncias para inovagdo sao complexas, uma
vez que envolvem uma gama de atores e dimensdo abrangente de espacos e de multiplicidade

de atores.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Em razdo da relevancia do desenvolvimento de inovacdes para as empresas e a
importéncia das pessoas nesse processo, criar e potencializar as competéncias dos profissionais
direcionadas a inovacdo torna-se essencial. Nesse sentido, este estudo mapeou e analisou a
producdo cientifica sobre competéncias para inovacdo, a fim de compreender como a
comunidade cientifica aborda esse tema. Para tanto, pautado no método Proknow-C, foram
realizadas buscas em bases de dados cientificas, e uma analise bibliométrica e sistémica foi
efetuada.

A anélise bibliométrica dos dados possibilitou a compreenséo da evolugédo dos trabalhos

que tratam do tema competéncias para inovagdo. Foi possivel identificar uma crescente
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preocupacdo com o tema a partir de 2018, quando entdo as publicagdes comecam a apresentar
crescimento constante. Diversos periddicos de distintas areas publicam sobre competéncias
para inovagdo, revelando mais uma vez que o tema vem ganhando importancia para a
comunidade cientifica. Além disso, apenas 21% dos autores das publicac6es identificadas neste
estudo trabalham em rede de colaboracéo sobre a teméatica. Competéncia, inovagado, educacao,
rede, gestdo, conhecimento e aprendizagem, sdo as palavras que aparecem com maior
frequéncia nos artigos que compdem o portfolio bibliogréfico desta pesquisa.

Ja a andlise sistémica dos artigos evidencia que as competéncias para inovagdo vém
sendo investigadas tanto no ambiente organizacional quanto académico. Assim, esta pesquisa
contribui para compreender como o tema vem sendo tratado na comunidade cientifica e sua
relevancia para o contexto organizacional e académico, ja que garante beneficios tanto para as
organizagdes quando para a economia dos paises. Desse modo, considera-se fundamental a
atencdo para a criacdo e o desenvolvimento de tais competéncias por meio de uma gestao
eficiente das pessoas e de seus conhecimentos. Os resultados evidenciam ainda estudos sobre o
tema direcionados para medir e avaliar as competéncias de inova¢do em nivel individual, bem
como para identificar e compreender as caracteristicas e fatores individuais que impulsionam a

capacidade de inovacéo.
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