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Resumo

O presente artigo explora o impacto da Inteligéncia Artificial no sistema de justica brasileiro, com foco nos
tribunais superiores. A pesquisa analisa a implementagéo de Inteligéncia Artificial em tribunais, abordando seus
beneficios, como a maior eficiéncia e celeridade processual, e desafios, como o viés algoritmico e a necessidade
de transparéncia. O estudo destaca iniciativas como o Victor no STF e o Athos no STJ, que demonstram o
potencial da Inteligéncia Artificial para otimizar a triagem de casos e a automagdo de tarefas. Contudo, ressalta a
importancia de uma implementacéao ética e baseada em evidéncias, garantindo que a Inteligéncia Artificial seja
utilizada para promover um sistema de justica mais acessivel, justo e eficiente.
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INNOVATION AND USE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN THE JUSTICE
SYSTEM
an evidence-based an alysis
Abstract

This article explores the impact of Artificial Intelligence (Al) on the Brazilian justice system, focusing on the
superior courts. The research analyzes the implementation of Al in courts, addressing its benefits, such as
increased efficiency and procedural speed, and challenges, such as algorithmic bias and the need for
transparency. The study highlights initiatives such as Victor in the STF and Athos in the STJ, which demonstrate
the potential of Al to optimize case screening and task automation. However, it emphasizes the importance of
ethical and evidence-based implementation, ensuring that Al is used to promote a more accessible, fair, and
efficient justice system.

Keywords: Artificial Intelligence; Brazilian justice system; Superior Courts; Ethical implementation;
Accessible, fair.
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INNOVACION Y USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EL SISTEMA DE
JUSTICIA
una analisis basado en evidencias
Resumen

Este articulo explora el impacto de la Inteligencia Artificial (1A) en el sistema de justicia brasilefio, centrandose
en los tribunales superiores. La investigacion analiza la implementacion de la 1A en los tribunales, abordando sus
beneficios, como una mayor eficiencia y celeridad procesal, y desafios, como el sesgo algoritmico y la necesidad
de transparencia. El estudio destaca iniciativas como Victor en el STF y Athos en el STJ, que demuestran el
potencial de la IA para optimizar la clasificacion de casos y la automatizacion de tareas. Sin embargo, subraya la
importancia de una implementacién ética y basada en evidencias, garantizando que la IA se utilice para
promover un sistema de justicia mas accesible, justo y eficiente.

Palabras clave: inteligenciaartificial; sistema de justiciabrasilefio; tribunales superiores; implementacidn ética;
justiciaaccesible.
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1 INTRODUCAO

O sistema de justica tem sido, ao longo dos anos, um pilar fundamental na manutencéo
da ordem e na resolucdo de conflitos em sociedades democraticas. No entanto, um dos
maiores desafios enfrentados pelos tribunais em todo o mundo, e particularmente no Brasil, é
0 grande volume de processos judiciais que congestionam o sistema.

De acordo com o relatério "Justica em Numeros™ de 2021, mais de 75 milhdes de
casos estavam em andamento nos tribunais brasileiros. Este cenario de superlotacdo judicial
demanda solugdes inovadoras que possam aumentar a eficiéncia e a celeridade dos processos,
e a inteligéncia artificial (1A) surge como uma possivel resposta a essa necessidade.

A utilizacdo de tecnologias no sistema de justica ndo é um conceito inteiramente novo,
mas seu desenvolvimento e aplicacdo tém acelerado nos ultimos anos com os avangos da IA
acompanhando os avancos tecnoldgicos.

Historicamente, os tribunais tém adotado tecnologias em vérias formas, desde o0 uso de
computadores para armazenamento e processamento de informacdes até a implementacdo de
sistemas de gestdo eletrénica de processos. A revolucédo digital proporcionou uma base para a
integracdo de tecnologias mais sofisticadas, como a IA, que promete transformar
significativamente a maneira como a justica é administrada.

No contexto brasileiro, a aplicagdo da IA no sistema de justica tem se mostrado
promissora. Segundo o “Report Centro de Inovacao”, 47 tribunais no Brasil j& empregam
alguma forma de IA em suas atividades, incluindo a Plataforma Sinapse do Conselho
Nacional de Justica (CNJ). Essas iniciativas buscam racionalizar os recursos e lidar com a
excessiva judicializagdo, oferecendo melhores servicos jurisdicionais aos usuarios do sistema
de justica.

A pesquisa conduzida pelo Centro de Inovacdo, Administracdo e Pesquisa do
Judiciario da Fundacdo Getulio Vargas (FGV) destaca que a integracdo de IA nos tribunais
brasileiros esta alinhada com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda
2030 da ONU, especificamente o ODS 16, que visa promover sociedades pacificas e
inclusivas com acesso universal a justica (Saloméo, 2024, p. 7).

No cenério global, a adocdo de IA no sistema de justica também tem ganhado
destaque. Nos Estados Unidos, por exemplo, o Nationallnstituteof Standards and Technology
(NIST) desenvolveu materiais educativos sobre IA para juizes, abordando questdes como a
confiabilidade e a admissibilidade de evidéncias geradas por 1A nos processos judiciais. Estes

esforgos sdo fundamentais para garantir que juizes e advogados estejam bem-informados
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sobre as capacidades e limitacbes da IA,promovendo um uso responsavel e informado dessa
tecnologia (Cwik et al., 2022, p. 1).

A utilizacéo de 1A no sistema de justica pode ser dividida em varias areas, incluindo a
analise preditiva de julgamentos, a automacéo de tarefas administrativas, a triagem de casos e
a assisténcia juridica.

Por exemplo, a plataforma Litigation Analytics, mencionada por Andrade et al. (2020),
utiliza algoritmos de aprendizado de maquina para prever as chances de sucesso de um caso,
ajudando advogados a formularem estratégias mais eficazes. Além disso, ferramentas de
processamento de linguagem natural (NLP) s&o usadas para analisar grandes volumes de
textos juridicos, identificando padrées e tendéncias que podem informar decisdes judiciais.

No entanto, a implementacdo de IA no sistema de justica ndo esta isenta de desafios.
Um dos principais problemas € o viés algoritmico, que pode surgir quando os dados usados
para treinar os modelos de 1A refletem preconceitos existentes na sociedade. Isso pode levar a
decisdes injustas, sem contar possiveis erros de agrupamentos de processos similares, mas que
tratam de situaces faticas opostas ou distintas, ndo captadas pela IA.

Além disso, a falta de transparéncia nos processos algoritmicos, frequentemente
descritos como "caixas-pretas”, pode dificultar a compreensdo e a aceitacdo das decisdes
tomadas por IA. Outro desafio é a exclusdo digital, onde a falta de acesso adequado a
tecnologia pode marginalizar partes da populacéo, exacerbando as desigualdades existentes.

Estudos como o "Artificial Intelligence, Trustworthiness, andLitigation" da AAAS
destacam a importancia de critérios rigorosos para a avaliacdo da confiabilidade e validade
das evidéncias geradas por IA. (Cwik et al., 2022, p. 7).

A confiabilidade envolve a consisténcia com que a IA produz resultados precisos,
enquanto a validade refere-se a precisdo com que a IA mede ou prevé o que se propde a
avaliar. Para garantir a confiabilidade e a validade, é essencial que os sistemas de 1A sejam
submetidos a testes rigorosos e que os dados usados sejam representativos e de alta qualidade.

Este trabalho pretende fornecer uma visdo abrangente e critica sobre o uso da
inteligéncia artificial no sistema de justica brasileiro, destacando a importancia de uma
abordagem baseada em evidéncias para o tema. A adocdo responsavel e ética da IA tem o
potencial de transformar a administracdo da justica, tornando-a mais eficiente, acessivel e
justa.

Neste sentido, buscar-se-a investigar o uso da inteligéncia artificial no sistema de

justica, com énfase particular na aplicacdo de evidéncias, de modo a verificar como elas séo
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utilizadas para apoiar a adocdo dessas tecnologias, assegurando que tais inovacgdes sejam
fundamentadas em dados robustos e praticas sélidas.

O objetivo é analisar como a IA tem sido implementada nos tribunais brasileiros,
especialmente nos superiores, e avaliar os beneficios e desafios associados a essas
tecnologias. Além disso, o estudo pretende destacar a importancia da utilizacdo de evidéncias
robustas para garantir que a IA seja aplicada de maneira ética e eficaz (accountability).

Visa-se também identificar boas praticas e desafios, analisando estudos de caso e
exemplos praticos de implementacdo de IA nos tribunais, oferecendo uma viséo critica sobre
as licbes aprendidas e as implicagdes éticas e sociais do uso da IA no sistema de justica.

Por fim, o estudo pretende analisar o impacto da IA no sistema de justica, avaliando
como a IA pode aumentar a eficiéncia, a celeridade e a precisdo das decisdes judiciais,
contribuindo para a reducdo do congestionamento dos tribunais e melhorando a administracédo
da justica. A andlise se concentrard principalmente nos tribunais superiores do Brasil,
destacando os beneficios e 0s desafios associados a essas tecnologias.

2 METODOLOGIA

A metodologia adotada neste artigo é de natureza qualitativa e exploratéria, baseada
na analise documental de artigos académicos e relatorios especializados sobre o uso da
inteligéncia artificial (IA) no sistema de justica. O norte da pesquisa visa identificar e
examinar as evidéncias disponiveis sobre a implementacdo e os impactos da IA nos tribunais
superiores no Brasil, bem como exemplos que poderiam ser adotados em nosso pais retirados
de publicagdes internacionais.

Para isso, serdo analisados varios documentos que fornecem uma visao abrangente das
praticas atuais e dos desafios enfrentados na adocédo da 1A no contexto judicial.

Esta andlise de dados sera conduzida em varias etapas:1. Revisdo de Literatura; 2.
Identificacdo de Estudos de Caso e Analise Comparativa; 3. Avaliacdo de Evidéncias,
principalmente baseado na avaliagdo nos critérios de validade, confiabilidade e relevancia das
informacg0des apresentadas nos documentos.

A metodologia adotada neste estudo permitird uma compreensédo detalhada e critica do
uso da inteligéncia artificial no sistema de justica, baseada em uma analise cuidadosa dos

documentos selecionados.

3 DADOS, ANALISE E RESULTADOS
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Os dados utilizados nesta pesquisa correspondem a dados obtidos de outros artigos
cientificos, e pesquisas exploratorias ja realizadas, qualificando-se como metanalise.

A andlise dos dados e resultados obtidos a partir dos artigos académicos e relatorios de
pesquisa focou em identificar as evidéncias e estatisticas sobre o uso da inteligéncia artificial
no sistema de justica, destacando as iniciativas nacionais e internacionais, bem como 0s
desafios e beneficios associados.

Em artigo sobre o impacto das novas tecnologias na judicatura (Siqueira; Mendes
Junior; Santos, 2023) examina-se como a inteligéncia artificial tem sido implementada para
modernizar o sistema judiciario brasileiro. A digitalizacdo dos processos e a adocdo de
ferramentas de 1A, como chatbots, big data e algoritmos, ttm melhorado significativamente a
gestdo de processos e a tomada de decisBes judiciais. Hoje, aproximadamente metade dos
tribunais brasileiros ja utilizam projetos de IA para aumentar a eficiéncia e a celeridade na
tramitacdo dos processos.

O texto ressalta que a maioria das solu¢ées em IA em uso nos tribunais, contudo, ndo
sdo utilizadas na andlise de dados e pedidos do bem da vida tutelado, mas sim “na coleta e
correcdo de evidéncia e na identificacdo de defeitos e contradi¢bes nas evidéncias, com
posterior solicitacio aos responsaveis pelo caso da devida correcdo. E uma funcio feita pelo
sistema circunscrita ao auxilio, e ndo a administracdo de processos com deferimento ou
indeferimento de pedidos” (Siqueira; Mendes Junior; Santos, 2023, p. 7).

Como grande beneficio do uso da IA o artigo relata que a otimizacdo de atendimentos
aos advogados e ao publico, bem como maior seguranca decorrente da automacdo de
atividades, resultando tambem na melhor gestdo dos recursos humanos para a atividade-fim
do Judiciario, e o aumento da celeridade na tramitagcdo processual sdo alguns dos resultados
favoraveis obtidos a partir da aplicacdo de variadas ferramentas da inteligéncia artificial no
Poder Judiciario. De forma muito prudente, contudo, o artigo também destaca a importancia
de proteger os direitos dos excluidos digitais, garantindo que a tecnologia ndo amplie as
desigualdades no acesso a justica. (Siqueira; Mendes Junior; Santos, 2023).

Na mesma linha, o segundo artigo colombiano analisado, as evidéncias favoraveis ao
uso de inteligéncia artificial (IA) no sistema de justica incluem a melhoria da eficiéncia e
celeridade na tramitacdo de processos, aumento da precisdo nas decisdes judiciais e a reducao
da carga de trabalho dos juizes, permitindo-lhes focar em casos mais complexos. Exemplos
incluem a plataforma LitigationAnalytics e o Projeto Prometea, que demonstraram alta
eficiéncia e precisdo. Vejamos dados da pesquisa realizada no referido Projeto, constante no
artigo(Cardenas; Molano, 2021, p. 14):
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Tabela 1 — dias de trabalho para realizar 1.000 expedientes/processos
Percentual de
Sem Prometea | Com Prometea Eficiéncia
Tipo de Processo (dias) (dias) (%)
Amparo Habitacional - Ndo
Autossuficiente 160 38 323
Procuradoria Geral | Amparo Habitacional - Pessoa com
Adjunta no Deficiéncia 174 45 289
Contencioso, Amparo Habitacional Pessoa Solteira 164 45 263
Administrativoe | Amparo Habitacional - Citacéo de
Tributario de CABA | Terceiro 190 42 357
Procuradoria Penal,
Contravencional e | Processo de Probation 110 26 318
de Infrages n°12 de | Processo de Julgamento Abreviado 145 33 336
CABA Processo de Requerimento e Julgamento 167 38 338

Fonte: Adaptado de Cérdenas; Molano, 2021, p. 15

Conforme Tabela 1 supra, o sistema Prometea, assim, mostrou que pode resolver
1.000 casos judiciais de baixa complexidade em 42 dias, comparado aos 172 dias necessarios
por humanos, aumentando a eficiéncia em mais de 300%. (Cardenas; Molano, 2021, p. 14)

No entanto, evidéncias contrarias também apontam, como no primeiro estudo, para
desafios como o viés algoritmico, a falta de transparéncia nos processos de tomada de decisao
e a exclusdo digital, que pode aumentar as desigualdades no acesso a justica. Essas
preocupac0es ressaltam a necessidade de uma implementacdo cuidadosa e ética da IA.

Em estudo da Revista Chilena de Direito e Tecnologia, nesta mesma linha, se
examinaram o uso de IA para a analise de evidéncias e a decisdo de fatos em processos
judiciais. A pesquisa demonstra que as tecnologias de 1A, como a anélise de big data e o
processamento de linguagem natural, tém sido eficazes na identificacdo de padrBes e
tendéncias em grandes volumes de dados judiciais, melhorando a precisdo das decisdes e a
eficiéncia do sistema judicial. (Correa;Aguero San Juan; Rodriguez, 2021, p. 126)

Ferramentas de inteligéncia artificial citadas no estudo, como o “CorrectionalOffender
Management Profiling for AlternativeSanctions ’tém sido utilizadas para calcular o risco de
reincidéncia, demonstrando maior eficiéncia e precisdo. A utilizacdo de IA permite acelerar
significativamente os processos judiciais ao automatizar a analise de grandes volumes de
dados, resultando em decises mais rapidas e precisas. (Correa; AgueroSan Juan; Rodriguez,
2021, p. 114)

A 1A melhora a precisdo das decisdes judiciais ao reduzir as probabilidades de erro na
aplicacdo de precedentes e normas correspondentes. Por exemplo, o Static-99 é usado para

avaliar a periculosidade de autores de delitos sexuais, demonstrando eficacia na avaliagéo de
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riscos e na tomada de decisdes informadas.(Correa; AglieroSan Juan; Rodriguez, 2021, p.
114)

Ferramentas de 1A sdo utilizadas para automatizar tarefas administrativas e acelerar a
resolucdo de casos, descongestionando os tribunais. A identificacdo de “huellasdigitales”
(impressdes digitais) e a andlise caligrafica sdo exemplos de tecnologias que melhoram a
eficiéncia do sistema judicial na parte probatoria, permitindo que os juizes se concentrem em
casos mais complexos. (Correa; AgieroSan Juan; Rodriguez, 2021, p. 114)

Contudo, por outro lado, ha uma relutancia significativa entre advogados e juizes em
utilizar 1A para decidir fatos em processos judiciais. Esta resisténcia se deve a preocupagoes
com a perda de controle sobre as decisdes judiciais e a integridade das funcdes profissionais,
além do temor de que a especializacdo profissional seja ameacada pela automacéo.

Cwik et al. (2022) em estudo sobre o uso de 1A pelos juizes, seguem a mesma linha
dos artigos anteriores e, diante da baixa quantidade de espaco para o presente estudo, limita-se
a citar o mesmo para futuros estudos, diante do mesmo ser um trabalho profundo, 8
principalmente voltado para o uso de IA nas provas judiciais, servindo 0 mesmo como guia
para juizes e operadores do direito nos EUA.

O referido guia aborda a confiabilidade e a transparéncia das evidéncias geradas por
IA no contexto judicial. O relatério enfatiza a importancia de critérios rigorosos para a
avaliagcdo da validade e confiabilidade dos sistemas de IA, destacando a necessidade de testes
extensivos e de bases de dados de alta qualidade. A pesquisa mostra que a implementacédo de
IA pode melhorar a precisdo e a consisténcia das decisdes judiciais, mas também alerta para
os riscos de viés algoritmico e falta de transparéncia, que podem minar a confianca publica no

sistema de justica.

40 USO DE IA NO SISTEMA DE JUSTICA NO BRASIL

Apos a anélise inicial de revisdo de literatura sobre o tema e anélise comparativa com
estudos internacionais, com demonstracbes de alguns casos concretos, tem-se como
primordial introduzir neste estudo, mesmo que de forma superficial pelo pouco espaco,
algumas pesquisas realizadas sobre o tema, inclusive da Fundagéo Getualio Vargas (FGV).

Salomdo (2022) em relatério do Centro de Inovagdo, Administracdo e Pesquisa do
Judiciario da FGV apresentou um panorama detalhado do uso de inteligéncia artificial (1A)
nos tribunais brasileiros. A pesquisa mapeia iniciativas e analisa resultados, destacando as

implicacdes da IA na eficiéncia e na eficacia do sistema judiciario, tudo com base em um
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questionario criado para que 0s proprios tribunais respondessem os 49 topicos apresentados
(realizado em 2021 com sistemas que ja& seriam implementadas em 2022).

Ele analisa o estagio da IA nos tribunais brasileiros, destacando que 47 tribunais ja
empregam alguma forma de 1A em suas atividades. As principais tecnologias implementadas
incluem sistemas de processamento de linguagem natural (NLP) e aprendizado de maquina
(ML), utilizados para a classificacdo de documentos e a previséo de decisfes judiciais. A
pesquisa aponta que essas tecnologias tém contribuido significativamente para a
racionalizacdo dos recursos. Cabe aqui reproduzir parte dos graficos da pesquisa:

Segue numero de Tribunais com Projetos de IA em andamento, conforme tabela
extraida do relatorio "Technology AppliedtoConflict Management
WithintheBrazilianJudiciary” do Centro de Inovacdo, Administracdo e Pesquisa do Judiciario
da FGV:

Gréfico 1 - Numero de iniciativas implementadas nos ultimos anos

20 20
20

10

1 2
2015 2018 2019 2020 2021 2022

Fonte: Adaptado de Salomao (2022, p. 20).

E possivel notar que a maioria dos Tribunais desenvolveram e implementaram
projetos de 1A entre os Gltimos trés anos na época da pesquisa, entre de 2019 a 2021, sendo
que naquele momento haviam poucos projetos programados para serem implementados em
2022.

Situacdo dos Sistemas de 1A:

Gréfico 2 - Situacdo das iniciativas dos Tribunais
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Fonte: Adaptado de Saloméo (2022, p. 22).

A grande maioria das iniciativas ainda em desenvolvimento ou as ja em producao
ocorreram nos Tribunais de Justica e também nos Tribunais Regionais do Trabalho, ndo por
acaso, os tipos de tribunais com maior volume de processos.

A maioria dos sistemas foram desenvolvidos por equipes internas de T1 dos Tribunais:

Figura 1- Equipe Técnica

B INTERNO
B EXTERNO

I INTERNO E EXTERNO

Fonte: Adaptado de Saloméo (2022, p. 25).

A maioria dos sistemas foram desenvolvidos, conforme Figura 1, pela equipe interna
dos Tribunais, o que demonstra importancia de se ter bons profissionais na area de TI.

Em que pese todos os avangos descritos dentro do Poder Judiciério, tais avangos nao
se limitam apenas ao referido 6rgéo, sendo que outras instituicdes relacionadas ao sistema de
justica tambem estdo em diferentes estagios de evolucdo do uso de IA, circunstancia a qual,
por um lado, é benéfica para o Sistema de Justica por um todo, por outro lado, os efeitos
benéficos da tecnologia acabam por serem mitigados, haja vista o incremento na qualidade,
guantidade e velocidade de analise dos processos ndo se limitam apenas para a parte

julgadora, mas também para os polos da agéo.
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Como exemplo temos o Ministério Publico Federal (MPF), o qual apresentou varios
sistemas inovadores para melhorar a eficiéncia e a eficacia das operacdes®. Dentre os sistemas
destacados, trés se sobressaem: 1) GeoRadar: Ferramentas de apoio a investigacdo que
utilizam 1A e andlise de dados geoespaciais para mapear e correlacionar eventos e
informagdes. Permite a visualizagdo e o cruzamento de dados de diferentes fontes, facilitando
a identificacdo de padres e conexdes relevantes para investigacdes; 2) Sistema Unico:
Plataforma integrada de tramitacdo de processos judiciais e administrativos dentro do MPF.
Este centraliza e padroniza os procedimentos, garantindo maior transparéncia e rastreabilidade
das acOes; 3) Simba: Sistema de Investigacdo de Movimentacdes Bancérias, desenvolvido
para processar dados financeiros obtidos judicialmente. Permite a coleta, processamento e
analise de grandes volumes de dados bancérios, facilitando a identificacdo de movimentacoes
suspeitas.

Por sua vez, o Super Sapiens® é a evolucdo do Sistema de Inteligéncia Juridica da
Advocacia-Geral da Unido (AGU), trazendo avancos significativos na triagem, distribuigéo e
producdo de documentos juridicos. Com mais de 100 mil usuarios, o sistema possui uma
interface moderna e intuitiva baseada no Material Design do Google, permitindo o controle
eficiente de demandas. A IA integrada melhora a qualidade das sugestfes e automatiza
tarefas, cria sugestdes de minutas, facilitando o trabalho dos usuérios.

A Defensoria Publica da Unido, 6rgdo com maior possibilidade de incrementar
exponencialmente o nimero de cidaddos atendidos e processos judicializados, assinou
recentemente Termo de Convénio com AGU para poder adaptar as funcionalidades de
interoperabilidade e inteligéncia artificial do Super Sapiens para a DPU, o que podera elevar a
produtividade de assistidos atendidos e a¢Oes ajuizadas com a mesma quantidade de méo de
obra hoje existente, estima-se que o prazo inicial para o sistema estar parametrizado para a
DPU seja no final de 2024.

Em artigo sobre a classificacdo de processos judiciais na Procuradoria Geral da Uniéo
aborda-se o impacto da inteligéncia artificial (1A) na classificacdo e distribuicdo de processos
judiciais na Procuradoria Geral da Unido (PGU) (Angrisano, 2024).

¥ PROCURADORIA-GERAL DA REPUBLICA. Sistemas do MPF sio apresentados na 72 Mostra de Solucgdes
de Inovacdo e Tecnologia do MP. Ministério Puablico Federal, 2023. Disponivel em:
https://www.mpf.mp.br/pgr/noticias-pgr2/2023/sistemas-do-mpf-sao-apresentados-na-7a-mostra-de-solucoes-
de-inovacao-e-tecnologia-do-mp. Acesso em: 29 maio 2024.

* ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO. Super Sapiens. Disponivel em: <https://www.gov.br/agu/pt-br/sapiens-
1/super-sapiens>. Acesso em: 29 maio 2024.
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Implementando-se IA na PGU, especialmente utilizando modelos como o algoritmo de
aprendizado, mostrou um aumento significativo na eficiéncia da classificacdo de processos
judiciais. A abordagem com aprendizado de maquina (ML) melhorou a precisdo na alocacao
dos processos, reduzindo a necessidade de verificacdo manual.

O Sistema Sapiens, dentro da PGU, recebe diariamente uma média de 2.500
intimacGes por dia. Desenvolveu-se um sistema automatizo, pré inteligéncia artificial, que
distribui os referidos processos de forma automatizada, onde se obtém 75% de acertos.

Vejamos tabela extraida do texto citado:

Figura 2 — Acerto do Robo Distribuidor (atual)

R2D2 - Distribuidor SEJUD

ugestdo Equivocada)
25%
Sugestdo Correta g
75%

Fonte: Adaptado de ANGRISANO, (2024, p. 25).
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A figura 2 apresenta o sistema automatizado de distribuicdo de processos da AGU, o
qual obteve 75% de acertos. Assim, o uso de IA, principalmente o modelo de Support Vector
Machine (SVM)-ET registrou acuracia global de 98,19% e uma acuracia balanceada de
88,44%.

O Chatgpt ndo treinado anteriormente (Zero-Shot Learning) obteve eficiéncia menor
ao modelo automatico anteriormente criado sem IA, o que demonstra a importancia de, apesar
da tecnoldgica, se adaptar os modelos de IA existentes para 0s casos concretos e objetivos que
se pretende alcancar. Vejamos a comparacéo final entre os modelos realizados no estudo:

Tabela 2 —-Comparativo entre os modelos tradicionais com o GPT-4 zero-shotlearning

P2P & INOVACAO, Rio de Janeiro, v. 11, n. 1, p. 1-23, e-7341, jul./dez. 2024.
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| Métrica SVM-ET com TE-IDF | SVM-T com TF-IDF | GPT-4 Zero-Shot

[ '“““----,____5___‘ Melhor modelo Melhor modelo Modelo testado
‘---'“"“-u__ tradicional tradicional (apenas || (apenas com dados

T (textual+estruturado) | com dados textuais) textuais)

| Accuracy 0.98 | 0.91 I 0.51

|Macro Avg Precision 0.97 I 0.73 ” 0.55

| Macro Avg Recall 0.88 0.80 [ 069

|Macro Avg F1-Score 0.92 0.75 I 0.59

|Weighted Avg Precision 0.98 | 0.92 ” 048

|Weighted Avg Recall 0.98 0.91 I 051

| Weighted Avg F1-Score 0.98 0.91 I 048

Fonte: Adaptado de ANGRISANO, (2024, p. 73).

A andlise da tabela 2 permite uma avaliacdo quantitativa do sucesso do SVM-ET na
categorizacao correta das entradas, evidenciando sua superioridade em relagdo ao R2D2.

No estudo sobre o uso de inteligéncia artificial (I1A) no Tribunal de Justica do Estado
do Maranhdo (TJMA) fora possivel constatar que se comecou a adotar ferramentas de IA e
automagdo em meados de 2022, com quatro iniciativas principais: Apollo - Analisador de
Precedentes, Apollo - Analisador de Prevencédo, Triador (renomeado para Clovis) e Judith.
Segundo os pesquisadores, estas ferramentas estdo em diferentes estagios de desenvolvimento
e visam otimizar tarefas como andlise de peticdes e avaliacdo de prevencdo processual
(Carvalho, Viana e Camara, 2023).

O projeto Triador/Clovis € resultado de uma colaboracdo com o Tribunal de Justica da
Bahia, demonstrando uma abordagem interinstitucional na inovacdo judicial. Contudo, os
autores também apontam desafios significativos, como a falta de informacdes publicas sobre
algumas iniciativas (por exemplo, o projeto Judith) e a auséncia das inclusdes do TIMA no
Repositorio Nacional de Projetos de Software e Versionamento de Arquivos do Conselho
Nacional de Justica (CNJ).

Os pesquisadores concluem que o caso do TIMA ilustra tanto o potencial quanto os
desafios da implementacdo de IA no sistema judiciario brasileiro. Estes argumentam que,
embora haja um interesse claro em adotar tecnologias avancadas para melhorar a eficiéncia
dos processos judiciais, hd uma necessidade premente de maior transparéncia, padronizagéo e
colaboracéo entre os tribunais. Eles ressaltam a importancia de uma abordagem mais holistica
e coordenada na implementacdo de IA no judiciario, que considere ndo apenas 0s aspectos
técnicos, mas também as implicacOes éticas e de governanca (Carvalho, Viana e Camara,
2023).

Em outro estudo, ao seu turno, explora-se o impacto da Inteligéncia Artificial (1A) na

pratica juridica, com foco especial na advocacia publica brasileira. O estudo destaca o

P2P & INOVACAO, Rio de Janeiro, v. 11, n. 1, p. 1-23, e-7341, jul./dez. 2024.
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potencial transformador da IA para aumentar a eficiéncia e 0 acesso a justica, particularmente
em um contexto de alta demanda e recursos limitados. As autoras analisam como a
implementacdo de tecnologias de 1A pode automatizar tarefas repetitivas, melhorar a analise
de casos e proporcionar um atendimento mais agil aos cidad@os que necessitam de assisténcia
juridica gratuita (Loureiro e Nascimento, 2024).

A pesquisa apresenta casos concretos de aplicacdo da IA no sistema juridico brasileiro,
como o software FAZ utilizado no Nucleo de Pratica Juridica da Universidade Federal de
Mato Grosso e o Tramitacdo Inteligente, empregado na advocacia previdenciaria. Estes
exemplos demonstram como a IA pode otimizar a gestdo processual, o controle de prazos e a
andlise de direitos previdenciarios, contribuindo para uma préatica juridica mais eficiente e
precisa.

O Estudo aborda os desafios éticos e praticos associados a implementacdo da IA no
campo juridico. Embora reconhecam os beneficios potenciais em termos de produtividade e
reducdo de custos, Loureiro e Nascimento alertam para questdes como o Vviés algoritmico, a
privacidade dos dados e a necessidade de garantir que os sistemas de IA respeitem os direitos
humanos fundamentais. O estudo enfatiza a importancia de um debate amplo e inclusivo para
assegurar uma implementacao responsavel e ética da IA no sistema de justica.

Por fim, a pesquisa conclui que, apesar de sua aplicacao atual ainda ser limitada, a A
tem o potencial de revolucionar a pratica juridica, acelerando processos e aumentando
significativamente o acesso a justica. Os Autores argumentam que a otimizacdo do tempo e
dos recursos através da IA pode resultar em um processamento mais eficiente das demandas
judiciais, permitindo uma resolugdo mais rapida dos litigios e, consequentemente, uma melhor
protecdo dos direitos dos cidaddos, conforme previsto na Constituicdo Federal. As autoras
ressaltam, contudo, a necessidade de continuar desenvolvendo e aprimorando essas
tecnologias, garantindo que sua implementacdo esteja alinhada com o0s principios
fundamentais do direito e da justica (Loureiro e Nascimento, 2024).

Ja na ultima parte do presente estudo, passa-se ao estudo concreto dos Tribunais
Superiores brasileiros que fazem uso da IA, principalmente o Superior Tribunal de Justica
(STJ) e o Supremo Tribunal Federal.

A implementacdo de sistemas de inteligéncia artificial (IA) no Supremo Tribunal
Federal (STF), segundo outro trabalho académico (Sousa et al., 2022), especialmente através
do sistema Victor, tem mostrado um aumento significativo na eficiéncia da triagem de casos.
O Victor foi desenvolvido em parceria com a Universidade de Brasilia e emprega técnicas de

Processamento de Linguagem Natural e Redes Neurais Artificiais. Desde sua implementacéo,
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0 sistema ajudou a acelerar o processo de reconhecimento de repercussao geral, reduzindo o
tempo de analise manual de casos.

O sistema Victor tem uma taxa de acuracia de 85% na triagem de casos de repercussao
geral. Isso significa que 85% das decisdes automatizadas pelo sistema sdo corretas, 0 que
representa um avanco significativo em comparagcdo com métodos manuais, embora ainda haja
espaco para melhorias.

Anualmente, o STF recebe cerca de 80 mil recursos extraordinarios (EA). Destes,
aproximadamente 20 mil sdo devolvidos aos tribunais de origem devido a obstaculos
processuais. O uso do Victor na triagem automatizada permitiu a identificacdo e retorno de
cerca de 8 mil casos de temas j& julgados, contribuindo para a reducdo do volume de
processos pendentes no STF.

O uso de IA na triagem economizou cerca de 1467 horas de trabalho manual por ano,
0 que equivale a uma reducdo significativa no tempo de processamento dos casos. Essa
economia de tempo permitiu que os funcionérios do tribunal focassem em atividades de maior 15
complexidade, melhorando a eficiéncia geral do sistema judicial.

O referido artigo traz um resumo clarificador sobre as formas que a IA podem auxiliar
o Poder Judiciario, inclusive baseado em pesquisas internacionais, conforme tabela extraida

do referido texto:

TABELA 3- Estrutura com representacdo consolidada do impacto da IA no

julgamento rapido

Visdo consolidada dos recursos aplicados de |A por segmento na Justica

1. Julgamento

a) Consulta jurisprudencial {(Chun, 2008) e (C14)
b) Andlise de cendrios (Maule, Schacher & Gallup, 2002)

Direto

c) Tomada de decisdo automatica (Nakad-westsirate et al., 2015)

2. Pré-juigarm en o

a) Preditor de resultado (Kling, 1989)

uhgamento rapida

b} Triagem de servigos (Gupta & Mago, 2013)

Indirete/Direto

c) Resolugdo de Disputas Online (ODR) (Zeleznikow, 2010) e (Ojiako et al., 2018b)
d) Triagem de casos (Cl4)

3. Suporte

a) Digitalizagdo de textos juridicos (C1/C12/C13)

b) Classificagdo dos documentos processuais (Raja, Malmathanraj & Arun, 2012)
e (CHICI2/C14)

Indireto

c) Consulta processual (Cl4)

Fig. 8. Estrutura com representagao consolidada do impacto da 1A no julgamento rapido.

Fonte: Adaptado de Sousa et al., (2022, p. 9).
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A tabela 3 traz informag0es interessantes sobre o tipo de impacto que a IA pode ter no
funcionamento do judicidrio, onde o Autor colocou inclusive sua fonte teorica de
embasamento em cada tipo de impacto encontrado.

O Supremo Tribunal Federal (STF)® esta concluindo os testes de uma nova ferramenta
de Inteligéncia Artificial (IA) chamada VitorlA, projetada para melhorar a anélise e o
julgamento de processos. A VitorlAidentifica e agrupa automaticamente processos com temas
semelhantes, agilizando a triagem e garantindo maior seguranca juridica. A ferramenta visa
ampliar a capacidade de analise e promover julgamentos mais rapidos e consistentes, evitando
tratamentos diferentes para processos similares. Junto a outros projetos de IA como RAFA
2030 e Victor, a VitorlA reflete a crescente maturidade institucional do STF no uso de
tecnologias para melhorar a eficiéncia e a economia dos trabalhos judiciais.

Por fim, no STJ, o uso de inteligéncia artificial possui o Projeto Athos como principal
sistema. Conforme trabalho apresentado por Alexandre Aratjo Costa, intitulado “Projeto
Athos: um estudo de caso sobre a insercdo do superior tribunal de justica na era da 16
inteligéncia artificial”, este foca na implementacio de IA para a automacdo de tarefas
administrativas e a melhoria da gestdo de processos. A andlise revela que o uso de chatbots e
sistemas automatizados para triagem de casos tem reduzido significativamente o tempo de
processamento de processos simples, liberando os juizes para se concentrarem em casos mais
complexos.

A andlise dos dados dos anos de 2020 e 2021 mostra que o Sistema Athos conseguiu
uma significativa reducdo no recebimento de recursos especiais, indicando um impacto
positivo na gestdo de processos judiciais. Uma das principais evidéncias destacadas no
relatorio é a capacidade da IA de classificar automaticamente os recursos de acordo com listas
predefinidas de categorias processuais. Essa automacdo ndo apenas agiliza o processo, mas
também reduz a carga de trabalho dos servidores. Além disso, a IA proporciona uma maior
consisténcia nas decisdes, minimizando a variagdo que pode ocorrer com diferentes
julgadores humanos.

O estudo também aponta que, apesar dos avancos, a aplicagdo de 1A ainda enfrenta
desafios significativos. A integracéo de sistemas de IA requer grandes volumes de dados de
alta qualidade para treinar os modelos, e a falta de dados consistentes pode limitar a eficacia

das solucdes implementadas. Além disso, hd uma necessidade continua de desenvolvimento e

® STF finaliza testes de nova ferramenta de Inteligéncia Artificial. Disponivel em:
https://portal.stf.jus.br/noticias/verNoticiaDetalhe.asp?idConteudo=507120&ori=1. Acesso em: 29 maio 2024.
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ajuste dos algoritmos para garantir que eles continuem relevantes e precisos conforme a
legislacdo e as praticas juridicas evoluem.

Em 2023, a entdo presidente do STJ° ministra Maria Thereza de Assis Moura,
destacou que o uso de IA para automatizar tarefas repetitivas no Judiciario tem acelerado os
processos. Durante um evento promovido pelo Instituto dos Advogados de S&o Paulo ela
mencionou que um projeto de catalogacdo e agrupamento de processos com similaridade
semantica resultou na abreviacédo de 2.390.000 processos.

Desde a implementacdo do convénio com a Advocacia-Geral da Unido (AGU) em
2020, o numero de Agravos em Recursos Especiais (AREsps) protocolados pela AGU
diminuiu em 28%, e houve cerca de 4.850 desisténcias de processos com recurso no STJ. A
ministra celebrou a IA por trazer celeridade ao automatizar atividades repetitivas, mas alertou
sobre os desafios na adaptacéo dos funcionarios e enfatizou a necessidade de diretrizes éticas
rigorosas, especialmente em relacdo a privacidade de dados e discriminacdo algoritmica. Ela
afirmou que, embora a A marque uma nova era, nunca substituira a funcdo humana. 17

O uso de IA pelo STJ, segundo artigo publicado no Site Conjur’, avancou
significativamente em 2023, ajudando a processar recursos repetitivos. O Sistema Athos
identificou 72% dos temas repetitivos para julgamento, facilitando a tramitacdo de processos.
O STJ fixou 34 temas e afetou 59, contribuindo para a reducgéo do tempo entre a afetacdo e o
julgamento dos recursos. A IA também ajudou a diminuir a quantidade de AREsps e melhorar
a eficiéncia processual.

Para comprovar os dados apontados no referido site consultou-se o Relatorio
Estatistico oficial de 2023 do STJ, o qual destaca varias evidéncias sobre o uso da IA e 0
crescimento do Judiciério. A analise dos dados revela que o nimero de processos recebidos
pelo STJ em 2023 aumentou em 14,02%, totalizando 452.910 processos. Esse crescimento é
atribuido principalmente aos processos oriundos dos tribunais de justica, que apresentaram
um aumento expressivo de 21,40%. Além disso, a implementacdo de sistemas de 1A
contribuiu significativamente para a eficiéncia no processamento dos casos.

O tempo médio de tramitacdo dos processos caiu para 14,60 meses, uma reducgdo de

10,59% em relagédo a 2022. A utilizagéo de 1A foi fundamental para essa melhoria, permitindo

® JOTA. 1A ajudou a abreviar a tramitacdo de 2 milhdes de processos, diz presidente do STJ. Disponivel em:
https://www.jota.info/justica/ia-ajudou-a-abreviar-a-tramitacao-de-2-milhoes-de-processos-diz-presidente-do-
stj-21082023. Acesso em: 29 maio 2024.

" CONJUR. A espera da relevancia, STJ vé repetitivos avangarem com ajuda de robd. Disponivel em:
https://www.conjur.com.br/2023-dez-19/a-espera-da-relevancia-stj-ve-repetitivos-avancarem-com-ajuda-de-
robo. Acesso em: 29 maio 2024.
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uma anélise mais rdpida e precisa dos casos. A série historica mostra que a maioria dos

processos baixados envolvem direito civil e penal, com crescimento continuo desde 2017,

tudo conforme o Relatorio Estatistico de 2023 do STJ.

Em resumo, a aplicacdo da IA no Judiciario tem mostrado resultados positivos, com

aumento da eficiéncia no processamento de casos e reducdo do tempo de tramitagéo,

contribuindo para um sistema mais &gil e eficaz. Aponta-se algum dos gréaficos apresentados

neste Relatorio.

Grafico 3 — Série historica dos processos recebidos pelo STJ.
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Fonte: Adaptado de Superior Tribunal de Justica, (2023, p. 9)

E possivel depreender do Gréafico 3 o aumento continuo do nimero de novos

processos no STJ, com pequena diminui¢do apenas em 2020, primeiro ano da pandemia.

Gréfico 4 - Processos distribuido por UF em 2023:
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Fonte: Adaptado de Superior Tribunal de Justi¢a, (2023, p. 12)
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No grafico 4 é possivel verificar os Estados que mais acessam o STJ, havendo
diferenca substancial de estados menos populosos, mas 0s quais recorrem mais aos Tribunais
Superiores.

Em que pese o aumento de casos julgados ano a ano, 0 ndmero de pProcessos
distribuidos também aumenta no mesmo periodo e em 2023 nédo fora possivel julgar mais

processos do que os recebidos:

Gréafico 5 — Série histérica das decisdes terminativas no Tribunal e decisGes em recursos
internos (Agint, AgRg e EDcl).
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= Progesss Prinapal @ Recurso Inlemo

Ao seu turno, o Grafico 5 apresenta a mesma linha de raciocinio do Grafico 3, um
aumento constante de processos julgados no decorrer dos anos (com excegdo de 2020 por
conta da pandemia). Tal aumento de produtividade estd intimamente ligado ao inicio de
funcionamento de sistemas de 1A no recebimento, distribui¢do e tratamento dos processos no
Tribunal.

Gréfico 6 — A esquerda decisdes terminativas e distribuidas em 2023. A direita terminativas e
distribuidas por classe em 2023.

300000

281 B9
250 00023

e _.‘:Ms'm e

150,000

100000

| ﬁ”“ 75
352
50000 4
e _52910 ' i’é Ho b
2.560
ik 2R et

[
AREsp HC REsp RHC CC EAREsp Oubos

® Juigades W Disanbuicos

Fonte: Adaptado de Superior Tribunal de Justica, (2023, p. 15)

P2P & INOVACAO, Rio de Janeiro, v. 11, n. 1, p. 1-23, e-7341, jul./dez. 2024.

19



ARTIGO

& NovAcAo

No Gréfico 6 é possivel constarmos que o numero de processos distribuidos, mesmo
com o0 aumento constante da produtividade, ainda é inferior ao numero total de processos
julgados, valor esse inferior em mais de 4% (18.229 processos).

Tal fato, como ja apontado anteriormente, se deve ao uso também de IA pelas demais
Funcdes Essenciais da Justica, sendo que muito pior seria se o0 judiciario ndo estivesse se
atualizando para receber e julgar as referidas demandas da mesma forma que elas estdo sendo
produzidas.

Desde o inicio da série historica do relatério o tempo médio de tramitacdo de um
processo no STJ caiu de quase 21 meses para 14,6 meses, ressaltando-se a diminui¢cdo mais
acentuada em 2020 em diante, quando se iniciou o uso de IA:

Gréafico 7 — A esquerda série historica do tempo medio de tramitacdo, escala a partir de
14 meses. A direita ano de recebimento dos processos em tramitacao.
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Fonte: Adaptado de Superior Tribunal de Justica, (2023, p. 31)
Por fim, o Grafico 7 apresenta estatistica relevante ao demonstra que desde 2017 o

namero de meses médio em que um processo permanece no STJ diminuiu de 20,78 meses
para, em 2023, 14,60 meses, restando evidente que desde a implementagéo de 1A a taxa de

congestionamento dos processos no Tribunal tem caido.

5CONCLUSAO

A anélise dos artigos e relatdrios revela que a implementacdo de inteligéncia artificial
no sistema de justica tem potencial para transformar significativamente a administracdo da
justica, tornando-a mais eficiente, acessivel e justa. Os estudos mostram que a IA pode
aumentar a previsibilidade das decisdes, otimizar a alocacdo de recursos e reduzir o
congestionamento dos tribunais. No entanto, também é evidente que a adogdo dessas
tecnologias deve ser acompanhada de uma avaliacdo rigorosa das evidéncias e uma

consideracdo cuidadosa das implicacdes éticas e sociais.
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Os desafios, como o viés algoritmico, a falta de transparéncia e a exclusao digital,
precisam ser abordados para garantir que a IA seja implementada de maneira justa e
equitativa. As evidéncias sugerem que, com a aplicacdo de melhores praticas e a utilizacdo de
dados robustos, a IA pode melhorar significativamente a eficiéncia e a qualidade das decisfes
judiciais, podendo esta parte ser mais desenvolvida em estudos futuros.

Portanto, é fundamental que diretrizes sejam formuladas com base em evidéncias
solidas, garantindo que a implementacao de IA no sistema de justica seja realizada de maneira
ética e eficaz. A continuidade de estudos e de pesquisas, bem como a criacdo de parametros
claros serdo essenciais para aproveitar plenamente os beneficios da IA, enquanto se mitiga 0s
riscos associados.

Em suma, a inteligéncia artificial apresenta uma oportunidade sem precedentes para
modernizar o sistema de justica, mas sua adocdo deve ser cuidadosamente planejada e
monitorada para assegurar que todas as partes interessadas, especialmente as mais
vulneraveis, se beneficiem dessas inovagdes tecnoldgicas, bem como o poder decisério
permaneca sempre nas maos humanas.

Por fim, o uso de IA, como seria esperado, ndo se limita apenas ao poder judiciario em
si, mas também as fungbes essenciais a justica correlacionadas, ou seja, MPF, AGU, PGU,
DPU e Advocacia Privada também passam a utilizar a Inteligéncia Artificial em seu trabalho
cotidiano, situacdo a qual mitiga os beneficios da IA, pois, por exemplo, mas ndo se limitando
al, aumenta-se a quantidade de recursos protocolados, sua qualidade e complexidade, bem
como o nimero de pessoas gque passam a ter acesso a justica. A solugdo entdo deve ultrapassar
o limite tecnoldgico e alcancar o cultural, onde a prépria sociedade devera buscar a solugdo de
seus conflitos sem a necessidade do ajuizamento de acOes estatais.
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